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¢,Coémo sera la relacién con los clientes? (maximo 1.000 caracteres)

Este es un negocio que necesita la fidelizacion de sus clientes, para garantizar que éstos
compren en las temporadas siguientes, ya sea en la misma cantidad o bien incrementando
su volumen. Para ello, se han creado poderosas plataformas web, (en varios idiomas) de
manera que el cliente pueda ver cada producto con sus respectivas caracteristicas y
precios. Ademas estas paginas web, entregan informacion de interés relacionadas con la
apicultura contemporanea.

¢,Cémo se generaran los ingresos? (maximo 1.000 caracteres)

Los ingresos del negocio provendran de:

- Abejas reinas de calidad exportable fecundadas en forma natural, hijas de reinas
inseminadas que garantizaran un comportamiento de su raza en un 100 %.

- Reinas madres inseminadas instrumentalmente como pie de cria para generar reinas
hijas a gran escala, con la garantia que las hembras y machos corresponderan en un
100 % a la raza.

- Pajuelas de semen congelado, con una capacidad para 20 reinas virgenes,
proveniente de zanganos de altos grado genético.

- Paquetes de abejas de alto grado genético, provenientes de hijas de reinas
inseminadas.

- Ndacleos de abejas de 4 6 5 marcos de cria, reina hija de reinas inseminadas.

¢, Quiénes seran los proveedores? (maximo 600 caracteres)

Los proveedores de productos apicolas, principalmente para la produccion de abejas reinas,
seran empresas nacionales y locales de la region; los cuales son los actuales abastecedores
de nuestra empresa. Se destacan Colmenares Werner Ltda., JPM Exportaciones y
microempresas elaboradoras de material de madera para la colmena de la regién del Bio
Bio.

¢,Cémo se generaran los costos del negocio? (maximo 1.000 caracteres)

Los costos del negocio estaran subdivididos en tres categorias:
- Costos de produccion que abarcaran todos los recursos necesarios para generar los
productos finales de material vivo de abejas. (Remuneraciones, alimentacion abejas,
material para colmenas, material para produccion de reinas; tratamientos sanitarios).

- Costos de comercializacion, orientados a los recursos necesarios para vender los
productos vivos de abejas. Estan subdividios en:

e Costos de comercializacidon nacional: Costos generados en la venta de material
vivo de abejas en el territorio nacional. (Cajas de transportes; alimentacién
abejas ; traslado hacia empresas de transportes)

e Costo de comercializacion internacional: Costos generados por la exportacion de
material vivo de abejas. (Traslado aéreo, traslado terrestre hasta aeropuerto;
cajas de expedicion, alimentacion abejas certificaciones, comisiones de ventas,
Agencia de aduanas).

- Costos de Administracion: Costo generados en todo el proceso de administracion del
negocio( Sueldo administrativos, Gastos de oficina, combustible, internet, telefonia,
hosting pagina web).
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