‘undacion para [
nnovacion Agraria

. | OFICINA DE PARTES 2 1A
U i RECEPCIONADO
\7 Fecha }

U Hora
{\{\ NO Ingrese L)‘b/l?) ............

5 A

. - =t
MINISTERIO DE AGRICULTURA

CONVOCATORIA REGIONAL 2016

GOBIERNO REGIONAL
DE £ A ARAUCANIA

“INNOVACION EN MARKETING AGROALIMENTARIO (IMA)

REGION DE LA ARAUCANIA 2016”
MODIFICACION N°1 PLAN OPERATIVO

Nombre iniciativa:
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y producto y del desarrollo de una estrategia de promocién,
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| I. Plan de trabajo T
| 1. Antecedentes generales del proyecto e
ETAPAI

1.1. Nombre del proyecto

Posicionamiento del vinagre de manzana Vieja Quinta, en mercados de nichos, a través de la
mejora de la imagen de marca y producto y del desarrollo de una estrategia de promocién,
aumentando el volumen de venta de una empresa campesina de Malleco.

1.2. Sector, subsector y rubro en que se enmarca el proyecto

Duracién (meses)

Sector Agricola
Subsector Especies Hoja Caduca
Rubro Pomaceas
1.3. Periodo de ejecumon del proyecto
Fecha inicio 20/03/2017
Fecha té‘r“mino“" - LIRS
14

1.4. Lugar en el que se llevara a cabo el proyecto

Region(es) Araucania
Provmcna(s) Malleco
Comuna(s) ' Los Sauces

Plan Operativo
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Identlflcar ProductO' -

Indicar las
caracteristicas y/o

atributos del producto

Vinagre de Manzana: Producto de elaboracién artesanal con materias
primas de origen natural sin presencia de quimicos que se procesa a
través de un proceso de maduracién y fermentacién en toneles de
madera, todo lo cual da origen a un producto més purificado y un
sabor diferenciado que los expertos consideran de muy buena calidad.
La produccién de materia prima es local, se utilizan manzanas de
ecotipos locales y de uso ancestral (Reineta, Limosa, Puchacay,
Platano) cuya produccién es natural lo que favorece el
medioambiente. Todos elementos constituyen en si mismo atributos
diferenciadores, especialmente para el mercado gourmet donde se
quiere apuntar.

Actualmente, el vinagre de manzana es un producto reconocido y
demandado como un producto con atributos funcionales, por los
consumidores que en forma creciente lo prefieren por sus beneficios
para la salud. El vinagre “Vieja Quinta”, por sus manejos productivos y

forma de elaboracién, cumple sobradamente con la calidad esperada

en estos mercados

N° dé Resolucién

MA2-21089
Resolucién SAG 44-09042 09101

1.6. Acciones del proyecto

ACCIOI’\ES a reahzar

Plan de Marketmg

-Mejoramlento de procesos de elaboracnon o transformacuon de productos

X . - . :

X Anéhsm de laboratono de caracterlstlcas de los productos e mclusnén en etiquetas
X

X

Dlseﬁos (Arqmtectura de marca, Iogotlpos, ethuetas, papelena)

Envases. V2 embalajes (b 'squeda o desarrollo de un nuevo envase (o} embaIaJe que
agregue valor al producto) L o -

X Soportes comumcacnonales (catalogos, folletos, pendones, otros)

X Pégma web

Plan Operativo
Convocatoria Region de La Araucania 2016
Innovacién en Marketing Agroalimentario
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Estrateglas de marketmg relacnonal

X Dlsplay u otros para la demostracnon (o} venta de productos

Promoc:én en puntos de venta (ferlas, supermercados entre otros)

X ImpreSIén materlal de dlfusnfm

1.7. ldentificacién del ejecutor (completar Anexo 1).

Nombre completo o
razoén social

Sociedad Agricola Comercial San Ramén de Nahuelbuta Ltda

Giro

Produccién de jugos y vinagre de manzana

Rut

Nombre completo
representante legal

Luis Nolberto Jara Sepulveda

1.8. Identificacion de la entidad prestadora de serwmos (completar Anexo 2).
Entidad prestadora de servicios :

Nombre completo o
razon social

Notorio Eventos Ltda

Giro

Agencla Publicidad

Rut

Nombre completo
representante legal

Andrea Fernandez Bombin

Coordinador Entidad Prestadora de Servicios

razén social

Nombre completo o

Andrea Fernandez Bombin

Giro

Profesional

Rut

Nombre completo
representante legal

Andrea Paz Fernandez Bombin

—

.9. Identificacion del coordinador del proyecto IMA '(completar Anexo 3).

completo

Nombre Luis Jara Sepulveda

Teléfono

1 Segun lo establecido en el punto 2.7.2 de las bases de postulacién, el recurso humano corresponde a
gastos por contrato de personal incremental incremental para la coordinacion del proyecto. Su financiamiento

serd solo con cargo al aporte de contraparte.

Plan Operativo
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| E-mail i |

| 2. Configuracién técnica de la iniciativa |

2.1. Objetivos del proyecto

2.1.1. Objetivo general?
Posicionar el vinagre de manzana en mercados de nicho, a través de la mejora en imagen de

marca y producto y del desarrollo de una estrategia de promocién, aumentando el volumen de
ventas de una empresa campesina de Malleco.

2.1.2. Objetivos especificos®

NO o b 'O_'_bjetivos Eépecfficds (OE)=

Disefar un plan de marketing que genere una estrategia que permita posicionar los
productos en mercados de nicho.

Desarrollar imagen de marca y producto profesionalizada, con relato, que resalte los

2 atributos diferenciadores, con un envase de vidrio de calidad gourmet con sello de
inviolabilidad,

3 Adquirir equipamiento menor para mejorar competitividad producto en mercados de
nicho

4

5

2 E| objetivo general debe dar respuesta a lo que se quiere lograr con el proyecto. Se expresa con un verbo
que da cuenta de lo que se va a realizar.

3 Los objetivos especificos constituyen los distintos aspectos que se deben abordar conjuntamente para
alcanzar el objetivo general del proyecto. Cada objetivo especifico debe conducir a uno o varios resultados.
Se expresan con un verbo que da cuenta de lo que se va a realizar.

Plan Operativo
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2.2.Resultados esperados

GOBIERNO REGIONAL
DELA ARAUCANIA

Objetivo Especifico (OE)

Resultado Esperado

Fecha alcance

(RE) Resultado
Plan de Marketing Septiembre 2017
Producto con imagen de marca y producto disefiado con un relato que | Mayo 2018
destaca los atributos diferenciadores en un envase competitivo para el
mercado gourmet.
Material promocional disefiado Mayo 2018

Equipamiento menor adquirido

Diciembre 2017

Plan Operativo

Convocatoria Region de La Araucania 2016

Innovacién en Marketing Agroalimentario
7/22




Am 2 AN Fundacién r;&: '
nnovacidn GOBIERNO REGIONAL
Réé’ggﬂvAcloN O DE LA ARAUCANIA

NRESTERIO DX ALMINNAA

2.3. Hitos del proyecto

~ Fecha de cumplimiento

Objetivos Espe.c’i'ficos': '_ ~ Hito Critico* o , =
Eonm e : R (mes y afno)

Etapa 1: Elaboracién Plan Aprobacién del plan de marketing por | Septiembre 2017
deMarketing = | partede FIA

Etapa 2: Implementacién
del Plan de Marketing.

Disefio de imagen y marca desarrollado y | Mayo 2018
validado

Adquisicién de equipamiento Diciembre 2017

* Completar hasta aqui. La siguiente informacién corresponde a actividades de la etapa dos,
que seran definidas posterior a la aprobacién del Plan de Marketing.

**Completar punto 3, cuadro de Costos totales consolidados (pg. 12).

***Completar Anexos 1, 2, 3y 4 (pg. 14).

4 Un hito puede estar asociado a uno o mas resultados esperados y/o a resultados intermedios.

Plan Operativo
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ETAPA II* Completar una vez que el Plan de Marketing haya sido aprobado.

2.4. Actividades y Metodologia

Indicar las actividades y como se llevara a cabo (metodologia), asociandolas a los objetivos
especificos y resultados esperados.

5

Entrevistas con empresarios y
disefiador para disefio de
imagen de marca y desarrollo
de relato.

Asesoria especializada Ing en
Alimentos para estandarizar
producto y desarrollar nueva
linea con especias.

Adquirir cédigo de barra para
todos los productos

Desarrollar sesiéon de fotos en

terreno.
Envio muestras analisis
laboratorio

Disefiar e imprimir etiquetas
para productos

Disefio de imagen de marca y
producto para 3 productos y 2
presentaciones cada uno. (Vinagre
de manzana, vinagre de manzana
especias, jugo).

Adquisiciéon Cédigo barras para 6
productos.

Sesién de fotos para catalogo.
Analisis Laboratorio

Seleccion y Adquisicion de botellas
para productos desarrollados.
Impresién de etiquetas

Desarrollar elementos
promocionales para promocion
de producto en ferias, tiendas
gourmet y restaurantes.

( Pendén, Exhibidor, manteleria,
catalogos, Flayer, tarjetas de
presentacion, ropa corporativa)
Disefiar pagina web y fampage
Entrevista empresarios para
publicacién notas prensa
escrita. Definir actividad de
cierre de proyecto y
lanzamiento imagen mercado

Disefio e impresion de tarjetas de
presentacion, catalogo, flayer,
tarjetas de presentaciéon, exhibidor
para productos en feria, penddn
pedestal y mesa, manteleria, Polar,
poleray Gorro con marca)

Disefio e implementacién pagina
web y fampage.

Publicaciéon articulo en revista
campo surefio y revista del campo.
Cierre de proyecto y lanzamiento
nueva imagen.

Plan Operativo
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3 4 Cotizar y adquirir tapadora

neumadtica y Ph metro

Cotizar y comprar equipamiento
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2.5. Carta Gantt: Indicar la secuencia cronologica para el desarrollo de las actividades sefialadas anteriormente de acuerdo a la

siguiente tabla:
: , Ano 2017 : - Ano 2018
AR ~ Actividades : i)
OE | RE i S i Trimestre : GooiaEnimestre ;
L L ~ Oct-Dic | Ene-Mar | Abr-Jun
2 2 Disefio imagen de marca y producto para 3 productos. X | X | X X
2 2 Adquisicion codigo de barra para 6 productos e X
2 2 Asesoria especializada Ing En alimentos aan X | X
Sesion fotografias ; =
2 | 2 g X
2 2 Anélisis de Laboratorio
2 2 Seleccién y adquisicién de botellas para distintos productos BRI X
2 3 Disefio e impresién material promocional e X | X
2 3 Entrevista empresarios para notas diario SR X
2 3 Cierre y lanzamiento nueva imagen producto : : % : X
3 4 Adquisicién equipamiento Al X
Plan Operativo
?-\ p
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2.6. Indicadores de Impacto (ejemplo: Aumento en las ventas, disminucién de costos, generacién de empleos nuevos)::

Indicador

Linea ba's'_é, del

~Meta del indicador al

término de la
propuesta®

~ Medio de verificacion

Incorporacidon nuevos
clientes

Participacion soélo
ferias

5 Clientes nuevos
Tiendas gourmet o
saludables,
Restaurantes

Facturas

8 Completar con el valor que tiene el indicador al inicio de la propuesta.

® Completar con el valor del indicador, al cual se espera llegar, al final de la propuesta.

Plan Operativo
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| 4. Anexos

Anexo 1. Ficha identificacion ejecutor

Soc Agricola comercial San Ramén de Nahuelbutaltda

Giro /. Actlvrdad

Nombre completo 0 razon somal e

Produccién de jugos y vinagre de manzana

RUT

Tipo de organiza/qié‘n

Empresas '. X

Personas naturales

- [ Universidades _

Otras (especificar)

Banco V. numeré dé cuenta cbrrienté
del postulante ejecutor para
depdsito de aportes FIA

Ventas en el mercado nacnonal
dltimo afio tributario (UE)

Exportaciones, ummo ano trlbutarlo 0
(US$) '

Numero total de trabajadores 0
Usuario INDAP (sf / no) Si

Direccion postal (calle, comuna,

.| San Ramon, los sauces, Region de la Araucania.

ciudad, proncfa reglon)
Teléfono fuo .

Fax

Teléfono celular

Email

Direccion Web

No

Nombre completo representante
legal

| Luis Nolberto Jara Sepulveda

RUT del representante legal

orgamzacxén postulante '

Profesion del representante legal L Agricultor
Cargo o actividad que desarrolla eI .
representante‘legai enla i | Directivo

Flrma- representante legal

Plan Operativo
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Anexo 2. Ficha identificacion de la entidad prestadora de servicios.

Notorio Evento Ltda

Nombre completo o razén social
Giro/Actividad |

Agencia Publicidad

RUT

Tipo de organizacion

Empresas

| Personas naturales

Universidades

| Otras (especificar)

Ndmero total de trabajadores

2

Direccién (calle, comuna, ciudad,
provincia, regiéon)

Prieto Norte 86

Teléfono fijo

Fax

Teléfono celular

Email

Direccion Web

Nombre completo representante
legal ; L .

Daniel Ferrera Leiva

RUT del representante legal

Cargo o actividad_.que desarrolla el
representante legal en la
organizacion postulante

Disefador Grafico

Firma representante legal

Plan Operativo
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Anexo 3. Ficha identificacién coordinador de la iniciativa IMA. Esta ficha debe ser llenada por el
coordinador. ’

| Luis Nolberto Jara Septlveda

Productor agricola

- |soc Agricola comercial San Ramén de Nahuelbuta Ltda

Gerente

San Ramén, los sauces, Regidn de la Araucania.

provincia reg n).
-Teléfono fqo'

Teléfono celular

Plan Operativo
e Convocatoria Regién de La Araucania 2016
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Anexo 4. Ficha identificacién coordinador de la Entidad Prestadora de Servicios. Esta ficha debe
ser llenada por el coordinador de la entidad que realizard las actividades de la iniciativa IMA.

Nombre completo

Andrea Paz Fernandez Bombin

RUT

Profesion

Ingeniero Ejecucion Agricola

Nombre de la
empresa/orgamzac:on donde
trabaja

Notorio Eventos

RUT de la empresa/orgamzac:lon
donde trabaja

Cargo que ocupa en la
empresa/orgamzac;on donde
trabaja ; i

Coordinadora

Direccion postal de la
empresa/organizacion donde
trabaja (calle, comuna, ciudad,
provincia, reglon)

‘| Prieto Norte 86, Temuco

Teléfono fijo

Fax

Teléfono celular

Email

Firma

Plan Operativo
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Plan a futuro

Este debiera contener el desarrollo de los siguientes aspectos:

Objetivos de provision de servicio

Objetivos y Estrategia en Marketing

Estrategia de Posicionamiento (donde estamos y donde queremos estar)

Mezcla de Marketing (4p: producto, precio, plaza, promocién)

Arquitectura de marca (Principios de la marca — “compromiso” con el consumidor.
Identidad de marca, identidad grafica.)

Presupuesto.

Principales indicadores para medir la satisfaccion y control
El disefio del Plan de Marketing deberd mostrar en forma clara, la factibilidad técnica y

financiera de la empresa para poder ejecutar posteriormente las actividades presentadas

en dicho Plan.
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