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] , Situacion General del Sector
de Flor y Follaje de Corte
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Introduccion al Sector de Flor y Follaje de Corte

v Lademanda de flor cortada ha aumentado de forma importante en las Ultimas décadas.

v Las flores y follajes de corte se estan convirtiendo en un bien de consumo mas accesible. Estas han
pasado de un consumo ocasional de variedades tradicionales a un consumo mas regular, con demanda
creciente de variedades exoticas, como elemento decorativo habitual de hogares de clase media-alta.

v' Las principales areas de consumo son Europa, Estados Unidos y Japon.

v Las flores importadas por estos mercados proceden principalmente de:

= Kenia, de forma directa o a través de Holanda en el caso de Europa.
= Colombiay Ecuador en el caso de Estados Unidos.
= Paises vecinos en el caso de Japon.

v' Las principales areas de produccion son Holanda e Italia en Europa, Colombia y Ecuador en
Latinoamérica, Kenia, Etiopia, Turquia y Marruecos en Africa, y mas recientemente China e India en
Asia.

v' Holanda es el centro de toda actividad comercial de flores tanto a nivel europeo como a nivel mundial.
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Grandes Flujos Mundiales de FLOR de Corte (1)

GRANDES FLUJOS MUNDIALES DE FLOR CORTADA
DEMANDA MUNDIAL

I Erincipales importadores mundiales de flor

v' Holanda es el principal exportador con més de
3.800 millones de ddlares exportados en 2007
(57,3%).

v" Por detras le siguen Colombia (16,6%), Ecuador
(6%) y Kenia (3.9%).

R R I RNES W R L Kt \_ de corte situados en el HEMISFERIO NORTE. y,
OFERTA MUNDIAL

£ 7 [ . Participacén en as Importaciones Mundiaies (00T CONTRRE =
* . .

Lineade | \ v Europa, Estados Unidos y Japon son los
ECuadOI' -------------------------------------------------------------------------------- prlnCIpaleS Importadores mundlales.

v’ Alemania y Reino Unido son los mercados
europeos con mayor demanda.

1 ARo 2007 ::

-l +2 Fuente: COMTRADE ::
i Participacion en las Exportaciones Mundiales (5) .o SRR L



Grandes Flujos Mundiales de FLOR de Corte (2)

Principales Paises Exportadores OFERTA MUNDIAL DE FLOR DE CORTE:

v" Holanda es el principal proveedor de Europa, que es a su vez abastecida

por Kenia.
o v' Colombia y Ecuador son los principales proveedores de Estados Unidos.
,Ei%i?e’ i v/ Etiopia es un mercado emergente, seguido de India.
z v' Otros exportadores con tendencia creciente son Zimbabue, Costa Rica,

Colombia, Alemania y Tailandia.

v Israel y Espafa son exportadores con tendencia decreciente.

Principales Paises Importadores DEMANDA MUNDIAL DE FLOR DE CORTE:

— v Holanda presenta una actividad re-exportadora, es decir, parte de las
flores importadas por Holanda se re-distribuyen principalmente por Europa.

v Rusia es uno de los mercados emergentes (5° importador mundial en
2007, frente al puesto decimocuarto que ostentaba en 2003).

'N\\" \o‘e

v' Europa es el principal importador pero la mayor parte de estas compras son
de origen europeo (Holanda proveedor del 71,2% de las compras europeas).

v' Otros proveedores de Europa son Kenia, Colombia, Ecuador e Israel.
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Grandes Flujos Mundiales de FOLLAJE de Corte (1)

GRANDES FLUJOS MUNDIALES DE FOLLAJE DE CORIE
DEMANDA MUNDIAL

v' Holanda es el principal exportador con mas de
220 millones de dodlares exportados en 2007
(21,6%).

v' Otros exportadores son Dinamarca (11,9%), Italia
(10,7%) y Estados Unidos (10,5%).

GRANDES FLUJOS MUNDIALES DE FOLLAJE DE CORTE
OFERTA MUNDIAL
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v" Holanda es también el principal importador
mundial con una de participacion del 24,9%.

v' Alemania, Estados Unidos y Bélgica otros de
los principales importadores.

5 AR 2007 ::
- Fuente: COMTRADE ::
Participacion en las Exportaciones Mundiales (%) .. E:'::,,',m,,. INFOCENTER 32
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Grandes Flujos Mundiales de FOLLAJE de Corte (2)

Principales Paises Exportadores  OFERTA MUNDIAL DE FOLLAJE DE CORTE:

v La oferta mundial de follaje presenta mayor distribucién que la de flor.

v" Holanda es el principal proveedor de Europa, pero en menor medida que
en el caso de flor de corte.

v' Dinamarca, ltalia y Estados Unidos, junto con Holanda, suman sélo el
55% de la oferta mundial.

v" Kenia es un exportador emergente de follaje de corte. Otros proveedores
internacionales con evoluciones positivas son Irlanda, Bélgica, Israel,
Guatemala, China y Holanda.

DEMANDA MUNDIAL DE FOLLAJE DE CORTE:

v" Holanda, también principal importador de follaje de corte (balanza comercial
equilibrada), suma en torno a un cuarto de la demanda mundial.

v'Las importaciones holandesas proceden principalmente de Estados Unidos
(22,1%), Costa Rica (12,4%) y Guatemala (12,2%).

v' Otros importadores importantes son los paises europeos de Alemania,
Bélgica, Reino Unido o Francia, asi como Estados Unidos y Japon.
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2, Oportunidades de Mercado
de Flor y Follaje de Corte
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Metodologia para la Identificacion de Oportunidades de Mercado

Una nueva oportunidad de negocio para la exportacion de un producto " Mercados = Evolucion de ventas
ocurre cuando: Alto Potencial  *Evolucion de precios

1. Se identifica un mercado objetivo con alto potencial, y seguidamente,

< |ndicadaresde Competencia

2. Se identifica una mejor manera de servir a un mercado, es decir, @ Mercados (ropios del pals competidar)
cuando se poseen ventajas comparativas respecto de los competidores. Q) al(nlr (7 o fm] SlpslisEsizscks Wiseass

(aseciadosal pais destino)

Para la identificacion de oportunidades de mercado para la exportacion de flores chilenas,
se parte de tres mercados objetivo: Europa, Estados Unidos y Japon.

Y los siguientes pasos son identificar en cada uno de estos mercados:

1. Especies de Alto Potencial :: Binomio Producto-Mercado.
2. Especies de Oportunidad :: Posicion Competitiva de Chile.

ESPECIES DE INTERES
PARA CHILE
(definidas pan FlA)

CRITERIO RIVALIDAD
COMERCIAL ESPECIES DE COMPETITIVA

Binamio Prad-Mcdo ALTO POTENCIAL Ventafas Comparativas
OTRAS ESPECIES DE (Eveluc. Ventas v Precios) g Jfrente a Competidores
FLORES

ESPECIES DE
OPORTUNIDAD
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Especies de

1. Especies de Alto Potencial :: Binomio Producto-Mercado At Eatencial

OBJETIVO:

Identificar las especies con mayor atractivo en cada uno de los mercados seleccionados.

ANALISIS:

En funcion de la disponibilidad de datos, para cada una de las especies de interés se analiza:

» Evolucion anual de ventas e importaciones registradas en las principales subastas del mercado objetivo:

= Volumen (cifras en millones de tallos)
» Precio (cifras en délares o euros por tallo)

» Evoluciéon semanal de ventas e importaciones registradas en las principales subastas del mercado objetivo:

= Volumen (cifras en millones de tallos)
» Precio (cifras en délares o euros por tallo)

Esta informacién se presenta junto con el periodo de la oferta chilena para cada especie, con el objetivo de
identificar mejor las oportunidades de mercado para la comercializacion de flores chilenas.
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1. Especies de Alto Potencial :: Binomio Producto-Mercado

Especies de

Alto Potencial

EVOLUCION ANUAL

EVOLUCION SEMANAL

Crifas en millones de unidades

30

N
(&)

n

-
(53]

-
(=3

LISIANTHUS
B Total flores vendidas
" Flores importadas
25,1
23,2 234
20,5
0
5
0 e | 7 e
H o A 2
& ) S )
S S

= Fuente: Flower Auction Japan & OTA Floriculture Auction

Tsurumi Kaki Co. Ltd. & Naniwa Flower Auction Co. Ltd. ::
:: Elaboracion: Infocenter ::

Periodo de oferta chilena de LISSANTHUS
SE FMAMJ J A S O N D

= o

LISIANTHUS

Evolucion semanal de Cantidad y Precio de ventas en JAPON (2005-2009)
:: CANTIDAD (millones de unidades) y PRECIO (ddlares por unidad) :: Elaboracion: Infocenter :: Fuentes: Flower
Auction Japan & OTA Floriadture Auction of Tokyo y Tsurumi Kaki Co Ltd & Naniwa Flower Auction Ce Ltd of Osaka =

TOTAL VENTAS de Lisianthus
1,00 25
Zos0 /VJ ,\/Jy/\ i 2038
%—o,so }C ;{ /\,\[/\1\,%# \/\/ j‘ 1,5§
2 (R g WIS g e
500 f N 058
000T 55 3T05 3705  4T05 [1T06 2106 3706 4706 | 1107 2107 3707 4107 | 1708 2108 3708 aro8( 708 0

IMPORTACIONES de Lisignthus...

0,08 g - 25
g 20 g
é 16§
Eo04 H \/ S
° 6S 1.0=
£ \ = §
g 05
5 . : ‘ 4 £

0005705 2105 3105 2706 3706 4106 | 1107 2107 3107 47-07 | 1108 2108 37108 470811709 °

[ periododeaferis chitena ~ ——— CANTIDAD fmiliones de unidodes) ~ ——— PRECK) {défores por unidod)

Las ventas de lisianthus
estan concentradas en una
época del afio que va de
mayo a septiembre (finales
del 2°y 3° trimestres).

La evolucion semanal del
precio medio de venta es
opuesta a la del volumen.

La época de mayores ventas
de lisianthus importado esta
desplazada respecto a la de
ventas totales .

Las ventas de lisianthus
importado se concentran en
la misma época en la que
Chile dispone de esta
especie (de octubre a mayo).
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1. Especies de Alto Potencial :: Binomio Producto-Mercado

ATRACTIVO DE CADA ESPECIE

El atractivo intrinseco de cada especie se determina
desde el punto de vista de mercado.

Los indicadores del nivel de atractivo para la
comercializacion de cada especie en el mercado
objetivo son:

Indicadores asociados a VENTAS TOTALES

< Volumen de ventas anuales (60%):

- 60% — Volumen de ventas de 2008
- 40% — Evolucion (T.C.M.A.*) del volumen de ventas durante 2005-2008

< Precio medio de ventas anuales (40%):

- 60% — Precio medio de ventas de 2008
- 40% — Evolucion (T.C.M.A.*) del precio medio de ventas durante 2005-2008

*T.C.M.A.: Tasa de Crecimiento Medio Anual.
Fuentes: Dutch Flower Auctions Association (VBN) y FIoraHolly

\

35% del atractivo de cada especie

. Especiesde

Alto Potencial

Indicadores asociados a IMPORTACIONES

e
<

~

Volumen de importaciones anuales (45%):

- 60% — Volumen de importacion de 2008
- 40% — Evolucion (T.C.M.A.*) del volumen de importacién durante 2005-2008

Precio medio de importaciones anuales (30%):

- 60% — Precio medio de importacién de 2008
- 40% — Evolucion (T.C.M.A.*) del precio medio de importacion durante 2005-2008

Proveedores de cada especie (25%):

- 15% — Namero de proveedores de 2008

- 15% — Tendencia a la diversificacion de proveedores

- 30% — Participacion del principal proveedor en el total de importaciones de 2008
- 20% — Evolucion de la participacién del principal proveedor durante 2005-2008

- 10% — Intervalo de precios [Pyaximo - Pminimo] de 2008

- 10% — Intervalo de precios [Pyaximo - Pumedio] de 2008

*T.C.M.A.: Tasa de Crecimiento Medio Anual.
Fuentes: Dutch Flower Auctions Association (VBN) y FIoraHoIIany

65% del atractivo de cada especie
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Especies de

2. Especies de Oportunidad :: Posicion Competitiva de Chile @UGREITTE:

Andlisis de o competencia Factor de competencia para cada especie , . ., .
o - 6 s P ¥ Metodologia para la estimacion de la POSICION

Estimacion de la  posicidn competitiva Estimacidn de la  posidén COMPETITIVA DE CHILE:
estdndar de todos los proveedores de todas competitiva de los competidores
ks espedes {wibeseituosente ). de Chile asodiada a coda espede. 1. Estimacion de la posicion competitiva estandar

Harine a6 Dadn PROVEEDORES DE LAS IMPORTACIONES de cada pais proveedor de Holanda, en funcién
Competitiva Estandar (PC;)

HOLANDESAS DE ZANTEDESCHIA . .. .
de ventajas competitivas y comparativas.
Kenia 0,670

e Posicion Posicion
Participacion Factor de

ty
g
o
&
3
.
L ] Importaciones* Comp‘etiriva Competenc. Coleting . ., ., L.
§§ Ecuador 0,532 = ety Eedell 2 Estimacion de la posicion competitiva de cada
= Q P.Imp. PCo ax P.imp. . . . .,
53 israel 0,507 ) i R R competidor asociada a cada especie, en funcién
=3 riopi s B (03075 (0,299) de | ici6 ti and |
8§ Ef.opm 0,449 il ccuocor 0532 0128 e la posicion competitiva  estandar y la
2§ | Tmbabig 0440 & 9% 0670 0,060 0730 participacion del competidor en el volumen total
x| - I 4 cstralia 5% 0098 0005 0103 de importacion.
S8 | chile 0,311 > 3% 0344 0,010 0,354
Q . ., ., .. .
O TOTAL 100% 3. Estimacion de la posicion competitiva de Chile
Australia 0,098 & puicisoctnmediu e loc ikimosufos, debide o loiepuladdad de los poveedores en funcion de las posiciones competitivas minima

y maxima de los competidores de cada especie.

6 Posicion Competitiva de Chile BT R At L especie = (PCeppir = PCyun) / (PCrsax - PCrind
v

Estimacion de la posicion competitiva
de Chile asociada a cada especie.

Especies con estacionalidad: Se consideran com-

a ferl di Chile para una en con se i i ile ani
%&mm - Para una especic en Conaety, se petldore§ dlre_ctos de Chile tnicamente los proveedores
del especie que menaos y mayor posicion competitive presester. del hemisferio sur.

MINAD Potencial MAXIMO v Especies sin estacionalidad: Se consideran com-
Potenaol Competitivode =5 > Potencial . . .
Competitivo CHILE Competitivo petidores directos de Chile todos los proveedores.

0,103 0,311 0354 0,660 0,730 0,806

| Australio CHEE Swddfrica Fcuodor Kenio Isroel i n fo cen tE r



. Especiesde

2. Especies de Oportunidad :: Posicion Competitiva de Chile @UGREITTE:

ANALISIS DE LA COMPETENCIA
VENTAJAS COMPARATIVAS (ventajas externas)

La posiciobn competitiva estdndar de cada uno de los

proveedores se determina mediante dos indicadores. / N S _ \
< Proximidad geografica (distancia Holanda y el pais socio) (25%)
VENTAJAS COMPETITIVAS (ventajas internas) < Importaciones holandesas del HS 060319* desde el pais socio en 2007 (30%)
( \ < Arancel aplicado a cada pais socio por Holanda para el HS 060319 (15%)
< Mercado Internacional (70%): « Acuerdos comerciales vigentes entre el pais socio y Holanda (5%)
- 40% — Valor de las exportaciones de flor cortada (HS 060310) de 2007 < Afinidad comercial en general (todos los cddigos HS) (10%)
- 15% — Evolucion del valor de las exportaciones de flor cortada 2003-2007 - 7,5% — Importancia de Holanda para el pais socio
- 10% — Precio medio de las exportaciones de flor cortada (HS 060310) de 2007 - 2,5% — Importancia del pais socio para Holanda

- 5% — Participacion de las exportaciones de flor cortada (HS 060310) de 2007
< Afinidad comercial en productos de floricultura (HS 06**) (10%)

< Coste de la mano de obra (PIB per capita) (10%)
- 7,5% — Importancia de Holanda para el pais socio

< Diversificacion de producto durante 2005-2008 (10%) - 2,5% — Importancia del pais socio para Holanda
< Innovacion en investigacion y tecnologia (10%): < Importancia de los productos de floricultura en el comercio bilateral (5%)
- 5% — Numero de articulos cientificas asociados a floricultura 2005-2009* - 3,75% — Importancia para el pais socio
- 5% — Namero de patentes asociadas a floricultura durante 2005-2009* - 1,25% — Importancia para Holanda
*Primer semestre de 2009. **HS 06: Plantas vivas y productos de floricultura.
\ Fuentes: COMTRADE, Central Intelligence Agency (CIA), FloraHolland, Web of Science y Espaceny:f \ *HS 060319: Flores de corte frescas, excepto rosas, claveles, orquideas, crisantemos y gladioloy
40% del Potencial Competitivo Estandar 60% del Potencial Competitivo Estandar
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Matriz de Decisiones Estratégicas GE-McKinsey

v" Una matriz de decisiones estratégicas
permite representar visualmente el potencial
de desarrollo de las diferentes especies de flor
cortada por parte de Chile, en funcién de la
capacidad competitiva del mismo.

v' Las oportunidades de mercado se identifican
mediante el cruce de informacion entre el
atractivo del binomio producto-mercado (eje y)
y la rivalidad competitiva (eje x ).

OPORTUNIDADES
DE MERCADO

v

Posicion Competitiva de Chile

Paso 2

Paso 1

o
Q
Q
&
i
S
)
o
(<)
=
fhee]
Q
o
]
<

Atraccién Producto-Mercado >

Media ARta

Bejo

Matriz de Decisiones Estrategicas GE-McKinsey

Zonade Desarrollo
Selectivo:

Depende de la evolucién del
mercadoy de la necesidad
de recursos paramejorar
esta posicién.

Mantener la posicién
o competitivade Chiley
Noinvertir. transferir recursos aotras
especies con mayor
atractivocomo p.ej.AoB.

Zonade Perfil Bajo:

Desi}iﬁé&ir o _. | . Defender el negocio pero
mantener sT n| invertir. Noinvertir. transferir recursos aotras
— especies comop.ej. A, B, C
oF, inclusoE.
Baorfen Media Alta

Posicién Competitiva >

NOTA: la matriz GE-McKinsey es una herramienta de ayuda
para la toma de decisiones, pero no deja de ser una
aproximacion y/o orientacion, por lo que sus resultados en
ningln caso deben interpretarse como concluyentes.
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Oportunidades de Mercado
EUROPA

&
:
-’ & v

-
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Mercado de flor y follaje de corte en EUROPA

EUROPA

v' Europa es uno de los grandes consumidores de productos florales. Evolucidn de las importaciones de Flor

Cortada dela Union Europea (HS 060310)

v' Las importaciones europeas de flor cortada representan mas del 65% ::Cifras en millones de euros :: Fuente: EUROSTAT ::
de la demanda mundial. 5.000
W Intra UE-27 Extra UE-27
v' Mas del 75% de las importaciones europeas de flor cortada 4.000
proceden de la propia Uni6on Europea, y mas concretamente, de 3101 3115 3242 2322
Holanda. 3.000 ........................................
v" Por lo tanto, Holanda es un mercado estratégico en la distribucion 2.000 R I B B
europea de flores y follajes de corte.
1.000 ........................................

v Sin embargo, en los Udltimos afios, el porcentaje de importaciones

europeas procedente del exterior presenta una tendencia creciente. 0 - ' ' ' !
2003 2004 2005 2006

v' El analisis de oportunidades de mercado en Europa se centra, por
tanto, en el mercado de Holanda.
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Mercado de flor y follaje de corte en EUROPA

HOLANDA

v" Holanda es el principal centro de operaciones para la comercializacién de flor cortada en Europa.

v' Laidentificacion de especies con potencial para Chile se centra por tanto, en el principal punto de entrada
europeo de flor cortada de origen extranjero.

v' Las subastas holandesas (auctions) son el mayor canal de distribucién de flor cortada en Holanda, y por
consiguiente, en Europa.

Sistema de subastas de Holanda:

v" El conjunto de subastas holandesas maneja en torno al 80-90% de la  VENTAS DE FLOR CORTADA EN SUBASTAS HOLANDESAS
produccién holandesay el 60% de las importaciones. (millones de €) TG 2006 |

Shlelglol|EReN 1,297 1.279 1.318 1.385 1.414 555%
VBA 995 1.009 1.041 1.070 1.083 42,5%
VON 23 24 24 28 31 1,2%

v Las subast f Dutch FI Auctions Association (VBN 18 18 19 20 0%
as supastas que rorman butc ower uctions AsSsocCla |0n( ), — 2331 2.330 2401 2500 2.548 100%

ordenadas, por nivel de ingresos, son: FloraHolland, Bloemenveiling A — - -
- " ctualmente VBA esta integrada en FloraHolland, por lo que ésta suma mas del 95%.
Aalsmeer (VBA), Velllng Oost Nederland (VON) y Velllng Vleuten_ :: Fuente: Dutch Flower Auctions Association (VBN) :: Elaboracion: Infocenter ::

v'Los principales clientes son distribuidores mayoristas holandeses
especializados en exportaciones, cuyo principal objetivo es Europa.

v Actualmente, FloraHolland suma mas del 95% de los ingresos del

conjunto de subastas holandesas. :
infocenter



Principales especies de interés en EUROPA

EVOLUCION DE VENTAS DE FLORES EN SUBASTAS HOLANDESAS (2005-2008) ESPECIES DE FLORES ANALIZADAS:

:: Fuente: Dutch Flower Auctions Association (VBN) y FloraHolland* :: Elaboracidn: Infocenter ::  *Sélenel caso de las especies Zantedeschia

Peonia, Hydrangea y Genciana

15% ~le Tulipan @ ‘cspecies de interés para Chile” . H H A H
=5 e T v' Grupo l: Especies de interés para Chile
o = <o -,
S 34 . o = Tulipan
: (O Gladiol Rt il H
% o RS éd o - Especies de flores i L!Ilym oriental
ow
< . hd o il . L!s_lanthus (eustoma)
= . = Lilium L/A
(&) inemone .
=2 5% 4 Liatri Hydringea [ ] = Zantedeschia (cala)
g | Liatris Hypericum * Ruscus
= Ranunculus R.L. .- e,y
8 "’“;C’" = Lilium asiatico
. Poant .
3 Lisianrf(:;usr %’:ﬁ,’,’:— e e:ma L = Peonia
2 m @ -5 e g = Waxflower
g Ruscus L‘.l. Lilium L/A ik . Hydrangea (hortenSia)
ilium .S. K
= - Oriental - Red Calipso * Gentiana
=} ili Gerbera Mini . .
£ sy A’;.:gg::,o Zantedeschia . .. = Liatris
o i
S . Ammi Majus
‘§ v' Grupo I1I: Otras especies de interés
w
i = Hypericum
-20% 0% 5% 10% 15% 25% = Ranunculus
;Guﬁ‘h;:;’,%?i%‘yif:’fi’:”i{;’.ﬁeﬁww Evolucion del VOLUMEN de Ventas (T.C.M.A. 2005-2008) oo LA = = Anemone

NOTA: esta grafica no deja de ser una primera aproximacion, ya que solo incluye dos = Ornithogalum
variables que son las evoluciones tanto del volumen como del precio medio de ventas -

anuales. Este ultimo es ademas un precio medio orientativo. Z
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Oportunidades de Mercado para Chile - EUROPA

FLORES DE CORTE CON MAYOR POTENCIAL DE NEGOCIQ oPARA CHILE EN EL MERCADO DE HOLANDA
- ™

RICFTA:

>

lo situocide que preseoion los
difeventes especies en o motriz
5 U i i
que permite comporer epive s
los 16 especies onelimdas en eof

Kpremm‘-«:: proyecio. /

7
-

i e de i borbujs representio:

Alto

Volurren de referencio =
28 miliones de anidiodes,

Medio

o lk eqpecies S estociowided:
Volumen tolaf de jns imponioco-
aes fnkodesas de codo espede
poas).

ORNITHOGALUM

LISIANTHUS

Atractivo de la Especie

% Em i Cov
Volwmen de fes imporfociones
hafandesas procedentes o dal
hemnisferios ser (2008).

s este s, o bocbajr
supespuesia en tonalSdedes

mis chis ey enta of vo-
dumen totial 'de dos  Enpor-

faciwes bolerdeses de coda
\sperie{zlms). /

TULIPAN
ANEMONE

Bajo

® o
® SiATiCO

Baja Media Alta

Posicion Competitiva de Chile




Especies con Mayor Atractivo - EUROPA

HYDRANGEA

» OPORTUNIDADES de negocio para Chile:

» AMENAZAS de negocio para Chile:

Mercado en Crecimiento.- El crecimientos¢Ontist ' 0>ge: ide los Gltimos afios hace de esta especie una buena

oportunidad de mercado. Tasa de crecimientght al d 5 y 2008.
Contraestacionalidad.- Las ventas sema gente de origen nacional, muestran una marcada
estacionalidad. Por lo tanto, Chile pued 1C 9 ®ra exportar flores de hydrangea en la época del

or que el de otros proveedores holandeses del
menor coste de la mano de obra, menores

Mayores Ventajas Comparativas,-|
hemisferio sur como Australia o Nue
barreras arancelarias, mayores acuerdo

Precio Elevado.- Las flores de hydranges oz | ‘ i€%0rigen extranjero son las que mayor precio unitario
presentan. Esta especie es la Unica que sup 7€ ) l0fvendido en el caso de las ventas totales de 2008, como
0,75 €/ud. en el caso de las ventas de tallo

Dimensién del Mercado.- El volumen de ventas de flores de hydrangea procedentes del mercado internacional es de los mas
discretos en comparacion con otras especies.

Precio Elevado.- Los diferentes proveedores presentan precios medios similares lo que deja menos margen de maniobra a la

hora de competir en precio. -
infocenter



Especies con Mayor Atractivo - EUROPA

H YDRANG EA (Hortens ,a) Periodo de oferta chilena de HYDRANGEA

Evoluciéon semanal de Cantidad y Precio de ventas en HOLANDA (2005-2008)
:: CANTIDAD (millones de unidades) y PRECIO (euros por unidad) : : Elaboracién: Infocenter :: Fuente: FloraHolland :: = =
El periodo de la oferta chilena de
hydrangea (de noviembre a mayo)
coincide con la época en que no existe

TOTAL VENTAS de Hydrangea

10 40 oferta local en el mercado holandés.
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IMPORTACIONES de Hydrangea
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Especies con Mayor Atractivo - EUROPA

RANUNCULUS

» OPORTUNIDADES de negocio para Chile:

» AMENAZAS de negocio para Chile:

Contraestacionalidad junto con elevada de oM@ Bl ranunculus es otra de las especies con una marcada
estacionalidad, pero su elevado atractivo bier una especie que procede mayoritariamente del
mercado externo (mas del 85% del nime .

Mercado en Crecimiento.-. En los Gltimos, afig anunculus registrado en las principales
subastas holandesas presenta una tendencia icas de ranunculus importado, tanto el
volumen como el precio medio de venta mug

Tendencia al cambio de proveedor hile es la mayor predisposicion a cambiar de
proveedores que se observa en esta flor d esenta una tendencia decreciente en el grado de

concentracién de proveedores lo que facilita

Menores Ventajas Comparativas.- Debido adésgStacionalidal, los competidores directos de Chile son los proveedores
holandeses de ranunculus situados en el hemisferi® ig babue, Australia y Sudéafrica. Y la posicién competitiva de
Kenia y Zimbabue sobre todo, es mayor que la de Chile.

Esto se debe principalmente a que en la actualidad ambos paises son proveedores importantes de Holanda (situados en el Top 5
de principales proveedores de ranunculus). Y sus ventajas tanto competitivas (menor coste de mano de obra, mayor
diversificacion de producto,...) como comparativas (mayor proximidad geogréafica, mayor afinidad comercial en productos de
floricultura, mayor importancia de estos productos en el comercio bilateral, etc.) les proporcionan mayor potencial.

infocenter



Especies con Mayor Atractivo - EUROPA

LILIUM ORIENTAL

» OPORTUNIDADES de negocio para Chile: il _

= Mercado en Crecimiento.- El atractivo de esta especie radica en la evolucién de las ventas de los Ultimos afios. Y a pesar de
gue la mayor parte del lilium oriental subastado es de origen holandés, las ventas de tallos importados muestran incrementos
superiores al nimero total de tallos cpmercializados‘. Por lo tanto, Chile puede aprovechar esta tendencia creciente de la
participacion del mercado externo para posicionarse.con esta especie}.\

» Tendencia al cambio de proveedores.- Pero es que ademas, el Jilium oriental, junto con el ranunculus, presenta una de las
mayores tendencias a la diversificacion de proveedores internacionales.

.
OTRAS ESPECIES '

La posicion competitiva de Chile en relacion con las flores de peonia, waxflower y gentiana es elevada, si bien el
atractivo intrinseco de estas especies en el mercado holandés es menor que las anteriormente analizadas.

Por este motivo, se recomienda transferir recursos a otras especies de mayor atractivo (hydrangea, ranunculus y
lilium oriental), pero sin descuidar la posicion competitiva de Chile para estas especies, ya que en un futuro el nivel
de atractivo de éstas podria aumentar.

infocenter



Oportunidades de Mercado
ESTADOS UNIDOS

-«
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Mercado de flor y follaje de corte en ESTADOS UNIDOS ‘/

v' Estados Unidos es uno de los principales consumidores de flor de corte a nivel mundial.

v' Las ventas de flor cortada presentan una tendencia creciente. El volumen de ventas ha pasado de 2.600
millones de unidades en 1992 a mas de 3.700 millones de tallos vendidos en 2006.

v' El mercado doméstico no es suficiente para cubrir esta gran demanda, por lo que Estados Unidos presenta una
importante actividad importadora.

v Es mas, en torno al 80% del volumen d_e Ventf_als anuales MERCADO INTERNO vs. MERCADO EXTERNO - ESTADOS UNIDOS
CO rres po n d e a ﬂ O res d e Orlg en eXtranj ero , mlentraS que Evolucion del total de ventas de flores (millones de unidades) y del parcentaje impartada (%)
so6lo el 20% son tallos de produccion nacional. e ak §

5.000 .
Tendencia de las ventas de flor
W Total flores vendidas “cortada en Estados Unidos
Flores importadas

v Y el 65% del valor del mercado corresponde a las importa- _/

1 430 3429

ciones, frente al 35% del valor del mercado doméstico. i . 1 . - 1111

2638 2718 ‘ ‘

80.0%
790% \81.8% |gnrs 839% Lot

2.000

86,6%

v' Las compras internacionales presentan ademas una |
evolucion positiva, de manera que estan ganando cuota de 1o am s “° ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
mercado en detrimento de la produccion nacional. ! ‘ ‘

3 ] Y
o) o o o
& &

v/ Estados Unidos presenta una balanza comercial negativa, es decir, es un mercado comercialmente
deficitario en materia de flor cortada. Las importaciones son muy superiores a las exportaciones.

infocenter
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Mercado de flor y follaje de corte en ESTADOS UNIDOS *‘

MERCADO EXTERNO

v' La mayor parte de las flores de corte comercializadas en Estados Unidos son de origen extranjero.

- v Adiferencia del mercado de Holanda, la comercializacion no se lleva a cabo mediante el sistema de subastas.

v' Los importadores estan localizados en los principales puntos de entrada del pais como es el caso de Miami
(mas el 80% del valor de las importaciones). Y posteriormente, las flores importadas son redistribuidas.

v'El principal origen de las importaciones estadouni- IMPORTACIONES ESTADOUNIDENSES DE FLOR CORTADA (2008)
denses es Colombia, seguido de Ecuador y Holanda. PRINCIPALES PUNTOS DE ENTRADA

= Fuenbez LS. e  Tradee

= Fuente: LS. i  Trade C

CANALES DE COMERCIALIZAGION DE FIORES IMPORTADAS
EN ESTADOS UNIDOS

México
2,8%

MAYORISTA

PRODUCTOR IMPORTADOR MINORISTA
(Rlaristernias, )

CONSUMIDOR

91 5 L
e

W0
5
63,1%

RINALS

Pais de Origen >> Estados Unidos >
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Principales especies de interés en ESTADOS UNIDOS *

IDENTIFICACION DE LAS FLORES DE CORTE MAS ATRACTIVAS

entre las especies de interés para Chile (Grupo I) ESPECIES DE FLORES ANALIZADAS:

:: Fuente: U.S. Department. of Aericulture (USDA) - Asricultural Marketing Service :: Elaboracion: Infocenter =: v Gru po I: Especies de interés para Chile
"% F.MA Predo de Yeota: 23 o D3
S 0,9% . :§I‘I‘ §9 Especies de flores = Tulipan
> Gentiana: 0,6% 30 o3 B8 eteelis * Hydrangea (hortensia)
¥ Leveadlendyen: +0,7% qg : - LI|IumS
= .
10% Ra . = Zantedeschia (cala)
o = Lisianthus (eustoma)
- ; * Freesia
Freesia .
. Hydrangea . n Peon I’a

Tulipan : i .
P = : = Gentiana
: = Leucadendron

. Zantedeschia

Evolucion del PRECIO de Ventas de Boston (T.C.M.A. 2005-2008)

Lisianthus . H H A
... ¥ Grupo II: Otras especies de interés
0% EENER H EEEEEEEEEENEEEEEEDN i "A:'I?\ EEEENEREREREERD
& = Rosta de Pitimini
F o * Claveles miniatura
Lilliums S * Chamaedorea
5% £ ; * Gypsophila
-30% -20% -10% 0% 10% H H H
& iidais  Evolucién del VOLUMEN de Importaciones de EE.UU. (T.C.M.A. 2005-2008)  ru gt - Stat'cf-' (limonium)
By de importacién de 2008 Medio Anusl ™ Hyperl CU m

NOTA: esta grafica no deja de ser una primera aproximacion, ya que al no disponer de precios medios
de importacion por especie, se ha utilizado el precio medio de venta registrado en el mercado de

Boston (por ser el mercado con mayor disponibilidad de datos asi como el de mayor prioridad para 2
FIA. infocenter



Oportunidades de Mercado para Chile - ESTADOS UNIDOS *’

FLORES DE_.CORTE CON MAYOR POTENCIAL DE NEGOCIO PARA CHILE EN EL MERCADO DE EE.UU.

MOTA

ta siteacidn que preseoton fos
diferemies epecies e fo otz
adjunte es unoe posicidn refolin,
que permite cormparer eolre s
les % especies onolfradas en ef
presente proyecto.

CI diven de fo burbuje representa
el wolsmen  dobel  de o
imporiociones estodounid enses
de coda especies (2008).

Volumen de referencia =
I8 emvillonws de weviddordes.

O los dotos  de volamen
importads de los especies de
e, [ ¥
e a0 estdn

ZANTEDESCHIA

Atractivo de la Especie

LEUCADENDRON ©
GENTIANA ©

Balo

disponilies  por Jo  gque o
pasicidn competitive  de Ohile
TESPECin @ esies especies e ane

upraximacidn. /

LISIANTHUS
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Especies con Mayor Atractivo - ESTADOS UNIDOS *

En Estados Unidos, de todo el conjunto de flores analizadas, la especie de flor cortada mas atractiva desde el punto
de vista de mercado es la hydrangea, aunque otras especies con cierto atractivo son tulipan, zantedeschia, peonia
y liliums (nivel de atractivo medio).

HYDRANGEA
> Esta es la especie de mayor atractivo entfe.&l ca ( ' alizadas en el mercado estadounidense (flor de
corte con mayor precio medio de venta, -; v men de importacién, mayor margen de maniobra

para competir en precio, etc.).

» Sin embargo, Chile presenta un potenu&
los recursos necesarios para mejorar dicha'p@si
mejora.

ecie de flor cortada, por lo que se deben valorar
e | .
|6n del mercado, concentrar esfuerzos en dicha

( mayor que en el mercado holandés, ya que la
demanda estadounldense de hydrangea esta contro}ada 70 por un mercado tan competitivo como es el

colombiano.

» La baja posicion competitiva de Chile requiere de una cui dosa toma de decisiones a la hora de invertir en esta especie.
Los recursos necesarios deben ser contrastados con la posibilidad de que esta flor de corte pierda nivel de atractivo en el
mercado de EE.UU. "

infocenter



Especies con Mayor Atractivo - ESTADOS UNIDOS ‘f

TULIPAN

» Esta especie, con

nivel de atractivo medio, es una de las especies en que mayor posicidon competitiva muestra Chile,
ies analizadas en Estados Unidos.

> e de tulipanes esta concentrada casi en su totalidad en un Unico proveedor como es Holanda
Pero a pesar del dominio holandés, el tulipdn es una de las especies que mayor volumen
que el 10% restante (alrededor de 8 millones de tallos) resulta suficiente cuota de mercado
liganes chilenos.

>

WOr potencial competitivo. Por el contrario, otros como Costa Rica, México, etc. muestran mayor

o _ TULIPAN
» Por consiguiente, Chile deberia

mantener su potencial competitivo Evolucién semanal del volumen de importacion ESTADOS UNIDOS (2005-2009)
. . . ., ' :: Cifras en millones de unidades :: Elaboracion: Infocenter :: Fuente: USDA Agricultural Marketing Service ::

pero sin descuidar la inversién en otras

especies de mayor atractivo como es IMPORTACIONES de Turlipdn

[ Periodo de oferta chilena

la hydrangea.

Zi8 ‘ ‘

il.cle L

Cantidad (mil

o w o

1T-05 2T-05 3T-05 4T-051| 17-06 2T-06 3T-06 4T-06 | 1T-07 2T-07 3T-07 4T7-07 | 17-08 2T-08 3T-08 4T-08 | 1T-09 2T-09
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Especies con Mayor Atractivo - ESTADOS UNIDOS *

PEONIA

OTRAS ESPECIES

>

Las flores de peonia presentan una situacion similar a las del tulipan.

la disponibilidad de datos es todavia mas limitada para el caso de*es de e@rte (no se disponen de volumenes de
importacion de peonia por parte de Estados Unidos y consecuentg , m;;pp)'nformacién sobre los principales
proveedores). .

La posicion competitiva de Chile en relaciéon con la freesia es de las mas elevadas, ya que es la espet
participacién de la oferta chilena se observa entre todas las flores analizadas. Sin embargo, no se con
con potencial de negocio por su escaso nivel de atractivo. Por lo tanto, es recomendable conservar esta
evolucién del mercado ante una posible mejora del atractivo.

Los liliums son otras de las flores de corte que requieren el mantenimiento de la posiciébn competitiva, Jpero sin invertir mas

recursos que en otras especies de mayor atractivo como es la anteriormente mencionada hydrangea.

infocenter



Oportunidades de Mercado
JAPON
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Mercado de flor y follaje de corte en JAPON

v' Japoén, un pais con una importante tradicion floricola, es el tercero de los
grandes consumidores de flor cortada a nivel mundial.

v'La industria nipona, con una destacada actividad, no es suficiente para Evohilciéngle_laslventasdeFIorCortgda
cubrir la demanda, de manera que son necesarias las adquisiciones de flor _ &"/as principales subastas de Japdn

::Millones de unidades :: Fuente: Flower Auction Japan ::

cortada en el mercado internacional. o0 M.externo B M. doméstico
5
v Por lo tanto, al igual que Estados Unidos, Jap6n es un mercado a8 1 40
comercialmente deficitario (la actividad importadora es mucho mayor que la  “®° 'l N B
exportadora). 311
300 ..... R R — e
v" El mercado japonés presenta también ciertas similitudes con el mercado de
Holanda: 200 ..... eeeeeee [N ... . ......... S ...
= Japoén dispone de un sistema de subastas para la comercializacion de flor 1%
cortada. ,
= Las ventas de flores de origen nacional son mayores que las de origen 2005 2006 2007 2008

extranjero. La relacion mercado doméstico-mercado externo es de 80%-
20% en Japo6n y de 70%-30% en Holanda.
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Principales especies de interés en JAPON

EVOLUCIONDEL TOTAL DE VENTAS DE FLORES EN SUBASTAS JAPONESAS

Identificacion de las flores de corte mds atractivas (Grupoly Grupo ll)

=z Fuente: Flower Auction Japan & OTA Floriculture Aucfion y Tsurumi Kaki & Naniwa Flower Auction o Elabaracian: infocenter =
15%

g . "Especies de interés para Chile"

= <%) 3 . "Otras especies de interés”
S 35
=3 (it
S 1% Especies de flores mas
b & atractivas en relacion
~ Ruscus it b !
< italiano con la demanda tota
= - o Drécena
o Lilium Salal
g oriental Leuca-
= § dendron Clavel esténdar
- 5% L <
© : Lisjanthus Ammi majus .
b . 5 Tulipén
g L= Alstroemeria Protea
@ Wase fi L "Zantedeschia . Orquidea oncidium . ¢
g ax -ower - . ™ Crisantemo spray T.C.M.A. PRECIO = 0%

0% EERE NN RN RE R E NN AN AR NN NN EE N ENEE S
G5 : Freesia
w o ®
o i Orquidea
a P 3 Gentiana @®  phalaenopsis
K i ‘ Orquidea
2 o - . s cymbidium

2 1 <3
5 0% o : =4
'a \‘,(\ ) =~
S & : ]
3 W S .
5 £ <9 Ruscus
w : S israeli
ol By
-20% 3 == Y
-20% -10% 0% 5% 10% 15% 20% 25% 50% 75%

e S dals Evolucion del VOLUMEN de Ventas (T.C.M.A. 2005-2008)
el volumen de ventas de 2008

10 millon. uds.

TCMA =
Tasa de Crecimiento Medio Anual

NOTA: esta grafica no deja de ser una primera aproximacion, ya que solo Incluye dos
variables que son las evoluciones tanto del volumen como del precio medio de ventas
anuales.

ESPECIES DE FLORES ANALIZADAS:

v' Grupo I: Especies de interés para Chile
= Lisianthus (eustoma)

= Gentiana
= Tulipéan
= Freesia

= Zantedeschia (cala)
= Lilium oriental

= |Leucadendron

= Waxflower

= Ruscus italiano

= Salal

v' Grupo 11I: Otras especies de interés

= Protea

= Orquideas

= Ruscus israeli
= Ammi majus

= Dracena
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Oportunidades de Mercado para Chile - JAPON

v" La limitada disponibilidad de datos no permite analizar el potencial competitivo de Chile en el mercado japonés,
por lo que el analisis se limita a la determinacion del atractivo de las especies de interés.

v El lisianthus es, comparativamente, la especie ATRACTIVO DE CADA ESPECIE EN EL MERCADO DE JAPON

con mayor atractivo del conjunto de flores de corte Atractivo | Atractivo

analizadas Muy Bajo | Bajo

Atractivo
Muy Alto

Atractivo
Medio

Atractivo
Alto

LISIANTHUS
Este atractivo se debe principalmente al volumen
de ventas de lisianthus importado, asi como a la
evolucién del mismo. Adicionalmente, destacar que
Ig época en la que se co.ncgntran las ,ventas de
lisianthus importado coincide ademas, con el _
LILIUM ORIENTAL

periodo de la oferta chilena.

v' Por el contrario, gentiana, tulipan y freesia,
presentan el menor nivel de atractivo debido a su

escaso, incluso inexistente, volumen de
importacion por parte de las subastas japonesas. + Elaboracion: INFOCENTER

infocenter



Especies con Mayor Atractivo - JAPON

LISIANTHUS

» Estaflor de corte es, con diferencia, la de mayor'NveI de atractivo de las diez especies analizadas en Japén.
'

» Indicadores que contribuyen al posicionamierqto&e, esta e,&beci f;omo la mas atractiva de las diez flores de corte analizadas

en el mercado nipén:

Flor cortada con mayor volumen de ventas, tag® S jt@heles/como ventas de tallos importados.

El volumen de ventas de lisianthus imp®ftad % afativffiente, muestra una evolucién muy positiva en los Ultimos afios.
De este modo, el lisianthus procedente del ofe™ onhal esta ganando cuota de mercado en detrimento del lisianthus de
origen japonés.

El precio medio de venta de los tallo S8 . lor unitario del lisianthus de origen extranjero supera el dolar
americano, al mismo tiempo que muestra i

Entre mayo y septiembre. Estas ventas corresponden mayoritariamente a
e las ventas de flores importadas (2,8% del total de ventas anuales) se
2riodo de la oferta chilena.

lisianthus procedente del mercado doméstico,. i
producen de octubre a abril, época que coincide

» Por lo tanto, Chile podria abastecer al mercado nipon en la época de mayores ventas de lisianthus importado,
aprovechando la contraestacionalidad asi como el incremento de la participacion del mercado externo. En este caso, tendria
gue competir con otros proveedores internacionales localizados en el hemisferio sur, como por ej. Australia.

infocenter



Especies con Mayor Atractivo - JAPON

> Por lo tanto, Chile podria LISIANTHUS

abastecer al mercado nipén en

la época de mayores ventas de Evolucion semanal de Cantidad y Precio de ventas en JAPON (2005-2009)
lisi h . d 1 CANTIDAD {millones de unidades) y PRECIO (délares por unidad) :: Elaboracién: Infocenter :: Fuentes: Flower
Islanthus Im porta 0, . apr_ove- Auction Japan & OTA Floriculture Auction of Tokyoy TsurumiKaki Co Ltd & Naniwa Flower Auction Co Ltd of Osaka ::
chando la contraestacionalidad
asi como el incremento de la TOTALVENTAS de Lisianthus
participacion del mercado externo. S e
En este caso, tendria que & /VJ /\N\/\ NAU\ 3
. =0,60 15§
competir con otros proveedores e /\,(; xﬁ hw\/ }b\/f }éwg
internacionales localizados en el £ e VA Y h— 0sd
hemisferio sur, como por ej. & J .
AUStraha ' 1T-05 2T-05 3T-05 4T-05 |[1T-06 2T-06 3T-06 4T-06 1T-07 2T-07 3T-07 4T-07 1T-08 2T-08 3T-08 4T-08| 1T-09 ™
IMPORTACIONES de Lisianthus
0,08 2:5
'g 2.0§
k 8
Eo,04 A \/ 1'5%'
3 v 103
2 = S
E & \ /\ 058
0,00 1T-55 2T-05 3T-05 4T-05 |1T-06 2T-06 3T-06 4T-06 | 1T-07 2T-07 3T-07 4T-07 | 1T-08 2T-08 3T-08 4T-08| 1T-09 0.0

D Periodo de oferta dhilena . CANTIDA Dmitiones de unidades) ——— PRECI) {délares por unidad)

infocenter



Especies con Mayor Atractivo - JAPON

ZANTEDESCHIA

. . ‘2
tallos de origen extranjero. :

» En el mercado japonés, esta especie también-muestra un “ onsiderable, motivado principalmente por las ventas de

= El volumen de ventas de zantedeschia importa iglfal que en el caso del lisianthus, de los mas elevados.

= Y el precio medio de venta anual supera incluso
importada.

8l lisianthus, acercandose al délar y medio por unidad de zantedeschia

OTRAS ESPECIES

» Las flores de corte con un atractivo medio en el mercado nipén son leucadendron y salal, mientras
gue el resto de especies se acercan mas a un nivel de atractivo medio-bajo.

infocenter



3, Innovacion Tecnoldgica
de Flor y Follaje de Corte
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Innovacion en Sistemas de Produccion Comercial de Flor Cortada

v" Obijetivo: Identificar innovaciones y tendencias tecnoldgicas de TECNOLOGIA <:I
los sistemas de produccion comercial de flor cortada en fresco. POSTCOSEGHA

v" Metodologia: Identificar mediante las diferentes etapas de la ﬂ
cadena de valor.

Transporte:
ERVIO MARITIMO

. Innovacionen Innovacionen

Innovacién en Campo Planta de Distribucion

(Cultivoy Cosecha) . o _.nm o
Procesamiento y Comercializacion

1. Innovacioén en distribucion y
transporte: Envio Maritimo

= Proyectos piloto

= Tecnologia asociada

CULTIVO DE FLORES: MANPUEACION POSTCOSECHA: DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION:
2. Innovacion en planta de > Condiciones iniciales ), Tratamienias de conservacitn > Transporte
1 . ¥ Pricticas culfurales >

proc.esamlle,nto. > Frictcas o e
Manipulacion Postcosecha

*= Innovacion en tratamientos de conservacion ﬂ

= |nnovacién en empaquetado y envasado

= |nnovacion en almacenamiento f‘;""v'%:"% e ?maom H ALMACENAMIENTO:

NOTA: El principal objetivo es proporcionar una vision general de las innovaciones mas relevantes del sector,
por lo que se lleva a cabo un andlisis tecnologico de la produccion de flor cortada en general, dejando al

margen las peculiaridades de cada tipo de flor. .
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1.lnnovacion en distribucion y transporte: ENVIO MARITIMO

v' En los (ltimos afios se han producido diversos cambios en la produccion vy
comercializaciéon de flores de corte, dirigidos a satisfacer al consumidor final que
demanda flores frescas de larga duracion, de calidad y a buen precio.

v' La tendencia a concentrar la produccion conlleva cambios en la comercializacién como son cada vez mayores
distancias hacia los mercados finales, aumentos del volumen flores a transportar, etc.

v" Por lo tanto, la necesidad de una mayor logistica junto con el aumento continuado del precio del
petréleo provocan un incremento en los costes de transporte tradicionalmente llevado a cabo
por via aérea.

v/ Como consecuencia se prevé que el envio de flores tienda hacia el transporte por via maritima.

VENTAJAS del envio maritimo INCONVENIENTES del envio maritimo
= Mayor capacidad de carga =  Mayor periodo de transporte
= Mayor eficiencia energética = Implementacién tecnolégica para alargar la vida util

= Cadena de frio desde el lugar de origen al lugar de del producto

destino =  Un mayor volumen de transporte implica una

=  Control de temperatura, ventilacién y humedad estrategia logistica diferente por parte del
destinatario

durante el transporte .
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Proyectos Piloto de Envio Maritimo de Flores de Corte

v" El envio de flores por mar es un tipo de transporte en fase experimental, cuyas pruebas piloto han sido positivas.

» PROYECTOS PILOTO PUBLICADOS POR EL CBI

En septiembre de 2008, el servicio de alertas del sector de flores de corte del Centre for the Promotion of Imports (CBI)
publicé un articulo sobre proyectos piloto de flete maritimo de flores que muestran un potencial recorte de costes para los
exportadores.

Se realizaron envios maritimos de forma satisfactoria desde Ecuador, Colombia e Israel hacia la Union Europea y desde
Vietnam a Japon.

» PROYECTO MERLIN (Métodos de Reinvencién Logistica de Negocios de Agroexportacion 2008-2010)

Este proyecto es una iniciativa de la Asociacion Colombiana de Exportadores de Flores que pretende fomentar el envio
maritimo con la finalidad de mantener la competitividad de los productos a nivel internacional mediante la reduccién de los
costes de transporte en un 50%.

» PROYECTO “FLOWER ON WAVES”

Este es un programa de FTG Holland a través del cual se han llevado a cabo varios proyectos de investigacién con el
objetivo de reducir costes de transporte mediante el uso del Flower Trasport Gel® (FTG) en envios de flores por via
maritima.

Se realizaron envios maritimos de Kenia a Holanda (2006) y de Colombia a Holanda (2007).
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Tecnologia asociada al Envio Maritimo de Flores de Corte

v

El transporte de flores por via maritima requiere de una implementacion de la tecnologia postcosecha para
que las flores lleguen a su destino final en las mejores condiciones de calidad.

A continuacion se citan algunas de las innovaciones tecnoldgicas relativas a la manipulacion postcosecha
especificamente desarrolladas para el envio maritimo.

FreshSpan™

Envase de cartdén corrugado especialmente disefiado para prolongar la vida util de frutas y hortalizas asi como
flores frescas, con la finalidad de realizar envios por via maritima en lugar de por via aérea, con el consiguiente
ahorro de costes de transporte.

Fortnight® de ArcaZen Flower Shipping

Sistema de transporte desarrollado para exportar flores (rosas, liliums, tulipanes, gerberas, etc.) en contenedores
maritimos. Las flores se introducen en un envase seco especial que permite trasladarlas tumbadas con un nivel
de emision de CO, reducido.

Flower Transporting Gel® (FTG)

Se trata de un gel desarrollado para reemplazar el agua durante el transporte y/o almacenamiento de flores con el
consiguiente ahorro en peso y espacio. Su composicion consta entre otras cosas de nutrientes y agentes

antibacterianos y su utilizacion asi como su eliminacién es muy sencilla.
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2.Innovacién en planta de procesamiento: TECNOLOGIA POSTCOSECHA

v

v

Una vez realizada la cosecha en campo, las flores recolectadas se trasladan a la planta
de procesamiento donde se realiza la manipulacion postcosecha (handling).

La finalidad de esta fase es principalmente alargar la vida util de las flores, mantener
la calidad de las mismas y acondicionarlas para su venta.

Adicionalmente, de cara al envio maritimo, ha quedado patente la necesidad de implementar la tecnologia
postcosecha, ya que uno de los inconvenientes de este tipo de transporte es que requiere de un mayor
periodo de tiempo que el envio aéreo, por lo que resulta necesario prolongar la vida atil.

Por este motivo, a continuacion se analiza la innovacion relativa a la tecnologia postcosecha en términos
generales, para posteriormente analizar mas en profundidad las etapas de la manipulacion postcosecha que
estan directamente relacionadas con la vida util de las flores de corte (tratamientos de conservacion, packaging
y almacenamiento):

» Innovacion en la fase de manipulacion postcosecha en general

» Innovacion en las subfases de manipulacion postcosecha en concreto
= |nnovacion en tratamientos de conservacion
= |nnovacion en empaquetado y envasado (packaging)

= |nnovacién en almacenamiento
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Analisis de patentes asociadas a la manipulacidon postcosecha

ESTRATEGIA DE BUSQUEDA DE PATENTES asociadas a la Manipulacion Postcosecha

La falta de IPCs (International Patent Classification) especificas de flores de corte dificulta la blsqueda de patentes relativas a
esta industria, por lo que se ha establecido una estrategia de busqueda en la que se cruzan tanto IPCs como palabras clave.
Esta estrategia cubre la mayor parte de la manipulacién postcosecha, si bien puede haber alguna patente que no esté incluida.

Por lo tanto, se han seleccionado las familias de patentes que contengan las siguientes IPCs, junto con palabras clave
asociadas a floricultura:
< A01G5/00 Manipulacién de flores.
< AO01IN3/02 Conservacion de la frescura de las flores cortadas por medio de productos quimicos.
< A01G3/00 + (flower* or floral) Instrumentos de corte especialmente adaptados para la horticultura.
< A23B7/00 + (flower* or floral) Conservacién o maduracién quimica de frutas o verduras.

< BO07C5/00 + (flower* or floral) Clasificacién segiin una caracteristica o una particularidad de los objetos o del material a
clasificar, p. ej. Clasificacion controlada por un dispositivo que detecta o mide esta caracteristica
o particularidad; Clasificacién con ayuda de dispositivos manuales.

< B65B + (flower* or floral) Maquinas, aparatos, dispositivos o procedimientos de embalaje de objetos o materiales.

< B65D + (flower* or floral) Recipientes para el aimacenamiento o el transporte de objetos o materiales; Accesorios o cierres
para recipientes; Elementos de embalaje; Paquetes.

NOTA: El grupo de patentes relativas a packaging (B65B y B65D) incluye invenciones relativas tanto al empaquetado de flores
para su posterior transporte como al empaquetado final de flores de cara a su venta en floristerias, etc., de forma que no

pueden ser analizadas por separado.
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Analisis de patentes asociadas a la manipulacidn postcosecha (anaiisis general)

v" El ritmo de solicitud de patentes por parte de la industria de flor
cortada presenta una evolucién negativa que se traduce en una
tasa de crecimiento medio anual (TCMA) del -18,7% para el
periodo 2004-2008.

v En los Ultimos afios, las tecnologias con mayor grado de
desarrollo en la industria floricola estdn relacionadas con el
almacenamiento o transporte de objetos y materiales, la
conservacion de flores asi como herramientas para llevar a cabo
la manipulacion postcosecha.

= Subtecnologias de mayor desarrollo:

SOLICITUD DE PATENTES POR ANO

INNOVACION TECNOLOGICA ASOCIADA A MANIPULACION POSTCOSECHA DE FLOR CORTADA

= RATIO DE CRECIMIENTO ANUAL :: Fuente: Oficina Europea de: F :: Ek
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En el caso de la industria de flor cortada, éstas hacen referencia a la manipulacion de flores, dispositivos y/o métodos quimicos
para la conservacion de flores, recipientes y elementos de embalaje especialmente adaptados a objetos sensibles a los cambios

de ambiente o condiciones atmosféricas, etc.

= Subtecnologias de mayor evolucion:

Las subtecnologias emergentes, en el caso de manipulacién postcosecha, estan relacionadas con la fase de empaquetado y
envasado, y en menor medida, con las fases de acondicionamiento de tallos y tratamientos de conservacion de flores. Por lo
tanto, a corto/medio plazo se prevé que la fase de packaging sea la que mayor actividad innovadora presente.
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Analisis de patentes asociadas a la manipulacidn postcosecha (anaiisis general)

v

PAIS SOLICITANTE

La innovacion tecnoldgica relativa a la manipulaciéon postcosecha de
flores se sitia principalmente en Asia (China, Corea del Sur, Japdn
(Analisis general)

y Taiwan), Norteamérica (Estados Unidos y Canadd) y Europa (Holanda,
Alemania, Francia y Reino Unido).

El esfuerzo innovador esta muy diversificado, ya que los principales

paises impulsores de tecnologia (Top 15) concentran en torno al 67% del

total de patentes solicitadas a nivel mundial durante el periodo 2004-08.
PRINCIPALES PAISES — AMBITO DE PROTECCION DE PATENTES

:: Periodo 2004-2008 :: Fuente: Oficina Europea de Patentes :: Elaboracién: Infocenter ::
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Analisis de patentes asociadas a la manipulacidn postcosecha (anaiisis general)

TRANSFERENCIA TECNOLOGICA EN MANIPULACION POSTCOSECHA

Relacién entre lastecnclogfas y subtecncloglfas mds importantes

:: Perlodo 2004-2008 :: Fuente: Oficina Europea de Patentes :: Elaboraclén: INFOCENTER
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plicacién de biocidas para conservar
la frescura de las flores de corte.
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Transferencia tecnolo-
gica asociada a mani-
pulacion postcosecha:

Se observan transferen-
cias tecnoldgicas desde
otros sectores como la
industria alimentaria, la
industria quimica, el
sector packaging, etc.
Estas innovaciones, con-
secuencia de transferen-
cias tecnoldgicas, consis-
ten p.ej. en compuestos
aciclicos o carbociclicos,
aplicacion de biocidas o
métodos de conservacion
de alimentos para conser-
var la frescura de las
flores.
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Analisis de patentes asociadas a la manipulacidn postcosecha (anaiisis por etapas)

v" Una vez analizado el escenario mundial de la innovacién asociada a la tecnologia postcosecha de flor cortada
en términos generales, el siguiente paso es analizar ese mismo escenario pero para cada una de las subfases
gue se llevan a cabo en la planta de procesamiento.

v En este estudio se han seleccionado aquellas etapas de la manipulacién postcosecha que mayor
actividad innovadora presenten, pero que ademas estén mas directamente relacionadas con la vida util del
producto. Estas son los tratamientos de conservacion postcosecha, el empaquetado y envasado del producto
(packaging) y el posterior almacenamiento del mismo.

PRINCIPALES PAISES IMPULSORES DE TECNOLOGIA POR ETAPAS

INNOVACION TECNOLOGICA ASOCIADA A MANIPULACION POSTCOSECHA v El packaging de flores es una de las fases del

:: Periodo 1993-2009 :: Fuente: Oficina Furopea de Patentes :: Elaboracion: Infocenter :: .
o procesamiento en planta que mayor grado de
B At desarrollo muestra, seguido de la etapa en que se

B Empaquetado
100

aplican los tratamientos de conservacion. Y muy por
detras se encuentra la fase de almacenamiento.

80

60 v Los paises europeos presentan mayor actividad
innovadora en aspectos relacionados con el
empaquetado de flores, mientras que EE.UU. y los

20 ! : paises asiaticos muestran mayor porcentaje de

patentes relativas a tratamientos de conservacion.
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Analisis de patentes asociadas a la manipulacidn postcosecha (anaiisis por etapas)

v/ Las innovaciones mas destacadas de cada una de estas fases se pueden agrupar de la siguiente manera:

> Innovacién en tratamientos de conservacion

-
= Inhibicion del etileno para la conservacion de flores L ps  BOCAARAO VERTICAL HORIZONTAL
= Otros productos quimicos para la conservacion de flores ; Wil

, . i
= Otros mecanismos para la conservacion de flores ”\‘I‘

--T..u

., . .—{D \‘.'MH“\I\'\‘-
» Innovacion en empaquetado y envasado (packaging) o
Sistema Porto®

= Envases de cartén

= Envases con liquidos o fluidos

= Prolongar la conservacion de las flores segun el material del envase o=

= Sistemas de atmdsfera modificada '
» Innovacion en almacenamiento ‘

ransporta mertimo e Ftuccsd de Paglelneusti.
= Tecnologia RFID aplicada a flor cortada de flores

Las ultimas tendencias en innovacion tecnoldgica de packaging estan directamente relacionadas con la
conservacion de flores, mientras que la innovacién en almacenamiento es mas transversal.
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MODELO DE INNOVACION

v" Finalmente se presenta un modelo de innovaciéon como resultado del analisis de algunas de las empresas
de referencia del sector floricola (Oudendijk Group, Metz y Sion). Se trata de destacar los aspectos mas
relevantes que han hecho de estas empresas un modelo de éxito, haciendo especial hincapié en las
innovaciones que llevan a cabo.

v" Una empresa de referencia debe disponer de un modelo de innovacién para cada una de las etapas de la
cadena de valor que comprenda su actividad. Y adicionalmente, debe tener especial cuidado con
aspectos transversales que afectan a toda la cadena de valor como es la calidad, una de las caracteristicas
mas demandadas hoy en dia por el consumidor final.

Investigacion, Desarrollo e Innovacion (1+D+i)

v Las empresas analizadas dirigen su actividad » »
. . Innovacién Innovacion . Innovacion
innovadora hacia las fases de la cadena de valor en Campo enPlantade en Distribucion

L, . . : : en Producto o
gue estan relacionadas directamente con mantener la (CUNoyoseeha) Procesamiento y Comercializacion

vida 0til del producto.

v" Una nueva tendencia es acortar la cadena de valor, de manera que una misma empresa 0 una alianza
entre empresas abarque el mayor niumero de etapas posible, de manera que se puedan ofertar flores “del
campo directamente al consumidor”.
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Investigacion, Desarrollo e Innovacion (1+D+i)
—_— e

MODELO DE INNOVACION T —— J—

Innovacién o o
en Campo en Plantade en Distribucién

. : en Producto o
(Cultivoy Cosecha) Procesamiento y Comercializacion

Sistemas de Calidad

» INVESTIGACION, DESARROLLO E INNOVACION

= Innovacion en Campo.- La empresa Sion, especializada en la produccién de orquideas Phalaenopsis, destaca
por sus modernas instalaciones donde cultivan flores con los mas modernos métodos y técnicas disponibles.

= Innovacion en Manipulacion Postcosecha.- Las innovaciones en esta fase se centran principalmente en el
packaging del producto. Flora United Ecuador, socio de Oudendijk Group, destaca por investigar e innovar en
nuevas maneras de embalaje. Otra empresa que pone especial cuidado en el packaging es Metz, ya que las
hortensias p.ej. son protegidas por un envoltorio al vacio totalmente innovador.

= Innovacion en Producto.- La empresa Sion, por ejemplo, debido al éxito de la orquidea Phalaenopsis, ha creado
el departamento “Sion Young plants” que se centra exclusivamente en obtener nuevas variedades y colores de
esta flor. Otras empresas como Flora United Ecuador, socia de Oudendijk Group, también destaca por su esfuerzo
innovador en productos exclusivos y nuevas variedades de flor.

= Innovacion en Distribucién y Comercializacion.- Las empresas analizadas son lideres en el mercado desde el
punto de vista comercial, por lo que ésta es una de las fases de la cadena de valor que mayor actividad
innovadora presenta.

< Distribucion: Logistica

<+ Comercializacion: Marketing
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MODELO DE INNOVACION T —— J—

Investigacion, Desarrollo e Innovacion (1+D+i)
—_— e

Innovacion

i [FeEIEE en Distribucién

en Campo en Planta de

(Cultivoy Cosecha) Procesamiento y Comercializacion

Sistemas de Calidad

Distribucién: Logistica.- Oudendijk Import, p.ej., utiliza contenedores especiales para la distribucién de flores que
permiten registrar datos de temperatura y humedad durante la ruta de transporte. Y la empresa Metz dispone de su
propia flota de camiones.

Comercializacion: Marketing.- La innovaciébn en marketing es importante para que una empresa pueda
posicionarse como competitiva. Existen diversas formas de innovar en este campo:

- Pedidos online.- IRIS online es un sistema de comunicacion innovador en el que esta trabajando la empresa Metz.
Este sistema junto con una logistica sofisticada permiten que los floristas realicen pedidos muy exactos de flores,
plantas y accesorios y que se entreguen solo un dia mas tarde de haber realizado el pedido.

Se trata de un sistema Unico en el sector ya que para poder realizar los pedidos, los floristas s6lo necesitan disponer de
un codigo personal y contrasefia que les proporciona Metz. Ademas los pedidos se pueden realizar con un margen de
exactitud de un tallo, por lo que satisfacer la demanda del cliente de esta manera es algo Unico.

- Campanfas publicitarias.- Un ejemplo es la empresa Sion que se caracteriza por crear unas campaias publicitarias
cuyo objetivo es potenciar la imagen publica de la empresa y del sector horticola en general asi como ampliar el
mercado de flores. Ademads, innovan continuamente en las etiquetas de sus productos y en su pagina web.

Otro ejemplo es Metz que difunden su marca (Proyecto Scala Verde) a través de atractivos anuncios en prestigiosas
revistas de decoracion y moda. Ademas, han creado una revista con la citada marca que distribuyen de manera

gratuita a sus clientes.
infocenter




MODELO DE I N NOVACION Innovacion Innovacién Innovacién

Innovacion

en Plantade en Distribucién
en Campo ; en Producto RS
(Cultivoy Cosecha) Procesamiento y Comercializacién

— T
Sistemas de Calidad

» SISTEMAS DE CALIDAD

Un modelo ideal de empresa es conveniente que disponga de sistemas o certificados de calidad que fomenten el cultivo
de las flores de forma respetuosa con el medioambiente asi como garantizar la sustentacion social y ecolbgica. Existen
distintivos de calidad a nivel empresarial y sistemas de certificacion nacionales.

= Certificados o marcas de calidad creadas por empresas:

<« Diamond Flowers.- Indicador de calidad de productos procesados por empresas pertenecientes a una
cadena que esta, completa o parcialmente, certificada por ISO 9001. En este caso la cadena empresarial es
el Grupo Oudendijk.

<« MPS-Florimark.- Certificado dirigido al mercado que consta de cuatro certificados parciales: MPS-A
(Certificado de registro ecoldgico), MPS-Quality (Certificado de la calidad interna), MPS-GAP (Certificado de
ser un producto sostenible y responsable) y MPS Socially Qualified (certificado de respeto de los aspectos

sociales).
o
< Scala Verde.- Es un nuevo concepto de marca creado por Metz; distintivo
de calidad, servicio y disefio floral que garantiza mantener la calidad y SCA[A -'ERCIE

frescura de las flores durante el transporte. s raeia b o3 e rnral

infocenter

= Sistemas de certificacién nacional:



MODELO DE INNOVACION — —

Investigacion, Desarrollo e Innovacion (1+D+i)

Innovacion

en Campo il [HEMEGlE en Producto

Innovacion
en Distribucion

(Cultivoy Cosecha) Procesamiento

» Sistemas de certificacion nacional: Sistemas de Calidad

—— T

y Comercializacion

Las grandes empresas disponen de marcas propias de calidad. Sin embargo, siendo esta caracteristica una de las
principales exigencias del mercado, algunas de las asociaciones nacionales de exportadores de flores que agrupan
pequefias empresas también han desarrollado sellos de calidad para sus productos. Este es el caso de algunos de los
principales exportadores mundiales de flor cortada como Colombia y Ecuador que disponen, respectivamente, de las
siguientes certificaciones:

°,
£

Florverde®.- Esta certificacion fue creada por Asocolflores (Asociacion Colombiana de Exportadores de
Flores) como un instrumento estratégico para promover una floricultura sostenible con responsabilidad social,
tanto a nivel de empresa como a nivel colectivo del sector. Asimismo, asegura que las flores cultivadas en
Colombia cumplan con estrictos estandares sociales y ambientales desde la siembra hasta la postcosecha.

Actualmente, cuando un productor de flores obtiene una certificacién de conformidad con las buenas practicas
sociales y ambientales (Florverde®), también estda obteniendo una certificacion GlobalG.A.P., ampliamente
reconocida en los mercados internacionales.

FlorEcuador®.- Este certificado, creado por Expoflores (Ecuador), promueve el mejoramiento continuo en la
gestién y el desempefio socio—ambiental. También integra el control de los impactos de sus actividades y
productos sobre el medio ambiente con la gestidn del bienestar social de las organizaciones.

SGS y Bureau Veritas realizan la Certificacién Internacional de FlorEcuador®, con la que las empresas
certificadas por el programa pueden acceder a esta certificacién. Este logro constituye un gran avance en el
proceso de internacionalizacién del Programa FlorEcuador®.
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CONCLUSIONES: Oportunidades de Mercado de Flor y Follaje de Corte (I)

ATRACTIVO DE LAS ESPECIES DE INTERES

HOLANDA EE.UU. JAPON

v" A nivel mundial, Europa, Estados Unidos y Japdn son los
grandes consumidores de productos floricolas. La demanda de

estos mercados es tan elevada que las respectivas industrias

Hypericum Hydrangea Lisianthus
nacionales no son suficientes para cubrirla, constituyéndose asi Hydrangea Zantedeschia
en los principales importadores mundiales de flores de corte. ALTO | Ranunculus

Lilium oriental
Por este motivo, estos tres grandes mercados en expansion, se e Tulipan e
consideran con un alto potencial para la comercializacion Peonfa Zantedeschia Salal
de flores chilenas. Zantedeschia Peonia Waxflower
MEDIO | Ruscus Liliums Ruscus italiano
Una vez definidos los tres paises objetivos, el siguiente paso es Ornithogalum
la identificacion de las especies de flores con alto potencial Waxflower
de negocio para Chile en cada uno de esos mercados. Lilium L/A
Tulipan Leucadendron  Lilium oriental
La tabla adjunta muestra las especies que presentan mayor Lisianthus Gentiana Tulipan
potencial de negocio para Chile entre el conjunto de flores ISR Anemone Freesia Freesia
de corte consideradas de interés (listado de especies Liatris Lisianthus Gentiana

proporcionado por FIA a partir del cual se inicia el analisis).

Lilium asiatico

: Flahoracion: INFOCENTER ::

NOTA: Estas conclusiones, dada la escasez, dificultad y desestructuracion de datos disponibles, deben interpretarse como un modelo
minimo que facilitara una aproximaciéon comercial con un nivel reducido de incertidumbre. Aunque no hay que olvidar que probablemente
se presenten matices en la operativa que escapan a cualquier andlisis generado desde fuentes secundarias.
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CONCLUSIONES: Oportunidades de Mercado de Flor y Follaje de Corte (Il)

MERCADOS DE FLOR CORTADA CON MAYOR POTENCIAL DE NEGOCIO

POSICIONA M I ENTO DE M ERCA DOS Modelos Atractivos para Invertir A Modelos Altamente Atractivos

HOLANDA

ESTADOS UNIDOS

La Matriz de Posicionamiento de Mercados permite
visualizar el posicionamiento de los mercados objetivo en
funcion de su atractivo intrinseco y del potencial competitivo de
Chile en los mismos.

= El nivel de atractivo es el resultado de la combinacién
ponderada de datos generales del mercado. JAPON

Atractivo del Mercado

= El potencial competitivo de Chile se determina a partir de :
las ventajas competitivas y comparativas de este pais en los Modelos de Minima Inversidn Modelos de Desarrollo Selectivo
mercados obijetivo.

Potencial Competitivo de Chile

Holanda: Mercado con mayor potencialidad de los tres, tanto por su nivel de atractivo como por el potencial
competitivo de Chile en este mercado.

EE.UU.: Estados Unidos destaca por su atractivo pero no por la capacidad de Chile a la hora de abordar este
mercado, en comparacion con el mercado holandés.

Japon: Este pais se presenta como la peor opcion de los tres mercados analizados, ya que comparativamente es el

gue presenta menor nivel de atractivo y potencial competitivo por parte de Chile.
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CONCLUSIONES: Oportunidades de Mercado de Flor y Follaje de Corte (lll)

izzziiziiin INDICADORES del Nivel de Atractivo :::::xxixii: 22 INDICADORES del Potencial Competitivo de Chile :::

MERCADOS OBJETIVO MERCADOS OBJETIVO
HOLA EE.UU AP HOLANDA | EE.UU. PO
Valor importac. desde Chile 2008 (miles USD) 2.331 1.424 368

Valor de exportacién de 2008 (miles de USD)

Evolucién del valor de exportac. 2004-2008** Evolucién del valor de importac. 2004-2008** 28% -15% 113%

EXPORT.
TOTAL
CORTE

Participacién en el mercado exportador (2008) Participacion de Chile en la demanda 2008 0,3% 0,1% 0,1%

Posicién de Chile en ranking de proveedores’08 20° 15° 24°

Valor importac. desde Chile 2008 (miles USD) 2.331 1.424 368

FLORES DE
FLORES DE

Posicién en el ranking de exportadores (2008)

1.008.633 254.404
Evolucién del valor de importac. 2004-2008** 12% 4% 5%
Participacién en el mercado importador (2008) 11,0% 14,0% 3,5%

Posicion en el ranking de importadores (2008) 4° 2° 7

Valor de Importacion de 2 (miles de USD) 792.717

Evolucién del valor de importac. 2007-2008 -2,8% -21,0% 56,6%

FLORES DE

Participacion de Chile en la demanda 2008 1,0% 0,3% 0,8%

IMPORTACIONES DESDE CHILE

Posicion de Chile en ranking de proveedores’08 15° 120 16°
Concentracion de principales proveedores - Top 3 65,2% 88,3% 52,5%

CO/EC/NL MY/CO/TH

TOTAL FLORES DE

Participacion de “otras flores™ en el total de flores imp. 100% 100% 100%

Total Importaciones del mercado desde Chile’08 0,3% 0,4% 1,0%
Prodtictos Exportaciones de Chile hacia el mercado’08 2,2% 14,5% 12,8%

Principales proveedores de 2008 - Top 3 KE/ ET/EC
Valor de importacion de 2008 (miles de USD)
Evolucién del valor de importac. 2007-2008

Productos | Importaciones del mercado desde Chile’08 1,2% 0,4% 0,0%

Participacién en el mercado importador (2008) floricolas

COMERCIAL

Posicién en el ranking de importadores (2008) 8 39,2% 13,8% 9,8%

Productos floricolas en | Importaciones del mercado desde Chile’08 o o o
COMERCIO BILATERAL | (productos floricolas / total productos LA @A 0.1%

Proximidad geogréfica (km) 11.969 6.619 17.199

Concentracién de principales proveedores - Top 3
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OTRAS FLORES DE

Principales proveedores de 2008 - Top 3

DATOS GENERALES DEL MERCADO

Participacion de “otras flores” en el total de flores imp. 28,3% 40,4%

Barreras arancelarias para Chile (Otras flores de corte*) 0% 0% 0%
IMPORTACIONES NETAS de 2008 (Valor IMP. / Valor EXP

Acuerdos comerciales con Chile (Todos los productos) FTA- EIA FTA- EIA FTA- EIA
BALANZA COMERCIAL de 2008 (Valor EX Valor IMP § 5
*Todas las flores de corte a excepcion de rosas, claveles, crisantemos y orquideas (HS060319) CE :_Cl;lnglacl EC :SE;::f!dlif/ E':'/:ME\:‘DPSII KF-:/
= A 5 = " enia/ KR = Corea S. / IL = Israel / MY = Malasia
MERCADO Participacién del mercado externo (2008) + 30% =+ 80% *Tasa de crecimiento medio anual NL = Holanda / TH = Tailandia / TW = Taiwan
EXTERNO vs. INTERNO | E\o1ucion del mercado externo (2005-08) 5.1% 1,5% :: Fuentes: U.N. COMTRADE y World Trade Organization (WTO) :: ion: INFOCENTER :: EIA = Economic Integration Agreement

FTA = Free Trade Agreement




CONCLUSIONES: Innovacion Tecnolodgica de Flor y Follaje de Corte (1)

v

Otro de los objetivos de este estudio es identificar tendencias e innovaciones tecnoldgicas asociadas a la
produccion comercial de flor cortada, como oportunidad de alto valor afiadido para la industria floricola
chilena.

La globalizacion y la concentracion de la produccién han provocado un cambio en el mercado internacional
de flores que se traduce en un aumento de las distancias hacia los mercados finales, un aumento del volumen
de la mercancia a transportar, etc. Estos cambios, junto con el aumento continuado del precio del petrdleo,
conllevan a su vez un aumento de los costes de transporte.

Por este motivo, el envio maritimo de flores (todavia en fase experimental), mas barato que el envio aéreo, es
una de las ultimas tendencias en materia de distribucién y transporte de flor cortada.

Las ventajas del envio maritimo como alternativa de transporte son, entre otras, mayor capacidad de carga,
mayor eficiencia energética (bajo consumo de combustible por tonelada transportada), continuidad de la cadena
de frio y mayor control de las variables atmosféricas (temperatura, humedad, etc.).

Por el contrario, el envio por mar conlleva un periodo de transporte mas prolongado, por lo que este tipo de
envio requiere de una implementacion de la tecnologia postcosecha para prolongar la vida atil del
producto.

En esta linea, se observan innovaciones tecnoldgicas relativas a la manipulaciéon postcosecha de flores,
algunas de las cuales han sido especialmente desarrolladas para el transporte en barco.
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CONCLUSIONES: Innovacion Tecnoloégica de Flor y Follaje de Corte (lI)

v' Lastendencias tecnoldgicas en las principales etapas de la manipulaciéon postcosecha son:

> INNOVACION EN TRATAMIENTOS DE CONSERVACION:
% Métodos de conservacion de flores mediante compuestos quimicos
= [nhibicion del etileno mediante compuestos quimicos
=  Otros productos quimicos para la conservacién de flores
% Métodos de conservacion de flores a través del material del envase
> INNOVACION EN EMPAQUETADO Y ENVASADO:
% Material de empaquetado y envasado
= Envases de cartdon
= Envases con liquidos o fluidos
% Sistemas de envasado en atmdésfera modificada
> INNOVACION EN ALMACENAMIENTO (innovaciones transversales):

% Sistemas de almacenamiento de productos perecederos (frutas, hortalizas, etc.) que controlan las
condiciones atmosféricas

% Tecnologia RFID

v' Las innovaciones tecnoldgicas en cada una de estas etapas estan estrechamente relacionadas entre si.
Por ejemplo, una de las dltimas tendencias en innovacién tecnolégica de packaging como son los sistemas de envasado en atmosfera

modificada, esta relacionada tanto con la conservacidon como con el almacenamiento de las flores.
infocenter
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