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1. NOMBRE DE LA PROPUESTA

Innovar para una gestion comercial participativa y comprometida

2. SECTORY SUBSECTOR EN QUE SE ENMARCA
Ver identificacidn sector y subsector en Anexo 9.

Sector Agricola

Subsector Frutales Menores

3. FECHAS DE INICIO Y TERMINO

Inicio 01 de enero de 2018
Término 30 de octubre de 2018
Duracion (meses) 10 meses

4. LUGAR EN QUE SE LLEVARA A CABO

Region Los Rios
Provincia(s) Del Ranco
Comuna (s) La Union

5. ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO
Los valores del cuadro deben corresponder a los valores indicados en el Excel “Memoria de
calculo Proyectos de gestidn para la innovacidon en empresas cooperativas 2017”.

Aporte Monto ($) Porcentaje
FIA
Pecuniario
CONTRAPARTE No pecuniario
Subtotal
TOTAL (FIA + CONTRAPARTE)
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6. ENTIDAD POSTULANTE

Nombre
Representante Legal

Rudy Quezada Hermosilla.

RUT

Aporte total en pesos

Aporte pecuniario

Aporte no pecuniario

Firma

7. ASOCIADO(S)

Nombre
Representante Legal

Segundo Juan de Dios Corvalan Huerta

RUT

Aporte total en pesos

Aporte pecuniario

Aporte no pecuniario

Firma
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8. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD POSTULANTE
Complete cada uno de los datos solicitados a continuacion. Adicionalmente, se debe adjuntar
como anexos los siguientes documentos:

- Certificado de vigencia de la entidad postulante en Anexo 1.
- Certificado de iniciacidn de actividades en Anexo 2.

8.1. Antecedentes generales de la entidad postulante

Nombre: Cooperativa Campesina Berries del Ranco Limitada.

Giro/Actividad: Comercializacién Compra y Venta Productos Agricolas y Asesorias técnicas

RUT:

Tipo de entidad, organizacion, empresa o productor (mediano o pequefio): Micro Empresa

Ventas anuales de los ultimos 12 meses (en UF) (si corresponde):

Identificacién cuenta bancaria (banco, tipo de cuenta y nimero):

Direccidn (calle, comuna, ciudad, provincia, region):

Direccidn postal (para recepcion de documentacion):

Teléfono:

Celular:

Correo electrénico:

Usuario INDAP (si/no): Si

Numero Total de
integrantes de la 9 N° Mujeres 1 N° hombres 8
cooperativa:

N° Total integrantes de la cooperativa
entre 18-30 afios 0

8.2. Representante legal de la entidad postulante

Nombre completo: Rudy Quezada Hermosilla

Cargo que desarrolla el representante legal en la entidad: Gerente

RUT:

Nacionalidad: Chilena

Direccion (calle, comuna, ciudad, provincia, region):
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Rios

Teléfono:

Celular:

Correo electronico:

Profesion: Técnico Agricola

Etnia (indicar si pertenece a alguna etnia): No

Género (Masculino o Femenino): Masculino

8.3. Realice una breve reseiia de la entidad postulante
Indicar brevemente la actividad de la entidad postulante.

(Maximo 1.500 caracteres, espacios incluidos)

La Cooperativa Campesina Berries del Ranco fue fundada el 23 de Julio de 2012, estd
compuesta por 10 socios, distribuidos en las comunas de La Unién y Rio Bueno, todos ellos
vinculados al agro, teniendo como rubro en comun el cultivo de berries, frambuesas, arandanos
y frutillas, de este grupo 8 agricultores son usuarios de INDAP.

Los cooperados en su conjunto explotan una superficie de 20 Has de frambuesas con una
produccién de 120 tons, siendo este el cultivo principal, 3 hads de ardndanos con una produccion
de 25 tons y 2,5 has de frutillas con una produccién de 30 tons.

Si bien en la regidn no hay cifras oficiales respecto con una superficie plantada y produccién de
frambuesas por temporada, se estima que en la Regidén de los Rios hay alrededor de 230 Has de
frambuesas las cuales producen un total de 1.035 tons lo que representa, un 7.2% de la
superficie plantada a nivel nacional que se estima en 3.175 has.

De acuerdo a esto la Cooperativa Berries del Ranco, representa un 8.6% de la superficie cultivada
de frambuesas y un 11.5% de la produccién total de la region, alcanzando la temporada pasada
sus socios, ventas por $180.000.000.- por ese concepto, la venta la realizaron en forma
individual y a contar de esta temporada se realizara a través de la cooperativa.

8.4. Indique brevemente la vinculacién de la entidad postulante con la tematica de la
propuesta

(Maximo 1.500 caracteres, espacios incluidos)

La Cooperativa Berries del Ranco, tiene como fortalezas para la ejecucion del proyecto, el contar
con un equipo, compuesto por un Ingeniero agrénomo y un contador general, contratados en
forma permanente para realizar apoyo en las labores técnicas y administrativas que requiera, asi
como el apoyo de un Ingeniero Agronomo y un Técnico Agricola que prestan servicios a
honorarios en labores de asistencia técnica y BPA los cuales podran vincularse estrechamente
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con los requerimientos del proyecto poyar en las actividades que sean requeridos.

Podemos destacar ademas contamos con experiencia en ejecucion de proyectos similares, ya
qgue en la actualidad en la busqueda y el desarrollo de nuevos productos y lineas de negocio, la
Cooperativa ejecuta un Proyecto PAM, financiado por CORFO el cual se encuentra en el afio 2 de
3, el cual tiene como objetivos principales la generacién de productos con valor agregado, asi
como la obtencién de certificaciones Fair Trade y Global Gap de la Cooperativa que permita la
comercializacién de sus productos en los mercados globales, junto a ello se esta realizando una
asesoria técnica especialidad en producciéon de Berries, a fin de homologar un sistema de
produccidn comun para los socios que permita cumplir los nuevos desafios impuestos, sefialados
anteriormente.

8.5. Cofinanciamiento de FIA u otras agencias
Indique si la entidad postulante ha obtenido cofinanciamiento de FIA u otras agencias del Estado

en temas similares a la propuesta presentada (marque con una X).

Sl X NO

8.6.  Silarespuesta anterior fue SI, entregue la siguiente informacién para un maximo de
cinco adjudicaciones (inicie con la mas reciente).

Nombre agencia: CORFO Operador CODESSER

Nombre proyecto:

Monto adjudicado ($):

Monto total (S):

Afio adjudicacién: 14/11/2014

Fecha de término: 25/11/2017

9. IDENTIFICACION DEL(OS) ASOCIADO(S)
Si corresponde, complete los datos solicitados de cada uno de los asociados de la propuesta.

9.1. Asociado 1

Nombre: UNAF CHILE A.G.

Giro/Actividad: Representacion y Capacitacion

RUT:

Tipo de entidad, organizacién, empresa o productor (mediano o pequefio): Organizacién.

Ventas anuales de los ultimos 12 meses (en UF) (si corresponde): Sin fines de lucro.

Direccion (calle, comuna, ciudad, provincia, region):

Teléfono:

Celular:

Formulario de postulacién
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Correo electronico:

9.2. Representante legal del(os) asociado(s)

Nombre completo: Segundo Juan de Dios Corvalan Huerta

Cargo que desarrolla el representante legal en la entidad: Presidente

RUT:

Nacionalidad: Chileno

Direccién (calle, comuna, ciudad, provincia, region):

Teléfono:

Celular:

Correo electronico:

Profesion: Técnico Agricola y Apicultor

Género (Masculino o Femenino): Masculino

Etnia (indicar si pertenece a alguna etnia): No

9.3. Realice una breve reseia del(os) asociado(s)
Indicar brevemente la actividad del(os) asociado(s) y su vinculacién con el tema de la propuesta.

(Maximo 1.500 caracteres, espacios incluidos)
La Unidn Nacional de la Agricultura Familiar — UNAF CHILE AG. Se fundd en el afio 2009, con la

principal idea de potenciar el movimiento cooperativo en Chile y asi fortalecer la Agricultura
Familiar Campesina.

UNAF dentro de sus actividades principales esta el trabajar con pequefios productores, asociados
principalmente en cooperativas, capacitdndolos en diversas areas, tanto legales, contables,
financieras y comerciales, como también acciones asociadas al desarrollo personal ( liderazgo,
trabajo en equipo, manejo de conflictos y definicon de metas entre otros). UNAF actualmente
cuenta con 74 cooperativas socias ubicadas entre la comuna de Colchane en la Regidn del Tarapaca
hasta la comuna de Cabo de Hornos en la Regidn de Magallanes.

La UNAF se vincula con el tema de la propuesta a través de poner a disposicidn de la Cooperativa
Loncoofrut la experiencia desarrollada por la Escuela de Formacion de Lideres Cooperativos que se
viene ejecutando desde 2014 y apoya mejorar la gestién de la estructura organizativa y de la
estructura empresarial de la cooperativa. El afio 2017 se inicia el cuarta versién de esta escuela la
cual ha capacitado a la fecha 1.136 personas, como se indica en cuadro siguiente.
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Actividades 2014 2015 2016 Total por Cursos
Cursos Introductorios / Talleres 77 234 502 813
Curso Formacién Lideres Cooperativos 31 66 69 166
Cursos Especializados en Cooperativismo 0 0 82 82
Cursos a funIC|onar|os de INDAP en Gestion 22 )8 25 75
de Cooperativas
N° Total de Personas Capacitadas 130 328 678 1136

10. IDENTIFICACION DEL COORDINADOR DE LA PROPUESTA
Complete cada uno de los datos solicitados a continuacion.

Nombre completo: Rudy Osvaldo Quezada Hermosilla

RUT:

Profesion: Técnico Agricola

Género (Masculino o Femenino): Masculino

Etnia (indicar si pertenece a alguna etnia): No

Pertenece a la entidad postulante (Marque con una X).

S| X

NO

Indique el cargo en la
entidad postulante:

Gerente

Indique la institucién a la
que pertenece:

Direccion (calle, comuna, ciudad, provincia, region):

Teléfono:

Celular:

Correo electroénico:
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11. IDENTIFICACION DE LA LINEA DE FINANCIAMIENTO A LA CUAL POSTULA
Marque con una “X” la linea a la cual postula, en el caso que sea sélo a la linea 2, recuerde que en

dicho caso sélo pueden postular empresas cooperativas que tengan ejecutada la linea 1 por
medio del apoyo de FIA y el plan de accion debe estar visado o aprobado por FIA.

DEBE SELECCIONAR SOLO UNA LINEA DE FINANCIAMIENTO

Linea 1 Elaboracion de un programa de
fortalecimiento (diagndstico y formulaciéon de plan X
de accién de corto y mediano plazo).
Linea 2 Implementacidn de programa de
fortalecimiento en areas priorizadas

12. RESUMEN EJECUTIVO
Sintetizar con claridad la justificacidn de la propuesta, sus objetivos, resultados esperados e

impactos.

(Maximo 2.000 caracteres, espacios incluidos).

La propuesta de incorporar innovacién al interior de la cooperativa busca lograr altos grados de
fidelizacion de los socios con el objeto de generar condiciones dptimas para que la produccion
individual de cada socio se comercialice en un 100% a través de la cooperativa y asi se avance en
la razén social de porque se cred la cooperativa. Hasta la fecha la cooperativa ha permitido
mejorar la productividad y calidad de los berries de los socios lo que se refleja en buenos precios
de ventas. Pero esta ventas han sido individuales y el desafio o segundo paso a seguir es la venta
conjunta a través de la cooperativa y delegar en ella el tema de la comercializacion y los socios
concentrase principalmente en los aspectos productivos.

Esta delegacién de funciones significara generar mecanismo de informacion, transparencia,
trabajar la toma de decisiones de manera colectiva y prepararse para una gestiéon democratica de
los negocios y la instalacion de un sistema control de gestion que genere confianza entre los
asociados.

Junto con los mecanismos, se debera preparar a los socios para que participen en las instancias
donde se definen las politicas de la cooperativa, la administracién estratégicas de los negocios y el
mecanismo de control que velan por los resultados contables y financieros.

Finalmente para abordar el desafio de no solo coordinar aspectos técnicos sino que delegar la
venta de los berries en la cooperativa se deberd realizar un diagndstico de cudl es la disposicion
de los socios en entregar su produccidn a la cooperativa y también generar una linea base que
permita medir resultados en la medida que se va delegando la comercializacidn en la estructura
operativa u empresarial de la cooperativa.

Formulario de postulacién
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13. PROBLEMA Y/U OPORTUNIDAD
Identifique y describa claramente el problema y/u oportunidad que dan origen a la propuesta

(Maximo 1.500 caracteres, espacios incluidos).

La falta de confianza y convencimiento de entregar o delegar la venta de los berries en la
cooperativa. Esta falta de confianza surge por un lado por una cuestidon cultural de que por
muchos afios se han acostumbrado a la venta individual a pesar del riesgo que eso implica ya que
el productor se enfrenta a una gran variabilidad de precios, sucediendo frecuentemente que lo
gue gano en una temporada se pierde en la temporada siguiente.

Una segunda cuestidon que genera desconfianza y bajo interés de trabajar colectivamente es el
desconocimiento de los mecanismos de gestion que ha desarrollado el modelo cooperativo y que
muchas veces no se comprende el rol de los socios y su vinculacidn con la estructura asociativa y
empresarial de la cooperativa y por qué de esta division.

Por tanto esta propuesta busca a dar a conocer el modelo de gestién que han desarrollado las
cooperativas y como este modelo ha resuelto gran parte el problema que debe enfrentar el
productor de manera individual que es la venta de sus productos después de la cosecha y lograr
un buen precio de venta.

Conocer el modelo cooperativo es necesario si se quiere introducir innovaciones al interior de
esta empresa para que cumpla el rol econdmico y social para lo cual fue creado.

14. SOLUCION PROPUESTA

14.1. Describa la solucién que se pretende desarrollar en la propuesta para abordar el
problema y/u oportunidad identificado.

(Maximo 1.500 caracteres, espacios incluidos).

La solucidn serda a través de la promocién vy el desarrollo de habilidades para trabajar en equipo.
Este es el punto de partida para abordar el tema de la comercializacién conjunta, que por ahora es
un problema. Esto significara trabajar con los asociados la identificacion de barreras u obstaculos
que hacen que alld desconfianza de trabajar en equipo sobre todo el tema de vender
conjuntamente. De igual manera se identificara como debemos ir midiendo nuestra disposicién a
trabajo conjunto, especialmente el tema comercial, para esto definiremos una linea base.

Finalmente la solucion al problema sefialado pasa por entregar certezas al productor y por tanto
hay que entregar conocimiento de los mecanismo que se basa el modelo cooperativo para
gestionar de manera colectiva una empresa y por ende la venta de los productos que entregan sus
socios, los cuales son proveedores y a su vez duefios de la empresa que les paga por sus materias
primas.
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14.2. Indique cual es la contribucion de la solucion propuesta a la Gestion de su empresa
cooperativa y a la generacidn de procesos de innovacion.

(Méximo 1.500 caracteres, espacios incluidos).

La contribucion de la solucidn es superar una barrera cultural que limita y pone en riesgo la
actividad agricola, en este caso la produccidn de berries, ya que no se cree o no se ve con claridad
los beneficios que trae la comercializacidn conjunta a través de la cooperativa, por eso lo que
busca esta propuesta es disminuir las barreras de desconfianza que limitan la asociativa y
dificultan el transito de la venta individual a la a ventas colectivas.

14.3. Identifique a los participantes y beneficiarios de la propuesta, su vinculacion con la
empresa cooperativa y relacion con la problematica y/u oportunidad identificada.

(Maximo 1.500 caracteres, espacios incluidos).

Los principales participantes y beneficiarios de la propuestas son los productores/as socios de la
cooperativa ya que son os que deben dar el paso para avanzar en la comercializacién conjunta de
sus productos.

Y ademas son los responsables de gobernar la estructura asociativa de la cooperativa (Asamblea
General, Consejo de Administracion y Junta de Vigilancia) con el objeto de cumplir la razén social
para los cual se unieron en una empresa cooperativa. Ademas son los principales proveedores de
materias primas para que sean comercializados a través de la cooperativa.
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15. OBJ

ETIVOS DE LA PROPUESTA

A continuacidn indique cudl es el objetivo general y los objetivos especificos de la propuesta.

Los postulantes a la linea 1 deberan consideran como objetivo especifico el “Elaborar un

diagnos
el diagn

tico y un Plan de Accion de corto y mediano plazo que aborde las brechas identificadas en
Ostico realizado”.

15.1.

Objetivo general®

(Maximo 200 caracteres, espacios incluidos).

Promover la innovacion al interior de la cooperativa para un mejor empoderamiento de los socios
y avanzar en una comercializacion conjunta a través de la Cooperativa.

15.2. Objetivos especificos?
Ne Objetivos Especificos (OE)
Elaborar un diagndstico y una linea base de la gestidon de la estructura asociativa y
1 | potenciales capacidades de innovacién para mejorar los procesos de comercializacién de la
cooperativa.
Identificar brechas y factores que explican las brechas en la gestion de las estructuras
2 | asociativas que afecta la comercializacion de la cooperativa.
Identificar las innovaciones para superar las brechas que afectan la gestién de las
3 |estructuras asociativas para optimizar el trabajo en equipo y la comercializacion de la
cooperativa.
Entregar conocimiento y desarrollar capacidades en los socios para apoyar la gestion de la
estructura asociativa de la cooperativa de acuerdo a los deberes y derechos sefialados por
4 |la LGC para promover la gestion colectiva, la fidelizacion, trabajo en equipo y la
comercializacién conjunta.
Elaborar un plan de accion de corto y mediano plazo que permita incorporar las
5 |innovaciones identificadas para superar las brechas que afectan la gestion de la
cooperativa.

1 El objetivo general debe dar respuesta a lo que se quiere lograr con la propuesta. Se expresa con un verbo
que da cuenta de lo que se va a realizar.

2 Los objetivos especificos constituyen los distintos aspectos que se deben abordar conjuntamente para

alcanzar
expresan

el objetivo general de la propuesta. Cada objetivo especifico debe conducir a un resultado. Se
con un verbo que da cuenta de lo que se va a realizar.

Formulari

o de postulacion
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16.  METODOS
Indigque y describa detalladamente cdmo lograra el cumplimiento de los objetivos plateados en la

propuesta. Considerar cada uno de los procedimientos que se van a utilizar, como analisis,
ensayos, técnicas, tecnologias, etc.

Método objetivo 1:

(Méximo 2.000 caracteres, espacios incluidos)

La elaboracién del diagndstico y linea base tendra los siguientes pasos:

Primero, la informaciéon primaria sera a partir de una encuesta aplicada a todos los socios de la
cooperativa y una entrevista semi - estructurada a los miembros del Consejo de Administracién y
Junta de Vigilancia. Encuesta y entrevista relacionada con los grados de confianza, compromiso,
responsabilidad y transparencia que tienen los socios entre ellos y su cooperativa y la voluntad de
comercializaciéon sus producciones a través de la cooperativa.

Segundo, se tomara informacion secundaria revisando el Estatuto de la Cooperativa (razén social,
actividades y cuota de participacion entre otras) dando ademas un enfoque estratégico al analisis
de este, Reglamento Interno, Actas de las Asambleas Generales Obligatorias, Asambleas
Especialmente Citadas y Asambleas Informativas de los ultimos dos afios.

Tercero, la linea base de la estructura asociativa se construira con informacién que surja de dos
talleres FODA los cuales tendran un cardacter reflexivo y donde se podra un mayor énfasis al
analisis de la relacidon y comunicacidn entre socios, directivas, técnicos y gerencia.

e En el primer taller se tendra como punto de referencia los valores y principios cooperativos,
los deberes y derechos de los socios en la Asamblea General.

e En un segundo taller tendra como referencia las funciones, del Consejo de Administracién, la
Junta de Vigilancia y los contenidos contables que se deben considerar a la luz de la nueva ley
de cooperativas.

Cuarto, para una visualizacién de lo territorial se realizaran entrevistas semi-estructuradas a
informantes calificados locales, grupos asociativos de productores, proveedores de insumos vy
servicios y representantes de instituciones de fomento.

Quinto, el diagndstico y la linea base sera validada en una Asamblea General Especialmente
Citada.

Formulario de postulacién
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Método objetivo 2:

(Méximo 2.000 caracteres, espacios incluidos)

Para la identificacion de brechas asociadas a la estructura asociativa de la cooperativa,
especialmente asociada a los procesos de comercializacién se trabajara colectivamente con los
socios de la cooperativa, equipos técnicos de estas e informantes calificados del territorio a través
de un ciclo de talleres y cuya informacién que surja sera sistematizado en un trabajo de gabinete.

Los talleres seran:

e Primero, un taller — coaching para desarrollar condiciones y ambiente de trabajo
colaborativo entre los socios de la cooperativa.

e Segundo, un taller donde se identificara brechas y factores que explican brechas
asociadas al involucramiento de los socios en la cooperativa y su disponibilidad para
comercializar de manera conjunta a través de la cooperativa.

e Tercero, un taller donde se identificara brechas y factores que explican brechas asociadas
a las responsabilidades del Consejo de Administracién y brechas asociadas a la revisidon de
los aspectos contables de la cooperativa, cumplimiento de la ley, su reglamento vy
estatuto de responsabilidad de la Junta de Vigilancia.

Luego de la realizacién de los talleres sefialados se obtendra como resultado un documentos que
identifique brechas y factores que inciden en estas y que serd elaborado en trabajo de gabinete.

Método objetivo 3:

(Maximo 2.000 caracteres, espacios incluidos)

Para la identificacién de innovaciones para superar las brechas identificadas en la estructura
asociativa se tomara como referencia principal el Documento de Brechas Identificadas y a partir
de este documento se identificaran innovaciones.

Las innovaciones identificadas se sistematizaran en una matriz (innovaciéon — brecha) de doble
entrada donde en las filas se ordenaran la brechas identificadas y en las columnas las

innovaciones requeridas para superar o disminuir las brechas.

A modo de ejemplo:

Estructura Asociativa Innovaciones identificadas Innovaciones identificadas
Junta General de Socios

Brecha 1 Innovacion 1 Innovacion 2
Brecha 2 Innovacion 1 Innovacion 2
Brechan Innovacioén 1 Innovacion 2
Consejo de Administracion

Brecha 2 Innovacion 1 Innovacion 2
Brecha 1 Innovacion 1 Innovacion 2
Junta de Vigilancia

Brecha 2 Innovacioén 1 Innovacion 2
Brecha 1 Innovacion 1 Innovacion 2
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Para este trabajo se realizara un segundo ciclo de dos talleres con los socios de las cooperativas,
equipos técnicos de estos y especialistas e informantes calificados en aspectos organizacionales.

e El primer taller identificara innovaciones que eliminen y/o disminuyan las brechas
asociadas; a la desconfianza o incertidumbre de comercializar de manera conjunta cuya
responsabilidad la debiera asumir la Asamblea General de Socios.

e El segundo taller identificara innovaciones queden transparencia y certeza a los socios
gue la cooperativa es un buen instrumento para lograr una comercializacidn conjunta y
asi desarrollar mayores capacidades competitivas siendo responsable de esto el Consejo
de Administracién y la Junta de Vigilancia quien es la encargada de la revisidon de los
aspectos contables de la cooperativa, cumplimiento de la ley y su reglamento y estatuto
de responsabilidad de la Junta de Vigilancia.

Con la informacién que surja de estos talleres se levantara la matriz innovacién — brecha ya
sefialada.

Método objetivo 4:

(Maximo 2.000 caracteres, espacios incluidos)

Para la entrega de conocimiento y desarrollo de capacidades en los socios para apoyar la gestiéon
de la estructura asociativa de la cooperativa de acuerdo a los deberes y derechos sefalados por la
LGC. Se realizaran tres talleres que entregaran conocimientos tedricos y practicos estos ultimos a
través de dindmicas participativas y bajo el concepto de aprender haciendo.

e Taller N°1 busca mejorar la participacidon, compromiso y fidelizacion de los socios a través
de la Asamblea General de Socios.

e Taller N°2 busca desarrollar capacidades en los socios y el Consejo de Administracion en
la administracion superior de los negocios sociales de la cooperativa, siendo el principal
desafio la comercializacién conjunta..

e Taller N° 3 busca desarrollar capacidades de los socios y reforzar el trabajo de la Junta de
Vigilancia, en la revisidon de los aspectos contables de la cooperativa, cumplimiento de la
ley y su reglamento y estatuto.

Método objetivo 5:

(Maximo 2.000 caracteres, espacios incluidos)

Con los resultados que surjan del Documento Diagnostico, La linea Base, la Matriz Innovacién —
Brecha se disefiara un plan de accién de corto y mediano plazo que permita desarrollar un
proceso de fortalecimiento organizacional incorporando las innovaciones identificadas y validadas
por los socios de |la cooperativa.
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Un primer borrador del plan de accidn serd trabajo de gabinete para luego ser presentado a la
Asamblea General de Socios para su validacidn y/o ajustes si son necesarios.
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17. RESULTADOS ESPERADOS E INDICADORES
Indique los resultados esperados y sus indicadores para cada objetivo especifico de acuerdo a la

siguiente tabla

Las cooperativas postulantes a la linea 1 deberan obtener como resultado obligatorio un

Diagnéstico y un Plan de Accidn de corto y mediano plazo que aborde las brechas identificadas en

el diagndstico realizado. A estos resultados deben agregar aquellos que el postulante considere

pertinente.
, - Meta del indicador
Ne | Ne Resultado : 4 Linea base del indicador .
3 Indicador - (al final de la
OE | RE Esperado’ (RE) (al inicio de la propuesta)
propuesta)
Diagnostico (D) del .
corf romiso( ) % 50€10S
conoF::imiento dZ conocen D
. = N9 socios 90% de los socios
los socios sobre la .
., recibieron e . . - conocen el
1 1 gestion de la | . No existe diagndstico . s
informaron diagnéstico de la
estructura )
. D/ Ne cooperativa.
asociativa para .
. socios
mejorar la
e totales.
comercializacion.
Linea Base (LB) del
compromiso, % socios
fidelizacion y | conocen LB
conocimiento  de | = N2 socios
los socios sobre la | recibieron e . , El 80% de los socios
1 2 - ) No existe linea base
gestion de la | informaron conoce LB.
estructura LB/ Ne
asociativa para | socios
mejorar la | totales.
comercializacién
% socios
conocen
Documentos con | DBI = N¢
Brechas socios que | No estan identificados las .
. . e q El 80% de los socios
2 1 identificadas (DBI) | recibieron e | brechas y factores que conoce DBI
y factores que | informaron | explican estas. '
explican estas. / N2 socios
totales.

3 Considerar que el conjunto de resultados esperados debe dar cuenta del logro del objetivo general de la

propuesta.

4 Establecer cémo se medira el resultado esperado.
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Innovacion
— Brechas (MIB)
que identifique
innovaciones

Matriz

% socios
conocen

MIB = N°
socios que
recibieron e
informaron
/ N2 socios
totales.

No existe identificacion
de innovaciones para
superar brechas

El 80% de los socios
conoce MIB.

Talleres de
Capacitaciéon para
para apoyar la
gestion  comercial
de la cooperativa a
través de la
estructura
asociativa de esta.

% socios
que
participaron
de los
talleres = N°
socios que
asistieron a
los talleres
/ N2 socios
totales.

Socios no capacitados en
temas vinculados a la
gestion  comercial a
través de la estructura
asociativa de la
cooperativa.

El 80% de los socios
capacitados.

Plan de accién de
corto y mediano
plazo (PACM)

% socios
conocen 'y
aprueban
PACM = N@
socios que
recibieron y
aprobaron
PACM / N¢
Socios
totales.

% socios
dispuestos
a participar
del PACM
en un
segundo
aho = N¢
socios
dispuestos
a participar
/ N2 socios
totales.

No se cuenta con un Plan
de Accion

Socios de la cooperativa
aprueban la
incorporacién de
innovaciones a través del
Plan de Accidn.

El 90% de los socios
conoce y aprueba el
PACM.

100% de los socios
dispuestos a
participar en el Plan
de Accion en el
segundo afio del
proyecto.
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18. CARTA GANTT

Indique las actividades que deben realizarse para el desarrollo de los métodos descritos anteriormente y su secuencia cronolégica.

Dentro de las actividades a desarrollar para las iniciativas postulantes a la Linea 1, deberan considerarse al menos las siguientes:
- Encuestas o entrevistas a los asociados de la cooperativa;
- Entrevistas a actores relevantes del territorio, de la institucionalidad de apoyo, actores vinculados a la cadena del negocio
desarrollado por la cooperativa, entre otros;
- Talleres o grupos de trabajo con actores internos a la cooperativa (socios, apoyos técnicos, otros);
Considerar adicionalmente en este cuadro, aquellas actividades que permitiran la difusién de los resultados de la propuesta.

Ao
Ne OE N2 RE Actividades Trimestre
10 20 30 40
1 1 Encuesta a los socios y
entrevista sami — estructurada | X
a directores de la cooperativa.
1 1 Trabajo de Gabinete para | X
elaboracion diagndstico.
1 2 Ciclo 2 Talleres FODA. X
1 2 Trabajo de Gabinete para X
elaboracion LB.
1 1-2 Asamblea Validaciéon D — LB. X
2 1 Ciclo de 3 talleres. X X
2 1 Trabajo Gabinete elaboracion X
DBI.
2 1 Asamblea Validacion DBI. X
3 1 Ciclo de dos talleres. X
3 1 Trabajo Gabinete elaboracion X
MIB
3 1 Asamblea Validacion MIB. X
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4 Ciclo de 3 talleres de
capacitacion.

5 Trabajo de gabinete para
elaborar PACM.

5 Asamblea de Validaciéon del
PACM

5 Entrega documento final.
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19. HITOS CRITICOS DE LA PROPUESTA

Hitos criticos®

Resultado Esperado®

Fecha de cumplimiento

(RE) (mes y afo)
Validacién de Diagnéstico y Linea Diagnostico y Linea Base elaborados
Base % apro'bados por Asamblea General Marzo 2018
de Socios.
Documento con Brechas
Validacion documento con | ldentificadas elaborados y
Brechas ldentificadas. aprobados por Asamblea General de Mayo 2018
Socios.
Matriz Innovacién — Brecha con
Validacién de Matriz Innovacién — | innovaciones identificadas  para
Brecha. superar brechas validadas por la Julio 2018

Asamblea General de Socios.

Conocimiento sobre la gestion de
la estructura cooperativa de
acuerdo a los deberes y derechos
y su vinculacién con los procesos
comerciales.

3 Talleres de Capacitacion para para
apoyar la gestion comercial y la
estructura asociativa de la
cooperativa de acuerdo a los
deberes y derechos sefialados por la
LGC.

Septiembre 2018

Aprobacidn del Plan de Accidn de
Corto y Mediano Plazo.

Documento de Plan de Accion de
Corto y Mediano Plazo elaborado y
validado por la Asamblea General de
Socios.

Octubre 2018

5 Un hito representa haber conseguido un logro importante en la propuesta, por lo que deben estar asociados
a los resultados de éste. El hecho de que el hito suceda, permite que otras tareas puedan llevarse a cabo.

6 Un hito puede estar asociado a uno o mas resultados esperados y/o a resultados intermedios.
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20. ORGANIZACION Y EQUIPO TECNICO DE LA PROPUESTA

20.1. Organizacion de la propuesta
Describa el funcidn del ejecutor, asociados (si corresponde) y servicios de terceros (si corresponde) en

la propuesta.

Funcién en la propuesta

Ejecutor Cooperativa Campesina Berries del Ranco Limitada.

Asociado 1 UNAF CHILE A.G.

- AF Capacitaciones Ltda.
Servicios de terceros P

20.2. Equipo técnico

Identificar y describir las funciones de los integrantes del equipo técnico de la propuesta. Ademas, se
debe adjuntar:

- Carta de compromiso del coordinador y cada integrante del equipo técnico (Anexo 3)

- Curriculum vitae (CV) del coordinador y los integrantes del equipo técnico (Anexo 4)

- Ficha identificacién coordinador y equipo técnico (Anexo 5)

La columna 1 (N° de cargo), debe completarse de acuerdo al siguiente cuadro:

1 | Coordinador principal 4 | Profesional de apoyo técnico
2 | Coordinador alterno 5 | Profesional de apoyo administrativo
3 | Equipo Técnico 6 | Mano de obra

Se debe considerar:

1. La contratacidn de un profesional administrativo contable (considerar en nimero 4) para el
registro de gastos, cumplimiento de obligaciones de acuerdo a instructivo financiero vy la
elaboracion de los informes financieros.

2. Lainclusion de un miembro de la cooperativa dentro del equipo técnico

Horas de | Increme

Ne Formacion/ Describir claramente la dedicaci | ntal/no
Nombre persona . . ; .
Cargo Profesion funcién on increme
totales ntal

Rudy Osvaldo Conducir y gestionar la

1 Quezada Técnico Agricola . -, 600 Incremental
. ejecucion del proyecto.
Hermosilla
Apoyar los procesos de
. . levantamiento de
Juana Maria | Ingeniero . - . . Incremental
3 informacidén primaria vy | 600

Casanova Ojeda Agrénomo . o
sistematizacién de

informacion.
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Juana Elba Solis Llevar los registros de
4 Contadora General | gastos y elaborar informe | 600

Neira g ) Incremental
financieros.

20.3. Colaboradores

Si la entidad postulante tiene previsto la participacion de colaboradores, en una o varias actividades
técnicas de la propuesta, identifique: écudl serd la persona o entidad que colaborard en la propuesta?,
écudl serd el objetivo de su participacion?, écomo ésta se materializard? y éien qué términos regird su
vinculacion con la entidad postulante?

Adicionalmente, se debe adjuntar:

- Carta de compromisos involucrados en la propuesta para establecer convenios generales de
colaboracién, Anexo 6.

20.4. Servicios a Terceros’
Si la entidad postulante tiene previsto la contratacidn de servicios a terceros para abordar los
requerimientos de la propuesta describa a lo menos:

- Actividades que seran realizadas por terceros

- Nombre de la persona o empresa a contratar

- Las competencias del servicio

(Maximo 2.000 caracteres)

Las actividades desarrolladas por tercero tendran que ver con la realizacion de los ciclos de talleres
programados y las Asambleas Generales de Socios para los procesos de validacion de los informes y
documentos que se elaboran. Esto significa apoyar aspectos logisticos, actuar de facilitadores de los
talleres, sistematizar la informacién que surjan de los talleres y preparar los contenidos de estos y los
materiales cuando corresponda. También deberan coordinar la participacién de especialistas e
informantes calificados.

La empresa a contratar es un organismo técnico de capacitacidén cuya razén social es Agricultura
Familiar Capacitaciones Ltda., con experiencia de capacitacién en Economia Social y Cooperativismo
en el sector agricola, especialmente a nivel de la Agricultura Familiar Campesina.

7 Se entiende por terceros quienes no forman parte del equipo técnico de la propuesta.
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21. POTENCIAL IMPACTO 8
A continuacidn identifique claramente los potenciales impactos que estén directamente relacionados

con la realizacidn de la propuesta y el alcance de sus resultados esperados del proyecto de innovacion.

21.1. Describa los potenciales impactos productivos, econémicos y comerciales que se generarian
con la realizacion de la propuesta. Ademas, complete la tabla con los indicadores de impacto
asociados a su respuesta.

Los indicadores de impacto productivos, econdmicos y comerciales pueden ser: ingreso bruto, costo
del producto/servicio, precio de venta del producto/servicio, rendimientos productivos, venta de
royalty, redes o nuevos canales de comercializacion, entre otros.

(Maximo 500 caracteres, espacios incluidos)

El trabajo asociativo y por el desarrollo de economias de escala que eso implica se mejorara la
productividad y rentabilidad del cultivo de berries y eso se reflejara en los ingresos brutos y costos de
produccidn.

Indicador impacto productivo Impacto esperado dos afios
N° L. o s L Linea base del indicador® después del término de la
econémico y/o comercial 10
propuesta

Se trabajara su construccion el afio |80% de los socios mejoran sus
1 | Ingreso brutos .

2017. ingresos Brutos.

Se trabajara su construccién el afio | 80% de los socios bajan el costo de
2 | Costos del producto

2017. sus productos.

21.2. Describa los potenciales impactos sociales que se generarian con la realizacion de la
propuesta. Ademas, complete la tabla con los indicadores de impacto asociados a su respuesta.
Los indicadores de impacto social pueden ser: nUmero de trabajadores, salario de los trabajadores,
nivel de educacion, integracion de etnias, entre otros.

(Maximo 500 caracteres, espacios incluidos)

El éxito econdmico y social de la cooperativa constituye un incentivo a no vender tierras y promueve la
no migraciéon de jovenes a zonas urbanas.

8 El impacto debe dar cuanto del logro del objetivo de los proyectos de innovacidn, este es: “Contribuir al desarrollo
sustentable (econdmico, social y ambiental) de la pequefia y mediana agricultura y de la pequefia y mediana empresa, a
través de la innovacion. De acuerdo a lo anterior, se debe describir los potenciales impactos productivos, econémicos,
sociales y medio ambientales que se generan con el desarrollo de la propuesta.

? Indique los datos referentes a los Ultimos dos afios (anterior al inicio de la propuesta).

10 Indique los cambios esperados de los indicadores a los dos afios después del término de la propuesta.
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Impacto esperado dos afos
después del término de la
propuesta®?

N° Indicador impacto social Linea base del indicador*!

N° familiares que viven de la
actividad predial.

21.3. Describa los potenciales impactos medio ambientales que se generarian con la realizacion de
la propuesta. Ademas, complete la tabla con los indicadores de impacto asociados a su respuesta.
Los indicadores de impacto medio ambientales pueden ser: volumen de agua utilizado, consumo de
energia, uso de plaguicidas, manejo integral de plagas, entre otros.

(Maximo 500 caracteres, espacios incluidos)

La incorporacidn de la BPA crea las condiciones para avanzar en un manejo mas sustentable a través
de la agricultura agroecologia y/u organica.

Impacto esperado dos afos

Indicador impacto medio

N° . Linea base del indicador®? después del término de la
ambiental -
propuesta
1 Uso de BPA 50% Productores con BPA 100% socios con BPA

21.4. Sicorresponde, describa otros potenciales impactos que se generarian con la realizacion de

la propuesta. Ademas, complete la tabla con los indicadores de impacto asociados a su respuesta.
Otros indicadores de impacto pueden ser: derechos de propiedad intelectual, nuevas publicaciones
cientificas, acuerdos de transferencia de resultados, entre otros.

(M3aximo 500 caracteres, espacios incluidos)

Impacto esperado dos afios
después del término de la
propuesta’®

N° | Indicador de otros impactos Linea base del indicador®®

11 Indique los datos referentes a los ultimos dos afios (anterior al inicio de la propuesta).

12 Indique los cambios esperados de los indicadores a los dos afios después del término de la propuesta.

13 Indique los datos referentes a los Gltimos dos afios (anterior al inicio de la propuesta).

14 Indique los cambios esperados de los indicadores a los dos afios después del término de la propuesta.
15 Indique los datos referentes a los ultimos dos afios (anterior al inicio de la propuesta).

16 Indique los cambios esperados de los indicadores a los dos afios después del término de la propuesta.
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ANEXO 1. CERTIFICADO DE VIGENCIA DE LA ENTIDAD POSTULANTE.
Se debe presentar el Certificado de vigencia de la entidad, emanado de la autoridad competente,
gue tenga una antigliedad maxima de 60 dias anteriores a la fecha de postulacién.
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ANEXO 2. CERTIFICADO DE INICIACION DE ACTIVIDADES.
Se debe presentar un documento tributario que acredite la iniciacidn de actividades.
(Como por ejemplo: Certificado de situacidn tributaria, Copia Formulario 29 pago de IVA, Copia de
la solicitud para la iniciacion de actividades ante el Servicio de Impuestos Internos).-

Vinnuimniu us puotuiavivi
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ANEXO 4. CURRICULUM VITAE (CV) DEL COORDINADOR Y LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
TECNICO
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ANEXO 5. FICHA IDENTIFICACION COORDINADOR Y EQUIPO TECNICO.
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Nombre completo

Rudy Osvaldo Quezada Hermosilla

RUT

Profesion

Técnico Agricola

Nombre de la
empresa/organizacion donde
trabaja

Cooperativa Berries del Ranco

Direccion (calle, comuna, ciudad,
provincia, region)

Teléfono fijo

Teléfono celular

Email

Género (Masculino o Femenino):

Masculino

Etnia (indicar si pertenece a
alguna etnia):

No

Si corresponde contestar lo
siguiente:

Tipo de productor (pequenio,
mediano, grande):

Pequefo

Rubros a los que se dedica:

Frutales menores

Formulario de postulacién

Proyectos de gestion para la innovacion en empresas cooperativas 2017

Pagina 35



INGRID
Rectángulo

INGRID
Rectángulo

INGRID
Rectángulo

INGRID
Rectángulo

INGRID
Rectángulo


) &

Fundacién para la
Innovacién Agraria

DE INNOVACION
AGRARIA

Nombre completo

Juana Maria Casanova Ojeda

RUT

Profesion

Ingeniero Agrénomo

Nombre de la
empresa/organizacion donde
trabaja

Cooperativa Berries del Ranco

Direccion (calle, comuna, ciudad,
provincia, region)

Teléfono fijo

Teléfono celular

Email
Género (Masculino o Femenino): | Femenino
Etnia (indicar si pertenece a No

alguna etnia):

Si corresponde contestar lo
siguiente:

Tipo de productor (pequenio,
mediano, grande):

Rubros a los que se dedica:

Formulario de postulacién
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Fundacién para la
Innovacién Agraria

DE INNOVACION
AGRARIA

Nombre completo

Juana Elba Solis Neira

RUT

Profesion

Contador General

Nombre de la
empresa/organizacion donde
trabaja

Cooperativa Berries del Ranco

Direccion (calle, comuna, ciudad,
provincia, region)

Teléfono fijo

Teléfono celular

Email
Género (Masculino o Femenino): | Masculino
Etnia (indicar si pertenece a No

alguna etnia):

Si corresponde contestar lo
siguiente:

Tipo de productor (pequenio,
mediano, grande):

Rubros a los que se dedica:

Formulario de postulacién
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DE INNOVACION
AGRARIA

ANEXO 6. CARTA DE COMPROMISOS involucrados en la propuesta para establecer convenios
generales de colaboracion, si corresponde.
ANEXO 7. LITERATURA CITADA

ANEXO 8. IDENTIFICACION SECTOR Y SUBSECTOR.

Sector subsector

Cultivos y cereales

Flores y follajes

Frutales hoja caduca

Frutales hoja persistente

Frutales de nuez

Agricola Frutales menores

Frutales tropicales y subtropicales

Otros frutales

Hongos

Hortalizas y tubérculos

Plantas Medicinales, aromaticas y especias

Otros agricolas

General para Sector Agricola

Praderas y forrajes

Aves

Bovinos

Caprinos

Ovinos

Camélidos

Cunicultura

Pecuario Equinos

Porcinos

Cérvidos

Ratites

Insectos

Otros pecuarios

General para Sector Pecuario

Gusanos

Peces

Crustaceos

Anfibios

Dulceacuicolas Moluscos

Algas

Otros dulceacuicolas

General para Sector Dulceacuicolas

Formulario de postulacién
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Fundacin para la
Innovacién Agrai

Sector subsector

Bosque nativo

Plantaciones forestales tradicionales

Forestal Plantaciones forestales no tradicionales

Otros forestales

General para Sector Forestal

Gestion

Gestidn —
General para General Subsector Gestion

Congelados

Deshidratados

Aceites vegetales

Jugos y concentrados

Conservas y pulpas

Harinas

Minimamente procesados

Platos y productos preparados

Panaderia y pastas

Confiteria

Ingredientes y aditivos (incluye colorantes)

Alimento Suplemento alimenticio (incluye nutracéuticos)

Cecinas y embutidos

Productos lacteos (leche procesada, yogur, queso, mantequilla, crema, manjar)

Miel y otros productos de la apicultura

Vino

Pisco

Cerveza

Otros alcoholes

Productos forestales no madereros alimentarios

Alimento funcional

Ingrediente funcional

Snacks

Chocolates

Otros alimentos

General para Sector Alimento

Productos carnicos

Productos derivados de la industria avicola

Alifios y especias

Madera aserrada

Celulosa

Papeles y cartones

Tableros y chapas

Producto forestal Astillas

Muebles

Productos forestales no madereros no alimentarios

Otros productos forestales

General Sector Producto forestal

Peces

Formulario de postulacién
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Sector

subsector

Acuicola

Crustaceos

Moluscos

Algas

Echinodermos

Microorganismos animales

Otros acuicolas

General para Sector Acuicola

General

General para Sector General

Turismo

Agroturismo

Turismo rural

Turismo de intereses especiales basado en la naturaleza

Enoturismo

Otros servicios de turismo

General Sector turismo

Cosméticos

Biotecnoldgicos

Insumos agricolas / pecuarios / acuicolas / forestales / industrias asociadas

Biomasa / Biogas

Otros productos (elaborados)

Farmacéuticos

Textiles

Cesteria

Otros productos

General para Sector Otros productos

Formulario de postulacién
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