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CODIGO (Uso interno)

IMA-2009-0365

. ANTECEDENTES GENERALES DE LA PROPUESTA

1. LINEA(S) DE FINANCIAMIENTO:

PLAN DE

MARKETING X

SONDEO DE
MERCADO

X DISENOS X

2. NOMBRE DE LA PROPUESTA:

Vinos de Secano de Portezuelo: Un nuevo aroma desde el Valle del Itata

3. SECTOR:

PORTEZUELO

4. PRODUCTO(S):

Vino embotellado 750 cc

5. UBICACION GEOGRAFICA:

REGION LOCALIDAD
OCTAVA PORTEZUELO
6. PERIODO DE EJECUCION:
FECHA DE INICIO 15-08-2009
FECHA DE TERMINO 31-01/2010
DURACION (Maximo 6 meses) 5% meses




7. RESUMEN DE COSTOS Y APORTES:

FIA

%

EMPRESA(S) % COSTO TOTAL

8. IDENTIFICACION DE LAS EMPRESAS POSTULANTES (Completar Anexos 1y II)

SALGADO LTDA.

vinos y bebidas
alcoholicas y de
fantasia

NOMBRE GIRO / REPRESENTANTE R/
EMPRESA ACTIVIDAD RUT ERPRESA LEGAL R
Elaboracion de
vinos.
VINICOLA Mayorista de Bernardo Cortez
PORTEZUELO p . :
LTDA vinos y bebidas Molina
: alcoholicas y de
fantasia
Elaboracion de
vinos.
LLANOS Y Mayorista de Marcelino Llanos

Osses

MARIO FERNANDEZ

Elaborador y
envasador y
distribuidor de

Mario Fernandez

DE LA TORRE vinos y bebidas de la Torre
alcoholicas y de
fantasia
Elaborador,
envasador y
RUBRIGO distribuidor de Rodrigo Villagra
WILLAGRS vinos y bebidas Fuentes
FUENTES

alcoholicas y de
fantasia

9. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA POSTULANTE RESPONSABLE (En el caso de
postulaciones de mas de una empresa, identifique la responsable):

NOMBRE EMPRESA

VINICOLA PORTEZUELO LTDA.

10.IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA POSTULANTE

RESPONSABLE

NOMBRE

BERNARDO SALADINO CORTEZ MOLINA

RUT

TELEFONO

E-MAIL

FIRMA
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11.IDENTIFICACION DEL COORDINADOR DE LA INICIATIVA (Completar Anexo lII)

NOMBRE

BERNARDO SALADINO CORTEZ MOLINA

RUT

TELEFONO

E-MAIL

FIRMA

12.0BJETIVOS DE LA PROPUESTA

General:

Implementar una Estrategia integrada de Marketing que potencie la comercializacion de
vinos con raigambre campesino, en segmentos de mercado que aprecien la propuesta
de valor construida sobre la base de un buen producto, una buena presentacion y
dinamicos canales de comercializacion.

Especificos: (Maximo 3)

1. Contar con una Estrategia de Marketing que potencie la oferta de la Empresas.
2. Realizar un sondeo de Mercado para alinear la “oferta” con el mercado objetivo.
3. Potenciar la imagen y presentacion de los vinos de Portezuelo.
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Marcela Gonzalez E
Rectángulo


Il. PARA CADA LINEA DE FINANCIAMIENTO

ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO:

—
o

FIA % EMPRESA(S) % COSTO TOTAL

2. PERIODO DE EJECUCION:

FECHA DE INICIO 15 - Agosto - 2009
FECHA DE TERMINO 15 - Octubre - 2009
DURACION 2 meses

3. OBJETIVOS:

General;

Planificar las acciones estratégicas del mix de marketing; producto, precio,
promocion y publicidad, distribucion y servicios de post venta, a los vinos del secano de
portezuelo.

Especificos: (Maximo 3)

1. Determinar variedades a comercializar.
2. Dar una estructura de precios rentable y competitiva.
3. Definir un mercado objetivo, “no segmentado”.
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4., METODOLOGIA (Detalle el proyecto de Plan de Marketing a desarrollar)

“VINOS DE SECANO DE PORTEZUELO”

1. INTRODUCCION

En la Region del Bio Bio, y en especifico las zonas de Portezuelo, San Nicolas, Quirihue, Ninhue y Coelemu, 365
agricultores participantes del Programa de Fomento Vitivinicola y subsidiarios de INDAP han recibido una
asesoria integral de parte del Centro de Gestion de Nuble S.A.

A cargo de un grupo multidisciplinario de agréonomos, endlogos y técnicos agricolas, este proceso de
asesoramiento técnico ha considerado visitas a terreno para generar capacidades en gestion empresarial, apoyo
en analisis y formulacion de inversiones, inscripciones de agua, capacitaciones, charlas técnicas y giras.

Con toda la informacion recolectada los Gltimos afos, se seleccionaron cuatro agricultores para desarrollar un
modelo de negocio orientado a la microempresa vitivinicola del Valle del Itata, donde se conjugan por una
parte, su condicion familiar de produccion de vino, las caracteristicas ancestrales de sus cepas (Pais; Moscatel;
otras) y las condiciones emergentes del Valle del Itata, para la produccion de vinos.

2. DISENO DEL PLAN:

El diseno del Plan, estara constituido por:
° Diagnostico:

Analisis de la situacion: En donde se describira el entorno econdémico de las empresas, considerando los
escenarios probables desde el punto de vista econdmico, tecnologico y legal.

Anélisis de la competencia: Se analizaran los competidores directos e indirectos.

Analisis de las Empresas: Aqui se examinan los aspectos vinculados con las empresas como por ejemplo: los
productos o servicios, los proveedores, experiencia y conocimientos del negocio, etc.

Analisis del Mercado: Comprende un analisis mas especifico del sector vitivinicola y, dentro de ese marco ,
el segmento concreto del mercado que sera atendido.

e  Analisis Estratégico:

Comprende el analisis de informacion, cuyo objeto es optimizar la formulacion de la estrategia
empresarial.

Para ello se utilizara la herramienta de analisis FODA, que permitira evaluar el micro y macro ambiente de
las empresas, trazar objetivos y definir estrategias.

Marketing Operativo:

Consiste en el desarrollo de todas las variables del Marketing Mix, esto es la definicion de la marca,
producto, envase, distribucion, precio, comunicacion y promocion. )

Presupuesto

Es la expresion cuantitativa del plan de marketing y de los programas de accion.

Control

Se describen los distintos mecanismos de verificacion que se deben implementar para medir los resultados.
DISENO ESTRATEGIA COMUNICACIONAL:

Con los antecedentes del Plan de Marketing, se desarrollara una estrategia comunicacional, que tendra
como objetivo:

Comunicar y difundir a la prensa y toda la cadena de valor, las mejoras en las técnicas de manejo de los
vifedos y vinificacion.

Presentar una nueva imagen de los Vinos de Secano de Portezuelo.
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5. RESULTADOS ESPERADOS E INDICADORES

2 . o N° del objetivo al

N° Descripcion Indicador de cumplimiento

SRLTIPE P que responde
1 Determinacion de variedades a 1

comercializar
2 Determinar estructura de precios 2

rentable y competitiva

3 Definir un Mercado Objetivo no 3

segmentado

6. ESTRUCTURA DE COSTOS (Adjuntar en archivo Excel, de acuerdo al detalle de la
estructura de costos FIA)

ITEM (a) FIA EMPRESA(S) TOTAL
S % S % S %
RRHH
EQUIPAMIENTO
INFRAESTRUCTURA

VIATICOS/MOVILIZACION

MATERIALES E INSUMOS

SERVICIOS DE TERCEROS

CAPACITACION

DIFUSION

GASTOS GENERALES

GASTOS DE ADMINISTRACION

IMPREVISTOS

TOTAL

(@) Los items Equipamiento, Infraestructura, Capacitacion, Difusion y Gastos de Administracién no son

financiados por FIA.

7. EQUIPO PROFESIONAL

Nombre Tipo (1) Funcion o tarea a desarrollar
Bernardo Cortez Coordinador Coordinador
Isabel Leal Empresa de Servicios Confeccion plan de Marketing y
estrategia de comunicacion

(1) Utilizar las siguientes categorias:

. Coordinador

. Técnico de apoyo
. Administrativo

Q0 ow

. Asesor o consultor externo

e. Empresa de servicios (como ejemplos: publicista, disenador grafico)
Completar en Anexo IV las fichas del equipo técnico y el Anexo V los Curriculum Vitae y cotizaciones
en el caso de contratar un Servicio de Terceros.
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8. CARTA GANTT

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

actividades

1

2

1

2

3

i

2

3

1

2

3

1 Reunion de
Coordinacion

de informacion

' X
con Equipo y
Empresarios
2.Levantamiento X

3.Analisis FODA

4. Confeccion

Comunicacional

del Plan de X | X
Marketing mix
5. Estrategia X | X
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1. ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO:

FIA % EMPRESA(S) % COSTO TOTAL

2. PERIODO DE EJECUCION:

FECHA DE INICIO 15- octubre - 2009
FECHA DE TERMINO 30 - enero - 2010
DURACION 4 meses

3. OBJETIVOS

General:

Detectar y caracterizar los segmentos para comercializar los nuevos vinos que se produciran, a
través de un estudio de opinion especifico mediante el desarrollo de una metodologia cualitativa
que detecte el interés de tener un nuevo tipo de vino en la zona.

Especificos: (Maximo 3)

1. Detectar segmentos del mercado interesado en conocer y adquirir este nuevo vino.
2. Definir atributos que los potenciales clientes valoran en un nuevo vino de la zona.
3. Identificar potenciales compradores, para la comercializacion de(los) nuevo(s) producto(s).

4., METODOLOGIA

La metodologia utilizada para la presente propuesta sera la siguiente:

Generacion de Informacién Primaria: Se disefiara un instrumento (encuesta) para ser aplicada a
consumidores individuales y organizaciones, la cual permitira medir:
- Segmentacion en base ingresos.
- Gustos y preferencias por nivel etareo.
- Propension marginal al consumo de productos gourmet vinculado al mundo rural
Atributos de valor del producto y prospeccion de precio.
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Tabulacién y procesamiento de la informacién: Una vez aplicada la encuesta se procedera a

tabular y digitalizar la informacion, en una plataforma Acces, segmentando a los clientes, a través
de un paquete estadistico. A cada empresa asociada se entregara una copia impresa y digital con la
informacion recopilada segun la segmentacion descrita anteriormente. En el caso de organizaciones

se identificara los potenciales convenios.

5. RESULTADOS ESPERADOS E INDICADORES

N° Descripcion

Indicador de cumplimiento

N° del objetivo al
que responde

Caracterizacion de los parametros de la
encuesta; zonas a aplicarla.

1

en comercializar los productos.

2 Base de datos con la caracterizacion
(segmentacion) de los  potenciales 2
consumidores de los productos.

3 Identificacion de los clientes interesados 3

6. ESTRUCTURA DE COSTOS (Adjuntar en archivo Excel, de acuerdo al detalle de la

estructura de costos FIA)

ITEM (a) FIA EMPRESA(S) TOTAL
$ % $ % $ %
RRHH
EQUIPAMIENTO
INFRAESTRUCTURA

VIATICOS/MOVILIZACION

MATERIALES E INSUMOS

SERVICIOS DE TERCEROS

CAPACITACION

DIFUSION

GASTOS GENERALES

GASTOS DE ADMINISTRACION

IMPREVISTOS

TOTAL

(a) Los items Equipamiento, Infraestructura, Capacitacion, Difusion y Gastos de Administracion no son

financiados por FIA.

Fundacion para la Innovacion Agraria



7. EQUIPO PROFESIONAL

Nombre Tipo (1) Funcion o tarea a desarrollar
Bernardo Cortez Coordinador Coordinador
Centro de Gestion | Empresa de Servicios Diseno, confeccion, aplicacion e
Empresarial de  Nuble, interpretacion Sondeo de mercado
(Rodrigo  Aranis, Susan
Olate Olate)

(1) Utilizar las siguientes categorias:

. Coordinador

Q

b. Asesor o consultor externo
c. Técnico de apoyo
d. Administrativo

e. Empresa de servicios (como ejemplos: publicista, disefiador grafico)

Completar en Anexo IV las fichas del equipo técnico y el Anexo V los Curriculum Vitae y cotizaciones
en el caso de contratar Servicio de Terceros.

8. CARTA GANTT

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

ENERO

actividades 1|2

3

1

2131412

3

4

1 Reunion de
Coordinacién X
con Equipo

2.Reunion con
productores

3.Levantamient
ode X
Informacion

4.Implementaci X
on de Encuestas

5. Desarrollo de
Encuestas

6.
Procesamiento
de Informacion
de Encuestas

87 Resultados
Sondeo
(segmentacion).

8. Realizar 3
Focus group con
resultados
encuesta.

9. Identificar
potenciales
clientes
interesados.
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1. ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO:

FIA % EMPRESA(S) % COSTO TOTAL

2. PERIODO DE EJECUCION:

FECHA DE INICIO 15-10-2009
FECHA DE TERMINO 30-01-2010
DURACION 4 meses

3. OBJETIVOS

General:

Desarrollar el disefo de la imagen corporativa para la estrategia de promocion y posicionamiento de la marca,
que considere aspectos relevantes de las empresas asociadas en concordancia con el desarrollo del sondeo de
mercado realizado

Especificos: (Maximo 3)

1. Determinar los elementos y caracteristicas a destacar en los disefnos de etiquetas
2. Definir elementos graficos que tendra la pagina web conjunta para las cuatro empresas
vitivinicolas, rescatando de vinos de Portezuelo.

4. METODOLOGIA

Mediante un trabajo multidisciplinario de disenador, publicista y empresas asociadas, se definiran
los lineamientos para lograr un diseno que se ajuste a los requerimientos del mercado objetivo de
acuerdo a lo siguiente:

- Etapa uno: Recopilacion de informacion basada en aspectos relevantes de las empresas,
atributos de los productos ofertados y sondeo de mercado realizado.

- Etapa dos: Contempla el desarrollo conceptual y analisis de informacion interna y externa
relacionada con la creacion de soportes que implementen innovaciones y que destaquen
aquellos ambitos que se consideran primordiales.

- Etapa Tres: Desarrollo de Web y de las etiquetas de los productos, que exponga las virtudes
y cualidades hacia el cliente.
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5.

RESULTADOS ESPERADOS E INDICADORES

N° Descripcion

Indicador de cumplimiento

N° del objetivo al
que responde

1 Disefo de las etiquetas para las
empresas asociadas.

1

2 Disefo de la pagina web para

asociadas.

resaltar la marca de las empresas

6. ESTRUCTURA DE COSTOS Adjuntar en archivo Excel, de acuerdo al detalle de la

estructura de costos FIA)

ITEM (a)

FIA

EMPRESA(S) TOTAL

S %

% S %

RRHH

EQUIPAMIENTO

INFRAESTRUCTURA

VIATICOS/MOVILIZACION

MATERIALES E INSUMOS

SERVICIOS DE TERCEROS

CAPACITACION

DIFUSION

GASTOS GENERALES

GASTOS DE ADMINISTRACION

IMPREVISTOS

TOTAL

(@) Los items Equipamiento,

Infraestructura,

Administracion no son financiados por FIA.

7. EQUIPO PROFESIONAL

Capacitacion, Difusion y Gastos de

Nombre Tipo (1) Funcion o tarea a desarrollar
Bernardo Cortez Coordinador Coordinacion
Imagenes del Sur Empresa de Servicios Realizacion de plan de marketing vy
estrategia de comunicacion

(1) Utilizar las siguientes categorias:

. Coordinador

. Asesor o consultor externo
. Técnico de apoyo

. Administrativo

() N (& I o o o]

. Empresa de servicios (como ejemplos: publicista, disenador grafico)

Completar en Anexo IV las fichas del equipo técnico y el Anexo V los Curriculum Vitae y cotizaciones
en el caso de contratar Servicio de Terceros.
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8. CARTA GANTT

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

ENERO

actividades 112134

1

2

3

4

2

3

4

1 Reunion de
Coordinacién X
con Equipo

2.Reunidn con
Empresarios

3. Disefio de
Etiquetas

5. Disefio de
Pagina Web

Fundacion para la Innovacién Agraria
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ANEXOS

ANEXO I: FICHA DE DATOS DE LA(S) EMPRESA(S) POSTULANTE(S)

Ficha Empresa(s) Postulante(s)

NOTA. Si postulan varias empresas, cada una debera llenar su ficha de datos.

Nombre de la organizacion,
institucion o empresa

VINICOLA PORTEZUELO LTDA

RUT de la Organizacion

Tipo de Organizacion

Plblica Privada

Direccion

Pais

CHILE

Region

DEL BIO-BIO

Ciudad o Comuna

Fono

Fax

Email

Web

Tipo entidad (A)

Empresa Productiva y/0 de procesamiento

(A) Ver notas al final de este anexo

(A) Tipo de entidad

Universidades Nacionales

Universidades Extranjeras

Instituciones o entidades Privadas

Instituciones o entidades Publicas

Instituciones o entidades Extranjeras

Institutos de investigacion

Organizacion o Asociacion de Productores pequenos

Organizacion o Asociacion de Productores mediano-grande

Empresas productivas y/o de procesamiento

Sin clasificar

Fundacién para la Innovacion Agraria
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ANEXO [I: FICHA DE DATOS PERSONALES REPRESENTANTE LEGAL

Ficha Representante(s) Legal(es)

NOTA: Se debera completar esta ficha tantas veces como numeros de representantes legales

participen.

R BERNARDO
Apellido Paterno CORTEZ
Apellido Materno MOLINA

RUT Personal

Nombre de la Organizacion o
Institucion donde trabaja

VINICOLA PORTEZUELO LTDA.

RUT de la Organizacion

Tipo de Organizacién

Publica Privada

Cargo o actividad que desarrolla en
ella

REPRESENTANTE LEGAL

Direccion (laboral)

Pais

CHILE

Regién

DEL BIO-BIO

Ciudad o Comuna

Fono

Fax

Celular

Email

Web

Género

Masculino X | Femenino

Etnia (A)

Tipo (B)

Productor Individual pequeno

(A), (B): Ver notas al final de este anexo

(A) Etnia

Mapuche

Aimara

Rapa Nui o Pascuense

Atacamena

Quechua

Collas del Norte

Kawashkar o Alacalufe

Yagan

Sin clasificar

(B) Tipo

Productor individual pequefio

Productor individual mediano-grande

Técnico

Profesional

Sin clasificar

Fundacién para la Innovacion Agraria
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ANEXO I; FICHA DE DATOS DE LA(S) EMPRESA(S) POSTULANTE(S)

Ficha Empresa(s) Postulante(s)

NOTA. Si postulan varias empresas, cada una deberad llenar su ficha de datos.

Nombre de la organizacion,
institucion o empresa

LLANOS Y SALGADO LTDA.

RUT de la Organizacion

Tipo de Organizacion

Plblica Privada

Direccién

Pais

CHILE

Region

DEL BIO-BIO

Ciudad o Comuna

Fono

Fax

Email

Web

Tipo entidad (A)

Empresa Productiva y/o de procesamiento

(A) Ver notas al final de este anexo

(A) Tipo de entidad

Universidades Nacionales

Universidades Extranjeras

Instituciones o entidades Privadas

Instituciones o entidades Pdblicas

Instituciones o entidades Extranjeras

Institutos de investigacion

Organizacion o Asociacion de Productores pequenos

Organizacion o Asociacion de Productores mediano-grande

Empresas productivas y/o de procesamiento

Sin clasificar

Fundacion para la Innovacion Agraria
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ANEXO II: FICHA DE DATOS PERSONALES REPRESENTANTE LEGAL

Ficha Representante(s) Legal(es)

NOTA: Se debera completar esta ficha tantas veces como nimeros de representantes legales

participen.

Motbras MARCELINO
Apellido Paterno LLANOS
Apellido Materno OSSES

RUT Personal

Nombre de la Organizacion o
Institucion donde trabaja

LLANOS Y SALGADO LTDA.

RUT de la Organizacion

Tipo de Organizacion

Publica Privada

Cargo o actividad que desarrolla en
ella

REPRESENTANTE LEGAL

Direccién (laboral)

Pais

CHILE

Region

DEL BIO-BIO

Ciudad o Comuna

Fono

Fax

Celular

Email

Web

Género

Masculino X | Femenino

Etnia (A)

Tipo (B)

Productor Individual pequeno

(A), (B): Ver notas al final de este anexo

(A) Etnia

Mapuche

Aimara

Rapa Nui o Pascuense

Atacamena

Quechua

Collas del Norte

Kawashkar o Alacalufe

Yagan

Sin clasificar

(B) Tipo

Productor individual pequeno

Productor individual mediano-grande

Técnico

Profesional

Sin clasificar

Fundacién para la Innovacion Agraria
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ANEXO I: FICHA DE DATOS DE LA(S) EMPRESA(S) POSTULANTE(S)

Ficha Empresa(s) Postulante(s)

NOTA. Si postulan varias empresas, cada una deberé llenar su ficha de datos.

Nombre de la organizacion,
institucion o empresa

MARIO FERNANDEZ DE LA TORRE

RUT de la Organizacién

Tipo de Organizacion

Publica Privada

Direccion

Pais

CHILE

Region

DEL BIO-BIO

Ciudad o Comuna

Fono

Fax

Email

Web

Tipo entidad (A)

Sin clasificar

(A) Ver notas al final de este anexo

(A) Tipo de entidad

Universidades Nacionales

Universidades Extranjeras

Instituciones o entidades Privadas

Instituciones o entidades Plblicas

Instituciones o entidades Extranjeras

Institutos de investigacion

Organizacion o Asociacion de Productores pequenos

Organizacion o Asociacion de Productores mediano-grande

Empresas productivas y/o de procesamiento

Sin clasificar

Fundacién para la Innovacién Agraria
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ANEXO II: FICHA DE DATOS PERSONALES REPRESENTANTE LEGAL

Ficha Representante(s) Legal(es)

NOTA: Se debera completar esta ficha tantas veces como nimeros de representantes legales

participen.

Nombres MARIO
Apellido Paterno FERNANDEZ
Apellido Materno DE LA TORRE

RUT Personal

Nombre de la Organizacion o
Institucion donde trabaja

MARIO FERNANDEZ DE LA TORRE

RUT de la Organizacion

Tipo de Organizacién

Plblica

Privada

Cargo o actividad que desarrolla en
ella

REPRESENTANTE LEGAL

Direccién (laboral)

Pais

CHILE

Region

DEL BIO-BIO

Ciudad o Comuna

Fono

Fax

Celular

Email

Web

Género

Masculino

X | Femenino

Etnia (A)

Tipo (B)

Productor Individual pequeno

(A), (B): Ver notas al final de este anexo

(A) Etnia

Mapuche

Aimara

Rapa Nui o Pascuense

Atacamena

Quechua

Collas del Norte

Kawashkar o Alacalufe

Yagan

Sin clasificar

(B) Tipo

Productor individual pequeno

Productor individual mediano-grande

Técnico

Profesional

Sin clasificar

Fundacion para la Innovacion Agraria
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ANEXO I: FICHA DE DATOS DE LA(S) EMPRESA(S) POSTULANTE(S)

Ficha Empresa(s) Postulante(s)

NOTA. Si postulan varias empresas, cada una debera llenar su ficha de datos.

Nombre de la organizacion,
institucion o empresa

RODRIGO DEMETRIO VILLAGRA FUENTES

RUT de la Organizacion

Tipo de Organizacion

Plblica Privada

Direccion

Pais

CHILE

Region

DEL BIO-BIO

Ciudad o Comuna

Fono

Fax

Email

Web

Tipo entidad (A)

Sin clasificar

(A) Ver notas al final de este anexo

(A) Tipo de entidad

Universidades Nacionales

Universidades Extranjeras

Instituciones o entidades Privadas

Instituciones o entidades PUblicas

Instituciones o entidades Extranjeras

Institutos de investigacion

Organizacion o Asociacion de Productores pequefios

Organizacion o Asociacion de Productores mediano-grande

Empresas productivas y/o de procesamiento

Sin clasificar
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ANEXO II: FICHA DE DATOS PERSONALES REPRESENTANTE LEGAL

Ficha Representante(s) Legal(es)

NOTA: Se debera completar esta ficha tantas veces como nimeros de representantes legales

participen.

Nembras RODRIGO DEMETRIO
Apellido Paterno VILLAGRA
Apellido Materno FUENTES

RUT Personal

Nombre de la Organizacion o
Institucion donde trabaja

RODRIGO DEMETRIO VILLAGFRA FUENTES

RUT de la Organizacion

Tipo de Organizacion

Plblica

Privada

Cargo o actividad que desarrolla en
ella

REPRESENTANTE LEGAL

Direccion (laboral)

Pais

CHILE

Regién

DEL BIO-BIO

Ciudad o Comuna

Fono

Fax

Celular

Email

Web

Género

Masculino X

Femenino

Etnia (A)

Tipo (B)

Productor Individual pequeno

(A), (B): Ver notas al final de este anexo

(A) Etnia

Mapuche

Aimara

Rapa Nui o Pascuense

Atacamena

Quechua

Collas del Norte

Kawashkar o Alacalufe

Yagan

Sin clasificar

(B) Tipo

Productor individual pequeno

Productor individual mediano-grande

Técnico

Profesional

Sin clasificar
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ANEXO IlI: FICHA DE DATOS PERSONALES COORDINADOR

Ficha Coordinador

Nombres

Bernardo

Apellido Paterno

Cortez

Apellido Materno

Molina

RUT Personal

Nombre de la Organizacion o
Institucion donde trabaja

Vinicola Portezuelo Ltda

RUT de la Organizacion

Tipo de Organizacion

Plblica Privada

Cargo o actividad que desarrolla en
ella

Gerente / Representante Legal

Profesion

Empresario

Especialidad

Elaboracion, envasado y comercializacion de Vinos

Direccion (laboral)

Pais

Chile

Region

Octava

Ciudad o Comuna

Fono

Fax

Celular

Email

Web

Género

Masculino X Femenino

Etnia (A)

Tipo (B)

(A), (B): Ver notas al final de este anexo

(A) Etnia

Mapuche

Aimara

Rapa Nui o Pascuense

Atacamena

Quechua

Collas del Norte

Kawashkar o Alacalufe

Yagan

Sin clasificar

(B) Tipo

Productor individual pequeno

Productor individual mediano-grande

Técnico

Profesional

Sin clasificar
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ANEXO IV: FICHAS EQUIPO TECNICO

Complete esta ficha para cada integrante del Equipo Técnico por linea de financiamento.

ANEXO V: CURRICULUM VITAE Y COTIZACIONES DE CONTRATACION DE SERVICIOS A
TERCEROS.

CURRICULUM VITAE

ANTECEDENTES PERSONALES

Nombres : Isabel Margarita

Nacionalidad : Chilena

ANTECEDENTES ACADEMICOS

Ensefianza Basica y Media: ciudad de Rancagua

Ensefianza Superior

1984-1985 : Medicina Veterinaria, Universidad Austral de Chile.

1986-1991 : Licenciatura en Diseno Grafico, Universidad del Bio-

Bio, Chillan.
1993 : Trabajo de Tesis de pre-grado, tema: "Estilos graficos en

la ilustracién del cuento infantil y su influencia en el
desarrollo del nifio de cuatro a cinco anos".
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1994

Cursos de Postgrado:

2000 - 2002

2005

2007

: Examen de grado y titulacion.

: Cursa el programa de "Magister en Comunicacién",
dictado por la Universidad Austral de Chile.

: Obtiene el grado con la Tesis “La comunicacion
visual y los estereotipos en los medios educativos y
colectivos dirigidos a los nifios de Chile. Un enfoque
intercultural”

Trata sobre los estereotipos visuales en el concepto de
Interculturalidad, profesor guia: Maria  Catrileo,
Universidad Austral de Chile.

Inicia Doctorado en Ciencias Humanas, mencién
discurso y cultura, en la Universidad Austral de Chile.
Actualmente ya ha cursado y aprobado todos los cursos
obligatorios y optativos. Inicia etapa de Examenes de
calificacion para dar inicio a la tesis doctoral.

CURSOS DE CAPACITACION

1993

1998

1999

2000

2001

2002

: Asiste al curso "Elaboracién de Proyectos”, dictado por
el Instituto Nacional de la Juventud (I.N.J).

: Asiste al curso "Metodologia y Evaluacién interactiva",
relatora Maite Villanueva y Anita Valdés dictado en la
Instituciéon educacional DuocUC.

: Asiste al curso "Metodologia y evaluacién docente",
relatora Elizabeth  Parra, dictado en la Institucion
educacional Duoc UC.

: Curso “Técnicas motivacionales”, relatora: Anita Valdés
de la Universidad de Concepcién., por DuocUC.

: Curso “Factores que inciden en la drogadicciéon en la
empresa”, dictado por Corporaciéon Esperanza entre los
dias 4 y 6 de septiembre.

Curso “El nuevo desafio de la comunicacion
corporativa”, seminario internacional de comunicacion
estratégica dictado por la Escuela de Relaciones Publicas
Duoc UC.
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2002 : Curso “Evaluacion del aprendizaje instrumentos de
evaluacion”, dictado por DuocUC. entre el 27 y 28 de
septiembre.

SEMINARIOS, ENCUENTROS Y CONGRESOS

1990 . Participa como oyente en el Primer Congreso
Internacional de Disefio, organizado por la Universidad
del Bio Bio, en la ciudad de Chillan.

1996 ‘Trabaja dentro del Comité Organizador del Segundo
Congreso Internacional de Disefio, organizado por el
Departamento de Comunicacién visual y la carrera de
Diseno Grafico de la Universidad del Bio Bio, como
Coordinadora del Encuentro Nacional de Estudiantes de
Diseno.

1999 : Seminario taller “Metodologia y practica en Elisava”,
relator: Alex Blanch, Subdirector Elisava, Barcelona,
Espana, por Duoc UC., Concepcion.

2003 : Seminario y Workshop “Del vinedo al paladar”, Disefio
para la industria del vino en Chile”, dictado, patrocinado
y producido por ICSID (International Council of Societies
of Industrial Design), QVID (Asociaciéon Chilena de
empresas de Disennio A.G.), Colegio de Disenadores
Profesionales de Chile A.G. y Duoc UC. Entre los dias 28
de julio y 8 de agosto.

2003 . Seminario "Competencias Laborales: un modelo en
practica”, realizado el 21 de agosto en Duoc. UC.

2003 : Seminario "Herramientas de financiamiento para
proyectos estratégicos”, con relacion a la elaboraciéon de
proyectos, 17 de noviembre en Duoc. UC.

2005 : Participa en Seminario y perfeccionamiento docente
sobre “Diseno Basico” que tratdé sobre materias de Disefo
Basico y metodologias de ensefianza, dictado por la
cubana Miriam Abreu Oramas, durante el 7 al 11 de
noviembre.

2006(enero) : Expone en el “V Encuentro de Innovaciones Docentes”
de la UBB, con €l proyecto de “Desarrollo a la Docencia”
titulado: “Material Audiovisual sobre los modernos
sistemas de impresion y sus procesos”.
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2007 (enero)

2007 (diciembre)

2008

2008 (octubre)

. Expone y gana con el profesor Hugo Caceres Jara, el
tercer lugar en el “VI Encuentro de Innovaciones
Docentes” de la UBB, con el proyecto de “Desarrollo a la
Docencia” titulado: “El1 Taller basico y el juicio
fenomenologico como propuesta metodolégica”.

: Publicaciéon conjunta con el profesor Hugo Caceres
Jara, en el congreso de Simetria realizado en Buenos
Aires “La singenometria en la obra de M.C. Escher”.

: Forma parte de comité organizador del Tercer Congreso

de Estudiantes de post grado de la Facultad de Filosofia y
Humanidades de la Universidad Austral de Chile.

: Expone en el Congreso

ANTECEDENTES EXTRACURRICULARES

1993

1990-1995

1996

2004

2005

. Participa dentro del staff de profesionales de O.N.G. en
Rancagua.

: Participa en el taller de teatro de la Universidad del Bio-
Bio.

: Participa en el “Teatro Experimental” de Chillan.

Participa en taller de dramaturgia (60 horas) para
profesores dictado por Antonio Damarko, curso
dependiente del Ministerio de Educacion y de Desarrollo
a la Cultura

Participa en curso de capacitacion referido a la
educacion transpersonal, de la Universidad de
Concepcion, dictada por Antonio Damarko (30 horas).

ANTECEDENTES LABORALES

1992-1993

. Trabaja como diseniadora free-lance en las ciudades de
Santiago y Rancagua, elaborando disefios para el
departamento de extension de proyectos del Servicio
Nacional de la Mujer (SERNAM) de Rancagua. Disena
ademas, logotipos y variados soportes graficos para
empresas particulares y gubernamentales. Trabaja en
conjunto con Andrés Leal en la creaciéon de tiras cémicas
para el suplemento "Siglo 21" del "El Mercurio” de
Santiago.
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1994
1995-1996
1996
1997

1997 - 1989

2004

2005 al 2007

Docencia

1994 a la fecha

Trabaja como disefiadora en Imprenta "Grafica
Ameérica", Chillan.

: Trabaja como disenadora para la agencia de publicidad
"LIDER", Chillan.

: Forma en sociedad la agencia de diseno "Alquimia’, en
Chillan.

. En conjunto con otro disenador, se hace cargo de la
rediagramacion del diario "La Discusiéon" de Chillan.

. Trabaja como disefiadora free-lance en la ciudad de
Chillan, para instituciones como la Municipalidad de
Chillan, Diario La Discusion, CONAF y particulares.

Trabaja en proyecto de difusiéon y planificacion
comunicativa de cursos sobre  “Desarrollo vy
Ordenamiento Territorial” a dictarse en la Universidad del
Bio Bio.

: Trabaja con encargos de disenio esporadicos.

: Ingresa como docente por hora a la Universidad del
Bio-Bio, sede Chillan, Facultad de Arquitectura y
Disefio Grafico, Escuela de Disefnio Grafico, en
noviembre del afio 2004 es contratada como
académica media jornada. A impartido las asignaturas
de:

- "Técnicas de Impresiéon".
- "Técnicas de Representacion Grafica III"
- "Taller de Iniciacion [ y II"
- "Ilustracién Aplicada IV".
- "Creatividad".
- “Introduccién a la teoria de la comunicacion”
- “Diseno Intercultural”
“Taller Profesional III”

- A la fecha a guiado 10 proyectos de titulo

1997 a 2004

: Es contratada como docente en la Institucion de
Educacién Superior DUOC.UC, sede Concepcidn,
donde ha impartido variadas asignaturas en la carrera
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de Diseno Grafico, Publicidad Grafica, Produccion
Grafica, Disefio de ambientes y Diseiio de Vestuario.

Carrera Diseiio Grafico (profesional):
- "Teoria del Disefio I" (Carreras de Disefio Grafico, Ambientes y Vestuario)

- "Teoria del Disenio II" (Carreras de Diseno Grafico,
Ambientes, Vestuario y Publicidad Gréafica)

- "Teoria del Disenio III" (Carrera de Disefio Grafico)

- "Taller de [ y II" (Carrera de Disenno Grafico)

- "Taller de Disefio Grafico I y II" (Disefio Grafico)

- "Seminario Teoria" (Disefio Grafico)

- “Semioética”, para las carreras de Diseno grafico y
Produccion grafica.

- A guiado hasta la fecha mas de 20 proyectos de titulo,
en la asignatura de “Seminario”, donde

Carrera Produccion Grafica (Técnico):
"Materiales y Sistemas de Impresion" (Producciéon
Grafica)
- "Sistemas de Impresion" (Produccion Grafica).
- “Taller II” (produccion grafica).
- "Taller IIT" (Produccion Grafica).
- "Taller Profesional" (Produccién Grafica).

2005 : Es contratada como docente en la Universidad del
Desarrollo, sede Concepcion, para impartir la
asignatura de “Taller Preliminar de Disefio”, en la
carrera de Disefio Grafico (s6lo éste afio).

2006 a la fecha : Es contratada como docente en Inacap, sede
Concepcion -Talcahuano, asignatura “Metodologia del
Disenio” y “Comunicacion y cultura” dirigida a
alumnos de la carrera de Disefio Grafico profesional.

2006 a la fecha : Dicta cada semestre en el Instituto Profesional de
Providencia, sede Concepcion, a partir de éste ano las
asignaturas de “Percepcion” y “Metodologia del
Disefio”.

2007 : Dicta la asignatura de “Semidtica del objeto” para la
carrera de Disefio Industrial, en la Universidad del Bio
Bio sede Concepcion.

CURSOS Y CHARLAS DICTADAS

1998 :"Taller de Produccién Grafica como Instrumento Pedagogico".
Curso dirigido a profesores de ensenanza basica y media cuya
finalidad es capacitarlos en los conocimientos técnicos y
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2002

2006

graficos para la elaboracién de cualquier tipo de soportes que
requieran para su instituciéon (de alta exigencia grafica) y como
monitores para futuros talleres con los estudiantes. Este curso
es aprobado y financiado por el Departamento de Educacién de
la Ilustre Municipalidad de Chillan y autorizado por el CPEIP y
por la Universidad del Bio Bio. La docente aqui suscrita acttio
en la creacion, gestion y organizaciéon y, en compania de tres
docentes de la escuela de disefio de la U.B.B. en la ejecuciéon
del proyecto. '

: Charla dentro del seminario de "Capacitacion secretarial”,
para secretarias, sobre "Comunicacion efectiva'.

Charla dentro del seminario de "Capacitacién secretarial’,
dictado por el Circulo de secretarias, sobre "Creatividad laboral”.

Textos realizados (no inscritos):

Textos realizados durante el magister:

2000
2000
2001

2001
2001
2001
2001
2001 al 2002

: "Los Noemas y la grafica."
: "El discurso de la critica en el Arte".

"La nueva imagen del gobierno y su impacto en el
empleado publico".

: "El discurso del racismo"

: "Los periédicos comunales y la identidad local".
: "El afiche en el Cine".

: "Analisis semibtico de la obra de Magritte"

Inicia trabajo como colaboradora en trabajo de
investigacién "Diccionario de Léxicos técnicos en uso de
la lengua comun", con el docente de la Universidad
Austral de Chile, Dr. Claudio Wagner (Doctorado en
lingliistica de la Universidad Sorbona, Paris). Como
alumna becada por el Magister de Comunicaciéon como
"asistencia académica" (beca mantenida por los cuatro
semestres de los cinco del programa).

Textos realizados durante el doctorado:

2006
2007
2007
2007
2007

: “El disefio como sistema, visto desde la perspectiva de Lotman?”

: “La historia como discurso en el arte contemporaneo”

: “El imaginario social colectivo reflejado en los murales modernos”.
: “La legitimacion de la creatividad en el postmodernismo”

: “El lenguaje del pensamiento”
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TRABAJOS DE INVESTIGACION (inscritos):

2002

: Proyecto de investigacion con fondo interno de la
Universidad del Bio Bio (cédigo 031003 3/R),
“Construccioén de redes analogicas de términos del Disefio
Grafico” como coinvestigador alterno en conjunto con
docentes de la carrera de Disenio Grafico de Ila
Universidad del Bio Bio. Proyecto que gana el Fondesit el
ano 2003, para €l 2003 al 2004.

Proyecto expuesto por el profesor Norman Ahumada Gajardo en el 2* congreso Internacional de
Disefio, Disefio y Sociedad 2003 a celebrarse en Maracaibo, Venezuela entre el 4 y 6 de
diciembre.

PROYECTOS CONCURSADOS Y GANADOS

2003

2007

PROYECTOS

Gana proyecto interno “Fondo Desarrollo a la
Docencia”, con la propuesta “Material audiovisual sobre
los modernos sistemas de impresiéon y sus procesos”,
para la asignatura de “Sistemas de impresion”.

: Expone y gana con el profesor Hugo Céaceres Jara, el
tercer lugar en el “VI Encuentro de Innovaciones
Docentes” de la UBB, con el proyecto de “Desarrollo a la
Docencia” titulado: “El Taller basico y el juicio
fenomenolédgico como propuesta metodologica”.

DE ESCUELA:

2004

2005

: Trabaja en el nuevo Plan de Estudio de la carrera de
Disenio Grafico de la Universidad del Bio Bio. En conjunto
con el Jefe de Carrera y dos profesores de la escuela.

: Integrante de la comision encargada de la acreditacion
de la carrera de Disenno Grafico de la Universidad del Bio
Bio, que culmina con la acreditaciéon de la misma.

PROYECTOS REALIZADOS CON ALUMNOS:

1998- 2000 . Disenos de juguetes didacticos para pre-escolares realizados con

materiales de desecho (con asesoria de parvularias).
ASIGNATURA: CREATIVIDAD 1° ANO, UBB.

2003 : "Murales para las escuelas

, realizado con alumnos de primer ano de

la carrera de Disefio Grafico UBB, en conjunto con las escuelas y los

ninos de 7° y 8°.

ASIGNATURA: CREATIVIDAD 1° ANO, UBB.
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1997

1998 - 2001

1998- 2001

2003

2003

2006

2007

2008

: Disefios de vestuario ("uniforme didactico") para pre-escolares de
jardines infantiles de la JUNJI o INTEGRA.

Disefio de ambientes de una sala para nifos pre-escolares, de los
jardines JUNJI o INTEGRA (con asesoria de educadoras y visitas a los
centros).

ASIGNATURA: TEORIA DEL DISENO I, DUOC.UC.

: Proyectos en la asignatura "Taller de Disefio Grafico II" (de Editorial),
dictada en el Duoc UC., como: catdlogos para empresas, diarios
escolares, revistas institucionales, todos reales y muchas veces
aplicados.

: Proyectos para la asignatura de "Taller de Disefio Grafico I" (Sintesis y
Sefialética) en el Duoc UC., para el Bio Tren y el zoolégico de Nonguén
en la ciudad de Concepcion.

. Proyecto de "Bolsa de trabajo", de cursos de computaciéon dictado por
alumnos de la carrera de Disefio Grafico UBB, dirigido a jévenes de la
comunidad de Chillan.

: Proyecto de imagen corporativa para una microempresa de etnoturismo
“Instituto de Desarrollo Araucania Ltda.”, en la asignatura de Taller,
para la carrera de Produccién Grafica, Duoc UC.

Proyectos de murales para escuela rural de Niquen, realizado por
alumnos de la asignatura de Taller de Fundamentos II, de la carrera de
Disefio Grafico UBB (proyecto realizado con la participacién de la
comunidad estudiantil en pleno y con el respaldo de la Municipalidad de
Niquén).

: Proyecto escenografico para encuentro de folclor del Servicio de Salud de
Nuble, realizado por alumnos de la asignatura de Taller de Fundamentos
II, de la carrera de Diseno Grafico UBB.

: Proyecto de Desarrollo Endégeno y de Comunicacién Intercultural con
las comunidades de Mehuin en la zona costera de Valdivia, con alumnos
de cuarto ano, en la asignatura de Disefio Intercultural de la UBB.
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Disciios:

Afiches para Taller de Teatro UBB y Teatro experimental de Chillan.
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Afiches para la Facultad de Filosofia y Humanidades UACH.
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CENTRO DE GESTION EMPRESARIAL DE NUBLE
“Contribuyendo al crecimiento y fortalecimiento
de las empresas agricolas de la Vil Region”

CURRICULUM INSTITUCIONAL

1. Nombre

Centro de Gestién Empresarial de Nuble Sociedad Anénima

2. Direccidn

3. Teléfono

4. Correo Electrénico

5. Constitucién Legdl

Diciembre 01 de 1998

6. Personeria Juridica

No. 34

7. Presidente Directorio y Representante Legal

Sefor Herndn Meza Carrasco, Agricultor

8. Gerente

Cesar Rodriguez Alarcéon, Médico Veterinario

9. Legalidad

La Sociedad Centro de Gestién Empresarial Nuble fue constituida el 1 de diciembre de 1998,
suscrita ante el notario publico sefor Guillermo Vega Varas, de Chillan, esta constitucion fue
publicada en el Diario Oficial el 14/12/1998 e inscrita en el Conservador de Comercio de
Bulnes el 7/12/98.

Actualmente esta sociedad esta compuesta por tres empresas socias:

» Agricola El Carmen Ltda.
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» Agrocomercial Primavera Ltda.

» Comercial Diguillin S.A.

10.Equipo Profesional

» Cesar Rodriguez Alarcon Médico Veterinario

> Silvia Moreno Soto Contador Audifor

» Jorge Riquelme Salinas Contador Auditor

» Rubén Robles Vera Contfador General

¥ Fabiola Aravena Ramos Contador General

» Rodrigo Aranis Zavala Ingeniero Comercial

» Cristian Mufioz Quilodran Ing. Administracion de Empresas
» Darwin Pedreros Parra Contador Auditor

» Carolina Herrera Vega Secretaria Ejecutiva

11. Infraestruciura y equipamiento

EL Centro de Gestion de Nuble cuenta con oficinas en la Ciudad de Chilldn
y dispone del la siguiente infraestructura y equipamiento:

6 computadores en red

Computador Portatil

Proyector Multimedia

Impresora Laser

2 Impresora Inyeccion Tinta

Cdmara Fotografica Digital

Proyector Transparencias

Sala de Reuniones para 15 a 18 personas

Cada profesional cuenta con escritorio apropiado y oficina independiente

S O N S S %R S N KK

2 Camionetas para trabajo en terreno

12. Inscripcidn en registros de consultores

En Centro de Gestion Nuble se encuentra inscrito en el Registro de Operadores del Instituto
de Desarrollo Agropecuario — INDAP en las areas de:

v Agroindustria y Tecnologia de Alimentos

v Formulacién y Evaluacién de Proyectos

v Gestion Estratégica

-Planificacién Estratégica
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-Desarrollo organizacional

v Gestiébn Empresarial
-Produccion

-Comercializacion

-Desarrollo de negocios
-Gestion Predial

-Asesoria contable y financiera
-Asesoria tributaria y legall
-Recursos Humanos

v Gestién de Calidad

-Buenas Practicas Agricolas (BPA)
-Control de Calidad

13. Principales Aclividades Realizadas

Asesoria en los dmbitos de:
e Administracién y Gestién

- Contabilidad Tributaria y de Gestion
- Inventario de Activos, pasivos y existencias
- Desarrollo organizacional

¢ Gestién Comercial
- Diseno Plan Comercial Anual
¢ Asesoria Legal

- Asesoria legal.
- Asesoria Laboral.

¢ Informacién de Gestiéon

- Informacion de gestion referida a precios regionales y nacionales.
- Indicadores de gestion.

A las siguientes Empresas Asociativas Campesinas de la VIl Regidn:

Agricola El Carmen Limitada.

Agrocomercial Primavera Limitada.

Comercial Diguillin S.A.

Cooperativa Campesina Los Notros Limitada.

Caracol Austral Limitada.

Campo Fértil Limitada.

Comité de Apicultores Futuro de Chillan.

Cooperativa Campesina Apicola Santa Barbara Limitada,.
Cooperativa Campesina Miel de Los Angeles Limitada.
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e Vinicola PorTezpeIo limitada.
e Sociedad Los Alamos Limitada, Casa Grande Limitada.
e Coipin Limitada.

Ademds de asesorar a 10 Empresas Individuales en los cuatro dmbitos sefalados.
14. Actividades de promocién y fomento de Exportaciones

Durante el ano 2005 se desarrollaron a través del Centro de Gestion tres iniciativas orientadas
a | fomento de las exportaciones de los productos de las EAC clientes del Centro de Gestion:

e Incorporacion al Programa de Internacionalizacion de la Pequena Agricultura Familiar
INTERPAC de Comercial Diguillin S.A., lo que les permitid participar en un stand del pais
en la 19 Feria Nacional de Agricultura Familiar y Reforma Agraria, realizada en Brasilia
Brasil.

e Incorporacién al Programa de Internacionalizacion de la Pequefa Agricultura Familiar
INTERPAC a Sociedad Hermanos Espinoza Limitada, lo que les permitid visitar a Feria
Anuga en Alemania.

15. Formulacién y evaluacion de proyectos sector agropecuario

¢ Formulacion de Proyecto presentado a Fundacion Innovaciéon Agraria FIA denominado
“"Mision Captura Tecnoldgica Valor Agregado y Gestion Apicola a Manitoba, Canadd”,
aprobado y ejecutado durante el ano 2005.

16. Actividades de asesoria técnica a agricultores y empresas agricolas 2005

Asesoria técnica a las siguientes Empresas Asociativas Campesinas EAC:

Sociedad Coipin Limitada

Tecnolégico productivo y de servicios: Cumplimiento de las BPA y BPM.

Manejo adecuado de los apiarios, con baja carga gquimica en los controles sanitarios.

Produccidn Pecuaria: Realizacion de diagndstico de los apiarios (enfermedades, conftroles,
etc.); Capacitaciéon en manejo productivo, sanitario, confeccion de nucleos y servicio de
polinizacion; Visita a terreno para control de manejo productivo, enfermedades y supervision
uso de registros productivos, en los apiarios de la sociedad; Gira técnica a ofros productores
apicolas de similares condiciones productivas.

Gestidn de Calidad: Taller de orientacidn, reforzamiento y apoyo en las construcciones de la
planta de cosecha y exfraccion de miel, bajo la normativa de las Buenas Practicas de
Manufactura BPM; Gira a planta en proceso de certificacion de Buenas Practicas de
Manufactura; Apoyo y supervision en la implementacion de BPA y BPM; Supervision y/o
inspeccién técnica de la planta; Auditoria interna de Buenas Practicas apicolas y de
Manufactura a la empresa.

Gestion Empresarial: Capacitacion en busqueda de informacion, fuente de financiamiento,
capacitaciéon digital y sistemas de comunicacion.
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Las Delicias de San Fabidn Limitada

Asesoria Legal y tributaria: Estudio de las escrituras de la sociedad; entrega de informe de
regularizacion legal de la empresa, con andlisis de eliminacion de socios; normativa que rige
a la sociedad; Deberes y derechos de los socios; Elaboracion de estatutos de la sociedad;
Capacitacién grupal sobre el tipo de sociedad constituida (deberes y derechos de los
socios), con enfrega de estatutos.

Asesoria contable y financiera: Declaracién mensual de impuestos de la sociedad.

Marketing y comercial: Definicion y andlisis los objetivos comerciales de la sociedad; Informe
comercial que incluye metas comerciales (volUmenes y precios), principales actividades
destinadas a lograrlas con plazos y responsables definidos; Busqueda de contactos
comerciales.

Planificacién Estratégica: Taller grupal con Andlisis externo de la empresa (Cinco fuerzas
M. Porter), y, Andlisis interno (Cadena de valor M. Porter); formulacion de vision y mision de la
empresa, organigrama; elaboraciéon de Plan Estratégico; Definir responsables de cada
actividad, indicando plazos y sistemas de control; Presentacion y validacién de modelo de
gestion de la empresa.

Gestion de calidad: Apoyo Implementar las Buenas Practicas de Manufacturas en Sala de
Proceso.

Agroindustria y Tecnologia de Alimentos: Taller grupal para mejorar los procesos de control
de calidad; elaboracion de nuevas mermeladas con el fin de diversificar la oferta de éstas.

Cooperativa Apicola Santa Bérbara Limitada

Gestion empresarial: Capacitacion grupal de contabilidad e identificacion de los principales
registros contables; Capacitacion grupal tedrica y practica sobre gestidon tributaria.

Cooperativa Pedro Campos Menchaca Limitada

Produccién Agricola: Se realizd Diagndstico situacion actual de huertos (densidad
plantacion, sistfema conduccion, estado sanitario, fertilizacion y otros); Visita a terreno para
realizar control sanitario (conchuela u otros problemas sanitarios).

Capacitacion en manejo sanitario; Control Quimico de malezas; Control de monilia laxa
(tizdn de la flor); Fertilizacion foliar y al suelo; Apoyo en cosecha (tamano, color,
técnica de cosecha, otros); Control de Calidad (Determinaciéon de variedades de cerezas);
Capacitacion de nuevas variedades de cerezas de exportaciéon en fresco; Capacitacion en
Buenas Practicas Agricolas; capacitacion tedrico prdctica en poda de  conduccion vy
produccién.

Regularizacion Legal y Tributaria: Estudio de las escrifuras y estatutos de la cooperativa;
Entrega de informe de regularizacion legal de la cooperativa, con aspectos que se deban
modificar; Capacitacion grupal en nueva ley de cooperativas; Modificacion de las
escrituras y estatutos de la cooperativa.

Regularizacién Contable y Financiera: Estudio contable y fributario de la cooperativa;
reunién con socios para entrega de resultado y sugerencias de mejoras; Implementacion de
plan de regularizacién; Inventario Activos y Pasivos; Realizar mensualmente la declaracion de
impuestos de la cooperativa.

Gestion Estratégica: Taller grupal para conocer la actual organizacién de la empresa;
Desarrollar diagramas de flujo de la informacién; Descripcion de roles; Elaboracion de
organigrama; Enfrega y Validacion del disefio de estructura organizacional con la empresa.
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Imagen Corporativa: Refrescar la imagen corporativa de la cooperativa, a través del diseho
de tripticos, etiquetas o pendones para los distintos productos.

Gestion Comercial:  Definir inversiones requeridas para la puesta en marcha de planta
agroindustrial.

Marketing y Comercial: Definicidn y andilisis los objetivos comerciales de cortfo y largo plazo
de la cooperativa; Plan Comercial que incluye metas (volUmenes y precios), principales
actividades destinadas a lograrlas, plazos y responsables definidos.

Sociedad Santa Adriana Limitada

Turismo Rural: Diagndstico situacion actual, entrevistar a la sociedad; Taller de frabajo para
definir actividades turisticas por realizar; Definir el plan de frabajo anual; Visita (2) a
establecimientos de turismo rural de la region; Capacitacion en como ofertar un servicio de
calidad y en atencién al cliente; Control de plan de trabajo agroturistico.

Gestidn Empresarial: Regularizacién contable y financiera;inventario  Activos  y  Pasivos;
Realizar mensualmente la declaracion de impuestos de la sociedad; Imagen corporativa;
Crear imagen corpo-rativa de la sociedad, a través del diseho de fripticos, efiquetas o
pendones para su negocio productivo.

Marketing y Comercializacién: Definir inversiones requeridas para la puesta en marcha del
parador; Definicidon y andlisis los objetivos comerciales de corto y largo plazo de la sociedad;
Plan Comercial que incluye metas (volUmenes y precios), principales actividades destinadas
a lograrlas, plazos y responsables definidos.

Gestion Estratégica - Planificacion Estratégica: Taller grupal para recopilar informacion sobre
la empresa; Andlisis externo de la empresa (Cinco fuerzas M. Porter), y, Andlisis inferno de la
empresa (Cadena de valor M. Porter); Formulacion de vision y mision de la empresa;
Elaboracion de Plan Estratégico; Definir responsables de cada actividad, indicando plazos y
sistemas de control; Presentacion y validacion de modelo de gestion de la empresa.

Gestidn Estratégica - Desarrollo organizacional: Desarrollar diagramas de flujo de la
informacién; Descripcién de roles; Elaboracién de organigrama; Entrega y Validacién del
disefo de esfructura organizacional con la empresa.

Sociedad Los Alamos Limitada

Gestion Empresarial - Regularizacién Legal vy tributaria: Estudio de las escrituras de la
sociedad; Reunién grupal para presentacion y enfrega de informe de regularizacion
legal; Capacitacién sobre la normativa general de las sociedades de responsabilidad
limitada.

Gestidn Empresarial - Regularizacion contable y financiera: Ampliaciéon de actividad
econdmica y tradmites asociados (destruccion facturas antiguas, timbraje de nuevas
facturas); Capacitacion en el funcionamiento contable de la sociedad de responsabilidad
limitada.

Gestidn Estratégica - Planificacion Estratégica: Reunion grupal para obfener informacion y
definir estructura interna de la sociedad;  Elaboracion de estructura organizacional con
descripcion de roles y descripcidon de procedimientos, fantfo escritos como graficos
(flujograma de proceso); Presentacién estructura organizacional; Validacion y entrega final
de estructura organizacional.
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Red de Berries VIII Regién

Ambito Organizacional: Taller sobre liderazgo, comunicacion efectiva, trabajo en equipo.
Con definicién de roles y manejo personal de situaciones.

Gestidn Tributaria y Contable: Capacitacion tedrica y prdactica sobre gestion Tributaria y
Contable, Con resolucién de consultas sobre legislacion laboral.

Ambito Técnico Productivo: Diagnéstico predial individual de los integrantes de la red en
incubacion de berries; Recopilacion y andlisis de la informacion; Elaboracion de informe con
caracterizacion de la oferta de berries de los integrantes de la red; Entfrega de informe.

Tecnologia de la Informacién: Capacitacion en manejo computacional a nivel de usuario en
Word (2 horas), Excel (3 horas) e Internet (correo electrénico, busqueda de informacion) (3
horas); Contactar a participantes con escuelas u ofros organismos, que permitan a los
participantes contactarse a Internet.

Ambito Comercial: Realizar contactos personales y/o telefénicos con empresas exportadoras
de berries; Organizar mesa de negocio de productores con empresas compradoras del
sector.

Red de la Carne VIl Regién

Ambito_Organizacional: Reunién grupal para recopilar informacién de los dirigentes y el
funcionamiento de la red. Aplicaciéon de encuesta y ofros; Esfructuracion del manual;
Presentacion y validacion del manual a los dirigentes; Modificaciones; Puesta en marcha y
aplicacion de sistemas de control y/o registros requeridos; Taller sobre liderazgo,
comunicacion efectiva y relaciones interpersonales; Taller grupal sobre Gestion y manejo de
registros. Definiendo: pautas de frabagjo en el predio, formatos (PABCO, Ingresos, Egresos,
ofros) y andlisis de la informacion recopilada.

Tecnologia de la Informacion: Taller computacional bdsico, que incluye: manejo general del
computador (2 horas), llenado de registros PABCO (4 horas). Mdaximo 10 participantes;
Capacitacidon en manejo computacional a nivel de usuario en Word (2 horas), Excel (3 horas)
e Internet (correo electrénico, busqueda de informacioén) (3 horas). Maximo 10 participantes;
Contactar a participantes sin acceso a computadores y conexion Internet, con escuelas u
otros organismos, que les permita ejercitar las asesorias recibidas.

Ambito técnico Productivo: Reunidn de trabajo con dirigentes para definir contenido de
cartillas técnicas; Elaboracion de cartillas técnicas y gremiales mensuales, dirigidas a los
integrantes de la red; Taller de Trabajo para definir en conjunto con los dirigentes los objetivos
y resultados esperados, requisitos de postulaciéon, premios, sistemas de evaluacion, entre
ofros; Elaboracion de bases; Presentacion y validacién de Bases del Concurso; Listado de
postulantes; Coordinacion y ejecuciéon de visitas de evaluacion; Busqueda de alternativas
de financiamiento para gira internacional y contactos internacionales; Reuniones
informativas a la red; Elaboracién proyectos.

Red de Alimentos Procesados VIl Regién

Ambito _organizacional: Taller sobre liderazgo, comunicacién efectiva, trabajo en equipo.
Con definicién de roles y manejo personal de situaciones; Reunidn grupal para recopilar
informacion de los dirigentes y el funcionamiento de la red. Aplicacién de encuesta y otros;
Estructuraciéon del manual; Presentacion y validacion del manual a los dirigentes;
Modificaciones; Puesta en marcha y aplicaciéon de sistemas de control y/o registros
requeridos; Taller (2) grupal para entrega y llenado de registros para control de procesos
productivos, costos, clientes, entre otros; Talleres de comunicacion oral y escrita, énfasis en
manejo personal en distintas situaciones relacionadas con la red como enftrevistas, direccién
de reuniones, etc. Ademds de redacciéon de actas, cartas, y otros;
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Tecnologia de la Informacién: Capacitacion (2) en manejo computacional a nivel de usuario
en Word (2 horas), Excel (3 horas) e Internet (correo electrénico, busqueda de informacion) (3
horas); Contactar a participantes con escuelas u ofros organismos, que permitan a los
participantes contactarse a Internet.

Ambito Comercial: Realizar contactos comerciales con poderes compradores con el fin de
caracterizar la demanda en cuanto a volumen, preferencias (sabores), calidad de producto,
tipo de envases, sistemas de pago, entre ofros.

Ambito Técnico Productivo: Reunidn de frabajo con dirigentes para definir contenido de
cartillas técnicas; Elaboracion de cartillas técnicas mensuales, dirigido a empresas vy
productores individuales; Visita individual a empresas y productores asociados a la red para
aplicacion de encuesta productiva; Recopilacién y andlisis de la informacion; Elaboracion
de informe con caracterizacion de la oferta; Entrega y validacion de informe.

Planificacion: Reunidn de frabajo para definir acciones y actividades que deben ser
abordadas durante el ano 2006; Redaccion Plan de frabajo; Presentacion y validacion del
Plan.

Vinicola Portezuelo Limitada

Asesoria Legal y Tributaria:  Realizar el estudio de las escritfuras de la sociedad; Entrega de
informe de regularizacion legal, con andlisis normativa correspondiente al tipo de sociedad;
Inventario Activos y Pasivos; Evaluacion y revision de la situacion tributaria; Ejecucion de los
frdmites tfributarios pendientes; Realizar mensualmente la declaracion de impuestos de la
empresa.

Asesoria Financiera: Realizacion del Plan de Cuentas mensuales de la empresa; Contar con
Estados de Resultados mensuales e indicadores de Gestion financieros;  Definir los ingresos y
costos (Fijos, Variables, Directos e indirectos); Calcular los puntos de equilibrio de cada
producto (por unidades y por montos ($)); Identfificar las Unidades de Negocio (Unidades
generadoras de ingresos y egresos); Confeccionar los presupuestos por Centros de
Responsabilidad y Unidades de Negocio; Conftrolar la Gestidon, comparando resultados reales
versus resultados presupuestados, andlisis de desviaciones y sugerencias de mejoramiento;
Identificar los principales Clientes, cuantificando la demanda, y sugerencias sobre
mantencion y satisfaccion de los mismos.

Produccién Agricola: Visita a vifedo o planta vinicola y/o participar en feria, seminario y/o
congresos vinicolas que permifan conocer en detalle las Ultimas innovaciones tecnoldgicas;
Visita técnica a fdbrica de maquinaria vinicola, para conocer tecnologia apropiada vy
factibilidad de implementar en la planta para mejorar la calidad de los vinos; Andlisis de
calidad de los vinos; Capacitacién tedrico practica en mejoramiento de la calidad del vino;
Capacitacion tedrico — prdactica en filfrado de vinos (tipos de filtros, usos, caracteristicas
generales de éstos).

Grupo de Apicultores de Coihueco

Gestidon de calidad: Taller sobre Buenas Practicas Apicolas BPA, frazabilidad y registro Ramex;
Capacitacion en el llenado y andlisis de registros (formatos) exigidos por el SAG vy
BPApicolas; Realizar auditoria interna de Buenas Practicas Apicolas y Auditorias Buenas
Practicas Manufactureras a Salas de Extraccion de Miel.

Gestion _Empresarial: BUsqueda de fuentes de financiamiento; Conocer alternativas de
comercializacion de la miel y otros.
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Produccién Pecuaria: Capacitacion tedrico — practica en manejo sanitario de los apiarios;
Visita predial para observar el manejo general de cada apiario; Gira técnica para
infercambiar  experiencias productivas con apicultores de similares caracteristicas
productivas; Gira técnica para observar apiarios y salas de exfraccion que cumplan con las
BPA y BPM respectivamente.

Agricola El Carmen Limitada

Gestidn _empresarial: Capacitacion de contabilidad e identificacion de los principales
registros contables; Capacitacion grupal tedrica y practica sobre gestion fributaria.

Gestidn Estratégica: Taller grupal para conocer la actual organizacion de la empresa;
Desarrollar diagramas de flujo de la informaciéon; Descripcion de roles; Elaboracion de
organigrama; Entrega y Validacion del disefio de estructura organizacional con la empresa.

Sociedad Soprosa Limitada

Gestion Contable y Tributaria: Auditoria Contable y Tributaria y entrega de Plan de
Regularizacién; Capacitacion en Contabilidad en temas como concepto y aplicacion de
IVA, Crédito y Débito, Determinacion de Remanente de Crédito Fiscal, Uso de Contabilidad
Obligatoria segun Norma Tributaria, Conceptos de Renta y Manejo de Libros F.UN. y F.UN.T,;
seguimiento manejo contable y tributario de la EAC.

Gestion  Comercial: Disefio Plan Productivo y Comercial; Apoyo y seguimiento Plan
Comercial.

Asesoria Legal: Taller de Manejo Legal de EAC de Responsabilidad Limitada.

17. Cursosy Talleres
v Capacitacion Contable Tributaria y Laboral.

v" Taller de Informacién Relevante de Mercado en el Sector Apicola.
Taller "Estrategia Competitiva Internacional de la Industria Apicola.
Taller Valor Agregado de la Miel.

Taller de Legislacion Laboral con la Inspeccion del Trabajo.

Taller informativo “"Exportacion Ganadera una alternativa para la Comuna El Carmen”

U S S

Curso, Principios basicos de la Contabilidad, documentacion tributaria (Facturas, Guias de
Despacho, Nota Crédito, Nota Debito, etc.)

v Taller de Andlisis comparativo e indicadores de Gestion, Rubro Apicola.

v Taller de difusién, "Mision Captura Tecnolégica de Valor Agregado y Gestion Apicola
Manitota, Canada”

18. Actividades de asesoria técnica a agricultores y empresas agricolas 2004

Sociedad Agricola y Comercial e Industrial Los Alamos Limitada

Programa de manejo _sanitario predial: Diagnostico Predial, Definicion Aspectos Bdsicos
Programa Sanitario Anual, Implementacion Programa Sanitario Anual, Programa de Control y
Erradicacion de Brucelosis y TBC.
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Programa de manejo nutricional pecuario: Diagnostico de condiciones nutricionales de la
masa ganadera, Implementacion de un plan de manejo nutricional anual, Taller “*Ajuste de
requerimientos y balance de raciones nutricias en ganado de leche™.

Plan de Manejo Reproductivo: Manejo reproductivo dirigido; sincronizacion, diagnostico de
gestacion, exdmenes posparto.

Plan de Manejo de Praderas y Recursos Nutriciondales: Programa de establecimiento, de
praderas, Taller: “Variedades Forrajeras, Adaptabilidad y Técnicas de Establecimiento”, Plan
de manejo en praderas ya establecidas.

Programa de Gestidn de Calidad Productivo: asesoria en el alcance del programa PABCO y
mantencion de carpetas del programa.

Programa de Control de Cdalidad Postproductiva: asesoria destinada a detectar deficiencias
en rutinas de ordefia, acopios de leche y transporte.

Programa de Capacitacién en Elaboracion de Productos Ldacteos con Valor Agregado:
asesoria y capacitacidon destinada a conocer los fundamentos de la elaboracion de
productos de origen ldcteo, asesoria en técnicas de procesamiento de productos lacteos
derivados (queso fresco y manjar), asesoria en técnicas de control de calidad y procesos
post productivos en productos lacteos derivados  (queso fresco y manjar).

Programa de Apoyo y Capacitacion en Marketing Estratégico: Taller “Marketing Estratégico
en Productos Alimentarios”, asesoria en la generacion de una estructura de marketing de
apoyo a un posicionamiento efectivo, asesoria en implementacién de set de soportes
identificatorios y promocionales orientados a poyar su posicionamiento a nivel de mercado,
Taller "Comercializacion y Ventas™

Programa de Capacitacién en Gestion de Recursos Humanos: Taller "Leyes Laborales,
Deberes y Derechos del Empleador”

Sociedad Apl'cola Comercial Espinoza Hermanos Lida.

Asesoria en produccién pecuaria primaria y sanitaria con énfasis en BPA: Homogenizacion de
la poblacion; Muestreo, andlisis de colmenas y control de Varroa, Nosema, amebiasis,
acarapiriosis, L. americana, L. europea. Cambio o reparacion de material; Charla expositiva
sobre sanidad apicola enfocada a un manejo integrado del colmenar; Calendario sanitario
asociado a un registro, enfocando las actividades a la optimizacion de los niveles de
produccion; Identificacion de las colmenas; Implementacion de sistema de registro sanitario
infegrado. Exposicion sobre uso de productos existentes para control de enfermedades y
parasitosis. Resguardos y medidas de seguridad en manejo de quimicos. Adopcidn de
procedimientos BPA en manejo sanitario y control de plagas; Curso Taller de Crianza de
Reina; Plan de implementacién BPA; Plan de Manejo Nutricional para El Colmenar; Curso
Taller sobre Produccion subproductos secundarios del colmenar (Polen y Propdleos); Manejo
de Cosecha. Muestreo, andlisis y confrol sanitario de Varroa, Nosema, amebiasis, L.
Americana, L. Europea, Acarapiriosis entre otros (segun calendario); Manejos post cosecha;

Programa _de Mercadeo: Programa de Imagen Corporativa y de Marca; Programa de
Promocioén; Curso Taller "*Comercializacion y Ventas"; Curso "Fuentes de Financiamiento™.

Grupo apicultores de Quirihue

Asesoria _en produccion primaria y sanitaria con énfasis en BPA: Homogenizacién de o
poblacién. Programa de requerimientos nutritivos del colmenar. Muestreo, andlisis de
colmenas y confrol de Varroa, Nosema, amebiasis, acarapiriosis, L. americana, L. europea.
Reduccion del nido de cria. Cambio o reparacion de material. Manejo de alimentacion de
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reposicion; Implementacién de sistema de registro sanitario integrado. Exposicion sobre uso
de productos existentes para confrol de enfermedades y parasitosis. Resguardos y medidas
de seguridad en manejo de quimicos, innovaciones y tecnologia actuales en la industria
apicola. Adopcidon de procedimientos BPA en manejo sanitario y control de plagas;
Multiplicacion del colmenar. Muestreo y andlisis sanitario. Laboratorio de enfermedades vy
aplicacion de tratamientos en base a resultados de muestreo. Manejo de requerimientos
nutritivos de la colmena. Diferencias entre alimentos ofertados en el mercado; Trasiego de
material hUmedo. Levantamiento de registros productivos; Curso Taller de Crianza de Reina;
Capacitacion en Obtencion de Subproductos con Valor Agregado; Capacitacion en
implementaciéon de BPM; Capacitacion en Programas de Aseguramiento de Calidad.

Programa de Apoyo a la Empresarizacion: Programa de Incentivo a la Asociatividad;
Programa de Capacitacién en Empresarizacion; Programa de de Apoyo a la Encadenacién
Comercial; Curso “Fuentes de Financiamiento y Formulaciéon de Proyectos”.

Grupo Flores El Olivo La Gloria

Programa de manejo sanitario y de fertilizacion predial: Diagnostico Predial; Definicidn
Aspectos Bdasicos Programa Sanitario y de Fertilizacion Anual; Implementaciéon Programa
Sanitario y de Ferfilizacion Anual; Taller "Plagas y Enfermedades en Raiz y Follaje”.

Plan de Incorporacion de nuevas especies y definicion de variedades. Definicion de especies
y variedades comerciales; as como conocimiento acerca de variedades emergentes; Taller
"Variedades Bulbosas Emergentes”

Plan de Mejoramiento en Infraestructura productiva y de manejo postcosecha: Diagnostico
de las condiciones de infraestructura con que cuenta cada productor; Plan de
mejoramiento infraestructural;.

Programa de Gestion de Calidad Postproductivo: Empresa recibe asesoria predial directa en
programas de calidad en procesos de cosecha y postcosecha; Taller "Exigencias de Calidad
en el Mercado Floral”.

Programa de Empresarizacion: asesoria destinada a detectar deficiencias en procesos de
administracion y gestion comercial; Taller "Emprendimiento Empresarial”; Taller “Marketing y
Comercializacién en Rubro de Flores de Corte".

Reestructuracion Organizacional: Andlisis de la estructura organizacional de la empresa;
Rediseno de estructura organizacional de la empresa, redefinicion de perfiles de cargos y
asignacion de responsabilidades; Taller "Alternativas de Financiamiento.

Programa de Entrenamiento en Negociacion: Taller “Negociacion Comercial Metodologias,
Alcances y Toma de Acuerdos”; Taller “Leyes Laborales, Deberes y Derechos del Empleador”;
Taller “Comunicacién Interpersonal, Negociacion y Resolucién de Conflictos".

GTT Vitivinicola de Portezuelo

Implementacién de Programa de Manejo de la Vid: Diagnostico Productivo; Definicion de
procedimientos de poda; Determinacion de condiciones de suelo mediante andilisis;
Definicion de pautas de fertilizacion y manejo sanitario; Curso Taller “Técnicas Avanzadas en
Manejo Fitosanitario de la Vid"; Curso Taller "Cepajes Finos y su Adaptabilidad en Territorios
del Secano Interior".

Programa de Asistencia Técnica en Vinificacion Envasaje y Guarda de Producto Terminado:
Chequeo de procedimientos de molienda y esfrujado; Chequeos de las fermentaciones de
variedades blancas en proceso; Chequeo de procesos de encubado y trasiego; Técnicas de
manejos posteriores del vino; Toma de muestras y andlisis quimico de vinos ya procesados;
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Curso Taller “Estabilizado y Mejoramiento de Vinos Tintos Pais"; Curso Taller de Elaboracion de
Vinos Finos; Auditoria Diagndstico BPM; Plan de Implementacién BPM.

Implementacién de Programa de Mercadeo: Definicion de una estrategia de diferenciacion
y posicionamiento; Definicion de Estrategia de Administracion de Lineas de Productos;
Implementacion de Programa de Administracion de Llineas de Productos; Disefo e
implementacion de esfrategias de comunicacidon y mezcla promocional; Disefio e
Implementacion de un programa de captacion de clientes.

Cooperativa Pedro Campos Menchaca

Programa _de manejo sanitario predial: Diagnostico Predial; Definicion Aspectos Bdsicos
Programa Fitosanitario Anual; Implementacion Programa Fitosanitario Anual; Taller "Poda de
Formacion en Frutales Mayores'”; Seguimiento de Procedimiento de Poda.

Programa de Fertilizacién: Diagnostico de condiciones de Fertilidad; Implementacion de un
plan de fertilizacion anual; Gira de Captura Tecnoldgica.

Plan de Manejo Cosecha y Post cosecha: Taller “Manejo de Procedimientos de Cosecha y
Postcosecha en Predios Productivos”; Apoyo a procesos de cosecha.

Programa de Implementacion de BPA: Taller “"BPA en predios fruticolas”; Plan de
Implementaciéon de BPA; Taller "BPM en predios fruticolas”; Plan de Implementacion de BPM.

Programa de Implementacidn Operativa de Planta de Secado: Capacitacion en
Procedimientos Operativos; Capacitacion en Técnicas de Procesamiento de Deshidratados;
Capacitacion en Manejo de Producto Terminado y Calidad; Capacitacion en Aspectos
Sanitarios.

Programa de Marketing Estratégico: Taller “Estructuracion de Planes de Marketing”" Plan de
Marketing Estratégico; Asesoria Contable Tributaria.

Programa de Imagen de Marca: Organizaciéon de Lineas de Productos; Disefio de Imagen de
Marca.

Programa de Encadenacion Comercial: Taller “Negociacion Comercial Metodologias,
Alcances y Toma de Acuerdos”; Encadenacion Comercial; Taller “Leyes Laborales, Deberes y
Derechos del Empleador™

Programa de Imagen de Marca: Organizacion de Lineas de Productos; Disefio de Imagen de
Marca.

COAPI Futuro S.A.

Programa de Mejoramiento Genético: Curso Taller "Crianza de Reinas avanzado"; Charla
“Instrumentos e Implementos para Crianza de reinas”.

Programa de Obtencién de Subproductos: Curso taller "obtencién de Polen de Calidad
Exportable"; Curso Taller “Obtencidn de Propdleos de Alta Calidad™; Curso Taller” Envasado y
Manipulacion de Subproductos; Las exigencias del Mercado”; Taller "Etiquetaje de Productos
Apicolas"; Curso Taller "Polinizacién y sus Técnicas”

Programa de Capacitaciéon en BPA y BPM: Curso Taller" BPA Avanzadas y exigencias del
mercado"; Asesoria en la estructuracion de un programa de BPA; Auditoria BPA y BPM; Curso
taller "BPM en apicultura "; Capacitacion en implementacion de BPM en Procedimientos
Apicolas.

Programa de Capacitacion en Gestion y Marketing: Plan de Marketfing; Programa de
Promocién y Posicionamiento; Implementaciéon de Imagen Corporativa y de Marca.

Fundacién para la Innovacion Agraria 45



Comité de Apicultura COAPI de Niquen

Asesoria _en produccién pecuaria primaria vy sanitaria con énfasis en BPA.: Diagnostico
Sanitario y Nutricional; Charla expositiva sobre sanidad apicola enfocada a un manejo
infegrado del colmenar. Calendario sanitario asociado a un registro, enfocando las
actividades a la optimizacion de los niveles de produccién; Identificacién de las colmenas;
Exposiciéon sobre uso de productos existentes para contfrol de enfermedades y parasitosis.
Resguardos y medidas de seguridad en manejo de quimicos; Curso Taller de Crianza de
Reina; Capacitacion en BPA; Curso Taller sobre Produccion subproductos secundarios del
colmenar (Polen y Propdleos); Capacitacion en Programas de Confrol de Plagas vy
Depredadores; Implementacion de Programa de Control de Plagas.

Programa de Empresarizacion: Programa de Capacitacion en emprendimiento empresarial;
Diagnostico Organizacional y Competitividad; Capacitacion en Administracion de empresas
Agricolas; Curso "“Fuentes de Financiamiento”.

Sociedad Vinicola Portezuelo Limitada

Implementacion de Programa de Manejo de la Vid: Chequeo Post Cosecha y Manejo
estacional de la Planta; Definicion de procedimientos de poda; Determinacion de
condiciones de suelo mediante andlisis; Definicion de pautas de fertilizaciéon y manejo
sanitario; Curso Taller "Técnicas Avanzadas en Manejo Fitosanitario de la Vid"; Curso Taller
“Cepajes Finos y su Adaptabilidad en Territorios del Secano Interior”; Gira de Captura
Tecnologica.

Programa de Asistencia Tecnica en Vinificaciéon Envasaje y Guarda de Producto Terminado:
Cheqgueo de procedimientos de molienda y estrujado; Chequeos de las fermentaciones de
variedades blancas en proceso; Chequeo de procesos de encubado vy frasiego; Técnicas de
manejos posteriores del vino; Toma de muestras y andlisis quimico de vinos ya procesados;
Curso Taller "Estabilizado y Mejoramiento de Vinos Tintos Pais"; Curso Taller de Elaboracion de
Vinos Finos; Actividad de Captura Tecnoldgica.

Programa de Aseguramiento de Calidad de Producto Terminado: Auditoria Diagndstico BPM;
Plan de Implementacion BPM; Implementacién de Programa de Conftrol de Calidad.

Implementacion de Programa de Mercadeo: Definicion de una estrategia de diferenciacion
y posicionamiento; Definicidn de Estrategia de Administracion de Lineas de Productos:
Implementaciéon de Programa de Administracion de Lineas de Productos; Disefio e
implementacion de estrategias de comunicacion y mezcla promocional; Curso Taller
“"Comunicacion Externa, Promocion y Relaciones Publicas”; Diseho e Implementacion de un
programa de captacion de clienfes; Disefio e Implementacion de un Programa de
Fidelizacion de Clientes; disefio e Implementaciéon de un Programa de Control de Gestion del
Area Mercadeo de la Empresa.

Sociedad Comercial Campesinos de Diguillin S.A.

Implementacion Programa Aseguramiento de Calidad, BPM: Taller Induccién Buenas
Practicas Manufactureras; Definicion Aspectos Bdsicos Programa Aseguramiento Calidad;
Taller Legislacion Laboral Vigente; Auditoria Diagndstico BPM; Plan de Implementacion BPM;
Taller de Higiene y Manipulacién de Alimentos; Incorporacién de Programa de Registros y
Capacitacion en su Uso; Programa Prerrequisitos: Procedimientos Operacionales Sanitizacién
POES y POE; Programa Prerrequisitos: Sefalética; Auditoria Seguimiento; Taller Conductas
Higiénicas; Definicién Layout Proceso; Taller: Normativa Sanitaria Legal Vigente; Estudio y
desarrollo potabilizacion agua planta; Verificacion de etiqueta de acorde a legislacion
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vigente; Estudio Andlisis de Riesgo; Auditoria Seguimiento; Programa de cumplimiento de las
exigencias de la normativa legal sanitaria vigente; Implementacion de Programa de Conftrol
de Calidad.

Implementacién de Programa de Mercadeo: Definicion de una estrategia de diferenciacion
y posicionamiento; Definicion de Estrategia de Administracion de Lineas de Productos;
Implementacion de Programa de Administraciéon de Lineas de Productos; Disefio e
implementaciéon de esfrategias de comunicacion y mezcla promocional; Curso Taller
“Comunicacién Externa, Promocién y Relaciones Publicas”; Disefio e Implementacion de un
programa de captacion de clientes;Disefio e Implementacion de un Programa de
Fidelizacion de Clientes; Disefo e Implementacion de un Programa de Control de Gestidon del
Area Mercadeo de la Empresa.

Comité Lechero Reloca de Cato

Programa de manejo sanitario predial: Diagnostico Predial; Definicion Aspectos Bdsicos;
Programa Sanitario Anual; Implementacion Programa Sanitario Anual; Programa de Control y
Erradicacion de Brucelosis y TBC; Taller "Patologias y Manejo Sanitario en Predios Lecheros”;
Diagnostico de condiciones nutricionales de la masa ganadera; Implementacion de un plan
de manejo nutricional anual; Taller “Ajuste de requerimientos y balance de raciones nutricias
en ganado de leche".

Plan de Manejo Reproductivo: Manejo reproductivo dirigido; sincronizacion, diagnostico de
gestacion, exdmenes posparto; Taller "Técnicas Avanzadas de Confrol y Manejo
Reproductivo en Ganados de Leche”

Plan de Manejo de Praderas y Recursos Nutricionales: Programa de establecimiento, de
praderas; Taller: "Variedades Forrajeras, Adaptabilidad y Técnicas de Establecimiento”; Plan
de manejo en praderas ya establecidas; Taller “*Aprovechamiento de recursos nutreicos de
alta disponibilidad predial.

Programa de Gestion de Calidad Productivo: Empresa recibe asesoria en el alcance del
programa PABCO y mantencion de carpetas del programa; Taller "PABCO, alcances vy
desafios para el rubro ganadero”

Programa de Control de Calidad Postproductiva: Empresa recibird asesoria destinada a
detectar deficiencias en rutinas de ordena, acopios de leche y transporte; Taller "BPM en
plantas lecheras”.

Capacitacion en Administracion de Empresas Agricolas: Taller "Administracion de Empresas
Agricolas del Rubro Lechero”; Taller "Uso e Implementacion de Instrumentos de Registro vy
Confrol de Gestfion™; Taller "Aspectos Bdsicos de la contabilidad de Empresas Agricolas del
Rubro Lechero”; Taller “Fuentes de Financiamiento Externo para el Rubro Agricola”.

Programa de Entrenamiento en Negociacion: Taller *Negociacion Comercial Metodologias,
Alcances y Toma de Acuerdos”; Taller "Aspectos Financieros y Tributarios y Legales de la
Toma de Decisiones y Acuerdos Comerciales”.

Redes
Red de Berries

v" Red de Vinos

v' Red Agroprocesados
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v Red de la Carne

Asesoria en vinculacion con distintas instituciones privadas y gubernamentales.
Asesoria Técnico productiva.
Asesoria en fortalecimiento organizacional

Asesoria en Procesos de asociatividad y empresarizacion

19. Seminarios y talleres

e Seminario "Normativa laboral vigente, implementacion de sistemas de control de
gestion en empresas agropecuarias y FOGAPE"

e Seminario "Actualizacion de conocimientos en legislacién laboral, acceso crediticio y
gestion agropecuaria”.

e Taller de Andlisis comparativo por unidad de negocio Apicola y Asesoria Técnica.
e Capacitacion en comercializacion para Empresas Individuales.
e Curso de Gestion para empresarios individuales

o Taller "Comité Seguro Agricola”

20. Publicaciones

'E'“R RA

Revista frimestral, cuyo objetivo es contribuir al fortalecimiento de los productores vy
productoras pertenecientes a la Pequena Agricultura, enfregando informacién para la foma
de desiciones y orienfacion en aspectos comerciales y de gestion.

TERRA GESTION es una publicacion de distribucion gratuita, a Dirigentes y Dirigentas de
Empresas Asociativas Campesinas, productores y productoras e Instituciones PUblicas
vinculadas al agro (FIA, CORFO, INDAP, Sercotec, Sence, ProChile).

Chillan, Julio 14 de 2009.-
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RODRIGO ARANIS ZAVALA

RESUMEN LABORAL

Ingeniero Comercial de la Universidad de Concepcion, con 10 afios de experiencia en
importantes empresas e instituciones nacionales. Experto en control de gestion (Balanced
Scorecard); en planificacion estratégica; en la direccion de proyectos productivos; en
finanzas y contabilidad de gestion; en analisis financiero; en el manejo de presupuestos.
Experiencia docente y como relator de capacitacién. Capacidad de liderazgo y direccion de
equipos de trabajo.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Centro de Gestion Nuble S.A. Nuble 2004 - a la fecha

Jefe de Programa de Gestion Empresarial Institucion dedicada a la
atencion de cerca de 50 empresas vinculadas a la pequefia agricultura familiar campesina
a través de un Plan de Empresarizacion (acompafiamiento y asesoria directa durante 5
afnos en gestion financiera y tributaria, asesoria legal y comercial)

2007 - a la fecha

Responsable de la coordinacidon y supervision de programas de fomento vinculados al

sector publico, del Programa Centro de Gestidon, del Servicio de Asesoria Técnica, del

Programa de Desarrollo de Inversiones, del Programas de Desarrollo de Proveedores de

CORFO vinculados a agroindustrias como Orafti y Ditzler entre otras, y de proyectos de

fomento vinculados a agroindustrias apicolas; de la planificacion estratégica y del control

de gestion de los servicios prestados por el Centro de Gestidn. A cargo de 7 personas.

e Incrementé la cartera atendida, pasando de 7 empresas el afio 2004, a 50 el
afo 2008, gracias a la obtencion de subsidios publicos y aportes privados,
logrando cuadruplicar el presupuesto asignado.

e Generé vinculos con la empresa privada, apoyando sus cadenas de
abastecimiento de materias primas.

Ejecutivo Programa de Gestion Empresarial 2004 - 2007

Encargado de la coordinacién del programa para una cartera de 50 empresas asociativas

e individuales campesinas vinculadas a INDAP en la octava region; de la confeccién de

planes de negocios, presupuestos y tableros de comando para control de gestion; de la

realizacion de analisis financieros y productivos; y de la difusion del modelo de gestion

aplicado a empresas agricolas pequefias y medianas por medio de seminarios y

capacitaciones a instituciones publicas y privadas.

e Participé en publicaciones destinadas a difundir modelos de gestion estratégica
orientados al sector silvoagropecuario regional y nacional.

e Emiti informes econdmicos para instituciones publicas y privadas, tales como
Secretaria de Agricultura, INDAP, Ministerio de Agricultura, Gobernacién Provincial e
Intendencia Regional, logrando darle valor a la informacién levantada.
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Servicio de Cooperacion Técnica Nuble 2003 - 2004

Gerente Proyecto de Fomento “Artesanos Valle del Itata”

Responsable de la planificacién y gestién de operaciones de grupos de artesanos de las

comunas de Ninhue, Portezuelo, Coihueco y Chillan; y de la gestion de alianzas

estratégicas con entidades publicas y privadas como Mall Plaza el Roble.

e Vinculé a este grupo con la empresa privada por medio de contratos con el
Mall Plaza el Roble para proveer regalos corporativos en determinadas
épocas del ano.

INDAP Nuble Nuble 2001 - a la fecha

Asesor Técnico en Gestion, Planificacion Estratégica y Desarrollo Organizacional
Encargado de la realizacién de asesorias a grupos productivos de la provincia de Nuble en
gestion financiera, estratégica y organizacional.

CORFO 2000 - a la fecha

Consultor

Responsable de prestar asesoria técnica en finanzas, planificacion estratégica y desarrollo
organizacional; del desarrollo de soluciones ofimaticas para pequefias, medianas y
grandes empresas; y de la realizacion de talleres de medicién de clima organizacional,
medicion horizontal y vertical de misién y plan estratégico en pequefias y medianas
empresas.

e Asesoré a empresas como Harrisons Grandes tiendas, Sodexho Chile, Café Paris y

Aqgua Chile, entre otras.

Empresas Terranova S.A. Cabrero 2000 - 2003
Auditor de Gestion Interna

A cargo de la realizaciéon de auditorias de gestion interna para Andinos S.A., Forestal
Millalemu S.A. y Fundacion Terranova; y del desarrollo de preauditorias de gestion a
departamentos especificos de estas empresas.

Aserfin Limitada Concepcién 1998 - 1999
Agente Empresa
A cargo de la gestién de normalizacién de créditos del Banco santiago y Copeuch.

Isapre Mas Vida S.A. Concepcion 1997 - 1998

Ejecutivo de Cuentas

EDUCACION

Universidad de Concepcién, Concepcion, 1993 - 1997

Ingeniero Comercial.

OTROS CONOCIMIENTOS

Seminarios y Cursos de Especializacion:

e Fundacién Chile, “Formacion de Formadores”, Temuco, 2006.

e Fundaciéon Chile, “Contabilidad de Gestion en Empresas Agropecuarias”, Santiago,

2006.
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e Pontificia Universidad Catdlica de Chile, “Diploma en Control de Gestién, Balanced
Scorecard”, Santiago, 2005.

e Fundacién Chile, “Taller de Negociacion Modelo Universidad de Harvard” y “Taller
avanzado de Negociacion Modelo Universidad de Harvard”, Temuco, 2006.

e Ministerio de Agricultura, “Gestion Agropecuaria, Base de Competitividad”, Santiago,
2004.

e INDAP - Fundaciéon Chile, “Guia de apoyo al nuevo modelo de Centros de Gestidn
Empresarial”, Santiago, 2004.

e Conupia — Ministerio de Economia, “Alternativas de financiamiento para la micro,
pequefia y mediana Empresa”, Santiago, 2003.

e Banco Interamericano de Desarrollo, "Asamblea de Gobernadores del BID”, Santiago,
2000.

Idiomas:
e Inglés Basico.

Computacion:
e Manejo nivel usuario de Project, ERP y SAP.

Experiencia Docente:

e Docente de las asignaturas “Contabilidad y Finanzas” para Construccion Civil,
“Macroeconomia” para Ingenieria (E) Administracion y “Formulacién y evaluacion de
proyectos”. Tutor de alumnos tesistas de Ingenieria en Administracion de Empresas.
Instituto Tecnoldgico Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién, Chilldn, 2006 -
a la fecha.

e Responsable de las asignaturas de “Emprendimiento para empresarios” y “Evaluacion
de proyectos en marcha”, Instituto Superior de Comercio Exterior, Chillan, 2004.

e Ayudante de las catedras “Finanzas II, Estructura de Financiamiento” vy
“Macroeconomia”, Universidad de Concepcion, Chillan, 1996 - 1997.

Otras Actividades:
e Voluntario Fundacién Prohumana.

DATOS PERSONALES

e Nacionalidad: Chilena
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CURRICULUM VITAE

ANTECEDENTES PERSONALES

NOMBRE : SUSAN PAOLA OLATE OLATE

ANTECEDENTES ACADEMICOS

ESTUDIOS BASICOS Y MEDIOS : COLEGIO CONCEPCION CHILLAN

ESTUDIOS SUPERIORES : LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA INGENIERIA,
FACULTAD DE INGENIERIA AGRICOLA,
UNIVERSIDAD DE CONCEPCION, CHILLAN.

- INGENIERO CIVIL AGRICOLA
UNIVERSIDAD DE CONCEPCION, SEDE CHILLAN

TITULO PROFESIONAL - INGENIERO CIVIL AGRICOLA
LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA INGENIERIA

ANTECEDENTES LABORALES

- Realiza Clases de Matematicas y Matematicas Especificas en cursos anuales en
Preuniversitario de la Universidad de Concepcion, desde 1996 a 1998.

- Trabaja en el Programa S.A.L. (INDAP) de AGRARIA SUR LTDA. Como Especialista Asesor
en Riego, desde 1998 al 2000.

- Capacitadora Comunal y Asistente Técnico del Instituto Nacional de Estadisticas, en el XVII
Censo Nacional de Poblacion y VI de Vivienda, afio 2002

- Coordinadora del Area de Ciencias (Fisica, Quimica y Biologia) en preuniversitario CEPECH
sede  Chillan desde 2005 a la fecha.

- Profesora Titular ramos de Fisica I y Fisica Il para Carreras de Ingenieria en Prevencion de
Riesgos e Ingenieria en Construccion, Instituto Profesional Doctor Virginio Goémez Sede
Chillan desde 2007 a la fecha.

- Profesor Titular Clases de Mateméticas y Fisica, Carrera Técnico a Nivel Superior en
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Agroindustrias, Instituto Profesional Doctor Virginio Gémez Sede Chillan, desde el 2008 a la
fecha.

- Profesor Titular Clases de Estadistica II , Carrera Servicio Social, Instituto Profesional Santo
Tomas Sede Chillan, Primer semestre 2008.

- Jefe de Programa Servicio Asesoria Técnica Empresarial S.A.T para empresas Sociedad de
Maquinaria Agricola CADEPA Ltda , Indap, mayo 2008 a la fecha.

- Jefe de Programa Servicio Asesoria Técnica Empresarial S.A.T  para empresas Sociedad
Productos Artesanales Pangue Ltda. (Agroprocesos), Indap, mayo 2008 a la fecha.

- Técnico Apoyo en programa Empresarizacion del Centro de Gestion Empresarial de Nuble S.A,
Agosto 2008 a la fecha.

ESTUDIOS Y ACTIVIDADES PROFESIONALES:

- Manejo computacional a nivel de usuario: Programas del OFFICE: Planilla electrénica
Excel, Word , Power point, Microsoft Project, Autocad. Manejo de INTERNET y Correo
electrénico.

- Curso Internacional Organizado por la Universidad UNESP, Baurti, Brasil “Dimensionamiento
econdmico de redes Hidraulicas para sistemas de riego presurizado”, dictado por el Dr. Heber
Pimentel Gomez, Brasil, Julio de 1996.

- Participacién en el XXV Congreso Brasilefio de Ingenieria Agricola y II Congreso
Latinoamericano de Ingenieria Agricola , Organizado por la Universidad UNESP, Baurd, Sao
Paulo, Brasil, julio de 1996.

- Curso organizado por la Universidad de Concepcion “Contaminacion del Aire: Muestreo y
Anélisis “, dictado por el Dr. Omar Carvacho; Universidad de California, Davis, Mayo de 1997.

- Participacion en el II Congreso Chileno de Ingenieria Agricola, organizado por la Universidad
de Concepcion, mayo de 1997.

- Curso organizado por la Universidad de Concepcion : “Planificacion y Andlisis de Sistemas de
Riego”, Dictado por el Dr. Francisco de Sousa, Universidad Federal de Ceard, Brasil y el Dr.
Eduardo Holzapfel, Facultad de Ingenieria Agricola, Universidad de Concepcién , Enero de
1998.

- Curso internacional “Modelos de Simulacién y Manejo de Sistemas de Cultivo, Dictado por el
Dr. Claudio Stockle, de la Universidad del Estado de Washington Pullman Usa, organizado por la
Facultad de Ingenieria Agricola de la Universidad de Concepcidn, Julio de 1998.
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- Curso organizado por la Embajada de Israel e INDAP: “Curso Internacional de Riego
Tecnificado”, dictado por Dr. Dan Scheuer, FAO, Quillota, Chile, noviembre de1998.

- Participacién en Seminario Internacional * Fertirrigacién en Cultivos Frutales”, Universidad de
Concepcidn, noviembre 1999.

- Participacion en Jornada de Capacitacién Académica en “Estrategias Metodoldgicas e
Interpersonales”, dictado por Cecilia Banz, Puerto Montt 2006.

- Participaciéon en Taller de formacion en “Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)”,
Concepcidn, abril del 2007.

CHILLAN, Marzo del 2009
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CURRICULUM VITAE IMAGENES DEL SUR

Nombre Fantasia: Imagenes del Sur
Rut:
Razén Social: Christian Cazaudehore, Asesorias, Consultorias, Prestacién de Servicios

en el area computacional y publicitaria, Produccion de eventos, Empresa
Individual de Responsabilidad Limitada.

Direccion:

Teléfono:

Fax

Ciudad:

Region: Octava

Sitio Web: www. imagenesdelsur.cl

Email:
Acreditaciones: Gonsultor Corfo en Tecnologias de Informacién, area informética.

Gonsultor INDAP en Gestion Empresarial, area Marketing.

Nuestra Empresa

Imégenes del Sur es una empresa dinamica y creativa creada el afio 2004 conformada por un
equipo de profesionales especialistas, experimentados y comprometidos con el desarrollo
organizacional e individual. Creemos en el valor de la diferencia y la creativided para alcanzar
mercados cada vez més competitivos y complejos.

Somos socios genuinos en la gestion de estrategias de marketing, siendo capaces de formular
proyectos que integren un amplio espectro en éreas de especialidad. Somos mucho més que un
proveedor de productos y servicios.

Nuestras intervenciones integran perspectivas en diferentes disciplinas y fuentes de
conocimiento tales como: disefio industrial, comunicaciéon audiovisual, administracién  de

empresas e informética, ampliando el espectro de oportunidades de cambio e innovacién.

Fundacion para la Innovacién Agraria 55



Nuestro equipo

La union hace la fuerza; nuestro equipo, la diferencia.

Nuestros profesionales piensan de manera estratégica con una sélida comprensién sobre la
probleméatica de las empresas en la actualidad, contamos con las competencias para resolver
diversas estrategias de manera responsable. Juntos generamos soluciones multidisciplinarias,

combinando el espiritu emprendedor y la visién de negocio.

Nuestro personal estéd compuesto por profesionales dinamicos y capaces, dedicadosy

comprometidos consu labor, ellos son:

Christian Cazaudehore Castillo, Gerente General.

Consultor CORFO e INDAP en tecnologias de Informacion, multimedia, marketing y publicidad.
Sonidista Universitario, especializado en edicion y grabacién de audio y video profesional.

Cursos de Fotografia y Video profesional. Cursos de Informética, computacion y desarrollo de

tecnologias digitales.

Jéssica Cabezas R. Gerente Comercial

3% afio de Ingenieria de Ejecucién en Administracion de Empresas Universidad del Bio-Bio.
Experiencia en Formulacién de Proyectos tales como Profo Lacteos Premium vy Profo Logistica
de Exportacién, ambos proyectos actualmente en curso y operades por operador CORFO
Codesser.

Formulacién y aprobacién de Proyecto FIA Eva Hagwall, Desarrollo de una potente estrategia de
Comunicacion Comercial orientada a mejorar la visibilidad de los atributos de la linea de
productos de Mermeladas Brita, potenciando la comercializacion en la linea de alimentos

Gourmet tendiente a mejorar la competitividad, rentabilidad y calidad del negocio.
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Yessel Vidal F, Ingeniero de Ejecucién en Marketing
Universidad Diego Portales, posee experiencia en formulacién de proyectos de Marketing con

recursos FIA para Mermeladas orgénicas Brita, entre otros.

Edgar Brandau, Disefiador
Disefiador Universidad Catélica de Chile, posee amplia experiencia como jefe de compras y

como disefiador y director de arte en empresas de Retail.

Cristian Keilhold, Informatico y programador, Jefe de Proyectos
Ingeniero en Informatica, Instituto Profesional Virginio Gémez, posee cursos de disefio Web,

tecnologias de informacién, lenguajes de programacion y herramientas digitales.

Ximena Aedo

Disefiadora Grafica, Universitaria

Experiencia en Implementacion de Estrategias de Marketing en diversas empresas Provincia de
Nuble. Destacan asistencias prestadas a empresas como Curimapu, Lacteos Pelales, Negroni

entre otras.

Giovanni Baeza, Traductor y Locutor
Profesor de Inglés en Universidad Bolivariana e Instituto Valle Central

Radicado por muchos afios en Inglaterra.
Beléen Gutiérrez, Locutora profesional y animadora radial

Locutora profesional, con cursos y basta experiencia en grabacion de jingles radiales, animacién

de programas radiales en vivo, y locuciones de textos y videos corporativos.
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PORTAFOLIO IMAGENES DEL SUR

CURIMAPU VAN, CUTMapLLCo M

Afio 2004 Desarrollo de Business Card en dos idiomas para prospeccion del mercado holandés

en gira comercial

Afio 2005 Redisefio de Business Card en dos idiomas. Proyeccién del mismo en Congreso ISF

(Internacional Seeds Federation), Hotel Sheraton, Stgo.

Afio 2006 Desarrollo de Portal Web con Intranet en 2 niveles de usuarios.

COMERCIAL DE CAMPO v Go mercialdecampo.cl

Afio 2004 Desarrollo de Business Card Camparfia Comercial Estados Unidos

Desarrollo de Web www.comercialdecampo.cl

Afio 2005 Desarrollo de Business Card Camparia Comercial México

Afio 2007 desarrollo de Portal Web para los productos de Los Tilos y El Roble, junto a catalogo

fotografico.
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VINOS LAUTARO

Afio 2005

Nuestro equipo participo en el desarrollo y disefio de una presentacién multimedia para ser
presentada en una campafia de prospeccién comercial con el Comercio Justo de Europa v el
Medio Oriente. Al regreso de su gira, el cliente nos confirmé el impacto generado por este tipo
de herramientas ya que fortalecen las negociaciones al acercar los hitos relevantes de las
empresas hacia sus clientes.

La gira se extendié por casi un mes y comprendié paises como Inglatera, Alemania, Rusia y

Japén.

Cliente: Raul Navarrete

Cargo: Gerente General y Presidente del PROFO "Sociedad Vitivinicola Sagrada Familia”.

GEODATA ANDINA

Afio 2005 Empresa austriaca contratista de empresa METRO. Contrato nuestros servicios para
el desarrollo de un soporte Business Card, utilizado en la X Exposicion Internacional

para la Mineria Latinoamericana EXPONOR 2005

VINA CASAS DE GINER waw casasdeqiner.cl

Afo 2005 Nuestro equipo de frabajo desarrollé los soportes Business Card y desarrollo Web
via FAT CORFO.

Los soportes se utilizaron en eventos promocionales como Fiesta de la Vendimia de

Chillan, Evento de Copas en Alonso de Cérdova, Vitacura y en Eventos de

Degustacion en Hotel Termas de Chillan. La direccion de estos eventos estuvo a
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cargo de la sefiora Jéssica Cabezas (Ejecutiva de Proyectos Imégenes del Sur) y el
disefio de los soportes estuvo a cargo del Sr. Cnstian Guzmén (Disefio y Produccion

Imégenes del Sur).

Afio 2006 Prospeccién de mercados en Singapury Estados Unidos

TURISMO LO VILCHES wvirw. [ ovilches ol

Afio 2005 Desarrollo de soportes Business Card y portal Web, via FAT CORFO.

Afio 2005 Promocion y difusion para el Concurso de Emprendimiento

Afio 2005 Defensa Capital Semilla (restauracion casa colonial), Business card presentada frente

alcomité del proyecto

Afio 2005 Adjudicacion Proyecto Restauracion Casa Colonial

Afio 2005 Presentacion Business Card en ExpoMundo Rural, Santiago.

Afio 2006 Presentacion Business Card en ExpolMundo Rural, Santiago.

Presentacion de B- card en ferias y Workshops organizados por Achitur, Sernatur, Sercotec,

Fosis y la Corporacion de Turismo del Valle del Itata.

PROFO MAS NUBLE, AGROSERVICIOS DIGUILLIN

Afio 20052006 Desarrollo de soportes Business Card y portal Web, via FAT CORFO.
Campafia de Prospeccion de Mercado Afio 2006-2006 a nivel regional y hacia

el sur de la provincia.

Cliente: Pablo Villagra Cuevas Cargo: Gerente General
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VINA Y REST AURANTE TIERRA Y FUEGO, MICHELE RUEFENACHT

Afio 2004 Desarrollo de soportes Business Card y portal Web, via FAT CORFO.

Afio 2005 Presentacion de B-Card en lanzamiento Efiquetas en Braille Eventos de Promocion y

Workshops, Concepcién (Suractivo y San Pedro)

Afio 2005 Presentacion de B-Card en prospeccién de Nuevos Mercados en Suiza para

comercializacion de sus variedades de vinos y turismo rural.

ORO VERDE LTDA. HECTOR MORALES RUBIO vy oroverdechillan ol

Afio 2006 Desarrollo de soportes Business Card y portal Web, via FAT CORFO.

Afio 2006 Promocién y prospeccion de nuevos mercados a través del lanzamiento de su sitio
Web www.oroverdechillan.cl en conjunto con el desarrollo de un SAT Indap para el
desarrollo de soportes publicitarios como: letreros, ropa corporativa y papeleria

acompafiada de la imagen corporativa adecuada.
El desarrollo de la Business Card como producto le permitié la promocién de su
gran gama de productos a través del evento promocional ExpoMundo Rural 2006 en

Santiago y Valdivia.

Cliente; Héctor Morales Rubio Gargo: Gerente Propietario
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LACTEQS SAN IGNACIO wnie lacteossanignacio.cam

Afio 2006 Formulacion de proyecto Profo Lacteos Premium operador CORFO CODESSER
Afio 2006 Desamollo de soportes Business Card y portal Web, via FAT CORFO.

COMERCIAL SAN IGNACIO

Afio 2006 Formulacion de proyecto Profo "Logistica para la Exportacién” CORFO-CODESSER

VINA MANNLE, SOCIEDAD COMERCIAL EL NARANJAL

Afio 2007 Desarrollo de soportes Business Card y DYD, via FAT CORFO.

Afio 2007 Promocion y prospeccién de nuevos mercados. Uso de soportes Video y Business
Card en eventos tales como. Expoalimenta y ofros en Europa (Alemania),
degustaciones, ferias y Workshops en Santiago vy la regién. Prospeccion en el

mercado de Europa, Estados Unidos y Dubai, Emiratos Arabes Unidos.

Cliente; Christian Mannle Cargo: Gerente Gomercial

SOF SOUTH ORGANIC FRUITS www.sofsachile.com

Afio 2007 Nuestro equipo de trabajo desarrollé los soportes Business Card y Portal Web en
cuatro idiomas {espafiol, Ingles, Chino Mandarin y Holandés), Web actualmente en
linea.

Los soportes se utilizaron en la prospeccién de nuevos mercados en la comunidad
Europea y China. La direccion de estos eventos estuvo acargo de la sefiora Jéssica
Cabezas (Ejecutiva de Proyectos Imégenes del Sur) v el disefio de los soportes

estuvo a cargo del Sr. Cristian Guzmén (Disefio y Produccién Imégenes del Sur).
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MERMELADAS BRITA Eva Hagwall Soderlund

Afio 2007 Formulacion Capital Semilla SERCOTEC "Orgénicos Brita”

Implementar Sala de Ventas y Salén de Té

Adjudicacion Octubre 2007

Afio 2007 Formulacién Proyecto FIA IMA "Desarrollo de una potente estrategia de
Gomunicacion Comercial orientada a mejorar la visibilidad de los atributos de la
linea de productos de Mermeladas Brita, potenciando la comercializacion de
alimentos Gourmet tendiente a mejorar la competitividad, rentabilidad y calidad
del negocio’

Adjudicacion Diciembre 2007

CASAS DEL LAJA, PRODUCTOS CASAGRANDE v casasdellaja. ol

Afio 2007 Nuestro equipo de trabajo desarrollé los soportes Business Card y Portafolio Web en
dos idiomas {espafiol e Ingles), via FAT CORFO.

Los soportes se utilizaron en la prospeccién de nuevos mercados en ExpolMundo

rural de Indap, Santiago y regiones.

TURISMO EL MIRADOR vy tiris moelmirador.cl

Afio 2007 Nuestro equipo de trabajo desarrollé los soportes Business Card y Portafolio Web en

dos idiomas (espafiol e Ingles), via FAT CORFO.

Los soportes se utilizaron en la prospeccién de nuevos mercados en ExpoMundo

rural de INDAP, Santiago y regiones.
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TURISMO EL PORVENIR wanewy turis moeglporvenir.cl

Afio 2007 Nuestro equipo de trabajo desarrollé los soportes Business Card y Portal Web en
dos idiomas (espafiol e Ingles), via FAT CORFO.

Los soportes se utilizaron en la prospeccion de nuevos mercados en Santiago y

regiones.

IMASEL LTDA. INGENIERIA Y MANTENCION INDUSTRIAL WA imasel.cl

Afio 2007 Nuestro equipo de trabajo desarrolld los soportes Software de gestion mediante

Intranet y Portal Web en dos idiomas (espafiol e Ingles), via FAT CORFO.

SEN LTDA. INGENIERIAY MANTENCION ELECTRICA INDUSTRIAL e senchile ¢l

Afio 2007  Nuestro equipo de trabajo desarrolld los soportes Intranet y Portal Web en dos
idiomas (espafiol e Ingles), via FAT CORFO.

ALIMENTOS NEGRONI W Negroni cl

Afio 2008  Nuestro equipo de trabajo desarrollé los soportes Business Card y Portal Web en
dos idiomas (espafiol e Ingles), via FAT CORFO.
Los soportes se ulilizaron en la prospeccion de nuevos mercados en Santiago y

regiones.
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IMASEL LTDA. INGENIERIA Y MANTENCION INDUSTRIAL - 2° Parte e masel.cl

Afio 2008 Nuestro equipo de trabajo desarrolld la segunda etapa del Software de gestion
mediante Intranet (relativo a clientes, cotizaciones, ordenes de servicio, bodega,

personal, entre otros), via FAT CORFO.

MERMELADAS BRITA Eva Hagwall Soderlund vy brita.cl/

Afio 2008 Nuestro equipo de trabajo desarrolld los soportes Software de gestion mediante
Intranet (cotizaciones a clientes, stock bodega) y Portal Web en dos idiomas

(espafiol e Ingles), via FAT CORFO.

FUNDO EL CASTANO, Gaston Harism endy vy fundoelc astano cl

Afio 2008  Nuestro equipo de trabajo desarrolld los soportes Software de gestion mediante

Intranet (cotizaciones a clientes, stock, bodega) y Portal Web en dos idiomas
(espafiol e Ingles), via FAT CORFO.

LYMFLEX LTDA. vt [y mflesxccl

Afio 2008 Nuestro equipo de trabajo desarrolld primera etapa del Software de gestion

mediante Intranet {cotizaciones a clientes, stock, bodega, personal) y Portal Web en
dos idiomas, via FAT CORFO.

PIZZERIA IVANCREPE Wy vancrepe.cl

Afio 2008 Nuestro equipo de trabajo desarrolla los soportes Software de gestion mediante
Intranet (stock, bodega, personal) y Portal Web en dos idiomas, Web e Intranet, via
FAT CORFO.

Fundacién para la Innovacion Agraria 65



LYMFLEX LTDA e lymilexcl

Afio 2008 Nuestro equipo de trabajo desarrolld la segunda etapa del Software de gestion
mediante Intranet (cotizaciones a clientes, stock, bodega, personal), via FAT

CORFO.
MOLINSTEC viwnwy. molinstec.cl
Afio 2008 Nuestro equipo de trabajo desarrolla Software de gestion mediante Intranet (stock,

bodega, personal, cotizaciones, ordenes de servicio y de trabajo) y Portal Web, via

FAT CORFO.

ALIMENTOS NEGRONI Y negrorl.cl

Afio 2008  Nuestro equipo de trabajo desarrolla Software de gestion mediante Intranet (stock,
bodega, cotizaciones), como continuacién a la primera etapa de desarrollo de

marketing, Portal Web y Business Card, via FAT CORFO.

PROFO GOURMET

Afio 2008 - 2009 Desarrollo y adjudicacion de proyecto PROFO GOURMET’ con empresas de

la region, Actividades en ejecucion.

PROYECTO FIA GOURMET CHILOE

Afio 2003  Adjudicacion de proyecto FIA IMA “Fusion Gourmet Chilog” con empresas de la

regién, Actividades en ejecucion.
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AGROALCA wwww agroalca.cl

Afio 2003  Nuestro equipo desarrolla actualmente Software de gestion via FAT CORFO.

LYMFLEX LTDA. . ymilesxcel

Afio 2009  Nuestro equipo de trabajo desarrolla actualmente la tercera etapa del Software de
gestion en modalidad Intranet, via FAT CORFO.

www.imagenesdelsur.cl
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GOBIERNO DE CHILE

FUNDACION PARA LA
INNOVACION AGRARIA

MINISTERIO DE AGRICULTURA

lll. DETALLES ADMINISTRATIVOS

e Los Costos Totales de la Iniciativa seran ($):

Costo total de la Iniciativa

Aporte FIA

Total Contraparte

Periodo ejecucion

Fecha inicio: 15 de agosto de 2009
Fecha término: 31 de enero de 2010
Duraciéon (meses) 57% meses

e Calendario de Desembolsos

Fecha Requisito Observacion Monto ($)

17/08/2009|Firma de Contrato

Aprobacion informes técnico
10/12/2009])y financiero N°1 (Plan de
Marketing)

Aprobacion informes técnico
02/04/2010|y financiero finales

Total

* El Informe Financiero Final debe justificar el gasto de este aporte

e Calendario de Entrega de Informes

Informes Técnicos
Informe técnico de avance N°1: 23 de octubre de 2009

Informes Financieros
Informe financiero de avance N°1 23 de octubre de 2009




GOBIERNO DE CHILE

FUNDACION PARA LA
INNOVACION AGRARIA
MINISTERIO DE AGRICULTURA

INFORME TECNICO FINAL.: 15 de febrero de 2010
INFORME FINANCIERO FINAL: 15 de febrero de 2010

CONFORME CON PLAN OPERATIVO

EJECUTOR O COORDINADOR PRINCIPAL
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