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I. Plan de trabajo |

Antecedentes generales del proyecto

ETAPAI

1.1. Nombre del proyecto

Elaboracion de Cerveza artesanal con granos de quinoa con etiquetado con
identidad de Tarapaca

2. Sector, subsector y rubro en que se enmarca el proyecto

Sec Agricola
Sut olf Agroindustria
‘Rubro Cerveceria

1:3: Penodo de ejecumon del proyecto
: 06 de Febrero 2017

05 de Enero 2018

12

Tarapaca

Tamarugal

Pica

15, Producto
o La cerveza es elaborada con quinoa traida del altiplano de nuestra
region que es considerada un super alimento rico en proteinas y
antioxidantes y elaborada con agua de napas fésiles del desierto méas
arido del mundo lo que confiere un sabor Unico; la produccion es
totalmente artesanal, sin usos de preservantes ni clarificantes de
origen animal, por lo que es atractivo a un nicho de mercado que son
| los consumidores vegetarianos o veganos. Nuestra marca es un reflejo
| de las costumbres de la regién de Tarapaca.

La cerveza no es considerada alimento por lo cual no requiere de
resolucién sanitaria, y quien fiscaliza es el SAG
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.6. Acciones del proyecto

Accnones a realizar

X Plan de Marketmg

X Anahsus de Iaboratorlo de caractenstlcas de los productos e mclusnon en etiquetas
Me;oramlento de procesos de elaboracion o transformacnon de productos

X Dlseﬁos (Arqultectura de marca, logotipos, ethuetas, papelerna)

X Envasesy embalajes (busqueda o desarrollo de un nuevo envase o embalaje que

‘ agregue valor al producto)

X Soportes comumcacronales (catalogos folletos pendones, otros)
Pé_gma web
Disefio de mailing :
Estrategias de marketing relacional

X Display u otros para la demostracion o venta de productos

X Promocién en puntos de venta (ferias, supermercados, entre otros)

X Impresién material de difusion

1.Z. Identificacion del ejecutor (completar Anexo 1).

Nombre completo o Alférez SPA

razén social

Giro Elaboracién de maltas y cervezas

Rut

Nombre completo
representante legal

Marisol Acuia Peralta

-

8! Identificacion de la entidad prestadora de servicios (completar Anexo 2).

Entidad prestadora de servicios

‘Nombre completo o

D A Centro Creativo Ltda.

razon social
Giro |

Disefo Publicidad

Rut

Nombre completo
representante legal

Cristian Barrientos
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‘Coordinador Entidad Prestadora de Servicios

Nombre completo 0. | DA Centro Creativo Ltda
razén socual‘*

Giro . | Diseiio publicidad

Rutt -

Nombre-.completo - | Andrea Gonzalez Saiz

representante legal

1.9.  Identificacion del coordinador del proyecto IMA '(completar Anexo 3).
Nombre = | Marisol Andrea Acufia Peralta
completo
Teléfono
E-mail

Segun lo establecido en el punto 2.7.2 de las bases de postulacion, el recurso humano corresponde
a gastos por contrato de personal incremental para la coordinacién del proyecto. Su financiamiento sera sélo
con cargo al aporte de contraparte.
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| 2.  Configuracion técnica de la iniciativa : ]

2.1.  Objetivos del proyecto

2.1.1.  Objetivo general?
Elaborar un Plan de Marketing con el propdsito de incrementar la participacion de mercado
nacional de la cerveza artesanal de quinoa “Alférez “.

2.1.2. Objetivos especificos?

Ne e b Objetivos Especificos (OE)
1 Realizar dentro del estudio de marketing un analisis del entorno
2 Analisis del desempefio de la mezcla comercial y cada una de sus herramientas (4p de

la situacion actual)
Analizar y redisefar la etiqueta de la cerveza artesanal de quinoa. También crear una
3 imagen de marca que sea lo méas representativa de la cultura de la regién de Tarapaca

y la localidad de Pica.

4 Desarrollo de imagen y marca corporativa para las diferentes variedades de cerveza
artesanal de quinoa “Alférez”

2 El objetivo general debe dar respuesta a lo que se quiere lograr con el proyecto. Se expresa con un
verbo que da cuenta de lo que se va a realizar.

E Los objetivos especificos constituyen los distintos aspectos que se deben abordar conjuntamente
para alcanzar el objetivo general del proyecto. Cada objetivo especifico debe conducir a uno o varios
resultados. Se expresan con un verbo que da cuenta de lo que se va a realizar.

Plan Operativo

Convocatoria Regién de Tarapaca 2016
Innovacién en Marketing Agroalimentario
6/20 :

™|



DE INNOVACION
AGRARIA

Fundacidn gan la
Inrovacion Agraria

Gt son
MINSTERO U6 AGHCULTURA

GOBIFRNO RI GIONAL

TARAPACA

2.2. Resultados esperados

Objetivo Especifico (OE)

Resultado Esperado

(RE)

Fecha alcance

Resultado

Encontrar los segmentos y los mercados objetivos de nuestro producto.

06 de mayo 2017

—_

La identificacion y analisis de la competencia.

06 mayo 2017

2 Reconocer la mejor plaza para la cerveza artesanal de quinoa 06 de mayo 2017
3 Andlisis de envase, etiqueta y un sello de calidad que permita acceder a | 06 de agosto2017
nuevos mercados (supermercados) y mejorar la venta en los canales
actuales.
4

Arquitectura de marca (principios de la marca - compromiso con el
consumidor, identidad de marca e identidad grafica)

06 de Septiembre
2017
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2.3. Hitos del proyecto

e o L e | Fecha de cumplimiento
Ob;et;vos 'E‘gpecmcos. : | Hlto Cntn}c.c_‘Jy_ ol ies v aro)

Etapa 1: Elaboracion Plan | Aprobacién del plan de marketing por | Mayo 2017

de Marketing : : parte de FIA

¥ Identificacidn y andlisis de la competencia | 6 Mayo 2017

2 Termino de andlisis del entorno 6 Mayo 2017

2 Analisis FODA 6 Mayo 2017
Etapa 2: Implementacion
del Plan de Marketing.

3 Re disefio de la actual etiqueta 6 Agosto2017

4 Testeo comercial de la imagen 6 Septiembre 2017

* Completar hasta aqui. La siguiente informacion corresponde a actividades de la etapa dos,
que seran definidas posterior a la aprobacion del Plan de Marketing.

**Completar punto 3, cuadro de Costos totales consolidados (pg. 12).

***Completar Anexos 1, 2, 3 y 4 (pg. 14).

Un hito puede estar asociado a uno o més resultados esperados y/o a resultados

intermedios.
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* Completar una vez que el Plan de Marketing haya sido aprobado.

2.4. Actividades y Metodologia

Indicar las actividades y como se llevara a cabo (metodologia), asociandolas a los objetivos
especificos y resultados esperados.

 Actividades

: "Mét'(\)'dologj;ia ‘
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Ano 2017 ‘Ao 2018
N° | N° T :
' Actividades EE o
OE | RE o - Trimestre Trimestre
Ene-Mér Abr-Jun Jul-Sept Oct-Dic ' Ene-Mar
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2.6. Indicadores de Impacto (ejemplo: Aumento en las ventas, disminucién de costos, generacién de empleos nuevos):
ndcador | Sneaosege | “emderndeadoral [
e S C R - téerminode la | Medio de verificacion
(Especificar) : propuesta 9

8 Completar con el valor que tiene el indicador al inicio de la propuesta.
¢ Completar con el valor del indicador, al cual se espera llegar, al final de la propuesta.
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|1 4. Anexos

Anexo 1. Ficha identificacion ejecutor

Nombre completo o razdn social

Alférez SPA

Giro / Actividad

Elaboracién de bebidas malteadas, cervezas y maltas

RUT

Tipo de organizacion

Empresas X

Personas naturales

| Universidades

Otras (especificar)

Banco y nimero de cuenta corriente

del postulante ejecutor para En tramite
depodsito de aportes FIA

Ventas en el mercado nacional, 50

ditimo afio tributario (UF) ’

Exportamones Ultimo ano tnbutarlo No
uss)y ;

NiUmero total de trabajadores 2

Usuario INDAP (si / no) No

Direccion postal (calle, comuna,
ciudad, provincia, region)

Puquio buena esperanza parcela 10 pica tel-964836840

Teléfono fijo

Fax

Teléfono celular

Email

Direccion Web -

Nombre completo representante
legal

Marisol Andrea Acufa Peralta

RUT del representante legal

Profesion del representante legal

Técnico agricola, Licenciada en ciencias agropecuarias

Cargo 0 actividad que desarrolla el
representante legal en la

Maestra cervecera

organizacion postulante

Firma representante legal
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Anexo 2. Ficha identificadién de la entidad prestadora de servicios.

Anexo 2. Ficha identificacién de la entidad prestadora de servicios.

DA CENTRO CREATIVG LTDA

DISERO
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Anexo 3. Ficha identificacién coordinador de la iniciativa IMA. Esta ficha debe ser llenada por el
coordinador.

Marisol Andrea Acuna Peralta

| Técnico agricola licenciado en ciencias agropecuarias

| Puquio buena esperanza parcela 10, Pica- Tarapaca
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Anexo 4. Ficha identificacién coordifador de la Entidad Prestadora de Servicios. Esta ficha debe
ser llenada por el coordinador de la entidad que realizaré las actividades de la iniciativa IMA.

ANDREA GONZALEZ

DISENADORA GRAFICA

DA CENTRO CREATIVO LTDA

DIRECTORA EJECUTIVA

NEVERIA 4850 OF 3 LAS CONDES SANTIAGOD
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Anexo 5. Plan de Marketing

I. Resumen Ejecutivo

II.  Analisis del entorno
El analisis del entorno debiera considerar el analisis de los siguientes aspectos:

- Identificacién y andlisis de la competencia: identificar productos similares en el mercado
local o nacional, y reconocer los atributos que la hacen exitosa.

- Andlisis de los segmentos y mercado objetivos: sefialar a quién va dirigido el producto, es
decir, identificacién del potencial comprador -colectivo- segin su perfil de actividades y
segmento socioeconémico.

- Andlisis de la demanda y tendencias: identificar cudles son los productos y tendencias mas
valorados y cotizados segln nuestro consumidor, y cudles son los atributos que los hacen
marcar una pauta-dentro del mercado.

- Analisis de provision del producto y participaciones de mercado

- Conocimiento del producto y sus atributos: responder ¢Cudl es la historia detras de este
producto, su origen?, ¢ Cuales son sus beneficios?, (Para la salud, bienestar, experiencia de
consumo?, entre otros.

- Anélisis de los habitos de uso del producto: indicar el comportamiento del consumidor
éPara qué sirve el producto?, éCudndo o en qué momentos se utiliza o consume?, ¢{Cémo
es su uso?, entre otros.

- Anadlisis del desempefio de la mezcla comercial y cada una de sus herramientas (4p de la
situacién actual): analizar la propuesta de marketing en base al producto. Esta debe ser
coherente entre el producto, el precio, el punto de venta/canal de distribucién y la
promociéon —comunicacién- para dirigirse correctamente al consumidor y mercado al que
se pretende llegar.

- Andlisis de los elementos del medioambiente y de contexto relevantes, que considere los
aspectos Politicos, Econdmicos, Sociales y Tecnoldgicos (PEST): considerar que esto
también forma parte de la agregacion de valor del producto y la empresa.

- Analisis FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas del producto en

consideracién al mercado actual.

1. Plan a futuro v :

Este debiera contener el desarrollo de los siguientes aspectos:

- Objetivos de prostién de servicio

- Objetivosy Estrategia en Marketing

- Estrategia de Posicionamiento (dénde estamos y dénde queremos estar)

- Meazcla de Marketing (4p::producto, precio, plaza, promocién)

- Arquitecturé de marca (Principios de la marca — “compromiso” con el consumidor.
Identidad de marca, identidad grafica.)

- Presupuesto.
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