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1. Plan de trabajo 
1. Configuración técnica del proyecto 

1.1. Resumen ejecutivo 
En esta propuesta serán valorizados el Arrope y harina de Chañar, productos derivados de sus 
frutos, árbol que ha sido parte importante en la dieta de los pueblos indígenas. El objetivo 
general del proyecto es rescatar y valorar los elementos constitutivos del patrimonio alimentario 
del Arrope y Harina de Chañar producido en las localidades de San Pedro y Piedra Colgada, 
comuna de Copiapó. Para ello se usarán metodologías cuantitativas y cualitativas con enfoque 
SIAL. 
Los resultados esperados son la elaboración de documentos técnicos, científicos y divulgativos 
sobre: sus elementos constitutivos (tangibles e intangibles), rescate del conocimiento tradicional 
del patrimonio alimentario del chañar y productos en estudio, la disponibilidad de materia prima 
para su elaboración, atributos físico-nutricionales-funcionales del fruto y sus productos, un 
protocolo de Buenas Prácticas Agrícolas para la producción del arrope y harina, una estrategia 
de transferencia tecnológica y talleres de difusión de los resultados. 
El impacto del proyecto permitirá a los productores contar con información científica-técnica, 
material divulgativo y estrategias para mejorar el posicionamiento de sus productos y 
eventualmente mejorar sus precios y acceso a mercados, valorizado sus frutos, productos 
derivados, así como el territorio en el cual se encuentra y produce. 

1 .2. Objetivos del proyecto 

1 .2 .1 . Objetivo generai1 
Rescatar y valorar los elementos constitutivos del patrimonio alimentario del fruto de Chañar 
producido en las localidades de San Pedro y Piedra Colgada, comuna de Copiapó, Región de 
Atacama. 

1.2.2. Ob· 'f 2 )]etlvos especl ICOS 

N° Objetivos Específicos (OE) 

1 Rescatar el conocimiento tradicional del patrimonio alimentario referido al uso y proceso 
productivo del Arrope y Harina de Chañar en las localidades en estudio. 

Caracterizar y valorar el recurso actual del Chañar en términos de productividad 
2 agronómica, atributos físico-nutricionales de frutos, arrope y harina de Chañar, en la 

comuna de Copiapó 

3 Generar un modelo de negocio que considere una estrategia comercial y marketing de los 
productos derivados de Chañar estipulados como patrimonio alimentario. 

4 
Proponer una estrategia de transferencia tecnológica del conocim iento tradicional del 
patrimonio alimentario, referido al uso y proceso productivos del arrope y harina de 
chañar, para las comunidades y familias de la comuna de Copiapó. 

1 El objetivo general debe dar respuesta a lo que se quiere lograr con el proyecto. Se expresa con un verbo 
que da cuenta de lo que se va a realizar. 

2 Los objetivos específicos constituyen los distintos aspectos que se deben abordar conjuntamente para 
alcanzar el objetivo general del proyecto. Cada objetivo específico debe conducir a uno o varios resultados. 
Se expresan con un verbo que da cuenta de lo que se va a realizar. 
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1.3. Método: identificar y describir los procedimientos que se van a utilizar para alcanzar cada 
uno de los objetivos específicos del proyecto. (Incluir al final, las actividades de difusión y 
transferencia de los resultados del proyecto) (máximo 8.000 caracteres para cada uno). 

Método objetivo 1: Rescatar el conocimiento tradicional del patrimonio alimentario referido al uso 
y proceso productivos de Arrope y Harina de chañar en las localidades en estudio. 

Para rescatar el conocimiento tradicional referido al uso y proceso productivo del Arrope y Harina 
de Chañar se usarán procedimientos metodológicos que se enmarcan en estrategias y técnicas 
cuantitativas y cualitativas según metodologías descritas por Hernández. S, 2010 Y Taylor et aL , 
2012, con enfoque SIAL (Grass et aL , 2012) que permitirá conjugar aspectos sociales, técnicos 
y económicos. Para ello se usará metodológicamente: 

a) La historia oral , para identificar el origen y la evolución del arrope y harina de chañar 
mediante los testimonios históricos de los actores del proceso a nivel local. 
b) El método genealógico, para comprender la forma como se ha transmitido el saber-hacer 
asociado a la elaboración del arrope y harina a través de las generaciones en las fam ilias 
productoras. 
c) La trayectoria tecnológica, para reconocer la manera en que se han incorporado las 
innovaciones a la tradicional elaboración del arrope y harina de chañar. 
d) La gestión de procesos de calificación y certificación , para hacer la distinción de la cal idad 
del producto y acreditar su vínculo con el territorio . 
e) El análisis de redes , para estimar los niveles de las relaciones sociales, técnicas y 
comerciales 
f) El análisis de cadena, para comprender la interacción económica entre los eslabones de 
la cadena y las estrategias de competitividad que desarrollan estas agroindustrias rurales. 

Las Herramientas a utilizar y las Actividades Asociadas serán : 

A. Recolección Bibliográfica 
B. Diseño de matriz de Local ización con datos demográficos, económicos y otros de 
productores vigentes ; Procesamiento de la matriz, Resultados. 
C. Entrevista semi-estructurada a Productores y consumidores habituales, en ambas 
localidades. 
D. Taller de Información, discusión y difusión de Resultados de B) y C) a nivel local 
comunitario. 
E. Diseño Tríptico de Información y talleres de difusión . 
F. Actores participantes : Ejecutores del Proyecto; Productores; Consumidores Interesados, 
Servicios públicos, otros . 

Finalmente se elaborará un documento divulgativo que permita dar a conocer el conocimiento 
ancestral en el uso y elaboración de arrope y harina de chañar. 
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Método objetivo 2: Caracterizar y valorar el recurso actual del Chañar en términos de 
productividad agronómica, atributos físico-nutricionales de frutos, arrope y harina de Chañar, en la 
comuna de Copiapó 

Con el propósito de conocer y dimensionar el abastecimiento de materia prima potencial de frutos 
para la producción de Arrope y harina de Chañar y conocer las propiedades del frutos y sus 
productos, se establecerán puntos de monitoreo en distintos sectores para estimar la 
productividad durante dos temporadas de producción 2016-2017 y 2017-2018, lo cual será 
evaluado durante los meses de Febrero-Marzo. 

Establecimiento de parcelas. Dentro de la distribución natural de Chañar en la comuna de 
Copiapó se realizará una estratificación usando la cercanía al mar como referencia, contiguo, 
intermedio y lejano, dado la influencia longitudinal climática en la producción frutal. En cada 
estrato se considerarán dos condiciones de densidad de los árboles, la primera situación 
corresponderá a bosques abiertos, donde cada árbol es fácilmente identificable y otra situación a 
bosques densos donde los árboles entrecruzan sus copas. Al final se tendrán 6 estratos distintos, 
según el siguiente cuadro. 

Tabla 1. Tratamientos a evaluar 

Tratamiento Denso Abierto 
ContiQuo Est1 Est2 
Intermedio Est3 Est4 
Lejano Est5 Est6 

Medición de variables dasométricas y productivas. En cada estrato se seleccionarán 10 
árboles que presenten características saludables, y una altura superior a 1,5 m, e inferior a 3 m, 
con el propósito de comparar árboles relativamente jóvenes de edades similares. A cada árbol se 
medirán sus variables dasométricas (altura total (Ht) y Diámetro a la atura de pecho Dap (cm) , 
diámetro de copa (N-S; E-O)). Durante el mes de febrero se contabilizarán todos los frutos 
producidos con el fin de estimar (Kg de frutos/árbol) . Esto permitirá conocer el rendimiento frutal 
por árbol en función de la densidad poblacional y ubicación longitudinal. 

Medición de atributos físicos y composición proxímal que incluye análisis químico
nutricional (tabla 2) de los frutos, arrope y harina de chañar. A partir de muestras 
representativas de frutos recolectados por estrato o tratamiento, se realizará la medición de los 
atributos físicos . 

Independiente de su densidad poblacional (Denso-Abierto) , para los análisis de composlclon 
proximal se usarán solo los frutos según ubicación longitudinal o cercanía al mar y según 
resultados se procederá a la elaboración de arrope y harina realizada según el método 
tradicional-artesanal y método tradicional mejorado (de procesamiento y almacenamiento 
de productos derivados en estudio). 
La medición de los atributos físicos (dimensiones axiales, peso específico, humedad de grano) se 
realizará por metrología y gravimetría y composiciones proximales, ORAC y Flavonoides por 
metodologías que se detallan en la tabla 1. 

Los atributos físicos serán realizados por el Laboratorio de semillas de INFOR y la composición 
proximal por el Departamento de Ingeniería de Alimentos de la Universidad de la Serena u otra 
empresa pertinente (Servicio de terceros análisis de muestras) . 
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Tabla 2. Análisis composición proximal 

ANAUSlS NO MBRE TÉ CN ICA AN AUnCA 

Humedad Método gravim etr ico en estufa de aire . ManL'al de- Métodos de Analísis Físico·químicos de Ali mentos. Instituto de Sa lud Publica [1998). 

Cenizas totales Método gra\.'ímetríco calcinación en mufl a. Metodo A.O..A.C N "S23.08 

Fibra Cruda Metodo en, imat ico gravimetrico. Me toCo A.O. A.C N '962.09 

Pro,imal Protein. Método de Kjeldalh. Método A.O.A.C N'96(l. ~2 

Grasa Tot.1 Método de Soxhlet . Método A.O.A C N'920.39 

Carbo hidrato s tata les Por d ¡fe rencía 

Azuca res reductores Método Acióo 1S Dlni trosalicil ato {3. 50N S¡ 

ORAC Capacidad anti oxida ote Método ORAC - Ref. Metado descrito por Guorong et al, 2009. 

fl.von ides Contendio de flavonoides Método Es pectrofotométrico. Rel. Metodo descrito por Kim el , 1; 2003. 

El objetivo principal es contrastar los análisis entre materia prima v/s producto derivado (método 
tradicional y método mejorado), de manera de verificar si las propiedades naturales del fruto del 
chañar sufren cambios significativos durante el proceso de elaboración afectando la calidad 
nutricional del producto final. 

¡ 

FRUTOS DE CHAÑAR 

COLECTADOS POR

UBICACiÓN 

LONGITUDINAL 

(9 muestras totales) 

3 muestras/tratamiento 

3 tratamientos 

t 5 TT 

Diagrama Análisis guímico-nutricional 

Método tradicional • ARROPE (3 muestras) 

¡ HARINA (3 muestras) 

~"'-'--"""""'-"""""'----~OPE (6 muestras) 
Método tradicional-mejorado 

11"" --------------....... "'"-íl HARINA (6 muestras) 

Diseño y Análisis de resultados: El diseño experimental corresponderá a un completo al azar 
considerando un diseño factorial de (3x2= 6 tratamientos). La unidad muestral corresponderá al 
árbol conformada por 10 individuos de chañar. Todas las variables serán evaluadas mediante 
análisis de varianza y comparación múltiple de medias por tratamiento, mediante el test de Tukey 
(0=0.05). De la información arrojada se establecerán correlaciones entre los estratos y la 
productividad promedio obtenida. Esta productividad se extrapolará al total de la superficie de 
bosques de chañar presentes en la comuna de Copiapó. La interpretación de los análisis físicos y 
composición químico nutricional- proximal de los frutos serán realizados por el Asesor técnico de 
la materia en cuestión. 
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Método objetivo 3: Generar un modelo de negocio que considere una estrategia comercial y 
marketing de los productos derivados de Chañar estipulados como patrimonio alimentario. 

A partir de los resultados obtenidos del objetivo 1, correspondiente al análisis de redes y al 
análisis de cadena, junto con los resultados del objetivo 2 que permitirá la gestión de procesos de 
calificación (calidad- producto), responderán en gran medida a las variables que se levantarán 
para la propuesta de la generación de un modelo de negocio con una estrategia comercial y de 
marketing. 
El modelo de negocio que se planteará, lo hará para mostrar cómo se valorará la potencia del 
negocio sobre la base de productos derivados del chañar. Este modelo describirá las estrategias 
a través de los cuales se agrega y distribuye valor, estimulando o persuadiendo a potenciales 
consumidores con disposición a pagar, para finalmente marginar las utilidades del negocio. 

En consecuencia, la propuesta del modelo de negocio para los productos derivados del Chañar se 
desarrollará en base a una adecuación del modelo de generación de negocios (BGM) de 
Osterwalder, que considerará los componentes siguientes: 

A. Propuesta de valor, entendiendo los productos que satisfacen los requisitos de un nicho 
de mercado, será de vital importancia el contar con la caracterización del recurso Chañar no solo 
de sus indicadores productivos y agronómicos sino también de los componentes alimenticios de 
los frutos, arrope y de la harina de chañar. Se realizarán análisis nutricionales comparativos en la 
etapa de producción tradicional-artesanal (antes del proyecto) y producción mejorada (durante el 
proyecto), tanto en el procesamiento de frutos para obtener arrope y harina, como en el 
almacenamiento de los estos productos derivados. La búsqueda de componentes nutricionales, 
funcionales o afines, será del todo deseable con vista a enfatizar el valor biológico del producto y 
ser usado como uno de los determinantes de los segmentos o nicho de mercado (B) . 

B. Nichos de mercado, permitirán definir los diferentes grupos de consumidores para 
estimar las oportunidades de negocio. Los determinantes de la propuesta de valor (A) permitirá 
en alto grado determinar, el acercamiento al tipo de clientes , canales de distribución 
comunicación y beneficios. La determinación del tipo de clientes se articula con los resultados 
que generará el presente proyecto en cuanto a las variables de los modelos de interacción 
espacial vinculados al análisis de redes y de cadenas del objetivo 1. 

C. Estrategias comerciales de calificación (calidad-precio) de los productos en estudio, 
vinculadas a indicadores utilizados por el Modelo de Satisfacción de los consumidores (test 
sensorial e instrumental) . Asimismo, como Estrategia de marketing se considerará opciones de 
diseño y formato de etiquetado de los productos en estudio, atendiendo la relación producto, valor 
y cliente . 

D. Asociaciones con los productores y aliados que contribuyen al funcionamiento de un 
modelo de negocio. Se buscará identificar alianzas para optimizar el negocio, reducir riesgos o 
adquirir recursos que necesita el negocio. Con esto el proyecto levantará las características 
productivas, técnicas, económicas y sociales de los productores asociados y beneficiarios del 
proyecto. En lo principal, datos de producción , cosecha, localización son de importancia en la 
conformación y desarrollo de proveedores. 

E. Desarrollo de Estructura de Costos, se obtendrá a partir de los resultados de las 
encuestas a desarrollar por el objetivo 1 relacionado con el análisis de cadenas. 
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Método objetivo 4: Proponer una estrategia de transferencia tecnológica del conocimiento 
tradicional del patrimonio alimentario, referido al uso y proceso productivos del arrope y harina de 
chañar, para las comunidades y fam ilias de la comuna de Copiapó 

La estrategia de transferencia se entiende como la acción de difundir la tecnología desarrollada, 
conocimiento y oportunidades de desarrollo masivamente a todos los relacionados e interesados, 
en este caso, con la generación de arrope y harina de chañar con valor agregado, es decir, el 
sector de comunidades agrícolas y pequeños y medianos propietarios agrícolas de la región de 
Atacama y los sectores agroalimentarios. 
Los mecanismos a emplear para materializar la difusión de los resultados requieren de aunar 
esfuerzos y comprometer en esta tarea a todas las instituciones locales y otras que también 
participan en esta iniciativa, complementando las funciones particulares que tiene cada una de 
ellas. Por ello se contempla dar a conocer los "nuevos" productos generados, a través de distintos 
mecanismos habituales de difusión: folleto divulgativo, charlas técnicas , talleres de trabajo, 
participación en ferias, guía con protocolos de buenas prácticas, entre los principales. Las 
actividades a desarrollar con este fin serán las siguientes: 

A. Talleres: se incluyen dos talleres de capacitación enfocados en la entrega de alternativas 
fundamentadas en el manejo fruto-forestal , cosecha y selección de frutos , además de las 
bondades de los productos a generar. En relación con los temas de comercialización , se 
contempla la promoción del negocio asociado al uso comercial del chañar, como un aporte al 
mejoramiento de los ingresos, dimensionando y detectando el potencial existente en este sentido. 
A su vez, estos dos talleres permitirán establecer contactos para futuras acciones entre los 
distintos actores que conformen la cadena de producción, considerando aspectos relacionados 
con aseguramiento de volumen y calidad . Considera como receptores de esta actividad a 
comunidades agrícolas y pequeños y medianos propietarios agrícolas de la región de Atacama, 
considerando como mínimo la participación del 70% de los integrantes de las asociaciones que 
participan en el proyecto, es decir, 15 personas, además de otros propietarios que se puedan 
contactar a través de otras instituciones locales). Se evaluará la posibilidad de aplicar 
instrumentos de evaluación y análisis de aprendizaje de los participantes, los que cumplen con 
reforzar los contenidos entregados, junto con la entrega de los certificados de participación en 
cada taller, como una forma de reconocer su asistencia y participación en estas actividades. 

B. Charlas técnicas: se incluye la realización de dos charlas técnicas sobre temas 
específicos como colecta, obtención de harina y arrope, entre otros. Estos serán organizados en 
conjunto con las instituciones locales (INDAP, CONAF, Prodesal, etc.) y con otras que puedan 
mostrar interés en alguna de las temáticas que aborda en forma particular (por ejemplo 
Municipalidad). Uno de ellos contempla realizar parte de actividades en terreno, para abordar 
temática relacionada con el manejo de la especie con fines de producción frutal. 

C. Difusión en Seminarios/Congresos y Publicaciones en revistas sectoriales: se 
considera la presentación de al menos una ponencia en seminarios a medida que se generen 
resultados intermedios, pudiendo ser orientados al manejo fruto-forestal de la especie, 
alimentación saludable, productos forestales no madereros (PFNM), etc. En base a los resultados 
y experiencias del proyecto también se realizarán al menos dos publicaciones técnicas que serán 
difundidas sirviéndose de los distintos medios de difusión actuales de INFOR, es decir, revistas 
científicas y sectoriales, por ejemplo CIFOR, Chile Forestal, Revista del Campo, entre otras. 
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D. Manual para capacitadores para propuesta de replicabilidad : Con el fin de entregar 
herramientas para darle sustentabilidad al desarrollo de los productos generados, se preparará un 
Manual para futuros capacitadores, donde se incluirán todas las indicaciones necesarias para que 
en el futuro otros profesionales de instituciones locales puedan continuar con la difusión de los 
resultados de este programa, de manera de aumentar su impacto e incorporar a otros actores al 
negocio generado, en el mediano y largo plazo. Como contenido se contempla incorporar 
información que justifica la capacitación, aspectos logísticos a considerar para alcanzar resultado 
esperado, caracterización de beneficiarios e identificación de necesidades, definición de 
competencias que se quieren desarrollar, contenidos a incluir, evaluación de los aprendizajes, 
entre otros. 

E. Folleto: Se incluye la confección de una ficha divulgativa de la iniciativa, en formato 
tríptico, para ser utilizada como material de apoyo para las diferentes etapas, que incluya 
aspectos generales sobre la especie, los productos y procesos tradicionales para su obtención y 
manejo fruto-forestal, entre otros. 

F. Protocolo de Buenas Prácticas Agrícolas (BPA) para la producción, procesamiento, 
almacenamiento y conservación del arrope y harina de Chañar: Como principal resultado, se 
preparará y editará una publicación final titulada "Protocolo de Buenas Prácticas Agrícolas y 
Alimentarias para la elaboración de Arrope y Harina de Chañar", que contendrá toda la 
información clave y necesaria para mejorar los procesos de producción, garantizar 
sustentabilidad de materia prima, junto con relevar la importancia de la inocuidad de alimentos y 
proyección a potenciales nuevos mercados. La información contenida será validada previamente 
por los mismos productores, ya que su objetivo es orientarlos en las buenas prácticas de 
recolección, producción, acondicionamiento, almacenamiento y conservación de los productos en 
estudio y procesos de generación local para su producción, lo que busca garantizar su 
implementación y compromiso futuro con el recurso vegetal y con el desarrollo alcanzado. 

G. Seminario de Cierre de Proyecto: Se contempla que al final del desarrollo de este 
proyecto, se realice una última actividad de difusión, para dar a conocer los resultados 
alcanzados, especialmente los avances relacionados con los productos generados y su mercado. 
Se espera la asistencia tanto de los beneficiarios directos como de autoridades y profesionales de 
instituciones locales y regionales . 
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1.4. Resultados esperados e indicadores: Indique los resultados esperados y sus indicadores para cada objetivo específico de acuerdo a 

la siguiente tabla . 

N0 I N° 
OE RE 

2 

2 3 

Resultado Esperado3 (RE) 

Plan Informativo para informar, 
validar y sociabilizar con las 

comunidades el diagnóstico y 
resultados del rescate y proceso 
productivo del arrope y harina de 

Chañar 

Plan de difusión "Rescate del 
conocimiento tradicional del 

patrimonio alimentario del chañar y 
sus derivados (arrope y harina) en 

San Pedro y Piedra Colgada, 
comuna de Copiapó, Región de 

Atacama" 

Plan de difusión "Disponibilidad de 
materia prima para la elaboración 

de Arrope y Harina de Chañar en la 
comuna de Copiapó asociado al 

rendimiento frutal en función de la 
densidad poblacional y ubicación 

longitudinal" 

IndicadorA 

Número de 
talleres realizados 

Número de 
documentos del 
plan realizados 

(técnico, 
divulgativo y 

charlas técnicos) 

Número de 
documentos del 
plan realizados 
(informe técnico 

y charla y día de 
campo) 

Línea base del 
indicador 

(al inicio de la 
propuesta) 

No existe 

No existe 

No existen 
información para la 

comuna de 
Copiapó 

Meta del indicador 
(al final de la propuesta) 

2 talleres: 

1 taller de validación de Diagnóstico de resultados 
con los Asociados del proyecto, referente a su 
historia oral , genealogía y trayectoria tecnológica 

1 taller de validación de Diagnóstico de resultados 
con los Asociados del proyecto, referente a la 
gestión de procesos de calificación , análisis de 
redes , y análisis de cadena. 

1 Informe técnico rescate del Chañar 

1 folleto divulgativo, en formato tríptico 

1 charla técnica: Público objetivo: Comunidades, 
actores públicos- privados. 

1 informe técnico disponibilidad materia prima. 

1 charla técnica y 1 día de campo: Público 
objetivo: comunidades, actores públicos- privados. 

3 Considerar que el conjunto de resultados esperados debe dar cuenta del logro del objetivo general de la propuesta. 

4 Indicar el indicador del resultado esperado. 
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N° 
OE 

2 

2 

3 

3 

3 

N° 
RE 

4 

5 

6 

7 

8 

Plan Operativo 

Resultado Esperado3 (RE) 

Análisis de laboratorio sobre los 
"Atributos físico-nutricionales de los 
frutos , arrope y harina de chañar de 

las localidades en estudio". 

Plan de difusión resultados análisis 
(frutos y productos) 

Propuesta Modelo de negocio para 
Arrope y Harina de Chañar 

Implementación de estrategia 
(marketing) para el producto, 
agregándole características 

Implementación de estrategia 
comercial (calidad-precio) de 

calificación de los productos en 
estudio 
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Indicador4 

Número de 
análisis f ísicos y 

análisis 
nutricionales 

N° de 
Publicaciones 

Número 
documento 
modelo de 

negocio arrope y 
harina Chañar. 

Número de 
productos con el 

diseño y 
elaboración de 
etiquetas según 

propiedades 
nutricionales 

Número de 
aplicación de test 

sensorial a un 
número de 

consumidores en 
Región Atacama, 
Coquimbo y RM 

Línea base del 
indicador 

(al inicio de la 
propuesté!l 

Existe 
documentación 

publicada de 
análisis químico
nutricionales para 

frutos de chañar de 
origen Argentino . 

En Copiapó no 
existen para sus 

frutos como 
tampoco para sus 

productos 
derivados arrope y 

harina 

No existe. 
Estado a 

determinar 

No existe 

No existe 

No existe 

No existe 

Meta del indicador 
(al final de la propuesta) 

1 Informe técnico con análisis f ísico de los frutos 
del chañar en función de la densidad poblacional y 
ubicación longitudinal del árbol. 

2 informes técnicos sobre análisis qUlmlco
nutricionales del arrope y harina de chañar (al 
inicio del proyecto y durante el proyecto) 

2 Publicaciones en revistas sectoriales 
1 folleto divulgativo (tríptico) 

1 modelo de negocio para arrope y harina de 
chañar, estructurado en su propuesta de valor, 
nichos de mercado e indicadores técnicos , 
económicos y sociales. 

2 productos etiquetados (una versión de arrope y 
una de harina) 

2 Test aplicados (uno por cada producto y por 
región) : Total 6 test 

50 consumidores no entrenados que se les 
aplicará test (Mínimo exigido para validar 
resultados estadísticamente) 

3 regiones (Atacama, Coquimbo y Metropolitana) 



~ 
~ 

-
N° N° Resultado Esperado3 (RE) 
OE RE 

Programa de Transferencia 

4 9 
Tecnológica para los productores 

de Arrope de Chañar en la comuna 
de Copiapó 
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Indicador4 

Número de 
acciones 

realizadas en el 
programa de 

transferencia para 
los productores 
de Arrope de 

Chañar 

Línea base del 
indicador Meta del indicador 

(al inicio de la (al final de la propuesta) 
propuesta) 

Documento que incluirá la información derivada de 
la planificación y ejecución de los sigu ientes 
docu mentos/activid ad es : 
2 Talleres 
2 Charlas 
1 Ponencias en Seminario 
2 Publicaciones en Revistas 

No existe 1 Protocolo de Buenas Prácticas Agrícolas 
(BPA) para la producción , procesamiento, 
almacenamiento y conservación del 
Arrope y harina de Chañar 

1 Manual para capacitado res para 
Propuesta de replicabilidad 

2 Seminario f inal de presentación y difusión 
de resultados 



1.5. Indicar los hitos críticos para el proyecto. 

Resultado Esperado6 Fecha de 
Hitos críticos5 cumplimiento (RE) 

(mes y año) 

Análisis físico, qUlmlco nutricional de 
2,3, 4, 5, 6 y 7 Marzo 2017 la materia prima (frutos) 

Análisis de productos procesados 
Harina y Arrope de Chañar (al inicio 2, 3, 4,5 ,6 Y 7 Noviembre 2017 
del proyecto y durante el proyecto) 

Protocolo consensuado de Buenas 
1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 Y 8 Julio 2018 Prácticas Agrícolas (BPA) 

s Un hito representa haber conseguido un logro importante en la propuesta, por lo que deben estar asociados 

a los resultados de éste. El hecho de que el hito suceda, permite que otras tareas puedan llevarse a cabo. 

6 Un hito puede estar asociado a uno o más resu ltados esperados y/o a resultados intermedios. 

Plan Operativo 
Proyecto de valorización del patrimonio 2016 
13 / 33 

/ 



~ 
(i2 

I~ 

1.6. Carta Gantt: Indicar la secuencia cronológ ica para el desarrollo de las actividades señaladas anteriormente de acuerdo a la 
siguiente tabla: 

Año 2016/2017 
N° N° Actividades 

2016 2017 
OE RE 10 20 30 40 

I 

I 

! 

Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep : 

1 y 2 Recolección Bibliográfica 

Diseño de matriz de localización con 
1 y 2 datos demográficos, económicos y 

1 otros de productores vigentes 

1 y 2 Entrevista semiestructurada 

1 Talleres de información y difusión 

3 
Estratificación sectores de bosques 
de Chañar 

3 
Identificación, marcaje y medición de 
los árboles a medir 

3 
Colecta y cuantificación 
productividad frutal 

3 
Estimación disponibilidad de materia 

2 prima 

4 
Análisis físico-químico frutos de 
chañar 
Elaboración Arrope y Harina según 

3y4 método trad icional-artesanal y 
método tradicional mejorado 

4 
Análisis químico-nutricional arrope y 
harina de chañar 
Descripción y caracterización del 
sistema productivo para la obtención 

3 6 
de arrope y harina de chañar y definir 
Propuesta de Valor 
Identificación de Nichos de mercado 
y clientes 
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N° N° Actividades 
OE RE 

2 Charla Técnica 
1 

1 Talleres de información y difusión 

3 
Colecta y Cuantificación de la 
productividad frutal 

3 
Estimación disponibil idad materia 
prima 
Elaboración Arrope y Harina 

3y4 
según el método trad icional-

2 artesanal y método tradicional 
mejorado 

4 
Análisis químico-nutricional del 
arrope y harina de chañar 

3 Día de Campo 

4 Publ icación en revista sectorial 

6 
Identificación Nichos de mercado 
Y clientes 

7 
Desarrollo de Test Sensorial e 
instrumental 
Elaboración de protocolo de SPA 

6 para la obtención de arrope y 
3 harina de Chañar 

Defin ir las Estrateg ias 

7 
comerciales de calif icación 
(calidad-precio) y Asociaciones 
con los productores y aliados 

5, 6 
Talleres de validación y difusión 

y 7 
- -- - - ------------------ ----- - --- - --
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Año 2017/2018 

2017 2018 
1° 2° 3° 4° 

Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep 

X 

X 

X X 

X X 

X 

X 

X 

X X 

X X 

X X 

X X 

X X 

X X 
------- - ----
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N° N° Actividades 
OE RE 

Difusión en 
Sem i narios/Con g res os y 
Publ icaciones en revistas 
sectoriales 

Edición e impresión de Manual 
Estrategia de Transferencia 

4 9 Tecnológica para capacitadores 
para Propuesta de replicabilidad 

Edición e impresión Protocolo 
BPA para la producción , 
procesamiento, almacenamiento y 
conservación del Arrope y harina 
de Chañar 
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Año 2017/2018 

2017 2018 

1° 2° 3° 4° 

Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep 

X X 

X X X 

X X X 

~ -~ --_ ... - - --- ~---



1.7. Modelo de sostenibilidad 

Indique cual será el modelo de sostenibilidad del producto y/o proceso patrimonial puesto en 
valor en el corto y mediano plazo. 

En el caso de propuestas que aborden el acceso a los mercados de los productos 
patrimoniales durante la ejecución, se debe describir el modelo de negocio? 

Dentro de los productos a obtener del proyecto se contempla la elaboración de un documento 
divulgativo que quedará en manos de los pequeños productores de arrope y harina de 
chañar, este documento permitirá a ellos de continuar difundiendo y presentando en distintas 
instancias los beneficios de sus productos. 

Adicionalmente a este documento se desarrollará una estrategia de transferencia tecnológica 
que aborda temas relacionados al quehacer propio de la elaboración del arrope y chañar, a la 
capacitación de nuevos productores de arrope y harina, la realización de eventos de difusión 
y participación de en ferias locales. Este documento permitirá a los productores enfrentar en 
el mediano y largo plazo sus necesidades de transferencia tecnológica en cuanto a conocer 
los mecanismos y alternativas para llevar ellos mismos este tipo de actividades. 

Otro elemento que permite que la sostenibilidad del producto es la elaboración de protocolos 
de buenas prácticas agrícolas-alimentarias, las cuales permitirán a los productores mejorar 
sus procesos productivos y poder optar a nuevos mercados o procesos de certificación. La 
implementación de buenas prácticas permite poder acceder a certificados de producción 
limpia, optar a resoluciones sanitarias u otros certificados nacionales o internacionales que 
mejores el producto y acceso a mercados. El documento contará con una sección que 
entregue los antecedentes para optar a financiamiento o ayuda para lograr la implementación 
de estas medidas. 

1.8. Potencial de impacto 

... 
A continuación seleccione los potenciales impactos que se generan con la realización 
de la propuesta y el alcance de sus resultados esperados. 

Contribución de la valorización patrimonial al desarrollo económico y social de la 
pequeña agricultura. 
Actualmente en la comuna de Copiapó existen pocos lugares donde es posible comercializar 
directamente al consumidor final arrope o harina de chañar, generalmente la venta es a través 
de un mercado informal , directamente en el hogar del productor. Esto debido al poco 
conocimiento y valorización que la población local tiene del producto, sin mencionar el 
desconocimiento a nivel nacional. En general los productores venden sus productos a vecinos 
cercanos o lo comparten con familiares, no pudiendo tener acceso a otros mercados más 
formales. 
El proyecto a través de los resultados esperados, permitirá a los productores contar con 
información científica-técnica, material divulgativo y estrategias para mejorar el 
posicionamiento de sus productos y eventualmente mejorar sus precios y acceso a mercados. 
Los análisis de las propiedades funcionales del fruto y sus productos derivados, permitirá a 

7 Para describir el modelo de negocio, considere : el mercado al cual se orienta el producto, los clientes 
potenciales y cómo se relacionarán con ellos, la propuesta de valor y cómo se generarán los ingresos y los 
costos del negocio. 
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los pequeños productores promocionar sus productos hacia mercados de alimentos más 
saludables, logrando penetrar con productos novedosos y beneficiosos para las personas. 
Por otro lado la generación de protocolos de buenas prácticas para mejorar los procesos de 
recolección, elaboración y almacenamiento de sus productos permitirá a los productores tener 
estándares de calidad e inocuidad mayores a los actuales y así poder acceder a los mercados 
Gourmet con productos de calidad, demandados cada día más. Finalmente la elaboración de 
un documento divulgativo del arrope y harina de chañar entrega a los productores de un 
medio de difusión de calidad que pone al arrope y a sus productores a la vista de la sociedad 
para dar a conocer su trabajo y los beneficios que este producto presenta para las personas. 
El proyecto está planteado de forma que se realice un trabajo con los dos grupos de 
asociados, donde la participación y colaboración son necesarias e importantes, esto sumado 
con los posibles beneficios económicos de acceder a nuevos mercados, genera un impacto 
positivo en la calidad de vida de los pequeños productores asociados al chañar, generando 
cooperativismo y alianzas con los sectores públ icosy P!ivados. 

Contribución de la valorización patrimonial a la conservación de la mega diversidad 
de los recursos genéticos 
La puesta en valor de los frutos de chañar y sus productos derivados (arrope y harina) abre la 
posibilidad de mejorar el conocimiento de este recurso genético, conociendo sus posibilidades 
y beneficios para la sociedad . 

El proyecto permitirá conocer los atributos físicos y la composición proximal que incluye 
análisis químico-nutricional del frutos y sus productos, haciendo un análisis por distintos 
estratos, tanto geográficos como demográficos, este resultados permitirá conocer la 
importancia de conservar este recurso. 

Esta valorización permite que los propietarios de bosques y la población en general conozcan 
y tiendan a proteger el recurso , ya que reconoce en él un valor y un beneficio directo a través 
de su consumo. Adicionalmente con la finalidad de mejorar la información levantada en el 
marco de este proyecto, se abre la posibilidad de generar nuevos estudios de diversidad 
genética a nivel local como nacional, para conocer las diferencias existentes entre diversas 
poblaciones de chañar y como esta diversidad genética se asocia a las propiedades 
funcionales del recurso. 

Contribución de la valorización patrimonial al fortalecimiento de la identidad territorial 
y al desarrollo de actividades económicas asociadas al territorio. 
Al enfocarse el proyecto a un territorio específico, trabajando directamente con comunidades 
indígenas asociadas al recurso forestal chañar permite que ellas se empoderen del 
conocimiento obtenido y permitan mejorar sus oportunidades comerciales y posicionarse en el 
territorio 
La caracterización de los elementos constitutivos de la elaboración de arrope y harina de 
chañar de los sectores de Piedra Colgada y San Pedro aporta la sustentabilidad del recurso y 
beneficia a todos los miembros de las comunidades aledañas a estos sectores, como también 
a los habitantes de la ciudad de Copiapó. Al mejorar las posibilidades comerciales de los 
pequeños productores de estos sectores se genera un efecto positivo en el territorio, donde 
se mejora su visualización y otros servicios que ellos mismos o sus vecinos pueden prestar 
para la población. 
De igual forma los habitantes de la comuna de Copiapó se verán identificados con el sector y 
con los productos que ellos generan, sirviendo de plataforma comunicacional hacia otras 
zonas de la región y el país. 
Todo esto permite a los habitantes del territorio mejorar sus ingresos económicos y 
permitiendo que nuevos pequeños productores se incorporen al negocio. 
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12. Anexos 

Anexo 1. Ficha identificación del postulante ejecutor 

Nombre completo o razón social Instituto Forestal 
Giro / Actividad Investigación Forestal 
RUT 61.311.000-3 

Empresas 

Tipo de organización 
Personas naturales 
Universidades 
Otras (especificar) Instituto Tecnológico de Investigación. 

Banco y número de cuenta corriente 
del postulante ejecutor para Banco de Chile. Cuenta Corriente N° 18259-01 
depósito de aportes FIA 
Ventas en el mercado nacional, 
último año tributario (UF) 
Exportaciones, último año tributario 
(US$) 
Número total de trabajadores 102 
Usuario INDAP (sí / no) NO 
Dirección postal (calle, comuna, 

Sucre 2397. Ñuñoa. Santiago ciudad, provincia, región) 
Teléfono fijo 223669142 
Fax Fax: (02) 3669142 
Teléfono celular 9-65893211 
Email sgacitua@infor.cl 
Dirección Web www.infor.cl 
Nombre completo representante Fernando Rosselot Telléz 
legal 
RUT del representante legal 8.258.953-8 
Profesión del representante legal Ingeniero Forestal 
Cargo o actividad que desarrolla el 
representante legal en la Director Ejecutivo 
orQanizaciónpostulante 

Firma representante legal 
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Anexo 2. Ficha identificación de los asociados. Esta ficha debe ser llenada para cada uno de los 
asociados al proyecto. 

Nombre completo o razón social COMUNIDAD INDíGENA COLLA PIEDRA LUNA 

Giro / Actividad Agrícola ganadera 

RUT 65.084.806-3 

Empresas 

Tipo de organización 
Personas naturales 
Universidades 
Otras (especificar) pequeños productor 

Ventas en el mercado nacional, 
NO 

último año tributario (UF) 

Exportaciones, último año tributario 
NO 

(US$) 

Número total de trabajadores NO 

Usuario INDAP (sí / no) SI 

Dirección (calle, comuna, ciudad , Santísima Trinidad 5871, Copiapó, Provincia 
provincia, región) Región de Atacama 

Teléfono fijo NO 

Fax NO 

Teléfono celular 73824288 

Email NO 

Dirección Web NO 

Nombre completo representante 
José Clemente Cordero Oviedo 

legal 

RUT del representante legal 6.817.946-7 

Cargo o actividad que desarrolla el 
representante legal en la Presidente de la Comunidad Colla Piedra Luna 
organización postulante 

Firma representante legal 
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Nombre completo o razón social RATMURI 

Giro / Actividad Red de Atacama de Mujeres Rurales e Indígenas A.G 

RUT 65.071 .630-2 

Empresas 

Tipo de organización 
Personas naturales 
Universidades 
Otras (especificar) Agrupación de mujeres rurales 

Ventas en el mercado nacional, 
NO 

último año tributario (UF) 

Exportaciones, último año tributario 
NO 

(US$) 

Número total de trabajadores NO 

Usuario INDAP (sí / no) SI 

Dirección (calle, comuna, ciudad, Sector San Pedro, Comuna de Copiapó, Provincia de Copiapó, 
provincia, región) Región de Atacama 

Teléfono fijo NO 

Fax NO 

Teléfono celular 982908665 

Email NO 

Dirección Web NO 

Nombre completo representante Maria Isabel Cartagena Ibacache legal 

RUT del representante legal 6.325.729-k 

Cargo o actividad que desarrolla el Presidente de la Red de Atacama de Mujeres Rurales e 
representante legal en la Indígenas A.G 
organización postulante 

Firma representante legal 
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Anexo 3. Ficha identificación coordinador y equipo técnico. Esta ficha debe ser llenada por el 
coordinador y por cada uno de los profesionales del equipo técnico. 

Nombre completo SANDRA ELlZABETH GACITUA ARIAS 

RUT 10.605.691-9 

Profesión INGENIERO FORESTAL 

Nombre de la 
em presa/organ iza ció n donde INSTITUTO FORESTAL 
trabaja 

RUT de la empresa/organización 
61.311 .000-3 

donde trabaja 

Cargo que ocupa en la 
empresa/organización donde SUBGERENTE SEDE DIAGUITAS-INFOR 
trabaja 
Dirección postal de la 
empresa/organización donde JUAN GEORGINI RUNI 1507, BARRIO 
trabaja (calle, comuna, ciudad, SERENA, REGION DE COQUIMBO 
provincia, región) 
Teléfono fijo 

Fax 

Teléfono celular 9-65893211 

Emaíl sgacitua@infor.cl 

Firma 
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Nombre completo MARLENE GONZÁLEZ GONZÁLEZ 

RUT 12.465.922-1 

Profesión INGENIERO FORESTAL 

Nombre de la 
empresa/organización donde INSTITUTO FORESTAL 
trabaja 

RUT de la empresa/organización 61 .311.000-3 
donde trabaja 

Cargo que ocupa en la 
em presa/organ ización donde GERENTE SEDE METROPOLITANA Y SEDE DIAGU ITAS-INFOR 
trabaja 
Dirección postal de la 
empresa/organ ización donde 

SUCRE 2397 ÑUÑOA SANTIAGO trabaja (calle, comuna, ciudad, 
provincia, reQión) 

Teléfono fijo +56223667110 

Fax 

Teléfono celular +56 9 42450627 

Email Marlene.gonzalez@infor.cl 

Firma 
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Nombre completo ENRIQUE LEONARDO VILLALOBOS VOLPI 

RUT 8.837.558-0 

Profesión INGENIERO FORESTAL 

Nombre de la 
em presa/organ ización donde INSTITUTO FORESTAL 
trabaja 

RUT de la empresa/organización 
61.311 .000-3 

donde trabaja 

Cargo que ocupa en la 
empresa/organización donde INVESTIGADOR SEDE DIAGUITAS-INFOR 
trabaja 
Dirección postal de la 
empresa/organización donde JUAN GEORGINI RUNI 1507, BARRIO 
trabaja (calle, comuna, ciudad , SERENA, REGION DE COQUIMBO 
provincia, región) 

Teléfono fijo 

Fax 

Teléfono celular 965940248 

Email evillalobos@infor.cl 

Firma 
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Nombre completo JAIME PATRICIO MONTENEGRO ROJAS 

RUT 12.070.434-6 

Profesión INGENIERO AGROPECUARIO 

Nombre de la 
em presa/organ ización donde INSTITUTO FORESTAL 
trabaja 

RUT de la empresa/organización 
61.311 .000-3 donde trabaja 

Cargo que ocupa en la 
empresa/organización donde TECNICO-PROFESIONAL SEDE DIAGUITAS-INFOR 
trabaja 
Dirección postal de la 
empresa/organización donde JUAN GEORGINI RUN11507, BARRIO UNIVERSITARIO LA 
trabaja (calle, comuna, ciudad, SERENA, REGION DE COQUIMBO 
provincia, reg ión) 

Teléfono fijo 

Fax 

Teléfono celular 979891577 

Email jmontenegro@infor.cl 

Firma 
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Nombre completo RICARDO MAXIMILlANO MUÑOZ CISTERNAS 

RUT 7.148.221 -9 

Profesión Ingeniero Agrónomo 

Nombre de la Profesor Universitario, Consultor & Asesor 
em presa/organ iza ció n donde Agronegocios , Postcosecha, Agroindustria, Gestión. 
trabaja 

RUT de la empresa/organización 
donde trabaja 

Cargo que ocupa en la 
empresa/organización donde 
trabaja 
Dirección postal de la 
empresa/organización donde 

Los Dominicos 7737, Las Condes, Santiago, RM . 
trabaja (calle, comuna, ciudad , 
provincia, región) 

Teléfono fijo 

Fax 

Teléfono celular 983625055 

Email ricardo. m u noz.cisternas@gmail.com 

Firma 
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Nombre completo MARíA DEL CARMEN VARELA ARAYA 

RUT 4.517.408-5 

Profesora (U. Ch , Santiago) 
Profesión Licenciada (UACH,Valdivia) y 

Magister En Ciencias (UACH; Santiago). 

Nombre de la 
Universidad De La Serena, Facultad De Ciencias Sociales Y 

em presa/organ ización donde Económicas, Departamento De Ciencias Sociales 
trabaja 

RUT de la empresa/organización 
70783100-6 Universidad de La Serena 

donde trabaja 

Cargo que ocupa en la 
empresa/organización donde ACADEMICA 
trabaja 
Dirección postal de la Benavente 980; La Serena; La Serena; Provincia Elqui; Región 
empresa/organización donde 
trabaja (calle, comuna, ciudad , Coquimbo 

provincia, región) 

Teléfono fijo 51 - 2484045 

Fax 

Teléfono celular 996438746 

Email mvarela@userena,cl 

Firma 
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Nombre completo JOSÉ CLEMENTE CORDERO OVIEDO 

RUT 6.817.946-7 

Profesión Agricultor 

Nombre de la 
empresa/organización donde COMUNIDAD INDíGENA COLLA PIEDRA LUNA 
trabaja 

RUT de la empresa/organización 65.084.806-3 
donde trabaja 

Cargo que ocupa en la 
empresa/organización donde Presidente 
trabaja 
Dirección postal de la 
empresa/organización donde Santísima Trinidad 5871, Copiapó, Provincia de Copiapó, región 
trabaja (calle, comuna, ciudad, de Atacama 
provincia, región) 
Teléfono fijo no 

Fax no 

Teléfono celular 73824288 

Email 

Firma 
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Nombre completo MARIA ISABEL CARTAGENA IBACACHE 

RUT 6.325.729-K 

Profesión Agricultora 

Nombre de la 
em presa/organ ización donde RATMURI 
trabaja 

RUT de la empresa/organización 
65.071.630-2 

donde trabaja 

Cargo que ocupa en la 
empresa/organización donde Presidenta 
trabaja 
Dirección postal de la 
empresa/organización donde 

Bellavista N° 143, La Colina, comuna de Copiapó 
trabaja (calle, comuna, ciudad, 
provincia, región) 
Teléfono fijo no 

Fax no 

Teléfono celular 9-82908665/9-551 76970 

Email jsacatarche@yahoo.es 

Firma 
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I 3. Costos totales consolidados 

3.1. Estructura de financiamiento . 

Ejecutor 

FIA Asociado(s) 

Total FIA 

Pecuniario 

Contraparte No Pecuniario 

Total Contraparte 

Total 

3.2. Costos totales consolidados. 
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11. Detalle administrativo (Completado por FIA) 

• Los Costos Totales de la Iniciativa serán ($): 

Costo total de la Iniciativa 

Aporte FIA 
Pecuniario 

Aporte Contraparte No Pecuniario 
Total Contraparte 

• Período de ejecución. 

Período ejecución 
Fecha inicio: 11 de octubre 2016 
Fecha término: 30 de septiembre 2018 
Duración (meses) 24 meses 

• Calendario de Desembolsos 

N° Fecha Requisito Observación 
1 Firma de contrato 
2 19/06/201 7 Aprobación Informes Técnico y 

Financiero W1 
3 02/01/2018 Aprobación Informes Técnico y 

Financiero W2 
4 19/06/201 8 Aprobación Informes Técnico y 

Financiero W3 
504/01 /2019 Aprobación Informes Técnico y hasta 

Financiero Finales 
Total 

. . 
(*) El Informe financiero final debe Justificar el gasto de este aporte 
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• Calendario de entrega de informes 

Informes Técnicos 
Informe Técnico de Avance 1: 13/04/2017 
Informe Técnico de Avance 2: 13/10/2017 
Informe Técnico de Avance 3: 13/04/2018 

Informes Financieros 
Informe Financiero de Avance 1: 13/04/2017 
Informe Financiero de Avance 2: 13/10/2017 
Informe Financiero de Avance 3: 13/04/2018 

Informe Técnico Final: 12/10/2018 
Informe Financiero Final: 12/10/2018 

• Además, se deberá declarar en el Sistema de Declaración de Gastos en Línea los 
gastos correspondientes a cada mes, a más tardar al tercer día hábil del mes 
siguiente. 
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