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Potencial del crecimiento:
Mercado global de iz biotecnclogia
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Potencial del crecimiento:
Mercado global de la biotecnologia

Unos cifras mas:
#  World Market Blotech (v moniter, 2003}
= 2002: US$ 77.000 millones
= 2007: US§ 125.700 miflones
% Workd Market Agriculture Blotech (13aAs, 2003):
- 2004: US$ 4.700 miliones
- 15 % of Global Crop Protection Market (US$ 35.200 millones)
- 16% of Global Seed Market (US$ 30.000 millones)
2 World Pharmaceutical Blotech 2003
- US$ 915 millones in Alemania
- US$ 10.400 millones in Enropa
- US$ 31.300 millones In EE.UY
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Potencial del crecimients
Mercado global de la biotecnologia

Unos cifras mas:

# Workd Harket Enzymes 2004:
- Animal Feed Enzymes: US$ 200 millones
- Food Enzy US$ 750 mill
- Technical Enzymes: US§ 1.100 millones

- Europa (43%), EEUU /Canada (32%), Asia Pacific (17%),
America Latina (8%)

*  World Market DNA Dk . 2002%
- 2000: US$ 517 millones
- 2005: US$ 772 millcnes
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DIAGNOTEC (A)'

Una sensacién de frio, tal como el dia, recorre la piel de Ana Maria Sandino.
Lentamente camina hacia el estrado de la Fundacion de Ciencias Internacionales
en Estocolmo. Su contribucién a la acuicultura mundial le hizo merecedora del
premio Rey Balduino de Bélgica. Es la misma sensacion que dos afios mas tarde
embarga a Geraldine Mlynarz. La ventaja del método para el diagnostico de virus
en salmones, que desarrollé a partir de las investigaciones de la Dra. Sandino, no
fue captada por el mercado. Si no hace algo la innovacion quedara archivada en
el laboratorio.

Ana Maria Sandino

Sin saberlo, la infancia de Ana Maria entre Puerto Varas y Puerto Montt marcé el rumbo
de sus estudios superiores en bioquimica y posterior doctorado en biologia molecular. Su
atencién est4 centrada en el sur, en los salmones, especificamente en la virologia de estos
peces. Muchos la califican como la fuerza impulsora detras de varios de los avances
cientificos de la industria salmonera acaecidos durante la década de 1990.

"Siempre he buscado resolver algtin problema bioquimico o biolégico que sea importante
para el crecimiento del pais. Por este motivo, comencé a trabajar con los salmones
cuando Chile se posicioné como un exportador de importancia mundial. Mi principal
acierto fue insistir en introducir la biologia molecular como herramienta de diagnéstico
de patégenos de peces. Hoy Chile cuenta con los mejores sistemas de diagnéstico en esta
area"

! Caso de estudio elaborado durante el curso “Gestion de la Innovacion y Tecnologia™
para MBA ALFACRUZ. Universidad Adolfo Ibafiez, Santiago, Chile. Agosto de 2003.

Copyright © 2003, MBA ALFACRUZ UAL
Prohibida la reproduccion, parcial o total, sin autorizacion escrita del MBA ALFACRUZ UAL
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En 1990 comenzé un trabajo de investigacion en la deteccion basica de virus en
salmones, en momentos que esa area estaba muy poco desarrollada en comparacion al
avance logrado en el campo humano. Ideé un método de diagnoéstico basado en una
técnica molecular de avanzada llamada reaccion en cadena de la polimerasa (PCR). Si
bien se trata de una herramienta conocida desde 1984, Ana Maria fue la pionera en
aplicarla en el andlisis de tejidos de peces.

Esta contribucién a la acuicultura no pas6 inadvertida a los ojos de la comunidad
cientifica internacional. En 1995 la Fundacion Internacional de la Ciencia en Estocolmo
le concedi6 el premio Rey Balduino de Bélgica a la mejor cientifica joven.

Geraldine Mlynarz

Geraldine nunca entendi6 por qué estudié agronomia. Su interés siempre fue la
biotecnologia. De hecho, su pasion por esta disciplina la llevé a renunciar en 1994 a una
tesis tradicional para una egresada de agronomia y a buscar fuera de la universidad algo
mads cercano a su verdadera vocacion.

Luego de golpear decenas de puertas, durante una época en que eran escasas las
instancias biotecnolégicas en el pais, y de luchar en contra de una suerte de
discriminacion por su formacién académica, se encontr6 en el camino con la doctora Ana
Maria Sandino, quien acept6 ser su profesora tutora y le abri6 las salas de su laboratorio
de virologia.

Al final del dia todo esfuerzo es recompensado. "Los bioquimicos tienen una formacién
buenisima pero necesitan tener la otra cara de la moneda que es la aplicacion. A mi
agronomia me dio ese formato de poder ver mas alla de un tubo de ensayo".

Siguiendo la linea de investigacion de su mentora, Geraldine estudié algunos virus de
peces tratando de optimizar el uso de la técnica PCR en salmones. Su esfuerzo condujo la
linea de investigacion mucho mas lejos. Desarrolld un método que hace posible la
aplicacion de la técnica a muestras de sangre, lo que evita sacrificar a los especimenes.

“Ana Maria llevaba ya varios afios de experiencia en la deteccion de agentes patégenos
en el plano académico y mi tesis se basé en una técnica distinta, la deteccion en sangre.
La tesis resulté y me gradué de agronoma™ Mas atn, pronto concluird sus estudios de
doctorado en ciencias biolégicas.

La industria biotecnolégica en Chile

Chile se ha quedado abajo del carro de la biotecnologia, salvo por el esfuerzo personal de
unos pocos cientificos o empresarios que trabajan en silencio. Ni el sector publico ni el
privado han privilegiado el desarrollo de esta ciencia. Se trata de una industria poco
desarrollada.
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Los dineros que se destinan a estos fines son restringidos. Mientras Estados Unidos
invierte mas de 7.500 millones de délares cada afio, Chile no destina mas de 10 millones.
Pero lo peor es que muy poco de esos recursos provienen del sector privado, la mayor
parte lo hace del sector estatal, a través de fondos concursables.

Sélo el 0,56% del PIB se invierte en investigacion y desarrollo.

Por otra parte, a pesar que la investigacion en Chile es excelente, no existe el puente
academia-empresa. Faltan las herramientas explicitas para que el investigador pueda
llegar al mundo de los negocios. En el ambito empresarial el Gnico financiamiento estatal
ligado a la innovacion tecnoldgica es Fontec de Corfo, aunque la tonica general ha sido
que estos proyectos sean mas bien de transferencia tecnolégica y no de innovacion.

Al amparo de estas iniciativas estatales ha nacido la mayoria de las pocas empresas que
se dedican exclusivamente al negocio biotecnolégico, como BiosChile, Biosonda, Tepual,
Diagnotec, Actigen y Technologic Farm.

La industria del salmoén

El cultivo de truchas y salmones es una industria tradicional y conservadora. En un lapso
de 15 afios Chile pas6 de la nada a ser el segundo exportador mundial, gracias a las
ventajas comparativas que existen para el rubro. (Anexo A-1)

Para seguir crecimiento las empresas nacionales deben incrementar la calidad del
producto tanto en términos cuantitativos como cualitativos. En una economia abierta esto
significa innovaciéon para poder competir globalmente con productos de mayor valor

agregado.

Sin embargo, el desarrollo de la industria ha carecido de un mayor apoyo tecnoldgico,
entre los que se cuenta la parte sanitaria. Por ejemplo, hasta 1997-1999 no existia ningun
método de diagnostico rapido y certero que permitiera tomar medidas adecuadas para el
control de virus

Cuando se inici6 la salmonicultura en Chile, se destac6 que el pais tenia barreras
naturales para impedir la proliferacion de enfermedades de esas especies. Pero los virus
llegaron junto con las importaciones masivas de ovas, ante la ausencia de un organismo
encargado de fiscalizar los temas sanitarios.

Lo més frecuente es la necrosis pancreatica infecciosa. Genera una gran mortalidad en el
sistema productivo, lo que se traduce en pérdidas econémicas de consideracion. Por
ejemplo, en 2000 las ventas de la industria alcanzaron US$1.000 millones y sélo las
pérdidas y los gastos asociados por este concepto fueron US$150 millones.



Una innovacién en peligro

La tesis de Geraldine lleg6 a un muy buen puerto al punto que la alumna qued6 mirando a
la maestra con claras intensiones de entusiasmarla en un nuevo desafio. Decidieron
intentar la transferencia y capacitacion tecnoldgica, con el fin de llevar a terreno una
nueva tecnologia de diagnéstico de enfermedades sensible, rapida, cien por ciento certera
y no invasiva.

“Chile necesitaba contar con un diagnéstico de este tipo, la industria salmonera lo
requeria. Con esta nueva técnica es posible disminuir la enfermedad y la mortalidad
causada por un virus, asi como evitar la diseminacién del agente infeccioso. Con la
deteccion precoz de un patogeno (incluidos nuevos agentes que eventualmente pudieran
aparecer) se puede prevenir la enfermedad mediante un chequeo de los reproductores y
las ovas. Ademas, se puede comercializar un producto que posee el plus de una
certificacién en cuanto a que esta libre de virus. Por otro lado, el empresario no se ve
enfrentado a la disyuntiva de tener que eliminar individuos de gran valor comercial, como
los reproductores, solo sobre la base de que estan posiblemente infectados tal como
ocurre con la técnica tradicional de cultivo celular. Esta ultima no permite identificar el
agente y entrega s6lo una sospecha de su presencia”.

El método tradicional para detectar virus en los salmones era el cultivo de células y eso
demoraba de 10 a 20 dias. Entonces, cuando se confirmaba la presencia de la enfermedad,
ya no habia nada que hacer.

Pero la gente que llegd a tomar los cursos de transferencia tecnolégica se sintié un poco
amedrentada con las técnicas de avanzada, al punto que la ventaja que ofrecia el método
no fue captado.

Entonces la alumna nuevamente qued6é mirando a la maestra. Por qué no replicar los
resultados a escala comercial y sacar provecho econdémico a las investigaciones de
laboratorio. “Ahi fue que dijimos: 0 esto queda aca y se pierde o nadie lo va a hacer”.



Anexo A-1
Industria Mundial del Salmén y Trucha Cultivados

Tabla A-1:

PAIS 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | % 2002
Noruega 179 179 164 178 222 262 313 347 387 458 459 478 530 36.7%
Chile 29 40 61 T 98 128 184 224 258 223 302 450 506 35.0%
Reino Unido 44 67 54 49 64 73 83 93 100 120 134 147 148 10.2%
Canada 21 30 30 34 41 40 45 50 47 63 79 84 92 6.4%
Islas Faroe 6 18 20 17 15 13 21 21 25 37 33 52 b | 3.9%
Estados Unidos T 8 10 14 14 15 17 2 22 24 22 24 22 1.5%
Irlanda 11 10 12 i3 18 14 14 17 22 21 19 2 21 1.5%
Finlandia 21 22 n 18 18 19 20 18 18 18 20 20 20 1.4%
Japdn 3 30 28 23 23 14 20 11 10 12 10 12 9 0,6%
Australia 3 4 5 5 6 7 8 8 i1 10 14 13 14 1,0%
Mueva Zelandia 2 3 4 4 4 7 T 7 8 8 6 8 8 0.6%
Suecia 9 6 6 T T 7 iy 7 i | 7 7 7 7 0,5%
Dinamarca 7 6 6 T 8 8 8 6 6 6 6 6 6 0,4%
Islandia 3 3 T 3 4 4 4 4 6 4 3 6 6 0,4%
TOTAL 365 426 429 449 542 611 751 835 9271 1.011| 1.114 | 1.329| 1.446 | 100,0%
% Variacion 17% 1% 5% | 21% | 13% | 23% | 11%| 11% 9% | 10% | 19% 9%




Anexo A-1 (cont)
Industria Mundial del Salmén y Trucha Cultivados

Grifico A-1:
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DIAGNOTEC (B)

En 1999, un aplauso cerrado recibe a Geraldine Mlynarz en el salén rojo del
Hotel Sheraton reconociendo a la flamante empresaria joven de ese afio. La
ciencia y los negocios se habian unido en un matrimonio perfecto: Diagnotec.
Pese a este éxito, que representaba un extenso camino recorrido, la mente de
Geraldine estaba mucho mas alla, “mi verdadero suefio es como crear e innovar
en productos en el area de biotecnologia”.

“Cada emprendedor tiene un proyecto en la cabeza, pero a diferencia de las personas
comunes, éste no espera que el tiempo pase, sino que actia. Es un personaje de
decisiones, que se fija metas, es persistente, planifica, busca oportunidades, se preocupa
de la calidad, investiga, tiene mucha confianza y corre riesgos calculados hasta
transformar su proyecto o su "idea loca" en una empresa innovadora y exitosa”.

En 1997, con el apoyo de Fontec se financio el 40 por ciento de las 11.800 UF requeridas
como inversiéon para montar y aplicar las técnicas de diagnéstico molecular (PCR) en
peces comercialmente. El resto fueron aportes familiares. La empresa Laboratorio
Diagnésticos GAM (Diagnotec) existe como tal desde entonces, entregando un servicio
de diagnostico viral para salmonideos. Sus socias Geraldine Mlynarz y Ana Maria
Sandino.

El gerente de Produccion de la Piscicultura Entre Rios, Cristian Garcia, no tiene dudas de
la ventaja esencial del servicio ofrecido por Diagnotec. “Por su rapidez en entregar
resultados, permite tomar decisiones mas acertadas en momentos en que no se puede
dejar pasar el tiempo. Asi, por ejemplo, mientras que en el sistema de cultivo celular los
resultados concretos pueden demorar hasta tres semanas, dependiendo de factores como
la mayor o menor incidencia de virus en la muestra, en este caso los resultados estén en
un plazo maximo de 48 horas™. Para él esto es determinante, pues “este sistema se puede
aplicar, por ejemplo, al momento de decidir la compra o no de ovas de salmones o
truchas, lo que representa una gran ventaja desde la perspectiva de la prevencién de
infecciones en la masa de peces. Ademas, con esta herramienta, estamos en condiciones
de confirmar o descartar en forma eficiente y rapida cualquier duda que tengamos en
cuanto a la presencia de virus entre los ejemplares, en particular entre los reproductores™.
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A pesar de esta ventaja en un comienzo los salmonicultores fueron reacios a contratar el
nuevo método, en parte por lo novedoso y vanguardista y, ademas, por una postura de
venta muy agresiva. Poco a poco surgié el respeto de los acuicultores que vieron que la
técnica si resultaba y les servia como una herramienta sanitaria

El éxito no se hizo esperar. Durante primer afio, que fue totalmente de montaje de la
firma, la facturacién se elevo a 1 millon de pesos. El segundo afio, ya en marcha blanca,
las ventas fueron $12 millones y en 1999, la primera temporada de gestion comercial, los
ingresos crecieron rapidamente a $100 millones. La mayor salmonera del pais, Mares
Australes, enganché con el servicio.

Tamafias ventas para una empresa que recién comienza no pasaron desapercibidas en el
medio. Rescatando el esfuerzo de emprendedores jovenes que en tiempos de crisis tienen
la capacidad creativa y el empuje para lograr resultados exitosos, el Cuerpo Economia y
Negocios de "El Mercurio”, la Fundacion Educacion Empresa y el BBV Banco Bhif
reconocen a Geraldine con el premio al "Empresario joven del afio 1999", relegando a
segundo plano a otros 28 nuevos proyecto productivos de diversa indole.

“Hacer de la ciencia un negocio es cosa comun en los paises industrializados pero aun
desconocida en Chile.”

Contra viento y marea

Con una participaciéon de mercado de 5% (mercado de diagnéstico de enfermedades de
US$3 millones) durante el primer afio de operacién comercial, la reaccion de la
competencia tampoco se hizo esperar. La lectura de la competencia fue muy liviana:
supuso que Diagnotec no seria una competencia mayor para los laboratorios de rutina y,
mas aun, que incluso éstos serian sus clientes. En la practica se dio un fuerte contraataque
de estos centros, con practicas desleales y una fuerte campafia de desprestigio del
procedimiento. El diagnéstico de enfermedades representa una fracciéon significativa de
los ingresos de los laboratorios de rutina.

La competencia us6 toda suerte de técnicas para obtener el preciado conocimiento:
espionaje, llevarse al personal de la empresa, entre otras artes. (Anexo B-1)

Durante el 2000, el objetivo era muy claro: atacar agresivamente para sacar a Diagnotec
del mercado. Se mal copio el procedimiento con las consecuencias de desprestigio, guerra
de precios (bajo los costos y subsidiados por otros productos de los laboratorios) y
desconcierto de las salmoneras.

La falta de experiencia en el ambito comercial estaba pasando la cuenta. Entrar con
criterio cientifico a un ambito comercial y sin una estrategia de posicionamiento
claramente definida amenazaba la sobrevivencia de la empresa. Ofrecer un muy buen
servicio sustentado un una innovacion tecnolégica no habia sido suficiente para lograr la
validacion del mercado.
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El camino por la sobrevivencia fue complicado. Bajar los precios hasta niveles de 50%
para alinearse con los precios de los laboratorios de rutina y reducir el personal (de 20 se
pas6 a 12 personas) fue la respuesta natural para competir y mantenerse en un mercado
competitivo. “Si nos sacaban del mercado seria imposible volver a entrar”.

En medio de este ambiente de lucha por mantenerse en el mercado, la idea de invertir en
el desarrollo de nuevos e innovadores productos seguia siendo el norte de la empresa.
Pero el financiamiento no era suficiente. Las socias se preguntaban entonces, ;buscamos
apoyo financiero para invertir en desarrollo e investigacion y asi poder aspirar a participar
en el mercado internacional con productos biotecnoldgicos, o elegimos mejorar en el
mercado nacional de los servicios, que es relativamente seguro y probablemente
creciente? La alternativa de invertir en I&D significaba $60 millones anuales. En el mejor
de los casos Diagnotec seria famoso internacionalmente, de lo contrario se perdia toda
esa inversion y debia seguirse el camino de la prestacion de servicios en Chile.



Anexo B-1

Competencia en el mercado local de diagnéstico

Tabla B-1:
: Método de - Capacidad de Tipo de
Compafiia deteccion Duracién PCR muestras
Diagnotec PER, tgdas a8 3 dias Disponible Sangre, tejido,
tensiones ovas, semen
Laboratorio Cultivo de . . . .
ADL cilleg Hasta 21 dias No disponible Tejido
filcg Callievio i 24 dias Bija calidad Tejido
células
Fundacién Chile| Cuiivode 24 dias Baja calidad Tejido
células
Aquatic Cultivo de , : . ..
Health csilas 21 dias Baja calidad Tejido
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DIAGNOTEC (C)

Las salmoneras de Puerto Montt quedan atras y el mundo pasa bajo los pies de
Geraldine. En Alemania se encontrara con ejecutivos de una gran farmacéutica.
Por la ventanilla del avién que la lleva a Europa divisa el horizonte, donde
probablemente se encuentra Ana Maria realizando ya similar gestion con otra de
las grandes... ;Qué trato ofrecerdn para introducir, distribuir y comercializar los
antivirales?

Siguiendo su norte, Diagnotec optd por el desarrollo de productos y la inversién en 1&D.
Se busco6 apoyo en la forma de un accionista privado para materializar la presencia fisica
del laboratorio en Puerto Montt (con equipos de Gltima generacion Roche) y para ayudar
en la gestion y profesionalizacion del equipo. La Sociedad de Inversiones Monte de Plata
se quedd con el 50% de la propiedad y el otro 50% se reparti6 en partes iguales entre
Geraldine y Ana Maria.

Paso a paso

Se contraté un gerente general para asumir el posicionamiento comercial de la empresa,
aunque posteriormente dio paso a otro profesional. Si bien estructuraron el negocio no
representaron un aporte sustancial al éxito y posicionamiento de la empresa. Nunca
entendieron el servicio que estaban vendiendo. Geraldine se transformo en CEO de la
empresa.

Finalmente la innovacion fue posicionada, pero no tanto por lo diferente sino que por los
resultados de cada temporada siguiente: la ausencia de brotes de mortalidad. La lucha por
mantenerse en el mercado fue ganada.

Paralelamente Diagnotec defini¢ la potencialidad de la aplicacion de su procedimiento en
multiples areas de investigacion, aparte de la acuicola, en virologia humana y en especies
agropecuarias como los cerdos. La ventaja competitiva que significa la investigacion
sigui6 dando sus frutos.
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Con apoyo, nuevamente de Fontec, se validé la técnica para poder aplicarla en seres
humanos y detectar enfermedades (cuantificacion de virus) de importancia nacional como
el VIH, hepatitis A, By C y otras enfermedades importantes.

También se trataba de una iniciativa viable comercialmente. La gente infectada con HIV
requiere tratamiento sistematico y para ver el curso y monitorear si la terapia es la
adecuada cada 3 meses se chequea cuanto virus circulante tiene el paciente. Se accedi6 a
una tecnologia que se utilizaba en el mundo para poder detectar la cantidad de virus que
circula en la sangre y con la misma logica aplicada en el desarrollo acuicola se realizaron
estudios de laboratorio y académicos para finalmente formalizar un proyecto comercial.

“Fue un rotundo fracaso.....no era el momento. Por lo complicado del mercado de la salud
publica Chile no es un pais para este tipo de iniciativas’. Pero si hubo éxito en la
introduccion del servicio de diagnéstico en la industria porcina y en la de un nuevo
servicio de andlisis genético para la industria acuicola.

El gran paso

Si bien el laboratorio ofrece el servicio de screening de reproductores antes del desove
para saber si los reproductores estan infectados, un paso bastante légico es poder
desarrollar y entregar a las empresas compuestos con actividad antiviral.

La entrada de nuevos capitales a la empresa permiti6 concretar la visién de las
fundadoras, no centrarse sélo en el desarrollo y crecimiento como una empresa de
servicios, sino que mas bien potenciar el conocimiento y la ventaja del desarrollo
biotecnologico de ultima generacién con la elaboracién de productos en esa 4rea.

Durante 2001 y 2002 son patentados en EE.UU., Canada, Europa y Noruega dos
antivirales. Se trata de productos unicos a nivel mundial. La unica terapia conocida hasta
el momento eran las vacunas, las que sin embargo funcionan en forma preventiva desde
los 30 gramos hacia arriba. Estos antivirales actuan en la ventana de los 0 a 30 gramos,
que es cuando se produce la mayor mortalidad de los peces.

Un modelo a la medida

Los primeros afios de Diagnotec estuvieron marcados por un modelo de empresa de
servicio que quiere desarrollar productos, pero que ante la ausencia de capital de riesgo
no tiene claro como hacerlo. Sin embargo, la estrategia de estar analizando
constantemente el sistema (a través de los servicios entregados) con el fin de entender lo
que la industria necesita y orientar hacia alla el desarrollo de productos, nunca se perdid
de vista.

Para estar vinculada a los requerimientos y evolucion de la industria, y generar caja, en
este periodo la compafiia se ha dedicado a diversificar hacia otros servicios segiin sus
areas: evaluacion de variabilidad genética (salmones); diagndstico molecular para
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deteccion de virus PRRS y genotipificaciéon (cerdos); validacion de técnicas de
diagnéstico de alternativas rapidas para bacterias (alimentos), y determinacion de sexo en
avestruces. El servicio de diagnéstico en salmones es estacional (enero a marzo).

El servicio de diagnoéstico se transformo6 en unidad estratégica que, luego de alcanzar su
punto de equilibrio, permite cubrir los costos operacionales del laboratorio y con ello la
investigacién y desarrollo de productos; es decir, el foco de rentabilidad.

El trabajo en nichos especificos donde el pais tiene ventajas competitivas, como es el
caso de la salmonicultura, ha generado innovaciones con potencial de impacto global.
Hoy ya estan en contacto con dos de los mayores players farmacéuticos a nivel mundial
que podrian aportar su expertise en marketing para introducir, distribuir y comercializar
los antivirales. ;Qué ofreceran estas empresas? en pos de asegurar el capital: técnico,
humano y futuro que Diagnotec ha desarrollado.
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Caso de Biotest Inc.

La industria camaronera en Bangladesh

Bangladesh tiene una franja costera de 750 Km. Una buena parte de esta zona es
manglar natural y algunas partes, principalmente en el sur del pais (incluyendo los
distritos de Khulna, Bagerhat, Sathkhira, Pouakhali y Cox's-Bazar), éste se encuentra
muy cerca de la costa y de la desembocadura de algunos rios caudalosos. Estas areas
estdn expuestas tanto a agua dulce como salada, contribuyendo a que sean
naturalmente sostenibles para ser habitadas por diversas variedades de camarones y
gambas, asi como para su cultivo comercial en granjas marinas.

En Bangladesh a los camarones se les llama popularmente “oro rosado” u “oro blanco”,
dada su creciente importancia en los niveles micro y macroeconomico. El cultivo
tradicional de camarones para la subsistencia es habitual en algunas partes del pais. Esta
actividad comenz6é como un insignificante sector no tradicional en el afio 1970. La
creciente demanda mundial de camarones y la escalada de sus precios unitarios hicieron
de este cultivo y su exportacion toda una industria.

Para el rapido desarrollo de esta industria fueron necesarias algunas politicas e incentivos
macroeconomicos procedentes del Banco Mundial, del Programa de ajuste estructural
(SAP, por sus siglas en inglés) del Fondo Monetario Internacional y del gobierno local,
tales como la supresidon de aranceles de importacion, incentivos fiscales para
exportaciones directas o estimadas, descuentos tributarios, agilidad en las aduanas,
créditos blandos, arrendamiento de terrenos tanto privados como del Khas (gobierno),
etc... El cultivo extensivo en granjas es la forma mas comun de cultivar camarones en
Bangladesh. El 33% de los camarones cultivados tradicionalmente son exportados,
mientras que la totalidad de la produccién de las granjas es para la exportacion, cuyos
principales mercados son EE.UU., la Union Europea y Japén.

Como cualquier otro producto alimenticio cultivado, las importaciones de camarones en
los paises occidentales son altamente reguladas.

En julio de 1997 la Comisién Europea prohibié la importacién de camarones procedentes
de Bangladesh aduciendo razones de calidad e interrupciones logisticas, lo cual causé
gran revuelo entre las agencias y los gremios en Bangladesh. Gracias a las &agiles
iniciativas de Bangladesh, asi como a la subsiguiente renegociacion con la Comision
Europea, se logrdé levantar la prohibicion con el compromiso de cumplirse ciertas
condiciones relacionadas con el mejoramiento de las practicas industriales. No obstante,
se manifestaron pérdidas econdémicas representadas en menores ingresos, disminucion
de precios y la solicitud de inversiones adicionales en servicios y en el desarrollo de la
infraestructura. Para 1997, la industria de procesamiento de camarones en Bangladesh
habia invertido US$17,6 millones en la optimizacion de sus plantas, el gobierno habia
invertido US$382.000 en la mejora de laboratorios y personal, y los socios extranjeros
habian invertido US$72.000 en programas de entrenamiento.



istelplt)

small enterprise promotion + training

La industria dependia basicamente de camarones congelados en bloque. Desde el afio
2001 se ha presentado una tendencia hacia mejoras a través de la diversificacion, desde
que se inicié la exportacion de diversas variedades de productos (enlatados, frescos o
refrigerados, enteros o en trozos, pelados y congelados, no cocidos, congelados). Muchos
exportadores estan ahora produciendo mds productos con valor agregado, tales como
congelados rapidos individuales, camarones pelados y lavados, cortados por el medio, asi
como productos precocidos. Para el 2003 los productos con valor agregado constituian el
35% del total de las exportaciones de calamares y su precio unitario se incrementé en
los afios recientes.

Estudios recientes revelan que cerca de 12 millones de personas estdn directa o
indirectamente involucrados en esta industria pesquera. Esto incluye 695.000 pescadores
fluviales, cerca de 12.000 en la industria de exportaciones y procesamiento,
aproximadamente 90.000 en el cultivo, recoleccién, curado y transporte de pescado y
camarones y las industrias complementarias.

Uno de los mayores problemas con el cultivo de camarones es la pérdida de producto por
infecciones bacteriales o virales. Se estima que cerca del 10% de la produccién de
camarones se pierde debido a estas enfermedades. Las pérdidas a nivel mundial exceden
los US$300 millones al afio. Debido a esta situacion, el diagnoéstico de enfermedades o
infecciones tiene mayor importancia econdémica. Este ha sido el punto de partida que
motivo la fundaciéon de Biotest Inc.

La Empresa Biotest Inc.

Mr. Noor Nakan y Mr. Iman Syofiri son socios y fundadores de la empresa Biotest Inc.,
que fue fundada en 1998 en Dhaka (Aparte de las socios fundadores de la empresa, un
inversionista privado forma parte del negocio). Biotest Inc. es principalmente una
empresa de servicios en el drea de diagnostico de enfermedades que especificamente
afectan a los camarones. Los clientes de Biotest Inc. son productores de camarones y
peces y envian muestras a Biotest Inc. para controlar infecciones bacteriales o virales.

El Sefior Nakan trabajé hasta 1998 en la Universidad de Dhaka como cientifico del
Instituto de Biologia Molecular. En esta seccion, se ocup6 de la aplicacién de técnicas de
PCR (la aclaracion de la tecnologia PCR se encuentra a continuacién) para el diagnostico
de enfermedades bacteriales y virales en animales, especialmente, las que afectan la
acuacultura. Esta experiencia técnica-cientifica le ha servido de base para la fundacién de
la empresa.

PCR es un método "in vitro" que permite detectar de modo especifico pequefias
cantidades de DNA. El PCR otorga artificialmente las condiciones necesarias para que una
secuencia particular de DNA (de un virus o de una bacteria) se replique; luego, mediante
sucesivas repeticiones del proceso se obtienen miles de millones de copias, las que son
detectadas facilmente mediante un sistema de visualizacion.
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La Reaccién en cadena de la polimerasa, conocida como PCR, por sus siglas en inglés, es una técnica
(descrita en 1985, por Kary Mullis) de biologia molecular, cuyo objetivo es obtener un gran nimero de
reproducciones de un fragmento de ADN particular, partiendo de un minimo, en teoria, de una dnica copia
de ese fragmento.

Esta técnica sirve para amplificar ADN. Tras la amplificacién, resulta mucho mas sencillo identificar con una
muy alta probabilidad virus y/o bacterias causante de una enfermedad, identificar personas (cadaveres,
criminales...) o hacer investigacién cientifica sobre el ADN amplificado. Estos usos derivados de la
amplificacién han hecho que se convierta en una técnica muy extendida, con el consiguiente abaratamiento
del equipo necesario para llevarla a cabo.

Esta técnica se fundamenta en la propiedad natural de las ADN polimerasas para replicar hebras de ADN, y
usa ciclos de alta y baja temperatura para separar las hebras de ADN recién formadas entre si tras cada
fase de replicacién y, a continuacién, dejar que vuelvan a unirse a polimerasas para que vuelvan a ser
duplicadas.

Para que la técnica funcione se necesita, abundante suministro de bases de nucleétidos y dos cebadores,
que son secuencias cortas de unos veinte nucledtidos y que se usan para iniciar la reaccién (PCR). En
primer lugar, se calienta la mezcla para separar las hebras de ADN (el ADN se abre) y a continuacién se
enfria la solucién, lo que permite que los cebadores se adhieran a las partes adecuadas de la hebra de ADN
(chocan unas a otras hasta que encuentan el complemento exacto, y entonces se ensamblan, actuando
como limites de la regién de la molécula que va a ser duplicada). Para terminar, se aumenta la
temperatura hasta el valor en que puede actuar la polimerasa, y sobre la plantilla crece una hebra nueva
complementaria.
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Una de las ventajas de esta técnica es que es rapida; en el laboratorio tardan tres dias
habiles desde que llega la muestra hasta que se entregan los resultados. Ademas, es
altamente sensible y precisa, ya que es capaz de detectar especificamente un patégeno y
las ordenes de magnitud alcanzadas son considerablemente superiores a las obtenidas
por los métodos tradicionales. Otra ventaja es que, por el hecho de prescindir del uso de
células, se evita una serie de problemas que conlleva su manejo. En el caso de los virus,
el cultivo celular se puede tardar hasta 15 6 20 dias en obtener resultados y no permite
identificar el agente viral, sino solamente sospechar de su presencia a través del efecto
que genera la infeccién del virus en el cultivo celular (efecto citopatico) y, aun asi, en
muchas oportunidades el efecto producido puede confundirse con un efecto citotdxico
causado por la inoculacién con tejidos de peces enfermos, generando asi resultados
erroneos,

Gracias a la aplicacion de las técnicas de PCR, Biotest Inc. ha podido hacerse a cerca del
50% del mercado del diagnéstico de enfermedades bacteriales y virales de camarén en
Bangladesh., La empresa tiene ventas actuales de medio millén de délares al afio,
empleando a 12 personas, quienes se ocupan rutinariamente del diagndstico.

Oportunidades de Desarrollo Futuro para Biotest Inc.

Hasta ahora Biotest Inc. ha podido crecer principalmente dentro del mercado local.
Debido al crecimiento de la industria de camarones en Bangladesh, se estima que el
mercado podrad crecer en una tasa de 10% anual. Ciertamente la empresa tiene planes
ambiciosos y esperan lograr una tasa de crecimiento de mas del 50%. Sin embargo, este
crecimiento ya no se puede alcanzar con el mercado de Bangladesh tnicamente. Esto
significa que la empresa debe ofrecer productos y servicios para clientes en todo el
mundo y no debe concentrarse exclusivamente en la industria camaronera, sino también
en una industria acuicola mas amplia, abarcando lugares tan lejanos como Latinoamérica
(la tasa de crecimiento de la industria acuicola en Chile es superior al 10% anual). Los
clientes Latinoamericanos no quieren necesariamente enviar muestras para el
diagnéstico a Bangladesh; ellos estdn mas bien interesados en adquirir sus propios kits
de diagnostico para realizar ellos mismos el control.

Esta situacion significa para Biotest Inc. que debe desarrollar y producir sus propios kits
de diagnéstico. Se entiende que un kit de diagnéstico es un producto que tiene varios
componentes que facilitan la toma de muestras de camarones (sanguineas o de tejidos)
para comprobar la existencia de patégenos (virus o bacterias). De acuerdo con las
sustancias quimicas y biolégicas necesarias para realizar el PCR, el kit debe contener una
plataforma por medio de la cual la amplificacion de ADN viral o bacterial sea posible. Bajo
estas condiciones la empresa podria generar buenas ganancias desarrollando su propia
tecnologia en el area de plataformas para kits de diagndstico. Empresas de alta
tecnologia de EE.UU., Alemania y varios paises asidticos han desarrollado en los dltimos
afios Biochips, que pueden actuar como una plataforma para kits de diagnéstico.
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Definicion de Biochips o Microarray
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El proyecto de innovaciéon de Biotest Inc.

La empresa persigue el objetivo de desarrollar nuevos, potentes y eficaces procesos
(Kits) de diagndstico basados en la combinacién de las técnicas PCR y biochips. El
desarrollo de kits para diagnosticos se realizé en el marco de proyectos de innovacion de
la empresa. Para la gerencia de la empresa, los siguientes puntos son de particular
importancia para cualquier propuesta de innovacion:

s Orientacion Estratégica
« Organizacién empresarial interna para el proyecto de innovacién
s Condiciones de costos del proyecto de innovacion

« Oportunidades de financiamiento

Orientacion Estratégica

La demanda actual por parte de los clientes de Biotest Inc., asi como también el
desarrollo tecnologico de este area a nivel mundial, confirman a la gerencia que Biotest
debe ofrecer, por un lado, productos novedosos. Por otro lado, se desarrolla un mercado
interesante en el campo de los Bio-Chips, del cual Biotest, como gran proveedor de estos
servicios en la region, puede generar ganancias. El potencial de crecimiento actual en
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Bangladesh, para técnicas y procedimientos de andlisis en camarones, puede significar
para Biotest obtener una ventaja y una posicion adelantada frente a la competencia,
incluso en el extranjero. Alli los competidores suelen tener una cuota del mercado mas
pequefia y cuentan con menores demandas. El crecimiento de Biotest no es en la primera
etapa dependiente de las exportaciones, por lo cual se alcanzara con mas seguridad y
con menos costos. Las posibilidades se encuentran al alcance de la mano.

Un producto como el kit de diagnéstico es comparable a un software, que tiene un alto
costo de desarrollo pero los costos de reproduccion son minimos. En otras palabras, una
vez desarrollado el kit, la reproduccion sera muy barata.

La gerencia estima que los clientes estan dispuestos a pagar aproximadamente US$300
por cada kit de diagnéstico.

Se planea vender la siguientes unidades y alcanzar estas cifras de venta:

1 afio después del lanzamiento del producto: > 500 unidades > 150.000 US$
2 afios después del lanzamiento del producto:  >2.500 unidades > 750.000 US$
3 afios después del lanzamiento del producto:  >10.000 unidades >3.000.000 US$
4 afios después del lanzamiento del producto:  >20.000 unidades >6.000.000 US$
5 afios después del lanzamiento del producto:  >25.000 unidades 8.000.000 Us$

La pregunta decisiva para la gerencia es si este proyecto de innovacion se puede realizar
en cooperacion con alguna institucion de investigacion u otra empresa, o si se puede
llevar a cabo independientemente. Biotest Inc. posee suficiente Know-How en la
aplicacion de técnicas de PCR, pero tiene poca experiencia en el desarrollo y produccion
de biochips y su aplicacion en kits de diagnoéstico. Esta empresa tiene posibilidades de
aprender a producir biochips por si misma. Asimismo, los empleados de Biotest Inc.
pueden capacitarse en el extranjero y alli adquirir los conocimientos necesarios para la
produccién de biochips.

Otra posibilidad seria trabajar en conjunto con la Universidad de Dhaka en el desarrollo
de biochips. El Sefior Nakan trabajo en la Universidad de Dhaka y adn mantiene alli
valiosos contactos. Por medio de esta cooperacion con la universidad, se podria recibir
apoyo por parte de las autoridades chilenas. Lamentablemente, hasta ahora la
Universidad de Dhaka no posee el Know-How necesario para la produccion de biochips.

Una tercera opcion seria buscar una cooperacion estratégica con alguna empresa
extranjera, la cual ya esté produciendo biochips. Habria dentro de esta posibilidad, el
potencial de buscar diferentes socios en varios paises, como lo demuestra el siguiente
cuadro:
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Alemania EEUU Asia
Ventajas D —— sistemas baratos
Desventajas falta experiencia en precios muy altos faita experiencia en

El mayor desafio con esta opcion es el identificar y escoger al socio indicado.

El factor tiempo debe considerarse, como en cualquier proyecto de innovacion. Empresas
que compiten con Biotest en Estados Unidos y Canadd han desarrollado y lanzado al
mercado a principios del 2006 kits de diagnéstico para patégenos en la produccion
porcina, basados en técnicas de PCR y biochips. Tedricamente, la tecnologia de estas
empresas también se puede utilizar para el diagnostico acuatico.

Organizacién Empresarial Interna para el Proyecto de Innovacion

Biotest Inc. es una tipica empresa de servicios. Casi todos los empleados se ocupan en
cumplir las instrucciones de los clientes dentro de la capacidad del laboratorio de
diagnéstico. La empresa no tiene una seccion de Investigacion y Desarrollo (I+D) a su
disposicion y tiene relativamente poca experiencia en el desarrollo de productos. La
gerencia se ocupa de una importante pregunta: si usar o no los recursos internos de la
empresa para realizar el proyecto de innovacion. Aqui también existen 3 opciones:

e« La empresa podria, en cooperacion con la Universidad de Dhaka, delegarle todas
las actividades de I+D a la universidad. En este caso, usar recursos internos para
financiar I+D no seria necesario.

« Teniendo una sociedad estratégica con un productor extranjero de biochips,
Biotest Inc. aseguraria suficiente personal y recursos financieros bajo un proyecto
de cooperacion

e« Si Biotest Inc. decide no aceptar ayuda extranjera para realizar el proyecto de
innovacion, tendria que recurrir a su propia investigacion y desarrollo.

Condiciones de costos del proyecto de innovacién

Muchos proyectos de innovacion no estiman bien sus costos y por esto, sus finanzas no
estan bien calculadas y no logran sobreponerse a dificultades.

La meta de la empresa es refinanciar los costos del total del desarrollo del producto con
la venta de los primeros 3.000 kits de diagndstico. Esta es la cantidad, que Biotest puede
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vender a sus clientes actuales sin incurrir en gastos de mercadeo. Para lograr una mayor
cuota del mercado local e internacional, luego sera necesario calcular costos significativos
en el mercadeo que sustituirdn la posicion de los costos de I+D en el calculo del precio
del producto.

Los costos dependen de la opcion elegida referente a la cooperacion en el desarrollo del
Kit:

Los costos totales para las diferentes opciones en el desarrollo del producto son:

Valor en USD
Cooperacion con la Universidad de Dhaka
Encargo a la Universidad 50.000
Personal de Biotest para la coordinacién y
communicacion 20.000
Materiales y personal para comprobar los
resultados de la Universidad 50.000
Cooperacion con un productor de Bio-
Chips del extranjero
Costes para propio personal de investigacion
a emplear 80.000
Personal de Biotest para la coordinacion y
comunicacion 35.000
Materiales y personal para comprobar los
resultados del cooperante 50.000
Desarrollo del Kit sin cooperacién ninguna
Costes para propio personal de investigacion
a emplear 170.000
Materiales 60.000
Calculo del precio para un Kit:
Valor en USD
Quimicos 10
30 Bio-Chips @ 5 USD 150
Diversos materiales 5
|Empaque 10
Gastos generales 20
Cooperacién con la Cooperacion con un
Universidad de producfor de Bio- Propio
Dhaka Chips desarrollo
1&D
Margen/Beneficio:
Total: | |
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Planteamientos de los Problemas

1. Desarrolle un andlisis DOFA (2 pasos) para definir la orientacién estratégica de la
empresa.

2. ¢Cémo puede llevar a cabo la gerencia este proyecto de innovacion de manera
organizativa? ¢éla contratacion de un gerente de la innovacién es necesaria o
podria acudir al personal que tiene en este momento en la empresa? {Como se
deberian plantear los primeros pasos del proyecto de innovacion? Disefie un plan
de trabajo para el gerente de innovacion.

3. ¢Cémo puede la empresa haber estimado el “target price” de un kit? Calcule los
“target costs” para la "I&D”, tomando en cuenta el objetivo de cubrir estos gastos
con las ventas de los primeros 3.000 Kits.
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{Por qué Innovar?
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El Problema de la Brecha Estrategica

Ventas

Brecha estratégica

Desarrolio de las ventas con los productos exstentes
{cicio de vida dal producto)

Tiempo

INN@WAYS

Proceso innovative

INN@WAYS ..

Proceso innovativo

La innovacién es us proceso que se inicia com la lnvencidn de un neeve

Esta | ] a la ldea de un desarrolio prictico del
elemento para su uso lal Alg grupos e
Instiuck impl este el cual @ se asocka
con la lwcha por lograr reconocimliento para este nwevo elemesto por
paste del mundo y de d Para mm wso comercial =
esto significa gue tiene que ser simultineamente aplicable en la
realidad y ser comarcial te reb {es deciy, )

Rogers, EM. (1962}, The Diffusion of Innovation, New York.
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La Estrategia de la Innowvac

Los ¢ itos en {

# Son empresas que aspiran al liderazgo, quieren conventirse en el nimero
Uno de sus mercados

# Orientacidn estratégica enfocada en sus proplas destrezas, considerando
las necesidades dei cliente y la tecnologia

C R = i6n de la esp Gn en un pi yel con
una comercializacién global,

INN@WAYS

La Estrategia de la Innovacion

INN@WAYS

Proceso de constru

1. Aumento de la competencia

en el mercado
2. Fomento de las exportaciones
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Proceso de construccio
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| :;t de adaptar
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La Estrategia de la Innov

INN@WAYS

Contacto

www. uni-leipzig.de/sept
dormbergduni-leipzig.de

e
2= Becthovenstr. 15
D-04107 Leipzig
++49-341-9737030



http://www.uni-Ieipzig.de/sept
mailto:domberg@uni-Ieipzig.de

HIOUIENTIA ¥

Fundacion Biociencia
Un Instituto Privado de Investigacion y Desarrollo

Olivier Rickmers
Fundacién Biociencia
Santiago, Chile
orickmer@bioscience.cl
www.bioscience.cl

i » —
Contenido de la Presentacion o, A

Quienes somos:

Datos Basicos, Actividad y Especializacion
El Mundo de los Extremofilos:

Qué son, Aplicaciones y Mercados

Nuestra Dinamica en este Entorno:

Decisiones Estratégicas y sus Consecuencias

Desafios:
Comerciales, Técnicos, Financieros

Septiembre 2003 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufica, Sentiago, Chile, www.bicscience.cl
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DatOS BéSiCOS HocEnNcs

« Nombre:
Fundacion Cientifica y Cultural Biociencia
* Giro:
— Investigacion Cientifica Basica e Industrial
— Divulgacion
Inicio Operaciones:

Comienzos 2002, en oficinas y laboratorios
propios.

Profesionales especializados:
Actualmente 5

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufica, Santiago, Chile; www bicscience.cl

-
»

ACtiVidad y ESpeCializaCién EOCIENCIA

« Ambito general del desempeiio:
1&D en el area de microorgranismos de ambientes extremos
(Extremdfilos) y de sus biocompuestos activos.
* Especializacion:
Manejo de los Extremofilos en su estado vivo y de sus
biocompuestos activos naturales.

e Actividades:

— Muestreo, Crecimiento, Aislamiento y Caracterizacion de
Extremofilos.

— Deteccion, Purificacion y Caracterizacion de Proteinas y de
otros compuestos.

Septiembre 2005 Copyright Fundacion Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufica, Santiago, Chile; www.bioscience.cl
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Mercados y Clientes o O

Mercados:
Investigacion industrial altamente especializada.

* Clientes:

Empresas Transnacionales del Area Farmacéutico y Quimico,
Inversionistas.

Tipos de Contratos / Acuerdos:

— Contratos de 1&D sin/con participacion en beneficios.
— Joint Ventures

— Otras formas (flexibilidad y orientacion al cliente)
Ademas:

— Desarrollos propios

— Colaboraciones cientificas internacionales (USA, Alemania,
Francia, Rusia, Sudafrica, Brazil).

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nuiica, Santiago, Chile; www bicscience.cl s

-

Fortalezas y Debilidades —

* Fortalezas:

— Muy alta especializacion y experiencia en un nicho clave en
biotecnologia.

— Globalmente Competitivos y con conocimienos tinicos en algunos
aspectos de 1&D.

— Clara orientacion hacia mercados globales de gran tamaifio y
crecimiento

— Autofinanciados

* Debilidades:

— Falta de Experiencia y Conocimientos en los mercados globales
biotecnologicos, tanto comerciales como financieros

— Falta de RRHH especializados en esta area

Septiembre 2008 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufica, Santiago, Chile; www.bioscience.cl 6
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r r -~
EXtremOﬁIOS, Z,Que Son? HIOCIENCIA

* En su gran mayoria son microorganismos, pero
tambi€n incluyen plantas y algunos animales.

 Resisten, y generalmente requieren, ambientes que
son mortales para organismos comunes: calor, frio,
acidez, toxicidad, radiacion.

* Sus mecanismos de adaptacion generan
biocompuestos activos que operan eficientemente en
rangos inaccesibles para biocompuestos comunes.

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biosiencia, José Domingo Cafias 2280, Nufion, Santiaga, Chile; www bioscience.cl 7

Tefm{)ﬁlOS C HiperterII‘I(')ﬁIOS HOCIENCIA ';’

Crecimiento 6ptimo:
* Termdfilos: 60°C a 80°C.

* Hipertermofilos: mayor que 80° C
(méx. conocido 113°C).

Origen:
* Fuentes calientes volcanicas
terrestres y submarinas.

» Solfataras y suelos volcanicos.
« Material en descomposicion.
* Fuentes industriales

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufioa, Santiago, Chile; www bioscience.cl 8
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. i -
SleOﬁlOS HocEnc

Crecimiento:

 Estrictamente menor que 15°C,
(min. conocido —18°C)

Origen:

« Artico, Antarctica, Glaciares.

* Microorganismos, plantas,
animales marinos.

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Caftas 2280, Nufioa, Santiago, Chile; www bioscience.cl 9
.« 57 . . -
Acidofilos (acidez, pH bajo) —
Crecimiento:
* pH menor que 5 (min.
conocido pH 0)
Origen:

* Fuentes volcanicas,
solfataras, suelos acidos.

* Lugares contaminados,
efluentes industriales y _
mineros.

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufioa, Santiago, Chile; www.bioscience.cl 10
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Alcalofilos (alcalinidad, pH alto) —

Crecimiento:

 Alcalinidad mayor que 9 (max.
conocido 10,5).

Origen:

* Fuentes volcanicas alcalinas,

salares, “soda lakes”, suelos
volcanicos.

» Efluentes contaminados
industriales y municipales.

Septiembre 2005 Copyright Fundacion Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufica, Santiago, Chile; www biosci cl 11

Haléfilos (altas concentraciones de NaCl) ooww ‘>

Crecimiento:

* Concentraciones de sal (NaCl)
mayores que 10% (agua de
mar 3,5%).

Origen: ,
« Salares, suelos y solfataras. g
 Lugares contaminados, e

efluentes mineros e
industriales.

Septicmbre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufica, Santiage, Chile; www bioscience.cl 12
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Xerofilos (desecacion)

* Sobreviven en lugares
extremadamente secos. Desierto Atacama

Crecimiento:

+ Disponibilidad de agua,
aw, menor que 0,85.

Origen:
* Desiertos frios y calientes. o=

* ;Fuentes industriales?

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufica, Santiago, Chile;, www bicscience. cl

»

13

Impacto industrial de los extremofilos — woown

* Industria Biotecnolodgica.

» Farmaceutica y Diagnosticos

» Agroindustria, Alimentos, Transformacion de
material orgéanico.

» Bioremediacion

* Procesamiento de desechos organicos y toxicos
* Pulpa y Papel, Quimica, Textil y Cuero

* Mineria y Metalurgia

» Petr6leo y combustibles

 Electronica y Nanotecnologia

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufioa, Santiago, Chile; www.bioscience. cl

-
»

14
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HIOCIENCIA <

Industria de la Biotecnologia

Extremofilos: jHabilitador tecnologico!

Septiembre 2005

Polimerasa termoestable es la base de Iz
actual biologia molecular y genomica.

Su termoestabilidad es condiciéon
esencial para hacer PCR.

Ventas globales del orden de US$50-100
millones

Otros compuestos bioactivos extremofilos
esenciales para la biotecnologia.

Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufioa, Santiago, Chile; www bioscience.cl 15

Industria Biotecnologica,
ejemplos de usos

HIOCIENCIA

Uso Compuesto Bioactivo

Biologia molecular, Genémica,
amplificacion DNA por PCR

DNA Polimerasa, enzimas de
restriccion termoestables

Protectores de DNA y proteinas

Solutos compatibles (haléfilos)

Biologia molecular

Fosfatasas alcalinas (sicrofilos)

Regeneracion de resinas de
intercambio ionico

Malato deshidrogenasa
halofilico

Septiembre 2005

Copyright Fundacion Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufioa, S

iago, Chile; www bioscience.cl

16
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- rye . ro e -~
Industria Farmacedtica y de Diagndsticos wonn

* Diagnosticos: jun mercado
masivo para polimerasa
termoestable?

* Requiere enzimas especiales para
produccidén de sustancias puras.

* (Obtencion de sustancias

farmacologicas de extremofilos.

Septiembre 2005

Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufica, Santiago, Chile; www bicscience.cl

17

Industria Farmaceutica y de Diagnosticos,

-
»

HIOCIENCIA

ejemplos de usos

Uso

Compuesto Bioactivo

Resolucion enantioselectiva de
productos farmacéuticos.

Enzimas termo /
hipertermofilicas (t. suboptimas)

Liposomas para administracion
de drogas y cosméticos

Lipidos haléfilos

Plasticos de uso médico

Polyhydroxyalkenoatos haléfilos

Antibioticos

Sustancias bactericidas
extremofilas

Surfactantes para farmacéuticos

Membranas de halofilos

Eliminacion de priones en
esterilizacion

Proteasa termofilica modificada

Excipientes farmacetticas

Ciclodextrinas acidofilas

Septiembre 2005

Copyright Fundaciin Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufica, Santi

Chile; www.biosci o

18
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Agroindustria, Alimentos, ~
Transformacion de material organico

» Grandes requerimientos de
biocatalizadores termostables.

* Crecientes usos de proteinas y
biocatalizadores sicrofilas.

* Colorantes para alimentos
provenientes de halofilos.

Septiembre 2005 Copyright Fundacion Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufioa, Santiago, Chile; www.bicscience.cl 19
Agroindustria, Alimentos, Transformacion ... %
de material organico, ejemplos de usos
Uso Compuesto Bioactivo
Panaderia y cerveceria, Amilasas y xilosa isomerasas
produccion de glucosa y fructosa | termofilicas
Conversion de lana, plumas, Keratinasas y quitinasas
quitina en alimentos. termofilicas
Suplementos dietéticos, acido y-Linoleico, B-caroteno y
colorantes para alimentos. extractos celulares hal6filos

Proteccion contra congelamiento | Proteinas anticongelantes
sicrofilas.

Fabricacién de quesos y lacteos | Proteasas sicrofilicas

Oxidacion de alcoholes a Alcohol dehydrogenasas
cetonas y viceversa

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Catias 2280, Nufioa, Santi Chile, www.biosci cl

20
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Septiembre 2005

Bioremediacion

Metales, toxicos industriales y municipales,

radiacion.

Generalmente suelos y agua, filtracion
llega a napas subterraneas, grandes escalas.

Métodos no-biolégicos muy caros o

imposibles (aguas subterraneas).

Mercado futuro inmenso: costo estimado
para areas con metales + radiacion en

EE.UU: US$ 300 mil millones.

Extremofilos resistentes a metales, toxicos "

y radiacion realizan detoxificacion in situ,
aptos para operaciones a gran escala.

Oportunidades para nuevos extremofilos y

procesos microbioldgicos.

Copyright Fundacion Biociencia, José D

ingo Cafias 2280, Nufica, Santiago, Chile; www. bioscience.cl

Septiembre 2005

Bioremediacion,

-
&»

SOCIENTIA

ejemplos de usos

Uso

Compuesto Bioactivo

Descontaminacion de suelos y
aguas contaminados con
metales toxicos y/o radiacion.

Extremofilos completos,
metalo-resistentes y radio-
resistentes que producen
cambio de estado de oxidacién
apropiado.

Descontaminacion de suelos y

organicos (PCB, solventes, etc)

aguas contaminados con téxicos

Extremofilos completos,
resistentes a xenobioticos, que
degradan los toxicos.
Frecuentemente halofilos

Copyright Fundacién Biociencia, José D

ingo Cafias 2280, Nufica, Santiago, Chile; www bioscience.cl
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Industria de Pulpa y Papel axscenc; '

Aumentara fuertemente en los
proximos anos:
* Enzimas extremofilas
(termoestables, alcal6filas) en
la produccion de pulpa 'y
papel.

 Biolimpieza de los efluentes
con conjuntos de extremofilos

VIVOS.
Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufica, Santiago, Chile; www bioscience.cl 23
Industria de Pulpa y Papel, —
ejemplos de usos
Uso Compuesto Bioactivo
Blanquedo de Papel Xilanasa alcalina termoestable
Deslignificacion de la Celulasas, hemicelulasas,
pulpa enzimas deslignificadoras
Tratamiento de desechos, ] :
Microorganismos completos
efluentes y gases

Septiembre 2005 Copyright Fundacion Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufioa, Santiago, Chile; www biosci el 24
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IndUStria Ql.]jmica HrocIENTIA A
L .2
* Mayor productor de enzimas ai
extremofilas, principalmente para - ety
detergentes. = R

T 3 ,t A

' .“ :ﬂ' &

: ,-J sDER . JL‘ "n;
* Empieza explorar el uso de otras
sustancias extremofilicas para su

produccion. -

N

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufica, Santiago, Chile; www.bicscience.cl
Industria Quimica, . »
ejemplos de usos
Uso Compuesto Bioactivo
Detergentes de todo tipo Lipasas, pululanasas,

amilasas y proteasas:
* termoestables

* sicroactivas

» acidofilicas

» alcalinas

Sintesis de ésteres, biosintesis | Esterasas
organica

Desulfuracion y limpieza de | Microorganismos completos
efluentes gaseosos y liquidos

Septiembre 2005 Copyright Fundacion Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nifica, Santiago, Chile; www biosci cl
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Mineria FocEnon

» Uso creciente de microorganismos
extremofilos vivos en bioprocesos de
gigantesco tamafio.

» Biomineria habilita extraccion de metales
inaccesibles con tecnologias tradicionales.

* Microorganismos habilitan tecnologias
limpias para el medio ambiente.

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufioa, Santiago, Chile, www bicscience ¢l 27

Mineria, .,
ejemplos de usos

Uso Compuesto Bioactivo

Obtencion de metales Microorganismos
(biolixiviacion y otros) |completos

Tratamiento de desechos, | Microorganismos

cfluentes y gases completos
Descontaminacion de Microorganismos
suelos, relaves, etc completos
Desulfurizacién de Microorganismos
Carbon completos

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufioa, Santiago, Chile; www.bioscience.cl 28
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Petroleo y combustibles —

» Uso de enzimas y microorganismos
termofilicos en procesos de
extraccion, desulfuracion y limpieza.

* Uso de sicrofilos en limpieza.

* Biocorrosion un problema importante,
involucra extremofilos.

» Enzimas hiperterméfilicos claves en
la produccion de hidrogeno.

Septiembre 2005 Copyright Fundacion Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufioa, Santiago, Chile; www.bicscience.cl 29

Petroleo y Combustibles, -
ejemplos de usos i et

Uso Compuesto Bioactivo

Surfactantes para recuperacion | Hipertermofilos degradantes de

de petroleo petroleo

Recuperacion de petrdleo Polimeros rheologicos, enzimas
termoestables y halofilicos que
degradan guar

Biodesulfuracion de petroleo Termofilo completo

Limpieza de derrames de Sicrofilos degradantes de

petroleo petrdleo

Produccion de etanol e hidréogeno | Hidrogenasas y otras enzimas
termoestables

Biocorrosiéon Causado por extremofilos
sulfato-reductores

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Caiias 2280, Nufica, Santiago, Chile; www bioscience.cl 30
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Opto-electronica, Nanotecnologia socuncn W

Biomoleculas extremofilas:

¢(habilitaran salto tecnologico en ’ -
opto-electronica y *@

-
nanotecnologia? \ -

&

» Propiedades fascinantes de
sustancias bioactivas

extremofilas.
* Recien en sus inicios. war
Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufioa, Santiago, Chile; www bioscience. cl 31
Electrénica, Optica, Nanotecnologia, =~
ejemplos de usos
Uso Compuesto Bioactivo

“Switch” dpticos de Bacteriorodopsina de
500.000 Ghz (500x10™ s) |halofilos y xerofilos.

Peliculas regravables de Bacteriorodopsina de
alta resolucion (Spm) hal6filos y xerofilos.

Sustrato autoensamblante | Proteina obtenida de
para estructuras hiperterméfilo acidofilo.
electronicas de 1 a 10 nm
(min. actual 120 nm)

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufioa, Santiago, Chile; www bioscience. cl 32
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BiOCOITOSiéI] BociEnci A

* Provoca pérdidas enormes.

» (Causado en gran medida por
extremofilos.

* Mecanismos microbiolégicos poco r:
entendidos. e *! . .

» Desarrollo de medidas de
proteccion — joportunidad para
biotecnologia con expertise en
extremofilos!

 iFuente de nuevos extremofilos!

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufioa, Santiago, Chile; www biosci o 33

Oportunidades —

* Menos del 1% de los microorganismos han
sido cultivados y caracterizados.

 El porcentaje de extremofilos descubiertos es
probablemente aun menor por:

— Inaccesibilidad de los habitat extremos.
— Se requieren nuevos métodos y técnicas.

« America Latina alberga todos los habitat
extremos, la mayoria inexplorados.

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufica, Santiago, Chile; www.bicsc: ol 34
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En Resumen (hasta aqui) e

e Extremofilos son claves en Biotec

o [&D en extremofilos se sitia en el inicio del
“research pipeline”

» Extremofilos y sus compuestos tienen
aplicacion en muchas industrias.

PERO:
* [&D en extremofilos es notoriamente dificil

» El tiempo desde el muestreo hasta el producto
final es largo.

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafas 2280, Nufica, Santiago, Chile; www bioscience.cl 35
Decisiones Tecnoldgicas Estratégicas = «oowen pt
Alternativas tecnolégicas E
* “Screening masivo” .ﬁ,&,
— Solo DNA, grandes librerias, mucho ) e
capital. / I‘ ~
» (Cultivos, crecimiento, aislamiento e S
— Microorganismos puros, conocimientos s *
especializados, poco capital. > «.é
— Factible para pequefios laboratorios. SRR
* Mixto A

— Incorpora tecnologia automatizada al
manejo de cultivos.

— Posible camino de crecimiento.

Septiembre 2005 Copyright Fundsacion Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufioa, Sentiago, Chile; www.bicscience.cl 36
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Nuestra Decision Tecnoldgica socncn

» Concentracion en el manejo de extreméfilos vivos y de sus
biocompuestos nativos.

Razones:

* Los microorganismos originales, aislados y caracterizados
son indispensables en muchos casos de I&D. También
tiene implicancias de IP (patentes)

* Los metodos masivos no permiten obtener todos los
microorganismos, ni su DNA.

« La probabilidad de encontrar nuevos extremofilos y
biocompuestos con nuevas propiedades es alta.

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Tufica, Santiago, Chile; www.bioscience.cl 37

Consecuencias de las Decisiones -
EOCIERCIA
Tecnologicas Estratégicas

» Permite aprovechar y fortalecer al maximo nuestro
knowhow.

 Inversiones de capital inicial comparativamente bajos.
* Demanda
« Nicho tecnoldgico y de mercado que se puede defender.

* En un momento dado, permitird dominar la cadena
completa, desde el microorganismo hasta el biocompuesto
purificado.

Septiembre 2005 Copyright Fundacion Biociencia, José Domingo Cafias 2280, Nufica, Santiago, Chile; www. bicscience.cl 38
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.« . . r e -~
Decisiones Comerciales Estratégicas — «ounw »

* Nuestro Producto:
— es I&D, altamente especializado

— forma parte del I&D de nuestros clientes, al inicio del
desarrollo de sus propios productos.

* Nuestro Mercado es global

» La Confidencialidad y Discrecion es clave para
nuestros clientes.

Septiembre 2005 Copyright Fundacion Biociencia, José Domingo Carlas 2280, Nufioa, Santi go, Chile, www . biosci cl 39

Consecuencias de las Decisiones -
HIOCIENCIA ’
Comerciales Estratégicas

» Tamaiio de la Organizacion: pequeiio (no mas de 10
profesionales).

e Actuamos dentro de redes internacionales de
colaboracion.

* Alianzas son decisivas

* Ciclos largos de venta

» Marketing especializado, focalizado y de largo aliento

» Manejo financiero conservador y de largo plazo

* Conocimientos cientificos deben mantenerse “de punta”

Septiembre 2005 Copyright Fundacién Biociencia, José Domingo Cailas 2280, Nufioa, Santiago, Chile; www bicsci el 40
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Accion en los Mercados P—

* Prioridad: Fortalecer nuestra posicion en €l nicho del
manejo de extremofilos “complicados™.

« Enfrentarnos a los Mercados Globales: BIO, misiones
tecnoldgicas, acciones dirigidas.

» Extender nuestras redes de colaboracion internacional y
nacional.

» Colaborar activamente en fortalecer el desarrollo de la
biotecnologia en Chile: ASEMBIO, Acciones conjuntas
Publicas - Privadas

e En resumen: Incrementar nuestra accion comercial al
maximo posible.
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» Comerciales:

— Entender mucho mejor el funcionamiento de los mercados
globales de 1&D y sus actores.

— Conocer, en detalle, las aplicaciones existentes y emergentes para
microorganismos extremofilicos y sus biocompuestos.

— Cuantificar, en detalle, los mercados para microorganismos
extremofilicos y sus biocompuestos.

« Técnicos:

— Mantener, incrementar y asegurar nuestras ventajas cientificas y
tecnologicas.

 Financieros:

— Entender, en términos concretos y practicos, los mecanismos de
financiamiento en el area de biotecnologia.
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Muchas Gracias

Contacto:
orickmer@bioscience.cl
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Dr. Utz Dornberger

INN@WAYS

Desafios en la Internacionalizacion

INN@WAYS

Desafio: Imagen

@ Mediana empresa con aproximad: 40 lead

@ Amplia gama de preductos blopesticidas, hasta ahora utilizados en
aplicaciones relacionadas con empresas floricultoras en Colombia.

@ Quieren entrar en el mercado de China; China es un productor y
exportador grande de flores y de verdura.

@ Los reglamientos repecto de aplicacién de biopesticidas no nativas
no son tan exigente.

@ Problema: Los productes colomblanos no tienen buen prestigio en
China, puesto que son escasamente conocidos.




INNSWAYS

Desafio: Organizacion

Hoy en dia mo basta com duclr sna miquina, como un
.mprﬂuﬂuumwmmlﬁmrllﬂllﬁah
Es P la en los ™

fn con los debe

@ Clientes de productos de alta tecnologia exigen el servicio de
personal calificado las 24 horas del dia

@ Los cimms esperan otms servicios complementarios como
¥ ap i i de las piezas de repuesto

@ Los proveedores de soluciones a los p bécnicos requi la
cercania a los clientes

@ Los clientes esperan ademds productos que tengan en cuenta las
diferencias culturales existentes

INNBWAYS

Desafic: Organizacion
Maodele solo — La empresa en si misma asume todo el
riesgo vy las ganancias también

I bajo el abrigo de wna
Modelo tandem b empresa multinacional

de dif [ COR uRa
LR === red que comercla conjuntamente en e pais
de destimo

] (=

INN@WAYS

bPesafio: Organizacion

s v e suc e

@ Pequefia empresa con 12 empleados.

@ Producen plantas ornamentales de diferente espedies.

« Tienen tecnologia sofisticada de ampliacién de plantas en vitro.
@ Quieren entrar en el mercado europec con propia marca

@ Pr Alta la en el mercado (productores de Holandia
y otras) que tienen redes de distribucién desarrollados
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Desafio: Capacid

yductor de pelvo de fruts y aceitas esenciales da Calomik

@ Mediana empresa con cerca de 100 empleados.

2 Amplia gama de productos relacionados con polvos de frutas y
aceites esenciales

2@ Laempresa desea comercializar en Alemania
pelvo de Noni (Morinda Centrifolia)

2 Problemas:

1. Exigencia de los comp es al

documentacién del producto ) (Precision

descripcién de sus efectos, etc.) *
2. Volumen la demanda (segdn las reglas

en unidades de toneladas) .

INN@WAYS

Desafio: Capacidad

2 Capacidad elevada y ble de inistro ( i )
2 Certificado para cumplir los reglamientos alemanes:
- Afiatoxina
- Pesticidas
2 Amplias especificaciones de los productos que contenien cifras sobre
los ¢ idos/ingr y sus ias (Iverificadol)
@ Informaciones concretas sobre el procesamiento de los productos en
polvo

INN@WAYS

Elementos importantes en la definicion de fa

estrategia de internacionalizac

[ - Clasificacidén de las problemas
— .
il - egias para mej i de la
imagen
- Capacidad de produccién
s - Andlisis del producto
- Fi jacion B estrategias de cooperacién

- Modelos de desarrolio
- Biisqueda de socios




INNBWAYS

Contacta

www.uni-leipzig.de/sept
dornberg@uni-leipzig.de

&

= Beethovenstr. 15
D-04107 Leipzig
++49-341-9737030
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JOHN 5. HAMMOND

Learning by the Case Method

The case method is not only the most relevant and practical way to learn managerial skills, it's
exciting and fun. But, it can also be very confusing if you don’t know much about it. This brief note
is designed to remove the confusion by explaining how the case method works and then to suggest
how you can get the most out of it.

Simply stated, the case method calls for discussion of real-life situations that business executives
have faced. Casewriters, as good reporters, have written up these situations to present you with the
information available to the executives involved. As you review their cases you will put yourself in
the shoes of the managers, analyze the situation, decide what you would do, and come to class
prepared to present and support your conclusions.

How Cases Help You Learn

Cases will help you sharpen your analytical skills, since you must produce quantitative and
qualitative evidence to support your recommendations. In case discussions, instructors will challenge
you and your fellow participants to defend your arguments and analyses. You will hone both your
problem-solving and your ability to think and reason rigorously.

Because case studies cut across a range of organizations and situations, they provide you with an
exposure far greater than you are likely to experience in your day-to-day routine. They also permit
you to build knowledge in various management subjects by dealing selectively and intensively with
problems in each field. You will quickly recognize that the problems you face as a manager are not
unique to one organization or industry. From this you will develop a more professional sense of
management.

In class discussions, participants bring to bear their expertise, experience, observations, analyses,
and rules of thumb. What each class member brings to identifying the central problems in a case,
analyzing them, and proposing solutions is as important as the content of the case itself. The lessons
of experience are tested as different participants present and defend their analyses, each based on
different experiences and attitudes gained by working in different jobs. Your classmates and you will
differ significantly on what'’s important and how to deal with common problems, interdependencies,
organizational needs, and the impact of decisions in one sector of an organization upon other sectors.

Professor John S. Hammond prepared this note building on earlier notes by professors E. Raymond Corey and Martin Marshall of the Harvard
Business School,

Copyright © 1976 President and Fellows of Harvard College. To order copies or request permission to reproduce materials, call 1-800-545-7685,
write Harvard Business School Publishing, Boston, MA 02163, or go to http://www.hbsp.harvard.edu. No part of this publication may be
reproduced, stored in a retrieval system, used in a spreadsheet, or transmitted in any form or by any means—electronic, mechanical,
photocopying, recording, or otherwise—without the permission of Harvard Business School.
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376-241 Learning by the Case Method

Perhaps the most important benefit of using cases is that they help managers learn how to
determine what the real problem! is and to ask the right questions. An able business leader once
commented: “Ninety per cent of the task of a top manager is to ask useful questions. Answers are
relatively easy to find, but asking good questions is the most critical skill.” The discussion questions
suggested for each case are just to help you focus on certain aspects of the case. In presenting them
the faculty is not preempting your task of identifying the problems in the case. You still must ask
yourself: “What really are the problems which this manager has to resolve?” Too often, in real-life
situations managers manipulate facts and figures without the problems having been specifically
defined.

A final benefit that the faculty seeks is to reinvigorate the sense of fun and excitement that comes
with being a manager. You will sense once again that being a manager is a great challenge—
intellectually, politically, and socially.

In short, the case method is really a focused form of learning by doing.

How to Prepare a Case

The use of the case method calls first for you, working individually, to carefully read and to think
about each case (typically about two hours of preparation time for each case are provided in the
schedule). No single way to prepare a case works for everyone. However, here are some general
guidelines that you can adapt to create a method that works best for you.

1. Read the first few paragraphs, then go through the case almost as fast as you can turn the pages, asking
yourself, "What, broadly, is the case about, and what types of information am I being given to
analyze?" You will find that the text description at the beginning is almost always followed
by a series of exhibits that contain added quantitative and qualitative information for your
analysis.

2. Read the case very carefully, underlining key facts and writing marginal notes as you go. Then ask
yourself: "What are the basic problems these managers have to resolve?” Try hard to put
yourself in the position of the managers in the case. Make the managers’ problems your
problems.

Note the key problems or issues on a pad of paper. Then go through the case again.
Sort out the relevant considerations for each problem area.

Do appropriate qualitative and quantitative analysis.

A U

Develop a set of recommendations, supported by your analysis of the case data.

Until now, your best results will come if you have worked by yourself. However, if you have time
before class, it is useful to engage in informal discussions with some of your fellow participants about
the cases. This can be done at social hours, meals, or planned get-togethers. In fact, some people like
to form discussion groups to conduct such discussions. (Discussion groups are important enough to
be mandatory scheduled activities in many executive programs.) The purpose of these discussions is

1 5ee, for example, Hammond, Keeney and Raiffa, Smart Choices, A Practical Guide to Making Better Decisions, Harvard Business
School Press, 1999, especially Chapter 2.

2
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not to develop a consensus of a "group" position; it is to help members refine, adjust and amplify their
own thinking.

To maximize the benefit to you of this group process it is extremely important not to skip or
skimp on the individual preparation beforehand. If you take the easy way out and just familiarize
yourself with the facts, saving all preparation to be done with your discussion group, you will
deprive yourself of the opportunity to practice the very skills that you wanted to obtain when you
enrolled.

What Happens in Class

In class, your instructor usually will let members discuss whatever aspects of the case they wish.
The faculty’s job is to facilitate the discussion, to pose questions, prod, draw out people's reasoning,
play the devil's advocate and highlight issues. A healthy debate and discussion will ensue. You will
benefit most if you participate actively in that debate. Sometimes faculty will present conceptual
frameworks and invite you to use them to organize your thoughts to create new insights. Other
times they’ll generalize, summarize, or tell about relevant situations in other companies.

They'll try to keep the discussion on track and moving forward. To do this, they'll usually
organize and document the on-going debate on the blackboard. While faculty may suggest the pros
and cons of a particular action, only occasionally will they give their own views. Their job isn't to
help the class reach a consensus; in fact, often the thought process will be far more important than the
conclusions. Near the end, instructors will summarize the discussion and draw out the useful lessons
and observations which are inherent in the case situation and which emerge from the case discussion.

A typical request at the end of a discussion is “What’s the answer?” The case method of learning
does not provide the answer. Rather, various participants in the discussion will have developed and
supported several viable “answers”.

Business is not, at least not yet, an exact science. There is no single, demonstrably right
answer to a business problem. For the student or business person it cannot be a matter of
peeking in the back of a book to see if he or she has arrived at the right solution. In every
business situation, there is always a reasonable possibility that the best answer has not yet
been found—even by teachers.?

Sometimes when the faculty knows the outcome of the case they'll share it with you at the end of
the discussion. While it is fascinating to learn how things actually turned out, the outcome isn't the
answer either. It is simply one more answer, which you may feel is better or worse than yours. What
is important is that you know what you would do in that situation and, most importantly, why, and
that your skill at arriving at such conclusions has been enhanced.

You can't acquire judgment and skill simply by reading books or listening to lectures any more
than you can become a great swimmer just by reading a book on swimming. While the knowledge
obtained from books and lectures can be valuable, the real gains come from practice at analyzing real
business situations.

2Charles 1. Gragg, Because Wisdom Can’t Be Told, HBS Case No. 9-451-005.
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How You Can Get the Most Out of the Process

There are a number of things you can do to get the most out of the process:

1. Prepare. Not only is a thorough, individual preparation of each case a great learning
experience, it is the key to being an active participant in the case discussion.

2. Discuss the cases with others beforehand. As mentioned earlier, this will refine your reasoning.
It's not cheating; it's encouraged. However, you'll be cheating yourself if you don't prepare
thoroughly before such discussions.

3. Participate. In class, actively express your views and challenge others. Learning by talking
may seem contrary to how you learned in other settings. You may have been urged to be
silent and learn from others, especially the faculty. In case discussions, when you express
your views to others you commit which, in turn, gets you involved. This is exactly the same
as betting at the racetrack; your bet is a commitment which gets you involved in the race.
Talking forces you to decide; you can no longer hedge.

4. Share your related experience. During class if you are aware of a situation that relates to the
topic being discussed and it would enrich the discussion, tell about it. So-called war stories
heighten the relevance of the topic.

5. Constantly relate the topic and case at hand to your business no matter how remote the connection
seems at first. Don't tune out because of a possible disconnect. You can learn a lot about
marketing insurance by studying a case on marketing razor blades and vice versa. It's not
whether it relates, but how.

6. Actively apply what you are learning fo your own, specific management situations, past and future.
That will greatly heighten relevance. Even better is to pick a situation that you know you will
face in the future where you could productively use some good ideas. For example, how can |
grow my business? Make note of each good idea from the discussion that helps. Not only
will these ideas improve the outcome of the situation, they will stick in your mind forever,
because they were learned in the context of something important to you.

7. Note what clicks. Different people with different backgrounds, experiences, skills and styles
will take different things out of the discussions. Your notes will appropriately be quite
different from your neighbors’.

8. Mix it up. Use the discussion as an opportunity to discover intriguing people with different
points of view. Get to know them outside of class and continue your learning there.

9. Try to better understand and enhance your own management style. By hearing so many other
approaches to a given situation you will be exposed to many styles and thereby understand
your own. This understanding will put you in a better position to improve it.

You will learn from rigorous discussion and controversy. Each member of the class—and the
instructor—assumes a responsibility for preparing the case and for contributing ideas to the case
discussion. The rewards for these responsibilities are a series of highly exciting, practically oriented
educational experiences that bring out a wide range of topics and viewpoints.




Métodos Cualitativos

Estudios de casos:
contextualizacion y aplicaciones

Ps. Katherine Alvear
Stgo, septiembre de 2005

Reflexion sobre las formas de crear conocimiento valido
y fiable, que permite asegurar el caracter intersubjetivo y
potencialmente replicable de éste.

caracter intersubjetivo y replicable del conocimiento
es una condicion necesaria para toda explicacion
cientifica al margen del tipo y del nivel de analisis de
ésta.

Taylor y Bogdan (1992) postulan que lo que define la
metodologia es tanto la manera como enfocamos los
problemas como la forma en que buscamos las
respuestas a los mismos.




* Guba (1990) propone tres preguntas bdsicas para
dlfeycelnCIar los enfoques o paradigmas de investigacion
social:

Pregunta Ontoldgica

¢Como se concibe la naturaleza del conocimiento y de la
realidad?

Pregunta Epistemoldgica

¢Como se concibe la naturaleza de las relaciones entre el
investigador y el conocimiento que genera?

Pregunta Metodol6gica
¢Cual es el modo de construir el conocimiento el investigador?

o
Problemas =) problemas =) Lﬁ?;ﬁi.‘{,gm a
metate6ricos teéricos implementar

Relacion entre teoria, método y técnica




Etica y Politica en investigacion

La cuestion de la ética consiste esencialmente en saber qué es
bueno y qué es malo .

Maritza Montero (2004) sitGa la ética en base al reconocimiento y
aceptacion del “otro en su diferencia”.

Esta es una ética de la relacibn que supone una forma de
expresion de rectitud que va mas alla de la afirmaciéon del propio
interés, para pasar a considerar el bienestar comun por encima del
bienestar individual.

Propone el caracter ético como una dimension intimamente ligada a
la esfera de lo publico, al ambito de la ciudadania, es decir, al
campo de lo politico.

La dimension politica refiere al caracter y finalidad del conocimiento
producido, su ambito de aplicacién y sus efectos sociales.
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Taylor y Bogdan (1992 ).
« Es inductiva: su ruta metodolégica se relaciona mas con

el descubrimiento y el hallazgo que con la comprobacién o la
verificacion.

. Es holistica. El investigador ve el escenario y a las
personas en una perspectiva de totalidad.

« Es interactiva y reflexiva. Los investigadores son
sensibles a los efectos que ellos mismos causan sobre las
personas que son objeto de su estudio.

« Es naturalista y se centra en la l6gica interna de la realidad
que analiza. Los investigadores cualitativos tratan de
comprender a las personas dentro del marco de referencia de
ellas mismas.

* No impone visiones previas. El investigador cualitativo
suspende o se aparta temporalmente de sus propias creencias,
perspectivas y predisposiciones.

 Es abierta. No excluye la recoleccion y el analisis de datos y
puntos de vista distintos. Para el investigador cualitativo, todas
las perspectivas son valiosas.

Es rigurosa: Los investigadores aunque cualitativos buscan
resolver los problemas de validez y de confiabilidad por las vias
de la exhaustividad (analisis detallado profundo) y del
consenso intersubjetivo. (Interpretacion y sentidos
compartidos).




algunas preocupaciones epistemolégicas comunes

construccion de un tipo de conocimiento, que permite captar el punto
de vista de quienes producen y viven la realidad social y cuitural,

realidad epistémica cuya existencia transcurre en los planos de lo
subjetivo y lo intersubjetivo y no solo de lo objetivo.

una postura metodolégica de caracter dialégico en la que las
creencias, las mentalidades, los mitos, los prejuicios y los
sentimientos, entre otros, son aceptados como elementos de analisis
para producir conocimiento sobre la realidad humana.

Problemas como los de descubrir el sentido, la lI6gica y la dinamica de
las acciones humanas = constante desde las diversas busquedas
cualitativas.

una realidad desarrollada simultaneamente sobre tres planos:
fisico-material, socio-cultural y personal-vivencial,cada uno de
los cuales posee l6gicas particulares de acceso para su
comprension.
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Momentos en el proceso de investigacion

. La formulacién:

Es el punto de partida formal de la investigacion y se caracteriza por
explicitar y precisar ¢ Qué es lo que se va a investigar y por qué?

2. El diseiio

Esta representado por la preparacion de un plan flexible (o
emergente, como prefieren llamarlo otros) que orientara tanto el
contacto con la realidad humana objeto de estudio como la manera
en que se construird conocimiento acerca de ella. En otras
palabras, buscara responder a las preguntas ;Coémo se adelantara
la investigacion? y ;en qué circunstancias de modo, tiempo y lugar?

La gestion

Este momento corresponde al comienzo visible de la investigacion y
tiene lugar mediante el empleo de una o varias estrategias de
contacto con la realidad o las realidades objeto de estudio.




Principales procedimientos analiticos cualitativos en funcion de sus
propositos.

PROPOSITO Prueba Provisional de la Teoria Existente (Formal)
Generazion dz teoria nuava :
. ) Si Ne
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4. Cierre

Dos tipos de trabajo:

Tematizacién interpretativa: ejercicio de comprensién que
materialice el acercamiento a los horizontes de sentido de los
actores, logrado en el curso de la investigacion con una
participacion

Tematizaciéon generalizadora mediante los cuales el investigador
buscara relacionar la teoria sustantiva construida a partir de
los momentos anteriores con la teoria formal o teoria ya
existente sobre el ambito de pertinencia de la investigacion
correspondiente. Es el momento de la construccion tedrica.




Metodologia Cualitativa

Criterios de Validez
(utilizacion posterior de los resultados)

Criterio Definicion Técnicas
Credibilidad Valor de verdad de la Obs. Participante
investigacion Triangulacién
Chequeo de informantes
Transferibilidad | Aplicabilidad Muestreo teérico

Descripcion densa

Dependencia Consistencia interna Auditoria externa
Triangulacién

Confirmabilidad | Neutralidad, fidelidad Triangulacion
ética a los datos Chequeo de informantes

Eleccion de Meéetodos Cualitativos

En la decision de qué método elegir deben considerarse tres

condiciones:
(a) el tipo de pregunta de investigacion que se busca responder,

(b) el control que tiene el investigador sobre los acontecimientos
que estudia, y

(c) la “edad del problema”, es decir, si el problema es un asunto

contemporaneo o un asunto histérico.




Definicion

Robert Yin (1984).

una indagacion empirica que “investiga un fenémeno
contemporaneo dentro de su contexto real de existencia,
cuando los limites entre el fenébmeno y el contexto no son
claramente evidentes y en los cuales existen multiples fuentes
de evidencia que pueden usarse”, (P.23).

El caso en estudio puede ser una cultura, una sociedad, una
comunidad, una subcultura, una organizaciébn, un grupo o
fendomenos tales como creencias, practicas o interacciones, asi
como cualquier aspecto de la existencia humana.

puede incluir tanto estudios de un solo caso como de multiples
casos.

=STUudio ae Lasos:

Método mas indicado cuando / por

* Particularmente validos cuando se presentan preguntas del tipo
“como" o "por qué”, cuando el investigador tiene poco control sobre
los acontecimientos y cuando el tema es contemporaneo.

« cuando el objeto de estudio es considerado a priori complejo, es
decir, lIa trama de sus relaciones internas no se determina por la
simple observacion sino requiere de presupuestos tedricos que
faciliten el pasaje de ‘lo aparente’ al conocimiento de sus tramas
relacionales intemas 0y determinaciones subyacentes en sus
articulaciones (Coria, 2001).

 Potencial para producir informacion sobre singularidades,
particularidades, acciones y situaciones (Salkind, 1997).

+ Ejemplos: muestreos de caso desviado o extraordinario, de variacién
rl}axima 0 casos extremos, de caso tipico, y de caso critico entre
otros.




Caracteristicas

Predominio de una Ilogica inductiva: generalizaciones,
conceptos o hipétesis surgen a partir del examen minucioso de
los datos

Descubrimiento de nuevas relaciones y conceptos que facilitan
la comprensién del fenémeno

Generar hipétesis, describir, interpretar o evaluar
Facilita la descripcion pormenorizada del objeto de estudio.

Método del caso propone la generalizacién y la inferencia
“hacia la teoria” y no hacia otros casos.

Tipologia

- Diseiios de casos Unicos:
Criticidad, extremo o unicidad, caracter revelador del caso

» Disefios de casos Maultiples: Utilizacién de varios casos
Gnicos

Si se realiza para alcanzar resultados similares
> replicacion literal

Resultados contrarios, pero por razones explicables
> replicacion tedrica




Bogdan y Biklen

Tipos

Modalidades

Descripcion

Estudio de Caso tnico

Historico -Organizativo

Se ocupa de la evolucién de
una institucién

Observacion participante

Dbservacional principal técnica

Biografia Buscan narracion en primera
persona
Se centran en el estudio de un

Comunitario barrio o comunidad de
vecinos

Situacional Acontecimiento desde
perspectiva de participantes

Microetnografia Pequeiias unidades en una

organizacion

Induccion analitica modificada

Desarrollo y constrastacion de
explicaciones en un marco
representativo de un contexto

Estudio de casos mas general
multiples
Generacion de teoria
Comparacion constante contrastando hipotesis desde
contextos diversos
Estudio de Casos:
Tipologia
» Segun propésito de la investigacion (Guba y Lincoln)
Factual Interpretativo Evaluativo
Accion Producto Accién Producto Accibn Producto
Hacer una crénica | Registrar Registro Construir Historia Deliberar Evidencia
Representar Construir Perfil Sintetizar Significado | Representa | Retrato
s cion
Ensefiar Presentar Cognicione | Clasificar Comprensi | Contraste Discrimina
s ones ciones
Comprobar Examinar Hechos Relatar Teoria Pesar Juicios
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Estrategias Regionales y Sectorales para el Desarrolio
de Biot logia C o vl
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Dr. Utz Domberger
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Desafios en el desarrolle de |a Biotecnologla
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Desafios en el desarrollo de la Biotecnologia




INN@WAYS

Estrategia para el desarrolle de b

wtecnologia

«-there has been no adequate assessment of the policies, networks,
Institutions and other supporting infrastructures required to promote the
development, diffusion and assimilation of new techniques in
biotechnology. Further work is needed to ascertain the capabilities
required to promote the transfer, diffusion and assimilation of
biotechnology ...." (UNCTAD, 1999)
Preguntas:
@
* k
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Sistema de Innovacion

«~El de b es un ealace de instituciones tanto
del sector privado como del piblico. A través de sus actividades ¢

vian, meodfican y difonden nuevas

tecmologias.” (Freeman, unr)

U sk de | Ion es un enlace geogrifico en el que se
i Estos coop entre si

Y sus in bn s izl para de s8§ de

Immovackin.

—-—
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Actores prinicipales en un sistema de innovacion

Empresas

onal (lado de |4 daman 3

Instituciones de Investigacion y Formacién Profesional

Programas e Instituclones estalales

Seivicios
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Interaccion en ¢l sistema de innovacion

Servicios
b

Empresas

tecnologicas

Industrias

tradicionales

‘ / \

Tt i LT n
estatales rformlcibn
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El concurse BIOREGIO en Alemania

En ol ado 1995, el o alemdn de Ed) i “‘ﬂlilm
ayudar a las empresas nacientes (Start-up) para I asi wn
l::malh exitoso de los productos bhhcul‘.l T ““:.hml
comerclales y utilizables.

Este apoyo a las empresas Start-up debié haberse realizado como sigee:

!ullwéluhdm«ucmhudqnhlmmhmulh
de ra la fueron

con US$ 25 Mio. cada uma.
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El Concurso BIOREGIO en Alemania

BioRegio las sigul 5
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El concurso BIOREGIT en Alemania

17 reg en Al parap
al de Ia Bi i

los
regional.
Un jurado Internacional determiné en 1996 los ganadores del concurso
BioRegio:

INN@WAYS

Resultados

1996 1997 1998 M9G8 2000
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La BicRegion 3ena - Bic

Las s i P para alas
yalha qi
Construccion de Mecanica de
instrumentos dpticos precision
y medicnales — & diferentes
Jenoptik empresas
Zeigy "

180 Know how en j . '-J
mimcl':::::fufm. E

instrumentos dpticos_—
Universidades
Institutos de
Irvesdgacion
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La BioRegion Jena - Bisihstrumentos

- Y il de 4 o porta
biotacnologia y para su uso en biologis / medicina™

Resultados:
ad ah con mAs A4 0 empleay li e callfic
¢

jas de una P 6n intensiva entre las i
¥ las empresas blotecnolég icas:
&P

al
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Interes de cooperacion en empresas de bicteenoiogia
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La Estrategia de la Innovacion

]
i

OPpRIIDY |B 03000y A BpuRwag

l Politicas de Innovacién y T
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Factores 'Cuello de Botella
Pymes de Biotecnologia en Al

Tynts o Wi

SwWavs

Brecha de marketing en Alemania Oriental
en empresas de alta tecnologia
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Estrategia al Future
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Importancia de |a Biotec

s para Chile

Sectores de Exportacién Aplicaciones
Agricultura auments de I eficlencia
Aculcultura reduccién de costos

Mineria
Sector farmacéutico

o lofecnalonin. T e s

INN@WAYS
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Objetivo del Programa BID

Subprograma de desarrollo t légico en los i,
grop oy (US$50 millones)

2 El subpregrama incrementaria el desarrclio biotecnolégico en
los sectores forestal, agropecuario y acuicols, come uns

h i para mej [ titividad, Ia
lidad de prod ¥p ¥, por ende su valor agregado.
+El P da fil i de proy bk légi
(US$42 millones) apoyaria proyectos de presas, institutos de
i igacién y des an las éreas de biotecnologia
agricola, p ia, fi iy icola. Cada proy deberé

contemplar apoyo a la transfarancia de biotacnologia
desarrollada a otros usuarios de la economia del pais.
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Hipotesis
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Blotecnuologia un las cadenas internacionales de
valor agregado

ST —

| Dhglbﬂu_y control de
— Halchery -— _enfermedades
St | Macros smestes ara peces |
peces | Control de la calidad del |
| agua |
Elaboracién

!

Comercio al por mayor

Ma L]
Distribucién

.E:u:.u.l!um
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Crecimiento y Estructurs de la Demanda

Bl pemanda tecnolégica
(O 1ndustria de Ia acuicaitura 2020
2005
1989
@ —_— —
/
-

T
Agreiprruaii Farestal Atideultira
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Exclusiva cor

<
transferencia d

Instituciones bn

estatales ¥ formacion
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Conclusiones

@ Los pto de de i cidn asi como el de cadenas
internacionales de valor agregado (value chain) son muy dtiles
para la formulacién de gias de fi en el campo de
Ia biotecnologla

2 Los sistema de innovacidn regionales no desempenan rol aiguno
en Chile

% El fomento de la biotecnologla podria tener lugar en el marco
del i de si dai ion i

5 Las emp pr doras de tecnologla son ¢

importantes tanto de las cadenas internacionales 3& valor
agregado como de los sistemas de innovacién sectorial

@ Una estrategia de fi que se 1 en
la transferencia de b logia no F; la or de
de i iGn | en el drea de la bictecnologla
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 Crear une smpresa de Blotecnologta en i
arabisnte acaddiico hostil v sin un historial de
&xiioz que avalen ssias iniiativas

> Lograr erédito baneario en il sigternz ne cligeftzele
DElPd APOYAL A eripresds pecueiiag inno vadoras.

. 50lo CORFO-FOMTEC gfrecla 400y 2 riuress
innovadorag con fordos iy limitdos

o Carencia de iin eapiizil de rissug egteveiieicde
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WMOTECHNOLOGY

e Pl ki sipresa con ui cagital pedisiio aporiido por los soaios
gor lo tanto, 5e requeria Urssnistenis senormr regursys reediints
actividacles comercinles

Sz dezerrolla ol dren de servicios us insluys ki prodiceidn e
anticusrpos policlonales 7 monvslorles o pedidy gar ol marendy
it
Sz eren sl dren comsreinl, oqus injcia ki imporiscion de insumos v
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sonoser la deperick de prociustos ep 5l mercady ectarior 7 vodler
eatablecer alinnzas son smpresas distibuidoms trnsnscion les
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FECUEE03 Propios ¥ medinnts subvencionss estailes

Bu tres afioz, sl produsto Blus Carrier ha ponetrade un 20% del meresee
ruiielizl

Wiedisrts alianzes con stupresas locales, se b dssarrollady v [fnes de
producios para bango de sangre qus ye e ssin sxporimndo o paises
Latitioarmericarss :

Bo colaboracian son la Uriversiced 2 vgtral de Chile 7 ol Firsineiaisri
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. Blandligis del genone de difsrsnies gspecias, hia permitide
idsnitficer un gean nfinerg de geries con alty yotericll <r
bloisernologl

 Para egtudiar la sxpresion de gstog genes 3s requiers de
antigizrnog ssyssliicos

Lz inmuonizacion ds aninalss con péptidos sintstizados de
aguerdo o la secuengia del gen putativo, uride 2
transporiador nunogénico, perrmite pradusie zntigisros
CEPCCIGHS '
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o La proliferacion a fines del siglo vagado, de smprezas v
' laborstorios ue producen anticusryos anticpéptidos sri <l

e, e aurmentado la demenda de hemodianing v
senieride, egeaseZ, Con N supsiguisnie atrento er o3
Dregios

o Bt sttuacion ba irnpulsado la biisgueds de nusyes
Hemogienings |

, Biogonda fonfea o cavaeidad de grodisie U Herrioetzrine
Frity Enunoggnica ¥ ol il precio curnpsiitive
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Hemoovanin of the Molluscan Conchalepas enncholopas Exhiblts an
Unusupl Heterodecumerie Array of Subunits
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The Immunogenic prolein of the XX| Century

BLUE CARRIER @ DESCRIPTIION

] g Carrler is a protein belonging ta the hemocyanin fomily purified
trom the Chileon Mollusk Concholepas concholepos.
Due to i1 high puwify ond solubility, Blve Corier has been successiully vsed by
resegrch group: und Blplechnology Componies ‘o produce onfibodies fo
synthefic dnligens and peglides.

is gistributed weridwide by “_;_ herr evablogen and
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VENTAS ANUALES DE BLUE CARRIER

350.000

1988 1989 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

WOTECHNOLDGY

> No (}[}Siiﬂiiiﬂ.'11£ifljci; alcanzado ung vresencia e Gl
tereado global del 20% en yocos 4tios, queckn
seurmentos del mercado sin abeie v ol erecimisnio de
lag veniag ha digininuide
ho de merezdo sit
or pre-agtivacy

L 2 Siendn (il ]nudm.m de umijanm g8 recuisre tsner
pregeroia fisica on ol wsreado v despafar duckis cor
reguscio sl b pergisicncia del grocigio) 2 fiiee
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¢, TIENE EFECTO ANTI TUMORAL BLUE
CARRIER ?

Habiamos demostrado que
la hemocianina de loco es
un excelente transportador
para

producir anticuerpos
contra péptidos y
haptenos, pero.......
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EFECTO DE CCH SOBRE EL CRECIMIENTO

IN VIVO DE CELULAS MBT-2
g;:mls mg:amumyangm
- . 4968
Diseno experimental — oL o S, 14 - 16 dias antes de colacar tumor, 400 ug CCH 0 KLH
Terapia CCH, 12h, 24, h, 5, 6, 10 dias pos tumor, I mg CCH o KLH
Medicién Cada 3-4 dias a partir del dia 13 de inyectado ef tumor
a "
Progreso del Volumen Tumoral
(CAMADA 8 HEMBRAS 2,5 MESES)
6,0 —
b —s—PBS*
5 —s—CCH*
E i KLH*
30
P
§ 20
E 1.0
; "+
00 . .
0 10 20 30
Dias de Tratamiento
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 Je requiere internacionalizar Biogonda para logeis
cqus lag emuresas Firmacéuiicas elijan Blue Currisr
4l tnicio de los vroyecios de [+

> Beiablecer ure alianza estraiduicn con iz singress
tarnacéutice para desarcoller o3 ensayos pre-
alinicos y clinicos que permitan <l ugo de Blus
Clarrier ot Lo ierayia de tuirores vesicalss

o Desacrollar uia red global de contactos 4 nivel de
Uniyersickices ¢ frigiiiitog de fnyesitesdaion
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, ve concedi en Chile una patente, cue dz
exclugividad 2 Blosuncda en ¢l ugo del reciirse
natureal vara obtener hetmocianing v vrotege ¢l
tétodo de prodiceion |

B USA v Buropa se encueni e tedmite i
paietife que protege el ugo de lag subunidades de
hernociarning coro inmnogeno v buse par
desarrollar vagunz:
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