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FORMULARIO INFORME TECNICO

GIRAS DE INNOVACION 2018

Nombre de la gira de innovacion

Gira Técnica de Promocion y Aprendizaje de las cooperativas productoras de Papas
Nativas de Puqueldon Chiloé.

Codigo FIA

GIT-2018-066 2~

Fecha de realizacion de la gira

26 Noviembre 2018 al 29 Noviembre 2018

Ejecutor

Universidad Austral de Chile ,Sede Puerto Montt

Coordinador

Marisel Santana Aguilera.

Pais (es) visitado (s)

Chile

Firma del coordinador

* -ige|l Santana

OSICINA DE PARTES 1 FIA |
| g !

~NE PCIONADO
Fecha ZQENEZU]B .......
Hora (40
N° Ingreso :{4:8@:7 ..............
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Instrucciones:

e La informacion presentada en el informe técnico debe estar directamente vinculada a la
informacion presentada en el informe financiero, y ser totalmente consistente con ella

° El informe técnico debe incluir informacion en todas sus secciones, incluidos los anexos

° Los informes deben ser presentados en version digital y en papel (dos copias), en la fecha
indicada como plazo de entrega en el contrato firmado entre el ejecutor y FIA
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Identificacion de los participantes de la gira de innovacion

v | et | g | Pt | Bt
1 |RAMON ENERICO VARGAS TENORIO PUQUELDON DECIMA AGRICULTURA |USUARIO INDAP

2 |NELIDA ELIZABETH VARGAS TORRES PUQUELDON DECIMA AGRICULTURA |[USUARIA INDAP

3 |MARIA ANTONIA MANSILLA AGUILA PUQUELDON DECIMA AGRICULTURA |USUARIA INDAP

4 |MARIA SUSANA MANSILLA VARGAS PUQUELDON DECIMA AGRICULTURA |USUARIA INDAP

5 | JOSE ENRIQUE MANSILLA PARDO PUQUELDON DECIMA AGRICULTURA | USUARIO INDAP

6 |ROSA ORLANDA OJEDA GODOQY PUQUELDON DECIMA AGRICULTURA |USUARIA INDAP

7 |FRESIA LCRENA PEREZ PEREZ PUQUELDON DECIMA AGRICULTURA |USUARIA INDAP

8 |ROSANA DEL CARMEN VARGAS ALVARADO PUQUELDON DECIMA AGRICULTURA |USUARIA INDAP

9 | ANA MARIELA VARGAS ALVARADO PUQUELDON DECIMA AGRICULTURA |PRODUCTORA DE PAPAS
10 |EMERITA JUDITH HARO HARO PUQUELDON DECIMA AGRICULTURA |USUARIO INDAP

11 |NELLY DEL CARMEN ELGUETA VARGAS PUQUELDON DECIMA AGRICULTURA |PRODUCTORA DE PAPAS
12 |LIDIA DEL CARMEN PEREZ VERA PUQUELDON DECIMA AGRICULTURA |USUARIO INDAP

13 | ERNA MARISEL SANTANA AGUILERA PUERTO MONTT |DECIMA ASESOR UACH |COORDINADOR

14 | MARCIA SOLEDAD MONCADA ANDRADE PUQUELDON DECIMA PRODESAL ASESOR TECNICO

15 |MARCO ANTONIO ARENAS DOREN PUQUELDON DECIMA PRODESAL ASESOR TECNICO
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2. ltinerario realizado en la gira de innovacion

o Nombre y cargo de la persona fos
g Descripcion de las Tematica que tratar 5 ¢ Fecha
Entidad que visitar . con quien se realizara la Ciudad, localidad
9 actividades a realizar activi da?i a8 cntided xvislior en la actividad (dia/mes/afio)
Lanzamiento Miguel Larraguibel. Chef Degustaciones distintas Region
Promoci | Reconocido sector Preparaciones con Metropolitana
Restochn Miguel on Gastronémico. Profesional Chef | Papas Nativas, para los | Santiago Centro ‘
P ——— Papas Nativas Chilotas | Gourmet que convoca prensaen | Distintes actorgs f:lel Restoran Café 26/11/2018
| Visita Restaurant Puqueldon Cada evento que realiza Sector gastrondmico San Juan Alojamiento en
e Socic  Estratégico de las| Gourmety periodistas Av. Bilbao 769 stgo

ok ceTasaech Nombrar embajador de Cooperati- de | 18.00 HRS.

La Papa Nativa Vas de papas Nativas de Chiloé Santiago. 14.30 hrs Almuerzo

de Puqueldon Chiloé en tu Mesa

Aprendizaje sobre el la Historia de Coopeumo | Sarmiento N* 10

Gestion y Modelo de Modelo de Negocio Peumo.
Cooperativa Campesina | Negocio de Coopeumo Gestion Trbutaria | Region de O'Higgins 27y 28 de
Intercomunal  Peumo Jorge Quintanilla Maldonado Encadenamiento Prod Noviembre 2015
Ltda. Capacttaciones Gerente Coopeumo Ltda Instrumentos de apoyo Alejamiento
Coopeumo Tematic Fomento Peumo

as Cierre de Negocios
Visita Agricultor de
La cooperativa Innovacion del Cocalan, comuna 27y 28 de
José Tobar Salas Proceso de Las Cabras No: Jierfrbre 2018
Cultivo. BPA -

Visita técnica planta de

Sarmiento N° 10

Procesos. Gestidn comercial Peumo.
Ventas y administracion | Jorge Quintanilla Maldonado Normas de Calidad | Regién de O'Higgins 27y 28 de
Gerente Coopeumo Ltda. Almacenamiento en Noviembre 2018
Bodega
Charla Organizacion Asociatividad Marketing | Sarmiento N° 10 27y 28 de
Socios y compromiso Herramientas Peumo. Noviembre 2013
Jorge Quintanilia Maldonado Para ser una Regién de O'Higgins | 29 REGRESO
Gerente Coopeumo Ltda organiza 9 30SALIDA
cion PEUMO
Lider VUELO 1307 pm
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2.1 Indicar si hubo cambios respecto al itinerario original

El itinerario se cumplié de acuerdo con lo sefialado en propuesta original.

3. Indicar el problema y/o oportunidad planteado inicialmente en la propuesta

En cuanto a la gira los problemas tratados en la propuesta hacen referencia a solucionar la falta de

conocimiento en el proceso organizativo de la administracién de una cooperativa debido al periodo de
crecimiento que estas estan experimentando y por otra parte dar mas visibilidad comercial a nivel Nacional
al producto “Papas Nativas”. Las cooperativas de Puqueldon por primera vez estdn vendiendo en volumen
de manera exitosa sus papas , por lo tanto necesitan adquirir nuevas herramientas basadas en la
experiencia y un modelo de “ Cooperativas Exitosas” a replicar para adquirir mayor conocimiento en el
area administrativa y a su vez necesitan continuar generando relaciones de confianza con el mercado
captando nuevos clientes , es por lo anterior que se solicitd dinero para realizar una visita técnica a la
cooperativa Coopeumo con basta experiencia en el manejo de negocios y de su propia administracion ,asi
como tambien se solicité fondos para realizar un actividad de degustacién de la papa nativa de Puqueldon
en diferentes formatos realizados por diferentes Chef muy conocidos de Santiago , instancia donde
tambien se convocd a personas claves del sector gastronédmico ,esto con la idea de generar nuevos

contacto comerciales.

4. Indicar el Objetivo de Innovacion de la Gira

El objetivo de esta gira es que los agricultores puedan promocionar, dar a conocer el producto papa
Nativa de Puqueldon en Santiago y a su vez obtener nuevos conocimientos y habilidades para crecer
como empresa cooperativa para mejorar la representacién e interlocucién tanto en el ambito publico y
comercial. Laidea es obtener conocimientos para sostener una cooperativa con buenos resultados en
el tiempo, ademas de desarrollar la promocidn de su producto papa nativa como una actividad vivencial
de vinculacion comercial frente al futuro cliente. De tal manera que cada vez existan menos brechas para
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5. Describa clara y detalladamente la o las soluciones innovadoras encontradas en la gira

1-Reestructuracion del organigrama de la Cooperativa;

Al realizar la visita técnica a la cooperativa Coopeumo los asesores profesionales y los pequefios
agricultores ,después de las charlas técnicas recibidas en casa matriz de la cooperativa visitada , se
pudo identificar que es necesario asignar nuevos perfiles con nuevas responsabilidades al
organigrama principal de cada una de las cooperativas de puqueldon que estaban participando ,
puesto que se observé que la gran responsabilidad de las gestiones que estan realizando las
cooperativas recae solo en el consejo de administracion por lo cual se acordé implementar al menos
2 perfiles de cargo mas para mejorar el desarrollo comercial y mejorar deficiencia logisticas en la
entrega del producto

2- Creacion de una nueva linea de negocio;

La visita a la cooperativa Coopeumo permitio visibilizar mejores oportunidades de negocio para
ambas cooperativas que participaban en esta gira.

Ambas cooperativas coincidieron en implementar en la comuna de puqueldon un punto de venta de
insumos o una sala de procesos para transformar sus papas y manzanas en productos terminados,
puesto que los agricultores detectaron una oportunidad de negocio segun la necesidad que tienen
actualmente las personas de su isla.

3- Generacion de nuevos Clientes por medio de la estrategia comercial de compra responsable;

La actividad de Degustacion de la papa Nativa de Puqueldon realizada en un céntrico restaurant de
Providencia, que convoco a reconocidos chef, duefios de restaurantes del sector gastronémico de la
Regién Metropolitana, consistié en ofrecer de manera gratuita preparaciones de diferentes platos en
base a papas nativas cocinadas por Chef Iconos del ambiente Gastrondmico de la Regidon
Metropolitana.

Esta actividad permitid recibir nuevas propuestas de compra de papas en volumenes y generacion de
alianzas comerciales para distribucion del producto Papas Nativas en la Regién Metropolitana.

Esta posibilidad de mejorar la visibilidad comercial del producto permitié tambien que los nuevos
clientes captados en el evento de degustacion tengan acceso a conocer como es la vida de los
agricultores de la papa en la isla de Puqueldon, por lo tanto, ademas de papa al cliente se le ofrece
vida de las personas y del entorno. El cliente al comprar el producto papas de puqueldon estan
comprando historia, esfuerzo y vida.
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4-Generacion de una Alianza Estratégica para el acopio y distribucion del producto Papa Nativa en
Santiago

El evento permitié implementar una nueva forma de alianza estratégica para la distribucién del
producto en Santiago, ya que se pudo cerrar un contrato para vender de manera mensual a un
distribuidor en Santiago bajo el concepto de negociacion justa, donde toda los participantes de la
cooperativa y el comprador conocen los precios de venta al cliente final.

6. Indique la factibilidad de implementar en el pais la o las soluciones innovadoras encontradas en la

gira

1- Creacion de una nueva linea de negocio,
En cuanto a la factibilidad de implementacién de este item es del 100% de hecho la cooperativa
Nativascoop luego de la visita técnica a Coopeumo decidié instalar un punto de venta de insumos
en la isla de Puqueldon, proyecto por el cual ya se estd empezando a trabajar y se pretende tener
implementado el local de venta para el mes de abril 2019.

2- Alianza Estratégica bajo el concepto de Negociacién Justa

Este item ya se estd implementado y para el 31/01/2019 se tiene coordinado un envié de papas
de 4 toneladas para Santiago por los meses de Enero a Junio 2019, negociacidn que se cerrd en
un contrato por escrito, con acceso a todos los costos para poder dar el precio final de venta al
distribuidor con el cual puede vender en Santiago .

7. Indique y describa los contactos generados en el .de la realizacion de la gira de innovacion

Nombre del Institucion a la que | Descripciondesu  Teléfono Correo electrénico Direccion
contacto pertenece trabajoenla
institucion
Catauu Cnnuc erriu Rstduidine Al =
Mesa
Joel Universidad Director Santiago
Solorza de las Escuela de
Américas Gastronomia
U. América
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Bety Les Toques Asociacion Santiago
Rodriguez Blanches Chef Chilenos
Carola Feria Organizadora Santiago
Silva Gastronémica y duefia

Nam festival

gastronomico

Nam
Alvaro Cooperativa Gerente Santiago
Mufoz Vitivinicola Cooperativa
Franklin INACAP Jefe carrera Santiago
Carpenter Gastronomia

8. Indique posibles ideas de proyectos de innovacién que surgieron de la realizacion de la gira

1- Implementacion Local de venta de Insumos para el agricultor en la isla de Puqueldon
Los agricultores al conocer la cooperativa Coopeumo se dieron cuenta de que estaban en un lugar
con similares caracteristicas geograficas y visualizaron que en su comuna podian replicar la idea
de generar un punto de venta de insumos, detectando una oportunidad de negocio. Hay que
sefialar que los agricultores ya estdn trabajando en este proyecto para ser inaugurado en abril
2019.

2- Venta al por Mayor de Papas Nativas con Clientes contactados en actividad de Degustacion
Hay que comentar que Para la fecha 31/01/2019, las cooperativas tienen su primera entrega de
papas Nativas a clientes contactados en evento apoyado por FIA, como lo fue el evento
degustacion Gastrondmica.

Esta idea de convocar a las personas del medio gastrondmico, para las organizaciones de
Puqueldon causé un impacto positivo ya que desde esa oportunidad se estan cerrando negocios
con restaurantes y Hoteles , vendiendo toda su produccién de papa del 2019.

9. Resultados obtenidos

Resultados esperados inicialmente Resultados alcanzados

a CQnaliiridAn al nrnhloama Ealta da Ranrocantatividad Pastarinr aL_ecta_gia . spe..tamarnnp
representacion de acuerdo con las
orientacion y capacitaciones realizadas
en Cooperativa Coopeumo. Lo cual
conllevo a un empoderamiento de los
lideres en &ambitos de negocios y
administraciéon de la cooperativa.



iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo


anos o

DE INNOVACION

GRARIA

Solucion a la Falta el desarrollo de habilidades y
capacidades ante el crecimiento del Negocio

Los lideres de las cooperativas después
de la visita técnica se empoderaron de
su cargo y hoy estdn tomando
decisiones concretas para que este
crecimiento econémico de la
realice de manera

herramientas

cooperativa se
ordena, aplicando
contables que fueron entregadas en
Cooperativa Coopeumo.

Creacion de la Necesidad de generar Menus a Base
de Papas Nativas (Creacion Necesidad al futuro

cliente)

Al convocar a las personas claves del
sector
presentar el producto papa Nativa en
Diferentes Formato, generd una
necesidad de conocer mds sobre las

gastrondmico  Nacional vy

caracteristicas del producto, situacion

qgue se resolvido enviado algunas
muestras de papas desde Puqueldon a
ciertos clientes para que ellos pudiesen
cocinar de acuerdo a su criterio,
cerrando de manera exitosa algunos

negocios temporada 2019.

Fortalecimiento del grupo y sus roles dentro de la

organizacion

La visita a Coopeumo, permitié conocer
su manera de trabajar y organizarse
como empresa. Esto conllevo a que los
agricultores pudiesen cuestionar su
manera interna de trabajo y clarificar la
necesidad de propio
reglamento interno de funcionamiento

realizar su

como empresa y con los socios.

Es importante sefalar que la gira
técnica reforzé los lazos de confianza
permitio que ‘se pudiese conocer ‘de
manera mas profunda a cada uno,
conocer las historias de sus familias,
suefios y esperanzas .
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| 10. Actividades de difusion de la gira de innovacién

Fecha Tipo de actividad Tipo de participantes N° de

Y participantes
(dia/mes/afio) (charla, taller de discusion de (indicar hacia quien esta orientada

resultados y/o publicacién) la actividad)

05/12/2018- Difusion Resultados Gira por medio Comunidad Regional y 4000
15/12/2018 de Internet y notas de Prensa. Nacional
11/12/2018 Conversatorio Resultados Gira Agricultores con asesores 8

técnico de la Municipalidad e
Puqueldon del Programa PDTI
y Prodesal Pugueldon

12/12/2018 Charla Resultado Giray Agricultores de los programas 20
experiencia de los Agricultores Prodesal, PDTI, PAE,
agrupacion de mujeres de
Lemuy y productores de
papas de la isla.

11. Indique cualquier inconveniente que se haya presentado en el marco de la realizacion de la gira de

innovacién

Uno de los principales inconvenientes que se presento en la realizacion de la gira tiene que ver con
temas administrativo como es el caso de la pérdida del contrato cuando de parte del FIA lo enviaron a
Valdivia sin previo aviso a la coordinadora de la gira , lo que retraso el ingreso del dinero del proyecto que
se transfirid a la universidad después de la ejecucidn de la gira conllevando a que de manera interna la
Universidad Austral pudiese solventar los gastos completos de la actividad para cubrir el retraso y la gira
se pudiese ejecutar.
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1) Anexo 1: Documentos técnicos recopilados en la gira de innovacién

2) Anexo 2: Material audiovisual recopilado en la gira de innovacion

3) Anexo 3: Lista de participantes de la actividad de difusién, indicando nombre, apellido,
entidad donde trabaja, teléfono, correo electrénico y direccion

4) Anexo 4: Material entregado en las actividades de difusion

5) Anexo 5. Encuesta de satisfaccion de participantes de giras para la innovacion
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Anexo 1: Documentos técnicos recopilados en la gira de innovacion

Programa Visita Técnica Cooperativa Coopeurno.

Contenidos

Mddulo 1: Desarrollo Estructura Ideoldgica de la Empresa

e ¢Qué es un Negocio?

*  ¢Por qué este Negocio?

s Mision

e Vision

*  Dinamica Aplicacidn Individual de los Conceptos “Misidn y Vision”

e Valores

e Taller Grupal, Elaboracion de 13 estructura Ideoldgica de una Empresa

Mddulo 2: Desarrolio Estructura del Entorno

* Mercado

*« Mereado Objetiva {Clientes)
* Estudio de Mercado

= Dindmica Aplicacién grupal del concepto Mercado desde la experiencia Individual
e Competencia

e Dindmica Grupal “Andlisis de mi competencia

=« FODA

# Taller Individual Elsboracion FODA de cada empresa

Modulo 3: Etapa 1 Desarrollo Estructura Mecdnica

s Objetivo

* Acciones

s Plazos {Mediano - Largo)

s Seguimiento

e Retroalimentacién

e Carta Gantt

* Dindmica realizar carta Gantt de aplicacion personal

Formulario Informe Técnico Giras de Innovacion
Pagina 12 de 36



Material de trabajo

T coneaptn g Frugn Sel sl partimes e ety foshak. defiw 4 eots e

1 COMAE FeVT IO i TSRS GUE W4 L8 SNEIN FeLre el

ATt e P P (O PETIEeTHRY v 5 bt €1
o 3 o o W e Joe AT

CARACTERISTICAS DEL GRUPO

Difgmang yarien e ovie

DEFINICION: TRABAJO EN EQUIPO
Varias personas trabajando de
manera ordenada, sistematizada, en
la consecucion de un proyecto

ACTIVIDAD

;QUE ES TRABAJO EN
EQUIPO?

wd

=l

5 ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL
TRABAJO EN EQUIPO

Formulario Informe Técnico Giras de innovacién
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ACTIVIDAD

+ ARMAR GRUPOS DE &

+ ANOTAR EN £1. PAPELOGRAFCr

1. %0 CARACTERSSTICAS CLAVES QUE DEBE TENER UN LIDER
POSITIV). ¥ £L BENEFICIO DE E54 CARACTERISTICA PARA EL
GRUPO

2 ANGTAR 10 CARACTERISTICAS DE UN LIDER NEGATIVO.

. EouEn

METODO DE TRABAJO EN GRUPO

Rurric eson ¢ Camproma
1 Consistided y Pravaunta.
} Paa de Teahase

o | reakaac onen per party e

do

ematiInc i de €531 SUpTIACHS, KNS ¥ WRliACOeS PO
arte St tome

¥ Apstenca tacsica S wenics o grge

OBJETIVO DEL GRUPO

Consolidacion

£ owhin S
rweriem

- e i
acrores en comon

e

FUNCIONAMIENTO DEL GRUPO

o Los ntegrantes
wmece) n o e
ncramanes

Noray normesde . Tooes Wu chegrantes L0 MeqERTenios y
Nzt 198 = qm ovag o e e
peeids /o oue 0. e conmakn

24 o0 ows pocos Acusn et &
SRS LA ST (0,
S poR0 4 6 T =
s (s
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2) Anexo 2: Material audiovisual recopilado en la gira de innovacién

1 Papo Nativa Chiloto en Café Son Juon

Formulario Informe Técnico Giras de Innovacién
Pagina 15 de 36



Formulario Informe Técnico Giras de Innovacién
Pagina 16 de 36



Formulario Informe Técnico Giras de Innovacién

Pégina 17 de 36



Coaperativas de Paga Nativa Chilota de Poqueldon aseseradas
por UACH & Indap realizardn gira por zena contrai

Cooperativas de Papa Nativa Chilota de
Puqueidon realizaran gira por 2ona central

E3CEsEn o

Coaperativas de Papa Nattea Chilota de Puqueldon avesarades
por UACh ¢ Indag realizardn gira por zona central

Formulario informe Técnico Giras de Innovacién
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6)

Anexo 4: Material entregado en las actividades de difusion
Se Entregaron Volantes, Tarjetas de presentacion de las organizaciones en las actividades de

Difusion y un video de presentacion de las organizaciones de las papas Nativas.

Material eniregado Difusion

'95400 .9%&2«2 W

diveclo a sumesa”

“Papa Nativa Chilota
Cultivadas por sus Mugeres

O Proyectos poe

+56 99386 8370
+56 96915 1517

. 7 g!
CHI ( \‘A\,é’
NATIVASCOO, Vento Productos Surefios

jiAdquiere tus
Papas Nativas Chilotas
en Santiago!!

No pierdas esta oportunidod, contactate a:
f $

@) +56 9 6488 2151

Formulario Informe Técnico Giras de Innovacién
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Encuesta de satisfaccion de participantes de giras para la innovacion

Nombre de la Entidad

\\‘ Q}\UXQ. \JO\%

Direccion:

Addde. 4

Teléfono:

‘761/0%‘ }’Z’a ')D llVlaiI:

Coordinador (a):

MOU%& [DOW

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacién mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

Se ha conseguido el objetivo del gira

p_ |

Nivel de conocimientos adquiridos

quehacer

Aplicacion del conocimiento de nuevas
tecnologias posibles de incorporar en su

Estoy satisfecho (a) con la realizacién de la gira

adecuados.

Los lugares de realizacidn de la gira, fueron los

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

Organizacion global de la gira.

B T e | Y

Comentarios adicionales:
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Encuesta de satisfaccion de participantes de giras para la innovacion

Nombre de la Entidad
%‘N\O\/\ \/0/\3\05

Direccién: O& dO(M QIQ ° ﬁ//l/
Teléfono: O)(b)")f 3)"8 Si 'Mail:

Coordinador (a): PW\;Q/\.A@QX (QQ)’M Q

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacion mas negativa es 1y la méas positiva es 5.

Se ha conseguido el objetivo del gira

Nivel de conocimientos adquiridos

Aplicacion del conocimiento de nuevas
tecnologias posibles de incorporar en su
quehacer

Estoy satisfecho (a) con la realizacién de la gira

Los lugares de realizacion de la gira, fueron los
adecuados.

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

Organizacion global de la gira.

A DXPAPE [ X [X DL

Comentarios adicionales:

j"?OV!MOV‘:’ /@w%
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Encuesta de satisfaccion de participantes de giras para la innovacion

Nombre de la Entidad ﬁ:C).:Q, C,Qo\(&f)b\ %> NQins(m(/)

Direccién: S50 DX 4 b

Teléfono: QQ)(4Q ’\%W IMaiI: PR

Coordinador (a): (\(Y\ng L‘-)O\AVM

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacién mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

Se ha conseguido el objetivo del gira

Nivel de conocimientos adquiridos

Aplicacion del conocimiento de nuevas
tecnologias posibles de incorporar en su
quehacer

Estoy satisfecho (a) con la realizacién de la gira

Los lugares de realizacion de la gira, fueron los
adecuados.

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

Organizacion global de la gira.

e b e it M FRNE

Comentarios adicionales: (%so\ OJ»UQ{&—\
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Encuesta de satisfaccion de participantes de giras para la innovacion

_ INoOLE HAL P VAUELDOoN
Nombre de la Entidad MARCIA  COLEDAD MOWCADA  ANDRADE

Direccion: SARGENTO ALDEA SN / Lod cARQERA  OIN
Teléfono: ¥56 O BLDHS BHS Mail: bole movcada 8""“‘1"&“
Coordinador (a): MARI 9L DbhasTANA

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuaciéon mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

Se ha conseguido el objetivo del gira

Nivel de conocimientos adquiridos

Aplicacion del conocimiento de nuevas
tecnologias posibles de incorporar en su
quehacer

- R LTSN W

SN

Estoy satisfecho (a) con la realizacién de la gira

Los lugares de realizacion de la gira, fueron los
adecuados.

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

SOLAUS

Organizacion global de la gira.

Comentarios adicionales:
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Encuesta de satisfaccion de participantes de giras para la innovacion

Nombre de la Entidad

Coo‘o @mﬁ\Codn

Direccion: %&dm S/(/

WV oo \/m§@

Teléfono: Q% 8;)__3 )((1 /Oq’ lMaiI:
Coordinador (a): (\(\(\/OU\ 3{& 6 Q\M,@, '\D(

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacién mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

Se ha conseguido el objetivo del gira

Nivel de conocimientos adquiridos

Aplicacion del conocimiento de nuevas
tecnologias posibles de incorporar en su
quehacer

SN

Estoy satisfecho (a) con la realizaciéon de la gira

Los lugares de realizacion de la gira, fueron los
adecuados.

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

Organizacién global de la gira.

AN

Comentarios adicionales:
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Encuesta de satisfaccion de participantes de giras para la innovacion

Nombre de la Entidad

SUSana (M gwsalle

Direccion:

UC}JJ\Q_

Teléfono:

;Mailz

Coordinador (a):

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacidon mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

Se ha conseguido el objetivo del gira

Nivel de conocimientos adquiridos

quehacer

Aplicacion del conocimiento de nuevas
tecnologias posibles de incorporar en su

Estoy satisfecho (a) con la realizacion de la gira

Los lugares de realizacion de la gira, fueron los
adecuados.

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

Organizacion global de la gira.
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Encuesta de satisfaccion de participantes de giras para la innovacion

Nombre de la Entidad

Direccion:

A AlAddo OURDY  clittoq,

Vuclbl.co 9

Teléfono:

Coordinador (a):

&R 04y Mai:
MAQISeL

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacidon mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

w
NS

Se ha conseguido el objetivo del gira

Nivel de conocimientos adquiridos

quehacer

Aplicacion del conocimiento de nuevas
tecnologias posibles de incorporar en su

Estoy satisfecho (a) con la realizacién de la gira

adecuados.

Los lugares de realizacion de la gira, fueron los

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

Organizacion global de la gira.
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Encuesta de satisfaccion de participantes de giras para la innovacion

Nombre de la Entidad '
t Ll €00, e C/Q\&LM({DMM

Direccion: Qumcd)

Teléfono: 2y X N9 HH]P Mail
Coordinador (a): “\,\(m&%&

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacién mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

Se ha conseguido el objetivo del gira

Nivel de conocimientos adquiridos

Aplicacion del conocimiento de nuevas
tecnologias posibles de incorporar en su
quehacer

Estoy satisfecho (a) con la realizacion de la gira

Los lugares de realizacion de la gira, fueron los
adecuados.

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

NN

Organizacion global de la gira.

Comentarios adicionales: N ﬂ
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Encuesta de satisfaccidn de participantes de giras para la innovacion

Nombre de la Entidad

NAT\WJpS OOV HPS\‘A/&A’ \/\M'\l'[(/l»

Direccion: H nM

Teléfono: 6 ¢ ,{S/l < AX

Mail:

Coordinador (a): 0 H Aysel SAnTada

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacion mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

Se ha conseguido el objetivo del gira

X

Nivel de conocimientos adquiridos

S
4

Aplicacion del conocimiento de nuevas
tecnologias posibles de incorporar en su
quehacer

Estoy satisfecho (a) con la realizacién de la gira

Los lugares de realizacion de la gira, fueron los
adecuados.

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

Organizacion global de la gira.

NI AR K

Comentarios adicionales:
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Encuesta de satisfaccion de participantes de giras para la innovacion

Nombre de la Entidad

05 Hhwvalln

Direccion: 4‘7/' v A Gl sTi
Teléfono: %}?/] /5 25/ !Mail:

Coordinador (a): MM oyl @m/fﬁ/l/ /]
VI d il

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacion mas negativa es 1 y la mas positiva es 5.

Se ha conseguido el objetivo del gira

Nivel de conocimientos adquiridos

0,

Aplicacion del conocimiento de nuevas
tecnologias posibles de incorporar en su
quehacer

Estoy satisfecho (a) con la realizacién de la gira

Los lugares de realizacion de la gira, fueron los
adecuados.

LY

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

Organizacion global de la gira.

X XXX
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Encuesta de satisfaccion de participantes de giras para la innovacion

Nombre de la Entidad

Fres A Lot gﬁﬂ@’z

Direccion: [17(/ chilco
Teléfono: q @q 902(093@ ,Mail:
Coordinador (a): MA Qsel 5Hq )U/h (VAL

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacion mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

Se ha conseguido el objetivo del gira

Nivel de conocimientos adquiridos

Aplicacion del conocimiento de nuevas
tecnologias posibles de incorporar en su
quehacer

Estoy satisfecho (a) con la realizacion de la gira

Los lugares de realizacion de la gira, fueron los
adecuados.

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

Organizacion global de la gira.

A RN
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Encuesta de satisfaccion de participantes de giras para la innovacion

Nombre de la Entidad %\éég\/ o CQU(:\C\\D’\\’

Direccion: Los (oecocans ;\\J
Teléfono: 05391 O)G)éé lMaiI: magosﬂob@uc.c\v
Coordinador (a): \J\Q@sc\ SAoNTOND.

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuaciéon mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

Se ha conseguido el objetivo del gira

Nivel de conocimientos adquiridos

Aplicacidon del conocimiento de nuevas
tecnologias posibles de incorporar en su
quehacer

Los lugares de realizacion de la gira, fueron los
adecuados.

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

X
by
Estoy satisfecho (a) con la realizacién de la gira ><
o

Organizacion global de la gira. ><
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Encuesta de satisfaccion de participantes de giras para la innovacion

Nombre de la Entidad

Emps Hog

Direccion:

Cuddw M/

Teléfono:

G 2 54T S |ait

Coordinador (a):

d]ﬂ( ( w{ ééaJL g

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacién mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

Se ha conseguido el objetivo del gira

Nivel de conocimientos adquiridos

quehacer

Aplicacion del conocimiento de nuevas
tecnologias posibles de incorporar en su

Estoy satisfecho (a) con la realizacién de la gira

¥

adecuados.

Los lugares de realizacion de la gira, fueron los

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

Organizacion global de la gira.
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Comentarios adicionales: C]%/W




