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Mas Unidos Plan Nacional de Asociatividad de Chile

1 Introduccion

1.1 Teoria del Cambio

Este informe presenta el analisis sectorial y regional del vino en Chile. El resultado del analisis es una importante
direccidn para las cooperativas en la determinacién del rol de una cooperativa agricola en su sistema alimentario. El
analisis es parte de la Teoria del Cambio, segun se ilustra a continuacién.
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Figura 1: Informe como parte de la Teoria del Cambio. Fuente: Rabobank (2020).

El analisis comienza con un resumen de las tendencias y los desarrollos globales en el sector del vino. Esto es importante
porque el sector estd al borde de una transicién, debido al cambio climatico, los costos de produccién mas altos y
mercados altamente competitivos que ponen presion en el precio. Después de esta imagen instantanea, presentaremos
un panorama del sector vitivinicola en Chile

Porque una cooperativa vitivinicola es parte de un sistema alimentario, es importante tener una idea general de los otros
socios en la cadena de valor del vino, ‘desde la vifia a la botella’.

La dinamica regional tiene un impacto significativo en el desarrollo de un sector especifico. El desarrollo regional y el
desarrollo sectorial estan entrelazados. Como resultado, evaluaremos la principal region vitivinicola: la regién del Maule.

El analisis general del sector del vino en Chile y la dindmica regional, en combinacién con las actuales cooperativas
vitivinicolas generaran una opinion general sobre las oportunidades para las cooperativas y agricultores vitivinicolas en el
futuro.

1.2 Objetivos del Analisis Sectorial y Regional del Vino

El objetivo de este informe no es presentar un resumen detallado del sector en términos de caracteristicas agrondmicas,

hechos y socios, sino mostrar cdmo los desarrollos del sector y de las regiones estan entrelazados y cdmo el pensamiento
subyacente en términos de sistema alimentario se puede traducir en conocimiento practico para usar en el desarrollo de

cooperativas robustas y sustentables en una region y sector especificos.

El principal objetivo de este informe es entregar a las cooperativas en el sector del vino conocimiento aplicable respecto
del enfoque del sistema alimentario. El enfoque del sistema alimentario presentado a continuacién forma la base de
nuestros pensamientos para tomar decisiones estratégicas en la cooperativa.

Rabo Partnerships
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Figura 2: Enfoque de Sistema Alimentario, incluyendo una propuesta de valor para una cooperativa. Fuente: Rabobank (2020)

Tal como indicamos en nuestro informe ‘Cooperativas Modernas en un Sistema Alimentario’, una cooperativa debe
decidirse sobre la posicion que desea ocupar en el sistema alimentario. Para generar una ventaja competitiva, una
cooperativa debe crear una estrategia distintiva que distingue la organizacion de sus rivales y considera las preferencias
del consumidor como también los intereses de los miembros de la cooperativa.

Una propuesta de valor es parte de un modelo de negocios, tal como muestra el cuadro adjunto al marco del sistema
alimentario. Un modelo de negocios se puede describir mediante nueve elementos bdsicos que muestran la logica de
como una empresa intenta ganar dinero. Este modelo de negocios viene del canvas del modelo de negocios desarrollado
por Sr. Alexander Osterwalder, sin embargo, en este modelo se hace una distincién entra la propuesta de valor para los
clientes y la propuesta de valor para los miembros. En algunas cooperativas, por ejemplo, en una cooperativa de
alimentos para animales, los miembros también son clientes, mientras en otras cooperativas, por ejemplo, en las
cooperativas lacteas, los miembros no son los clientes de los productos. Por esta razon hacemos una distincién entre el
valor de los clientes y el valor de los miembros.

Este informe traduce este marco tedrico en la practica al enfocarse en el sector vitivinicola y la dindmica regional de las
principales regiones vitivinicolas, lo que resulta en recomendaciones para (potenciales) cooperativas en un sector
especifico, en una regién especifica.

El resultado puede constituir un punto de partida para las cooperativas para reconsiderar su estrategia o para nuevas
cooperativas para crear una propuesta de valor sustentable que se puede transformar en un plan de negocios
financiable. Por ejemplo, en el sector vitivinicola, este conocimiento podria servir para una nueva cooperativa.

El objetivo y el rol de este informe en el programa general se resume como sigue:

Rabo Partnerships
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Figura 3: Conexion entre la teoria, el conocimiento aplicable sobre el sector y estudios de casos. Fuente: Rabobank (2020).

La teoria presentada en el marco tedrico de Rabo Partnerships esta entrelazada con las caracteristicas especificas del
sector del vino. El resultado del analisis es el input con el que una cooperativa puede desarrollar o revisar una propuesta
de valor.

Rabo Partnerships
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2 Panorama Global del Sector

2.1 Objetivo del Panorama Global

El vino es un commodity a nivel mundial, lo que significa que las tendencias en el sector vitivinicola, por ejemplo, en
Europa pueden tener un impacto en el sector en Chile y, mas especificamente, en las cooperativas vitivinicolas en Chile.
Por esta razon, el informe comienza con una imagen instantanea de las caracteristicas globales del sector vitivinicola.

2.2 Caracteristicas Globales de Demanda y Suministro

Segun la Organizacién Internacional del Vino (OIV), en el 2018 se produjeron 292 millones de hectolitros a nivel mundial,
lo que es un aumento del 17% en comparacion con el 2017. El grafico a continuacion muestra los nimeros de produccion
de los paises productores top 5, ademas de Chile, que se encuentra en el nimero seis en |a lista, de los Ultimos 5 afios.

Principales productores de vino (en millones de hl)
60
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10 :\

2014 2015 2016 2017 2018

e——talia == Francia Espafia EEUU e=Argentina Chile

Figura 4: Evolucion de los principales productores de vino. Fuente: OIV (2019).

Se puede concluir que todos los productores siguen la misma tendencia. La fuerte disminucién en la produccidn en el
2017 fue causada por las condiciones climaticas extremas en Europa Occidental, donde se encuentran todos los tres
principales productores. Fue el nivel de produccién mds bajo desde el 1961.

Es importante notar que los grandes productores de vino no son necesariamente los principales productores de uva,
porque los registros en la produccion de uvas también consideran uvas destinadas para el consumo fresco y la
produccion de pasas. Los cinco principales productores de uvas son China, con 11,7 millones de toneladas en el 2018,
después Italia (8,6 millones de toneladas), los EEUU (6,9 millones de toneladas), Espafia (6,9 millones de toneladas) y
Francia (6,2 millones de toneladas). Chile se encuentra en el nimero nueve de productores de uvas con 2,5 millones de
toneladas en el 2018.

Globalmente, en el 2018 se produjeron 77,8 toneladas métricas de uvas, de las cuales el 57% representd uvas de vino,
36% uvas de mesa y 7% uvas secas.

Rabo Partnerships
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Otra cualidad interesante es que el area bajo parras por pais no estd distribuida de manera pareja segun el volumen de
produccion, como se puede concluir a partir de la figura a continuacion. Las vifias en Espafia ocupan la mayor parte:

Area bajo vides

m Espafia = China Francia Italia = Turquia Resto del mundo

Figura 5: Area bajo parras. Fuente: OIV (2019).

El consumo mundial del vino en los ultimos 5 afios ha mostrado un patrén estable con una desviacion del 2% segun la
OIV. Los 5 principales consumidores de vino son:

e Los EEUU: 33 millones de hectolitros en el 2018
e Francia: 26,8 millones de hectolitros en el 2018
e Italia: 22,4 millones de hectolitros en el 2018
e Alemania: 20 millones de hectolitros en el 2018
e China: 17,6 millones de hectolitros en el 2018

El consumo de vino en Chile en el 2018 era de 2,3 millones de hectolitros. El mercado del consumo esta cambiando
rapidamente y China ocupa una participacion crecientemente grande del consumo mundial total de vino. Se ha
convertido en el quinto importador de vino en el mundo. Operadores en el pais han obtenido conocimiento y experiencia
y se sienten mas confiados en el negocio. Consecuentemente, el nimero de intermediarios entre los productores y los
consumidores esta disminuyendo. Las vifias y los mayoristas no estan solamente cambiando la forma de vender el vino
sino también sus procesos de aprovisionamiento. China ofrece una enorme oportunidad, pero requiere de un foco
dedicado para entender los cambios en curso.
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Figura 6: Ruta-al-mercado en el mercado vitivinicola. Fuente: Industry sources; Rabobank (2019).
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Una principal preocupacién para la industria vitivinicola es la ralentizacién en el crecimiento del consumo de vino. Se
reconoce que el vino esta luchando para conectar efectivamente con los consumidores jovenes. Marcas como Babe Rosé
pueden ayudar a atraer a los consumidores jévenes de vino y pueden también cambiar cémo los consumidores
enganchan con el vino mas adelante.

2.3 Sustentabilidad en el Sector

La industria vitivinicola estd sintiendo el impacto del cambio climatico, incluyendo las sequias, granizo, heladas
tempranas e incendios forestales. La mayoria de las iniciativas de sustentabilidad se enfocan en maneras de reducir los
gases de invernadero (Gl) y manejar la eficiencia del uso del agua. Tal como se muestra en la figura a continuacion, los
impactos ambientales a lo largo de la cadena de valor requerirdn de una variedad de soluciones.

Transporte

13%

Vifia
34%

Envasado
38%

Bodega
15%

Figura 7: Impactos relativos para la huella de carbono de vino envasado, desde el inicio al consumidor. Fuente: Thinkstep (2014).

La industria vitivinicola en Chile reconoce que la sustentabilidad es un pilar clave en la estrategia de futuro. Por esta
razén, la industria lanzé un cddigo de sustentabilidad en el 2011 que consiste en las siguientes cuatro areas:

e  Produccién: gestion hidrica, biodiversidad, uso de pesticidas, uso de uvas de mesa no esta permitido
(verde);

e Procesamiento: Uso hidrico, gestion hidrica (rojo);

e Social: precios justos, mecanismos de precio deben ser mas transparentes, buscando estandares
internacionales (naranjo);

e  Turismo

2.4 Innovacion en el Sector

Las nuevas tendencias de los consumidores son vinos organicos y vinos sin alcohol. Algunas innovaciones estan asociadas
a licores, como cdctel de sabor gin & tonic basados en vino en botellas individuales. Otras innovaciones se enfocan mas
en la cerveza, con productos mezclados como cerveza de vino, una bebida chilena basada en vino con lipulos
macerados. Su sabor es mas cercano a la cerveza, pero contiene alcohol de vino y es libre de gluten.

Chile estd buscando nuevas variedades de uvas que son resilientes a las sequias y que pueden ser etiquetadas como ‘vino
resiliente al clima’, debido al poco uso de agua.

2.5 Principales Aprendizajes del Panorama Global

e Lademanda de vino se esta ralentizando.

e China esta emergiendo como un gran importador de vino, lo que requiere de un conocimiento especifico del
mercado.

e Lasustentabilidad es una gran preocupacién en la industria vitivinicola.

e Reducir la huella de carbono requiere de una estrecha cooperacion a lo largo de la cadena de valor del vino.

e Se estan haciendo pruebas con bebidas innovadoras en el mercado, sin embargo, su participacion en el mercado

es pequeiia.

Rabo Partnerships
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3 El Sector Vitivinicola en Chile

3.1 Objetivo General del Resumen del Sector Vitivinicola

Entender el desarrollo del sector del vino en las Ultimas décadas y conocer las ventajas competitivas de Chile en
comparacion con otros paises y el balance comercial entre Chile y otros paises sirve para tener una idea de las fortalezas
y debilidades del sector desde una perspectiva macro.

3.2 Hitos del pasado

El vino es parte de la cultura y la historia de Chile y viene de la conquista de los espafioles en el siglo XVI. Durante los
primeros afios de la colonizacidn, la mayor parte del vino se producia alrededor de Santiago. Sin embargo, las vifias se
establecieron a lo largo del pais, desde Coquimbo a Concepcidn.

Desde al aifio 1850 en adelante, empresarios invirtieron in tecnologia y la modernizacion de sus metodologias de
produccion, lo que resultd en una prdspera industria vitivinicola. Familias chilenas adineradas que viajaban a Europa,
traian nuevas variedades y conocimiento. Por ejemplo, en los valles centrales del Maipo, Rapel y Aconcagua se plantaron
variedades francesas.

Hacia finales del siglo XIX, la plaga filoxera destruyd vifias en Europa, lo que fue favorable para el desarrollo de la
industria vitivinicola chilena. En combinacién con una mejorada logistica y el foco en el marketing y comercializacidn, la
industria vitivinicola chilena logré crecer.

En los afos noventa, Chile descubrid la variedad Carménére que se consideraba en peligro de extincion. Esta variedad y
la variedad Cabernet Sauvignon, han sido dos variedades que crecian exitosamente en Chile gracias a sus condiciones
climaticas ideales. El boom de la exportacidn fue facilitado por campafias de marketing como “Sabores de Chile”,
realizado por la asociacién productora Wines of Chile.

33 Ventaja Competitiva de Chile

Actualmente, Chile es uno de los mayores exportadores de vino en el mundo y exporta principalmente a los EEUU y
China, tal como se muestra en el mapa del mundo a continuacion.
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Figura 8: Las flechas moradas son exportaciones de vino. Fuente: Rabobank (2020).
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Una de las ventajas competitivas de Chile es su clima. El clima mediterraneo (precipitacidn limitada, altos niveles de sol
en verano, luminosidad, temperaturas moderadas) y sus caracteristicas geograficas (varias zonas climaticas, diferentes
tipos de suelo) son ideales para un préspero sector vitivinicola. Ademas, Chile tiene muchos tratados de libre comercio y
costos de produccién competitivos.

Segun los célculos del indice VRE, efectuados por ODEPA, las ventajas competitivas y comparativas son bastante estables
en comparacién con otros paises exportadores de vino, como se puede ver en la tabla a continuacién.

Ventaja relativa de los principales paises
exportadores de vino

3,5
3
2,5
2
1,5
1
0,5
0
-0,5 2001 2005 2010 2015

-1
-1,5

m Australia m Estados Unidos = Argentina

Espafia W Italia Francia
m Chile mNueva Zelanda m Sudafrica

Figura 9: Ventaja relativa de los principales paises exportadores de vino. Fuente: ODEPA.

3.4 Panorama General de la Cadena de Valor

La cadena de valor del vino se puede dividir en cinco etapas, presentadas en la siguiente figura:
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cableado, exportacion
etc.)
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Figura 10: Cadena de valor vitivinicola. Fuente: Rabobank.

La preparacion de la vifia y la produccién de uvas tienen un gran impacto en la calidad de las uvas y, por ende, en la
calidad del vino. En el capitulo 4 se explicaran todos los pasos en mayor detalle.

3.5 Estacionalidad en el Sector

La estacionalidad para el vino es diferente entre el hemisferio norte y el hemisferio sur. Tal como dice el informe de Lima
(2015), la cosecha en Chile generalmente comienza en enero y termina en marzo para el vino blanco, y en abril para el
vino tinto. Después comienza el procesamiento. La plantacién/siembra no es parte del proceso de vino usual ya que se
usan las mismas plantas durante muchos afios: las parras pueden crecer durante hasta mas de 120 afios.

Rabo Partnerships
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3.6 Importacion y Exportacion

En el 2018 Chile exportd 845 millones de litros de vino con un valor de exportacién de USD 1.985 millones y un balance
comercial positivo de USD 842 millones.

Evolucidon de las exportaciones de vino
de Chile
2500
2000
1500
1000
500

Valor exportado (en millones de L)

Figura 11: Evolucion de las exportaciones de vino de Chile. Fuente: ODEPA (2019).

Los 5 principales importadores son China, los EEUU, el Reino Unido, Japdn y Brasil.

Importador Valor exportado en el 2018 (en miles de USD)
1. China 350.318
2. Estados Unidos 220.300
3. Reino Unido 200.065
4. Japon 196.139
5. Brasil 145.327
6. Paises Bajos 103.290
7. Canadd 90.206
8. Alemania 60.035
9. México 48.790
10. Irlanda 46.837

Table 1: Los principales importadores de vino de Chile. Fuente: World Trade Map (2020).

3.7 Principales Aprendizajes del Sector Vitivinicola en Chile

e Laproduccién de vino en Chile comenzd en el siglo XVI. La aplicacién de tecnologias en el sector comenzé
alrededor del afio 1850. El vino es parte de la historia chilena.

e Hoy Chile es uno de los principales exportadores en el mundo y exporta principalmente a los EEUU y China.

e La principal ventaja competitiva de Chile es su clima.

e Francia, Espaiia e Italia etiquetan su vino mas como parte de un concepto (gastronomia) que Chile.

e Elvino chileno es mas conocido como un vino con un valor interesante precio-calidad; sin embargo, la industria
quiere enfocarse en vender mas vinos premium.

Rabo Partnerships
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4 Anadlisis de la Cadena de Valor
Vitivinicola

4.1 Objetivo del Analisis de la Cadena de Valor

El principal objetivo del andlisis de la cadena de valor es resumir las caracteristicas clave de cada segmento de la cadena,
‘desde la viiia a la botella’. Este analisis proporciona entendimientos clave del rol (potencial) que puede jugar una
cooperativa vitivinicola en el sector vitivinicola en Chile.

4.2 Preparacion de la Viia

4.2.1  Actividades de preparacion

La primera etapa consiste en preparar la vifia. Comienza con elegir el mejor terreno en términos de clima, calidad de
suelo y topografia para plantar la variedad de uvas. Antes de seleccionar la vifia, se han realizado varios estudios usando
diferentes tipos de servicios, incluyendo estudios de clima, estudios de suelo, andlisis topograficos, analisis de
disponibilidad de agua y el mapeo del terreno.

Generalmente la preparacion de la vifia es externalizada con expertos especializados en sistemas de riego, ensayos de
suelo y construccidn de vifias. Instituciones locales e internacionales de investigacion realizan 1&D en variedades de uvas.

En general, una empresa tiene las capacidades para realizar los servicios clave, como las capacidades agrondmicas,
disponibles internamente, mientras los servicios como la aplicacién de pesticidas son externalizados. El podado vy la
cosecha durante las altas temporadas también son generalmente externalizados.

4.2.2  Plantacionesy propiedades

Las mejores ramas de la vifia son identificadas mediante una seleccién de variedades y adoptadas a las circunstancias
locales. Las regiones de vifias mas importantes aparecen en los siguientes graficos. Esta claro que la mayoria de las
plantaciones esta ubicada en Maule y O’Higgins, y que se producen muchas mas uvas tintas que uvas blancas.

Plantaciones de UvaVid por region {en ha.). Total: 135.908
Bic Bio

Maule

Lib. Bernarde Ohiggins

Metropolitana

il

Valparaiso
Coguimbo
10,000,0 20.000,0 30.000,0 £0.000,0 50.000,0
B Uvastintas B Uvas blancas

Figura 12: Plantaciones vitivinicolas/tipo de uva. Fuente: ODEPA (2019).
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Al mirar la superficie total de las plantaciones vitivinicolas en Chile, en el siguiente grafico se muestra que ha estado
bastante estable en los uUltimos afios: en general, se puede observar un leve aumento en plantaciones de uvas tanto
tintas como blancas en comparacién con el 2013.

160.000,0 Total de Plantaciones de Vino en Chile

140.000,0

120.000,0
100.000,0
8o.000,0
60.000,0
4£0.000,0
20.000,0

2013 2014 2015 2016 2017
m Uvastintas ® Uvas blancas

Figura 13: Plantaciones vitivinicolas/tipo de uva. Fuente: ODEPA (2018).

Al comparar la distribucion de las propiedades de la uva vid a la de hectareas de plantaciones, se puede deducir del
grafico abajo que existen grandes diferencias. Si bien Biobio esta en el lugar nUmero cuatro en términos de hectareas de
plantaciones, es la region de mayores propiedades. Se puede concluir que las propiedades en las regiones Metropolitana,
O’Higgins y Maule son mas grandes, mientras Biobio tiene mds propiedades, mas pequeiias.

Propiedades de Uva Vid por region. Total: 12.027
Coquimbo W
Valparaiso
Metropolitana
Lib. Bernardo Ohiggins

Maule

Bio Bio

o 1.000 2.000 3.000 4.000 5000 G000

Figura 14: Propiedades de vino. Fuente: ODEPA (2018).

La ubicacion de la plantacion es importante en términos de exposicion al sol, el clima y el agua. Algunas de estas
condiciones se pueden optimizar con una gestidn de viia de alta calidad como control de enfermedades y plagas,
defoliacion, fertilizacién y control de heladas. Las uvas cosechadas son examinadas por controles de calidad post cosecha
y transportadas a las bodegas para la siguiente etapa de procesamiento. Histéricamente, la regién del Maule ha sido la
regién mas importante en Chile para la produccidn de uvas de vino, con alrededor del 40% del total de hectareas
plantadas en el pais.

El cambio climatico esta afectando la produccion de vino en Chile. Las vifias en el norte estdn desapareciendo debido a la
extrema sequia, mientras nuevas vifias surgen en el extremo sur de Chile. Un clima cambiante también afecta a la
estacionalidad de la produccidn.

El 73% de las plantaciones es para la produccion de uvas tintas y el 27% para la produccién de uvas blancas.

Rabo Partnerships
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4.3 Produccién de Uvas de Vino

Maule es la regidn productiva lider, seguida por O’Higgins y Metropolitana.

Los Lagos
Araucania

Bio Bio

Nuble

Maule
O'Higgins
Metropolitana

Valparaiso

Coquimbo
Atacama
Antofagasta

Tarapaca
0 100000 200000 300000 400000 500000 600000
m2019 m2018

Figura 15: Produccion de vino por region en miles de litros. Fuente: ODEPA (2019).

Chile tiene alrededor de 12.000 productores de uvas, de los cuales los tres mayores productores privados representan
aproximadamente el 50% del volumen de produccién.

Pequefios agricultores venden su produccion a intermediarios que recolectan uvas y las venden a las grandes vifias. Se
firman contratos de largo plazo para la venta de uvas de calidad superior.

Los principales desafios a nivel granja son los siguientes:

e Envejecimiento de los agricultores.

e Falta de soporte técnico.

e Bajas producciones (2.000-3.000 kilos por hectarea, mientras deberian ser posibles 8.000 kg).

e Manejo de suelo, gestidn de nutrientes y riego son importantes para obtener mayores producciones.

e Pequeiios productores no tienen derechos de agua.

e Pequeiios agricultores no tienen implementado ninglin contrato de venta, los grandes agricultores compran
uvas en el mercado spot.
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Figura 16: Produccion de vinos con D.O. por variedad. Fuente: ODEPA (2018).

4.4

Fabricacion de Vino

La etapa de la produccidn de vino se puede dividir en los siguientes procesos:

Moler las uvas; para separar las uvas de los tallos.

Fermentacion en un ambiente controlado para transformar el azicar en alcohol.
Prensado de las uvas para extraer el jugo.

Mezclado del jugo para llegar al tipo deseado de vino.

Almacenado o embotellado del vino.

Los dos graficos a continuacion muestran la produccidn de vino en diferentes regiones en Chile. El primer grafico

muestra la produccién con D.O. (Denominacién de Origen) y el segundo muestra la produccion total.

Lib. Barnarde Chiggins

Produccion de vino 2018 con D.O. (en 1000 de litros)

Tarapaca
Antofagasta
Atacama
Cogquimbo
Valparaiso

Metropolitana

Maule

Bio Bio
Araucania

Los Lagos
- 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000

m2018 2017

Figura 17: 2018 Produccidn de vino con D.O. (en miles de litros). Fuente: ODEPA (2018).
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Produccion de vino total (en 1000 de litros)
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Figura 18: Produccion de vino por region (en miles de litros). Fuente: ODEPA (2018).
Chile cuenta aproximadamente 350 productores de vino que se pueden dividir en las siguientes categorias:

e Los productores de vino ‘top 4’; Concha y Toro, San Pedro, Santa Rita y Santa Carolina.
e 15 bodegas de tamarfio medio, con ventas entre USD 20 millones y USD 80 millones.

e 35 pequefias bodegas, con ventas entre USD 2 millones y USD 20 millones.

e Las bodegas restantes con ventas menores a USD 2 millones.

Varias bodegas estan aumentando su propia autonomia de suministro mediante la plantacion de parras o la compra de
vifias para minimizar la volatilidad de costos de insumos y asegurar suficiente suministro. Otros productores estan
buscando diversificar su oferta (y su riesgo) al comercializar vinos de mayor valor agregado o expandirse hacia otras
geografias, mediante la adquisicion de empresas existentes. El mercado chileno ha visto un creciente interés por parte de
compradores chinos, argentinos y espafioles, entre otros.

4.5 Distribucion y Logistica

La logistica consiste en el transporte terrestre, maritimo y aéreo de vino desde la bodega hasta los puntos finales de
venta bajo las mejores condiciones posibles, como contenedores con control de temperatura para mantener la calidad
del vino. Seguin la SOFOFA (Sociedad de Fomento Fabril), al 2012 hubo 73 empresas exportadores de vino en Chile.

A pesar de la distancia de Chile de sus principales mercados, los costos de transporte en Chile son mas bajos que en
muchas de las economias de la competencia. Altos volimenes de importacidn y exportacién y un sector de transporte
liberalizado han fomentado la competencia entre los proveedores de logistica, lo que ha ayudado a reducir los costos.
Adicionalmente, la modernizacion de los puertos chilenos luego de su privatizacion en los afios noventa, ha contribuido
significativamente a la capacidad de la economia para exportar rapidamente grandes cantidades de productos. La costa
cuenta con muchos puertos, lo que reduce costos y distancias para el transporte terrestre. Ademas, el procesamiento en
linea con la implementacion de un sistema de una sola ventana ha mejorado la eficiencia del despacho en aduana, asi
reduciendo retrasos innecesarios en los puertos. Esto ha ayudado a circunnavegar problemas como las huelgas del
personal de aduana en los puertos; la empresa puede llenar todos los formularios aduaneros en linea y entregar las cajas
de vino a la empresa internacional de transporte. Esto contribuye a la prevencion de disrupciones en la entrega oportuna
de vino a los distribuidores extranjeros.

El vino es vendido principalmente directamente por los productores de vino.

En los graficos de la figura 19 se muestran los principales destinos de exportacidn de Chile para vinos D.O. en términos de
volumen (a la izquierda) y valor (a la derecha). Es interesante notar las ligeras diferencias en porcentajes. China, por
ejemplo, representa el 16% del volumen, pero 17% del valor. Esto significa que importa vinos relativamente mas caros
que el vino chileno importado por Brasil: 11% del volumen, pero 9% (es decir, menos) del valor.
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Figura 19: Ventas de vino a las diversas regiones

Los graficos muestran la distribucion de exportaciones de vino a granel (en vez de vino embotellado). Se nota
inmediatamente que es muy distinta a los principales importadores de vino D.O.. China, los EEUU y el Reino Unido son
lejos los principales importadores del vino chileno a granel y los porcentajes de volumen son generalmente iguales a los
porcentajes de valor.
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Figura 20: Ventas de vino a las distintas regiones.

Las ventas de vino son realizadas directamente por los grandes productores de vino o mediante agentes y corredores.
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Figura 21: Fuente: ODEPA.
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Las ventas en linea representan alrededor del 4% del total de volumenes de vino off-trade en Europa Occidental. A
primera vista puede parecer poco, pero esto significa que en el 2017 se vendieron mas de 360 millones de litros de vino.
El consumo total de vino en los ultimos 8 afios en Europa bajé con alrededor del 5%, mientras el volumen total de vino
vendido por comercio electrénico crecié con un 66%. La demografia, y la evoluciéon de la dindmica del suministro y de los
consumidores generaran una mayor expansion de la venta de vino en linea.

El comercio electrénico puede ofrecer beneficios adicionales ademas de un prondstico positivo de ventas, tales como
una expansion geografica mas facil y barata. Puede proporcionar ideas valiosas sobre los clientes que pueden mejorar el
rendimiento en todos los canales. Para cosechar los beneficios, los operadores deben atraer y retener a suficientes
clientes y poder contar de tecnologia adecuada y gestidn de datos. Los vendedores de vino en linea incluyen minoristas
alimentarios (Carrefour, Albert Heijn y Tesco), tiendas especializadas (Lavinia, Gall & Gall), actores locales independientes
y mayoristas que hayan incorporado el comercio electrénico como una linea de negocios adicional. La compra en linea ha
generado nuevas propuestas de valor para los clientes tales como modelos de subscripcidn (Le Petit Ballon), subastas de
vino (iDealwine), precios (www.wijnvoordeel.nl) y una cobertura de entrega local, regional y nacional que permite costos
y tiempos ventajosos de entrega (Virgin Wines, Wine in Black). La mayoria de estos también ofrece contenidos y servicios
adicionales como degustaciones de vino o clubs de vino.

La aparicién de plataformas como Uvinum y Wine Buyers ha sido la principal innovacion. Estas plataformas conectan a
los consumidores directamente con las bodegas y duefios de productos. La plataforma misma maneja el sitio web, facilita
el procesamiento y la transaccidn y entrega productos de gestidon de datos. El valor agregado de estas plataformas es la
tecnologia. Rabobank espera que la venta de vino en linea seguird aumentando su participacion en el mercado en Europa
Occidental, aunque el mercado esté sobrepoblado.

Los consumidores jovenes se estan convirtiendo rapidamente en el segmento mas grande de la poblacion. Estos
consumidores se comportan de manera distinta, tienen diferentes valores y enganchan con marcas de manera distinta
que las generaciones anteriores. El punto focal tradicional de la mayor parte del marketing de vino (puntajes de vino,
salas de degustacion, calidad del suelo de la vifia, etc.) parecen ser menos relevantes para esta generacion. Las empresas
de vino que intentan conectar con los nuevos consumidores deben considerar explorar ‘las cuatro P revisadas’:

e  Propésito. Conectar la marca con una misién mayor, lo que le da a la marca un mayor sentido de propdsito y le
permite enganchar con los consumidores a un nivel que no es solo transaccional.

e Presencia (en redes sociales). Usar influenciadores de los medios puede ser una piedra angular de la estrategia.

e Personalidad. Las personas o la gente detras de la marca.

e Packaging. En el 2019 la venta de la botella de vino tradicional de 750m bajé con un 1,7%. Formas alternativas
como la botella de vidrio de 375ml, una bolsa-en-caja premium o vinos en Tetra Pack van en aumento.

Varios cambios estructurales estan cambiando el rol de los mayoristas y otros intermediarios en la industria vitivinicola.
En afios recientes se ha vuelto cada vez mas comun que grupos de retail compren directamente con los productores. Al
acercarse mas a los productores, los compradores tienen mayor control sobre el proceso completo y reducen los costos
de intermediacién. Los compradores también estdan mostrando mayor interés en diversificarse mas alla de los origenes y
vinos establecidos. Los vinos desde regiones menos conocidas en mercados establecidos, como los paises del Europa del
Este, estdn ganando presencia en Europa Occidental. Este creciente interés en las regiones menos conocidas es
consistente con el apetito de los consumidores de productos mas de nicho con un origen auténtico.

A su vez, los mayoristas estan desarrollando sus propias marcas basadas en vinos importados a granel. La consolidacion
entre mayoristas para obtener economias de escala es una tendencia permanente.

4.6 Motores de Rentabilidad

El precio de las uvas depende principalmente de su calidad. Un precio bajo significa mayor foco en volumen, lo que, a su
vez, llevard a una calidad aun mas baja. El desafio para los agricultores es romper esta ‘trampa de calidad’. Un agricultor
necesita por lo menos CLP 200 por kilo para no perder dinero, y el precio a veces es solo CLP 80.

Un desglose del margen de ‘alto nivel’ para un exportador es 40% costo de produccién, 10% logistica y 50% margen
bruto.
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Actualmente, la industria vitivinicola esta analizando un precio de base minimo para el vino debido a esta ‘trampa de
calidad’.

4.7 Ambiente Facilitador

4.7.1 Fomento de la Exportacion

Desde los afios noventa, la industria vitivinicola chilena ha recibido apoyo por varias medidas de politicas industriales con
un particular énfasis en las exportaciones. Estas politicas han alentado al desarrollo de la industria en diferentes areas,
como facilitar el comercio, incentivar a capacitaciones para empleados e investigacion y desarrollo y promocion
internacional. Este conjunto de politicas ha tenido un impacto significativo debido a una muy fuerte colaboracién
industrial en la que todos los actores en el sector estan estrechamente alineados y colaboran en varios temas centrales.
Algunos de los actores mds importantes son agencias gubernamentales CORFO, el Servicio Agricola y Ganadero (SAG), y
ProChile, la agencia de fomento a la exportacidn; la asociacidn industrial, Wines of Chile, y universidades locales de
investigacion. Las politicas han apoyado un fuerte crecimiento en la industria y ayudado a reducir costos en produccién y
exportacién. Un desafio clave para los hacedores de politicas y las empresas que aun existe el dia de hoy es reposicionar
a Chile como un vino de mayor calidad en el mercado global.

4.8 Principales Aprendizajes del Analisis de la Cadena de Valor del Vino

e Maule y O’Higgins son las principales regiones productivas.

e Elsector vitivinicola en Chile esta enfrentando desafios sociales (envejecimiento de los agricultores) y
ambientales (agua, suelo).

e Laproductividad en los pequeiios agricultores es baja.

e Elsector del vino es un mercado oligopsonista con cuatro empresas lideres.

e El comportamiento del consumidor esta cambiando.

e Nuevos consumidores estan buscando “propdsito’, ‘presencia’, ‘personalidad’ y ‘packaging’.

e Cambios globales en volimenes de demanda.

e Cambios globales en estructuras de comercio.

e Los canales de venta estan cambiando rapidamente. El sector debe ser agil para captar estas oportunidades.
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5 Cooperativas en la Cadena de Valor

5.1 Cooperativas Vitivinicolas en Europa

Tal como dicen Fernandez y Simpson (2015), las cooperativas vitivinicolas fueron muy escasas en Europa antes de la
Segunda Guerra Mundial, pero hacia los afios ochenta, representaban mas de la mitad de todos los vinos fabricados en
Francia, Italia y Espafia, los tres principales paises productores. Se argumenta que su difusion inicialmente lenta fue
causada por las dificultades en medir y controlar la calidad de las uvas, y que esto llevd a que los miembros producian
grandes volumenes de frutas de baja calidad, con un impacto negativo en los vinos. Las cooperativas ganaron
popularidad recién cuando el estado ofreciera incentivos materiales a los productores para ayudar a compensar estos
problemas de accidn colectiva.

A la fecha, se estima que practicamente la mitad de todo el vino producido en Europa es fabricada por cooperativas. Solo
Espafia tiene casi 1.000 cooperativas productoras de vino y Francia casi 700. Williams (2019) sostiene que las
cooperativas en Europa tienen una influencia enorme en su area local y actia como una especie de gobierno vinoso de
facto que pueda formar la manera en que se hacen y perciben los vinos. Un ejemplo seria la cooperativa Cave de Taine,
cuyos miembros poseen alrededor del 70% de las vifias locales en Crozes-Hermitage y Hermitage y que hacen mucho
para promover los intereses de ambos nombres a nivel mundial. Otro ejemplo seria Bodegas Borsao en el norte de
Espafia con 375 miembros que producen algunos de los vinos tintos de mejor valor en el mundo. Algunas de las
cooperativas vitivinicolas lideres en Francia son Val D’Orbieu, CVC — Champagne Nicolas Feuollate y Alliance Champagne.

5.2 Cooperativas en la Regién del Maule

La region del Maule tiene relativamente muchas cooperativas en comparacion con las otras regiones. Las cooperativas se
enfocan principalmente en servicios, segin muestra la grafica a continuacion.

Cooperativas en Maule. Total: 213

= Asricola
= Campesina
Consumidores
Extraccion
® Produccdn & Procesamiento

Servicios

Figura 22: Cooperativas en la region del Maule. Fuente: ODEPA; Rabobank.
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5.3 Cooperativas Vitivinicolas en Chile

En el pasado, Chile tuvo muchas cooperativas vitivinicolas, pero con el tiempo no muchas lograron sobrevivir, segln se
ilustra en la figura siguiente.

Cooperativa Campesing la Vifiita de Marquezs Limitada

Cooperativa de Winas del Choapa h .
_,'. Caoperativa Vitivinicolka del Walle Central Limitada

— ¥

)
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Coaperative Campesina de Vitivinicultores Cooperativa Agricals y Vitivinicola Loncomilla Leda 112
Ecolégicas de Sam Nicolas
Speciedad COAMA 5.0, i3

Figura 23: Cooperativas vitivinicolas en Chile. Fuente: ODEPA; Rabobank.

Una de las cooperativas lideres que logré sobrevivir es la Cooperativa Loncomilla, una cooperativa establecida hace 50
afios atras que tiene 112 miembros y mas de 100 hectdreas de vifias. El rol de la cooperativa es recolectar uvas y
producir y vender vino. Gracias a la cooperativa, la calidad del vino ha mejorado, los miembros reciben un precio mas
alto y tienen acceso al mercado. Ademds, la cooperativa brinda soporte técnico a los miembros.

El 5% del vino vendido es embotellado, el resto a granel. La ambicidn es crecer en vino embotellado. El 60% del vino se
vende en Chile, el restante 40% a Asia y Europa. Loncomilla tiene certificacidn de comercio justo y parte de la produccién
es etiquetada como organica.

Una de las caracteristicas clave de esta cooperativa es que es orientada al negocio. Por ejemplo, los miembros tienen una
obligacion de entrega y los nuevos miembros tienen que ‘pagar’ el 25% de su produccidon en los primeros 4 afios para
afiliarse.

El valor agregado de afiliarse a una cooperativa puede ser el siguiente:

e Crear economias de escala (por ej., arrendar o comprar un tractor, con costos mas bajos como resultado).
e  Suministrar asistencia técnica.
e  Recibir precios mas altos.

5.4 Mapeo de Actores

En informes anteriores ya se ha explicado cémo la colaboracién entre los diferentes tipos de actores (sociedad civil e
institutos publicos, privados y de conocimiento) pueden llevar a resultados deseables — no solo para las cooperativas sino
también para el sector en su totalidad. El tal llamado ‘Enfoque del Diamante Holandés’ ha sido implementado con éxito
en los Paises Bajos y, mediante este programa, Rabobank Partnerships tiene el objetivo de entregar recomendaciones
tangibles al gobierno chileno para aumentar la colaboracién, con el objetivo global de disefiar un ‘Diamante Chileno’
exitoso. Estas recomendaciones se basan en una evaluacion comprensiva de los actores por sector. A continuacion, se
encuentra un mapeo de los actores en la industria vitivinicola en Chile.
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Figura 24: Mapeo de actores. Fuente: ODEPA; Rabobank.

Este mapeo se basa en la teoria de los actores de Bryson (2004), en el que los actores son categorizados segun su nivel
de poder e interés en un cierto tema. En este caso, el tema es ‘el desarrollo de las cooperativas agricolas en el sector de
vino’. Segln Bryson, los actores en cada cuadrante se pueden definir y tratar de la siguiente manera:

e Apdticos (bajo interés, bajo poder). Estos actores deben ser monitoreados, pero con un minimo esfuerzo.

e Latentes (bajo interés, alto poder). Procuren mantenerse informados sobre sus actividades y mantenerlos
informados sobre las tuyas también.

e Defensores (alto interés, bajo poder). A estos actores se les debe reportar y mantener satisfechos.

e Promotores (alto interés, alto poder). Manejarlos de cerca e involucrarlos para conocer sus intereses,
actividades y posibles colaboraciones.

El mercado es dominado por las empresas productoras de vino, y no por las cooperativas. Estas empresas vitivinicolas
(Conchay Toro, Santa Rita, San Pedro, para nombrar algunas) son miembros de una asociacion nacional de productores
de vino, llamado Wines of Chile. Wines of Chile ha establecido un consorcio separado que se enfoca en la investigacién y

el desarrollo del sector.

Esta investigacion es complementada por resultados de investigaciones de universidades relacionadas con el vino: la
Universidad de Talca, la Universidad de Concepcion y la Universidad Técnica Federico Santa Maria. Adicionalmente,
organizaciones gubernamentales como INIA y CIREN hacen grandes aportes con estadisticas y evaluaciones.

Si bien Chile ya es un fuerte exportador de vino, se siguen haciendo esfuerzos continuos con ProChile para mantenery
fortalecer su posicion. Aparte de esto, otras organizaciones gubernamentales e instituciones buscan promover la
asociatividad en el sector. Un ejemplo seria la Division de Asociatividad. Recomendamos seguir fortaleciendo estos
esfuerzos, en combinacidn con programas de, por ejemplo, FIA e INDAP enfocados en la tecnologia y la productividad.
Asi, se pueden enfatizar y logar economias de escala para fomentar un futuro para las cooperativas de vino.

En el anexo se encuentra un listado completo de los actores.
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6 La Dinamica Regional de |a Region
del Maule

6.1 Objetivo de la Dinamica Regional de la Region del Maule

El principal objetivo de la dinamica regional es mostrar las principales caracteristicas de la regién del Maule en términos
de competitividad y, mas especificamente, las caracteristicas vitivinicolas de la regidn. Segun se explicé en el informe
‘Cooperativas Modernas en un Sistema Alimentario’, los factores regionales pueden tener un impacto significativo en el
desarrollo de sectores especificos.

6.2 Principales Caracteristicas de la Region del Maule

En la tabla a continuacidn se presentan algunas de las caracteristicas generales de la region del Maule.

Factor Maule
PIB (millones de CLP) 6.552

# habitantes 1.044.950
% agro del PIB total regional 13,5
Desigualdad: coeficiente Gini 46,1
Desigualdad: direccion del desarrollo de Gini en los ultimos 10 afios -4,2

Tasa de pobreza 12,7

% acceso a Internet 88,6

% fuerza laboral regional en agricultura 29,2
Superficie en km? 30.296

Table 2: Caracteristicas regionales de Maule. Fuentes: DEIS (2019); INE (2019); ODEPA (2019).

Tal como se muestra en la tabla, la regidn del Maule tiene un alto coeficiente Gini y una alta tasa de pobreza. Un
coeficiente Gini de casi 50 sigue siendo alto, ya que el valor O representa perfecta igualdad y 100 representa perfecta
desigualdad. Una tasa de pobreza del 12,7% también es alta. La agricultura sigue siendo importante en la regién, segin
muestran el ‘% PIB del PIB total de la regidn’ y el ‘% fuerza laboral regional en agricultura’.

Al mirar la produccién nacional de vino y segin datos de ODEPA, se puede concluir que la posicion de la region del Maule
ha declinado ligeramente en los ultimos cinco afios: en el 2019, la regidn ha producido relativamente menos en
comparacion con otras regiones productoras de vino que en el 2014. Sin embargo, la produccidn absoluta aumenté: de
476.666 miles de litros en el 2014 subid a 542.185 miles de litros en el 2019.
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Producciéon de vino por region 2014 Produccion de vino por regién 2019
3,70% 4% 1,60% 2,50% _ 5oy 1,90%

V/ 11,30% ‘y/ 12,70%

32,00%

= Coquimbo = Valparaiso Metropolitana = Coquimbo = Valparaiso Metropolitana

= O'Higgins = Maule = BioBio = O'Higgins = Maule = BioBio

Figura 25: Produccion de vino por region. Fuente: ODEPA (2019).

6.3 La Dinamica Regional en el Sector Vitivinicola

No obstante, considerar solo la produccién relativa y absoluta de vino no da una idea profunda de la situacion. Al tomar
mas factores en cuenta y analizar las posiciones de las regiones de acuerdo con el analisis introducido por Raspe, van den
Berge y de Graaff (2018) logramos tener una idea mas detallada de la situacién. En los graficos de la figura 26 se muestra
la participacién de exportaciones de Maule en comparacidn con las importaciones totales de vino de China, los EEUU, el
Reino Unido, Japdn y Brasil (los cinco principales importadores de vino en Chile).
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Figura 26: Exportaciones de vino desde la region del Maule. A partir de datos de ODEPA y ITC.

Segun planteamos en nuestro informe ‘Cooperativas Modernas en un Sistema Alimentario’, Raspe et al. (2018)
argumentan que, al mirar el crecimiento en las ventas/exportaciones, es crucial no solo mirar el aumento (o la
disminucidn) en las exportaciones en el tiempo, sino también considerar los cambios en la demanda: si el crecimiento es
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impulsado por la demanda, una regién es un perdedor enmascarado, ya que el crecimiento se basa en factores externos
y no en la ventaja competitiva. Repetimos el grafico de Raspe et al. (2018) a continuacion:

Perdedores enmascarados Ganadores exitosos

Innovacion de productos y
procesos

Crecimiento basado en la demanda

Innovacion de productos
|

Salida

Perdedores evidentes Ganadores prometedores

Crecimiento estructural

Figura 27: Proceso de evolucion estratégica. Fuente: Raspe et al. (2018).

Al aplicar este analisis a las exportaciones de vino desde Maule, tomando en cuenta los principales importadores de la
region, se pueden sacar varias conclusiones. Se puede notar un patrdn interesante de repeticidn para las exportaciones
de Maule a China, el Reino Unido, Japdn y Brasil: la participacion de Maule en estos paises se comporta de manera
opuesta en comparacion con las importaciones totales de los paises mencionados. Por ende, cuando aumenta la
importacidn total de vino de, por ejemplo, China, la participacion de vino del Maule disminuye. Sin embargo, cuando
disminuyen las importaciones totales de vino, la participacidon del Maule aumenta, lo que muestra sefiales de
crecimiento estructural. Para las exportaciones a los EEUU, la participacidon del Maule se comporta de la misma manera
que las importaciones totales de vino desde el 2017 en adelante. Esto no necesariamente implica un crecimiento
impulsado por la demanda, ya que la participacién de Maule aumenté entre el 2018 y el 2019.
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7 El Futuro de las Cooperativas
Vitivinicolas en la Region del Maule

Chile es un pais vitivinicola lider. La demanda global de consumo esta bajando; sin embargo, China es una estrella en
ascenso como mercado de exportacion. La industria vitivinicola esta probando bebidas innovadoras; sin embargo, el
mercado aun es pequeio.

Una preocupacion para la industria es la sustentabilidad. Si bien Chile tiene un clima favorable para la produccion del
vino, el cambio climatico estad afectando las condiciones. La industria se enfoca fuertemente en temas de sustentabilidad.
Adicionalmente, el sector vitivinicola y las principales regiones de produccidn Maule y O’Higgins enfrentan, ademas,
desafios sociales.

El mercado es dominado por cuatro empresas lideres y los pequefios agricultores intentan sobrevivir en este mercado
oligopsonio. Chile cuenta algunas cooperativas vitivinicolas, sin embargo, solo una cooperativa parece enfocarse en el
valor agregado y basarse en los principios de negocios.

La pregunta es: ‘¢Como se ve el futuro de las cooperativas vitivinicolas en la region del Maule?’. Recomendamos las
siguientes intervenciones:

e Estimular las asociaciones de multiples actores;
e Crear una cadena de suministro de vino de fuerte integracion vertical;
e Crear una propuesta de valor Unica;

7.1 Estimular las Asociaciones de Multiples Actores

El sector estd bien organizado y es apoyado por algunos actores como ProChile. Este socio representa a los productores
de vino. Para fomentar la industria vitivinicola en su totalidad, mayor alineacidn con la agenda de otros actores puede ser
beneficioso para todos los socios involucrados. Los programas de FIA e INDAP de tecnologia y productividad se pueden
combinar con las actividades de ProChile que se enfoca en los mercados de exportacion y los canales de distribucion.

7.2 Crear una Cadena de Suministro de Vino de Fuerte Integracidon Vertical

En vista de la dindmica en el mercado, las fuerzas competitivas en este mercado oligopsonio, las demandas cambiantes
de los consumidores y nuevos canales de entrega, los socios deben trabajar en conjunto a lo largo de la cadena de valor
vitivinicola. En nuestra opinidn, no es suficiente juntar los agricultores y crear mayor poder de negociacion. El margen
adicional que los agricultores puedan recibir no es suficiente para crear un modelo de negocios sustentable. Invertir en
marketing, etiquetado y la venta a través de nuevos canales es costoso y requiere de mucha experticia. Tomando en
cuenta la posicidn actual de los pequefios agricultores en la industria vitivinicola, se requiere de una estrecha
cooperacién con los productores de vino para crear un modelo de negocios viable. Asi se podra proteger la calidad y una
posicion sustentable.

7.3 Crear una Propuesta de Valor Unica

En adicidn a una fuerte integracion vertical del sector, los agricultores deben unir sus fuerzas para crear un volumen
minimo y captar los beneficios de una propuesta de valor Unica.

Uno de los principales aprendizajes es que los productores de vino deben enfocarse en ‘los vinos con una historia’. Uno
de estos vinos podria ser la uva ‘Uva Pais’. Esta uva tiene una historia rica y alrededor de 12.000 hectareas
(aproximadamente 8%) de las vifias chilenas cultivan la ‘Uva Pais’. La uva origina de Espafia mientras las nuevas
variedades vienen de Francia. El porcentaje de alcohol no es alto, lo que hace la uva vanguardista. La uva es muy
resiliente al clima y tiene un sistema de raices profundas y fuertes.
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Un requisito es que los productores tienen que producir uvas de alta calidad para cumplir con los estandares de calidad y
unir fuerzas para crear un poderoso modelo de negocios. El modelo a continuacién puede ayudar en esto.

Socios esenciales Actividades clave Propuesta de valor | Relacionesconlos | Segmentes
para clientes clientes de clientes
Recursos esenciales | Propuesta de valor | Canales

para miembros

Estructura de costo Corrientes de ingresos

Figura 28: Modelo de negocios basado en el modelo de negocios canvas de Alexander Osterwalder (2020).

En este modelo, una cooperativa debe pensar, entre otras cosas, en sus clientes objetivo (segmentacién) y como
entregar los productos a sus clientes (canales). El valor para los miembros significa que una cooperativa apoya a sus
agricultores en mejorar la productividad y la calidad, para que se pueda entregar calidad y volumen consistentes a un
socio estratégico dispuesto a trabajar en conjunto en el marketing y etiquetado de los productos realizados por estos
pequenos agricultores. En nuestro informe ‘Cooperativas Modernas en un Sistema Alimentario’ describe la teoria de este
modelo de negocios.

7.4 Conclusion

Rabo Partnerships prevé un futuro para una cooperativa de vino bajo condiciones especificas. El viaje debe comenzar con
una ambicién de mercado y el disefio de una propuesta de valor Unica para los clientes. Al considerar las caracteristicas
del mercado, nuestra fuerte recomendacidn es trabajar en conjunto con un socio estratégico con experiencia en
mercados de exportacién suficientemente agil para encontrar nuevos mercados de nicho y nuevos canales. Luego, una
cooperativa debe agregar valor para sus miembros con la creacién de servicios agrupados incluyendo un programa de
asistencia técnica para impulsar la productividad y la calidad. El modelo de negocios a nivel granja y cooperativa debe
estar a la base de esta propuesta de valor. Los retornos a las inversiones deben estar en equilibrio con los esfuerzos para
producir una uva de calidad especifica. Para ‘conectar los puntos’ entre los pequefios agricultores y un socio estratégico
de negocios, una cooperativa puede jugar un rol decisivo. Esta cooperativa se debe manejar de manera profesional y se
debe basar en los principios de negocios para convertirse en un actor en este mercado oligopsonio. Para llegar a nuevos
segmentos de consumidores y crear una cadena de suministro vitivinicola verticalmente integrada, esperamos que la
digitalizacién pueda jugar un rol importante también.
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9 Anexo: Lista de Actores

¢INIA

eSENCE
eSERCOTEC
*SAG
*ODEPA
*ProChile
*INDAP

oFIA

*CORFO
¢Divisidn de Asociatividad
*CIREN

*CNR
eConicyt
*Agroseguros

Organizaciones gubernamentales

eUniversidad Técnica Frederico Santa Maria
eUniversidad de Talca

eUniversidad de Concepcion

*INE

eSanta Carolina
eSan Pedro
eSanta Rita
eConchay Toro

Empresas

*Vinos de Chile
*Vigno
Asociaciones *Movi

¢|+D Consorcio
QOIV

eCaupolican
Cooperativas eLomas Cauquenes
eLoncomilla
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