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1. NOMBRE DE LA PROPUESTA

Desarrollo y fortalecimiento de las capacidades de gestién de la cooperativa Kuify
Mapunche Kimun a nivel administrativo, contable, legal y modelo de negocio que
permita implementar un plan estratégico de innovacion

2. SECTOR Y SUBSECTOR EN QUE SE ENMARCA
Ver identificacion sector y subsector en Anexo 9.

Sector Agricola

Subsector General para el sistema agricola

3. FECHAS DE INICIO Y TERMINO

Inicio 01-08-2017
Término 31-07-2017
Duracién (meses) 12

4. LUGAR EN QUE SE LLEVARA A CABO

Regidn Los Rios
Provincia(s) Valdivia
Comuna (s) Paillaco

5. ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO
Los valores del cuadro deben corresponder a los valores indicados en el Excel “Memoria de
calculo Proyectos de gestion para la innovacidon en empresas cooperativas 2017”.

Aporte Monto ($) Porcentaje
FIA
Pecuniario
CONTRAPARTE No pecuniario
Subtotal
TOTAL (FIA + CONTRAPARTE)
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6. ENTIDAD POSTULANTE

Nombre
Representante Legal

Verdnica Henriquez Antimanqui

RUT

Aporte total en pesos

Aporte pecuniario

Aporte no pecuniario

Firma

7. ASOCIADO(S)

Nombre
Representante Legal

Maria Ramona Reyes Painequeo

RUT

Aporte total en pesos

Aporte pecuniario

Aporte no pecuniario

Firma

Nombre
Representante Legal

Verdnica Henriquez Antimanqui
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RUT

Aporte total en pesos

Aporte pecuniario

Aporte no pecuniario

Firma
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8. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD POSTULANTE
Complete cada uno de los datos solicitados a continuacién. Adicionalmente, se debe adjuntar
como anexos los siguientes documentos:

- Certificado de vigencia de la entidad postulante en Anexo 1.
- Certificado de iniciacidn de actividades en Anexo 2.

8.1. Antecedentes generales de la entidad postulante

Nombre: Cooperativa Agricola y de Etnoturismo Mapuche Limitada KUIFY MAPUNCHE KIMUN

Giro/Actividad: Agricola

RUT:

Tipo de entidad, organizacion, empresa o productor (mediano o pequefio): Cooperativa de
medianos productores y comerciantes

Ventas anuales de los Ultimos 12 meses (en UF) (si corresponde):

Identificacion cuenta bancaria (banco, tipo de cuenta y nimero): En tramitacion

Direccidn (calle, comuna, ciudad, provincia, region): .

Direccidn postal (para recepcion de documentacion):

Teléfono:

Celular:

Correo electrdnico:

Usuario INDAP (si/no): no

Numero Total de
integrantes de la 11 N° Mujeres |7 N° hombres
cooperativa:

N° Total integrantes de la cooperativa
entre 18-30 afios 1

8.2. Representante legal de la entidad postulante

Nombre completo: Verdnica Henriquez Antimanqui

Cargo que desarrolla el representante legal en la entidad: Gerente

RUT:

Nacionalidad: Chilena

Direccidn (calle, comuna, ciudad, provincia, region):
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Rios.

Teléfono:

Celular:

Correo electronico:

Profesion: Facilitadora Intercultural

Etnia (indicar si pertenece a alguna etnia): Mapuche

Género (Masculino o Femenino): Femenino

8.3. Realice una breve reseiia de la entidad postulante
Indicar brevemente la actividad de la entidad postulante.

La cooperativa se conforma por 11 socios, los que compartimos diferentes actividades
relacionadas con el rubro agricola, la cultura mapuche y la prestacién de servicios
profesionales. El promedio de edad es de 45 afios, en un rango entre los 31 y 56 anos.

Dentro de los cooperados hay profesionales que se dedican a la prestacién de servicios
educacionales, gestion de proyectos, investigacion aplicada, realizacion de eventos vy
labores administrativas. Otras actividades econdmicas realizadas por los socios se
relacionan a la comercializacidn de lefia a baja escala; produccidon y comercializacién de
berries, papas y hortalizas; servicios de banqueteria intercultural y a la venta de
artesanias y servicios de turismo. El nivel de escolaridad promedio es de ensefianza
superior completa. Otra caracteristica relevante es la integracidon de un grupo familiar,
siendo tres hermanos y su madre socios de la cooperativa.

Respecto de la relacidn de género, en esta cooperativa participan siete mujeres y cuatro
hombres, siendo socias quienes ostentan los cargos de presidente del consejo de
administracidn y gerente.

8.4. Indique brevemente la vinculacién de la entidad postulante con la tematica de la
propuesta

La finalidad de la organizacion es resolver en conjunto diversas necesidades
fundamentales de los asociados, con el propdsito de desarrollarse de manera integral,
estableciendo patrones de desarrollo agricola, econdmico y social con pertinencia desde
la cultura ancestral y cosmovision mapuche. En ese sentido, todos los socios estan
activos y comprometidos con la cooperativa, repartiéndose roles y funciones segun sus
capacidades.
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8.5.  Cofinanciamiento de FIA u otras agencias
Indique si la entidad postulante ha obtenido cofinanciamiento de FIA u otras agencias del Estado

en temas similares a la propuesta presentada (marque con una X).

SI NO X

8.6. Si la respuesta anterior fue SI, entregue la siguiente informacidn para un maximo de
cinco adjudicaciones (inicie con la mas reciente).

Nombre agencia:

Nombre proyecto:

Monto adjudicado (S):

Monto total (S):

Afio adjudicacion:

Fecha de término:

9. IDENTIFICACION DEL(OS) ASOCIADO(S)
Si corresponde, complete los datos solicitados de cada uno de los asociados de la propuesta.

9.1. Asociado 1

Nombre: Ilustre municipalidad de Paillaco

Giro/Actividad: Servicio publico

RUT:

Tipo de entidad, organizacidn, empresa o productor (mediano o pequefio): Municipalidad

Ventas anuales de los ultimos 12 meses (en UF) (si corresponde): -

Direccidn (calle, comuna, ciudad, provincia, region):

Teléfono:

Celular: -

Correo electronico:

9.2. Representante legal del(os) asociado(s)

Nombre completo: Maria Ramona Reyes Painequeo

Cargo o actividad que desarrolla el representante legal en la entidad: Alcaldesa

RUT:

Nacionalidad: Chilena

Direccidn (calle, comuna, ciudad, provincia, region):
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Teléfono:

Celular:

Correo electronico:

Profesidn: Matrona

Género (Masculino o Femenino): Femenino

Etnia (indicar si pertenece a alguna etnia): Mapuche

9.3. Realice una breve resefia del(os) asociado(s)
Indicar brevemente la actividad del(os) asociado(s) y su vinculacion con el tema de la propuesta.

La llustre Municipalidad de Paillaco es un Servicio Publico descentralizado. Corresponde a una
corporacién autéonoma de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya
finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el
progreso econdmico, social y cultura de la comuna de Paillaco.

Entre los organismos de publicos de vinculacién estrecha en el desarrollo y progreso de las
comunidades indigenas de la comuna estdn las siguientes instituciones:

- Gobierno Regional de Los Rios
- Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI)
- Servicio Nacional del Turismo (SERNATUR)

9.4. Asociado 2

Nombre: Paillaco Futa Trawun

Giro/Actividad: Representacidon de comunidades indigenas

RUT:

Tipo de entidad, organizacidn, empresa o productor (mediano o pequefio): Asociacion Indigena

Ventas anuales de los ultimos 12 meses (en UF) (si corresponde): -

Direccion (calle, comuna, ciudad, provincia, regién) / domicilio postal:

Teléfono:

Celular:

9.5. Representante legal del(os) asociado(s)

Nombre completo: Verdnica Henriquez Antimanqui

Cargo que desarrolla el representante legal en la entidad: Presidente

RUT:

Nacionalidad: Chilena

Direccidn (calle, comuna, ciudad, provincia, region):
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Teléfono:

Celular:

Correo electronico:

Profesidn: Facilitadora Intercultural

Etnia (indicar si pertenece a alguna etnia): Mapuche

Género (Masculino o Femenino): Femenino

9.6. Realice una breve resefia del(os) asociado(s)
Indicar brevemente la actividad del(os) asociado(s) y su vinculacién con el tema de la propuesta.

La Asociacion Indigena Paillako Futa Trawun es el referente cultural que actia como coordinadora
de comunidades y asocioacioes indigenas de la comuna de Paillaco. Surge como una organizacién
comunitaria, la que con nueve afos de trabajo se ha encargado del rescate y valoracién del
patrimonio cultural y natural del pueblo mapuche, a través de la unidon de las comunidades
indigenas, urbanas y rurales, presentes en la comuna de Paillaco. Cuenta con 28 socios que son los
representantes inscritos que pertenecen a las catorce comunidades registradas en la Corporacion
Nacional de Desarrollo Indigena.

A nivel comunal, Futa Trawun ejecutd un proyecto con fondos regionales del FRIL que le
permitieron construir una Ruka comunitaria en el afio 2010 donde se han desarrollado actividades
culturales mapuche ancestrales como: Lepun (gracias por las cosechas), Ngillatun (rogativas),
Trawun (conversaciones), Trafkintu (intercambios) y Wetripantu (afio nuevo mapuche);
conmemoraciones del dia internacional de la mujer indigena, capacitaciones en cosmovision
mapuche y talleres de salud intercultural, rescate y propagacién del patrimonio natural, plateria y
mapuzungun, a nivel regional y nacional, con la presencia de organizacion de los Pueblos
Originarios Unidos (POU), el Pacto por la Autodeterminacién (PAGMA) y autoridades
gubernamentales. Ademas, ha gestionado la ejecucidn de proyectos de levantamiento territorial
del Lof de Paillaco y la celebracion de juegos culturales (PALIN).
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10. IDENTIFICACION DEL COORDINADOR DE LA PROPUESTA
Complete cada uno de los datos solicitados a continuacion.

Nombre completo: José Luis Bulnes Pardo

RUT:

Profesion: Bioquimico

Género (Masculino o Femenino): Masculino

Etnia (indicar si pertenece a alguna etnia): Mapuche

Pertenece a la entidad postulante (Marque con una X).

SI X NO
Indique el cargo en la Cooperado Indique la institucion a la
entidad postulante: que pertenece:

Direccion (calle, comuna, ciudad, provincia, region):

Teléfono:

Celular:

Correo electrénico:
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11. IDENTIFICACION DE LA LINEA DE FINANCIAMIENTO A LA CUAL POSTULA
Marque con una “X” la linea a la cual postula, en el caso que sea sélo a la linea 2, recuerde que en

dicho caso sélo pueden postular empresas cooperativas que tengan ejecutada la linea 1 por
medio del apoyo de FIA y el plan de accion debe estar visado o aprobado por FIA.

DEBE SELECCIONAR SOLO UNA LINEA DE FINANCIAMIENTO

Linea 1 Elaboracidn de un programa de fortalecimiento (diagndstico y
formulacion de plan de accion de corto y mediano plazo).

Linea 2 Implementacién de programa de fortalecimiento en areas priorizadas

12. RESUMEN EJECUTIVO
Sintetizar con claridad la justificacidn de la propuesta, sus objetivos, resultados esperados e

impactos.

La regidon de Los Rios disfruta de unas magnificas condiciones naturales que le podrian permitir
desarrollar una agricultura familiar campesina (AFC) potente. Esta climatologia ha favorecido al
desarrollo social y cultural de los pueblos originarios, asimilando el modelo cooperativo como
parte de su desarrollo cultural, econémico y social. Un ejemplo para el desarrollo de la AFC se
presenta en la comuna de Paillaco, localidad que alberga una poblacién que bordea los veinte mil
habitantes, donde el porcentaje de poblacidn mapuche asciende a mas del 10 %, distribuida en 18
comunidades, en su mayoria de sectores rurales. Las principales actividades econdmicas que se
desarrollan en ese territorio estan vinculadas al sector silvoagropecuario, representando un 32%,
estrechamente ligado al cooperativismo.

Para la cooperativa, su misién es instalar entre sus socios y las comunidades capacidades
productivas, de gestion e innovacién, que fomenten una articulacién asociativa entre las
cooperativas de la comuna de Paillaco y las de la region.

El objetivo del proyecto es promover el cooperativismo como modelo que facilite la
administracién, mejore las técnicas competitivas y de marketing incorporarndo la innovacién en la
gestién y que cree un ambiente propicio para favorecer el desarrollo econdmico y social de los
pequefios y medianos productores del territorio, con pertinencia cultural. De esta manera se
conseguiria mejorar la vida de campesinos y comunidades mapuches de la AFC pertenecientes a
cooperativas agricolas, agroalimentarias y forestales de Paillaco y la region de Los Rios.

Como resultado se espera poder desempefiar todo el conocimiento universitario en el sector
silvoagropecuario y facilitar la labor de la comuna de ayuda a sus pequefios campesinos. Un
proyecto colectivo, entre distintos actores que trabajan juntos, para a través de la colaboracion,
desarrollar un modelo cooperado, sostenible y sustentable de economia social que pueda servir
de ejemplo a otros rincones del pais.
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13. PROBLEMA Y/U OPORTUNIDAD
Identifique y describa claramente el problema y/u oportunidad que dan origen a la propuesta

Los datos obtenidos del CENSO 2002 reflejaron que el 90% de la poblacién mapuche, con 18 afios
y mas, son residentes de las regiones VIII, IX, X y Metropolitana (zona urbana y rural). De este, el
10,3% pertenece a la poblacién mapuche rural, por lo general campesinos con economias de
subsistencia que viven con altos niveles de pobreza. Socialmente se sustentan, entre otras cosas,
en un modelo econémico fundado en la agricultura y la ganaderia, no cuentan con extensiones
suficientes de tierra, lo que se transforma en la principal problemdtica para el mejoramiento del
bienestar y en especial del bienestar econémico.

En cuanto a la situacién de la mujer mapuche, la precaria condicion econdmica en que se
encuentra en su nucleo familiar la condicionan a tener que emigrar, a muy temprana edad, hacia
la ciudad en busca de empleo remunerado, frecuentemente de servicios domésticos, o de
participar activamente en trabajos agricolas poco remunerados para alimentar a sus familias. En
estos casos, sin dejar de realizar las tareas asociadas al ambito reproductivo como el cuidado de
los hijos, y labores domésticas; (considerando que en muchos lugares de la region hay carencia de
agua potable, electricidad, alcantarillado, transporte y tecnologia doméstica), las mujeres dedican
una parte significativa de la jornada diaria a las actividades productivas.

Para poder subsanar las condiciones de vulnerabilidad econdmica y social presente en los
miembros pertenecientes a las comunidades mapuche, que componen la Asociacién Indigena
PAILLACO FUTA TAWUN, la cooperativa ha disefiado una estrategia de desarrollo productivo y
comercial, generando desde una oferta que integra productos alimenticios saludables
provenientes de la cultura, la medicina ancestral mapuche, su variada gastronomia y el
etnoturismo.

La estrategia propuesta tiene como objetivo generar una alternativa econdmica viable de
desarrollo sustentable, complementando las actividades agricolas desarrolladas en las
comunidades indigenas rurales a partir de la elaboracién de productos alimenticios de consumo
masivo saludables empleando como insumos materias primas apicolas, productos forestales no
madereros y recursos vegetales endémicos de nuestro pais que han sido utilizados en forma
ancestral por el pueblo mapuche. Ademds se procura promover conjuntamente el desarrollo de
emprendimientos locales en forma asociativa, fomentar el desarrollo identitario situado vy
pertinente al contexto mapuche a través de la incursidn en la economia social solidaria desde la
conformacion de cooperativas.

Como resultados se busca acceder al desarrollo de actividades econdmicas productivas asociativas
al interior de las comunidades mapuche que componen la Asociacion Indigena Paillaco Futa
Travun, invitando a sus miembros a ser parte de la cooperativa y haciendo uso de los amplios
conocimiento mapuche sobre la utilizacién de los recursos naturales locales por sus caracteristicas
y sus potencialidades para la generacidn de alimentos funcionales, cuyas propiedades cuenta con
una vasta gama de informacion cientifica que los avalan. Con esto se conseguird como impacto
una mejoria en la calidad de vida de las familias mapuche y su situacién de vulnerabilidad.
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14. SOLUCION PROPUESTA

14.1. Describa la solucién que se pretende desarrollar en la propuesta para abordar el
problema y/u oportunidad identificado.

Se han determinado un marco de accidn que permita evidencias las carencias internas y factores
externos en la cooperativa y su asociado a fin de implementar un programa de asistencia que
permita mejorar dicha situacién y que impulse el desarrollo sostenible de la organizacién, teniendo
presente la culturo y cosmovisién del pueblo mapuche.

La etapas de la propuesta de solucidon son las siguientes:

1) Levantar informacién primaria y secundaria relevante en la cooperativa y el territorio que
permitan establecer un diagndstico de linea base acabado sobre el cooperativismo, las
relaciones entre produccion y comercializacién y el modelo de mercado donde se intesta
la cooperativa.

2) Establecer un programa de mejora con acciones de capacitacion y asesorias, que permita
fortalecer a la cooperativa y su asociado, transfiriendo competencias y desarrollando un
trabajo conjunto que permita extender el cooperativismo en el territorio, a la vez que
posibilita la incorporacién de nuevos socios en la cooperativa.

3) Elaborar un plan accién en el corto y mediano plazo que incorpore la innovacién a la
gestidon de la cooperativa y su modelo de negocio.

4) Difundir las experiencias y el modelo de gestién de la innovacién disefiado, a modo de
posibilidad de profundizar en estrategias innovadores para el impulso de la AFC en el
contexto mapuche y la incorporacion de la innovacién en su desarrollo.

14.2. Indique cual es la contribucion de la solucion propuesta a la Gestion de su empresa
cooperativa y a la generacidn de procesos de innovacion.

Este proyecto contribuye directamente en fortalecer y mejorar la gestién de la cooperativa en
términos de:

- Gestidn administrativa: se fortalece la administracién de la sociedad, capacitando al gerente y el
consejo de administracién en la normativa y legislacion vigente del funcionamiento de la
cooperativa, a través del programa de mejora y generacién de capacidades y competencias de los
talleres de capacitacion, asesorias y seminarios.

- Gestion comercial: se potencia la accién comercial desde una asesoria en el modelo de negocio
asociativo y visibilizando la cadena de valor donde estd inserta la cooperativa, que permita generar
mayores retorno econémicos de la actividad, aumentar la oferta de productos y/o servicios y
promover a la cooperativa en el territorio.

- Gestion de la innovacién: se introduce el concepto de la innovacién en la cooperativo y del
modelo de la economia social, buscando generar la inclusién de nuevos actores como las mujeres y
jovenes con competencias técnicas en la cooperativa, que le den mayor dinamismo y vitalidad e
identificar elementos diferenciadores de la cultura mapuche que permitan fortalecer a la
cooperativa en su oferta de productos y servicios..

- Gestion productiva: se busca potenciar la agricultura campesina desarrollada por los pueblos
originarios desde la perspectiva de la agroecologia y el rescate del patrimonio vegetal, incorporar
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tecnologias mds eficientes en la produccion y acceder a nuevos mercado desde economias de
escala, para lo cual se creard una red colaborativa que genere las condiciones y oportunidades,
potenciando encadenamientos productivos inclusivos.

14.3. Identifique a los participantes y beneficiarios de la propuesta, su vinculacion con la
empresa cooperativa y relacion con la problematica y/u oportunidad identificada.

- Cooperativa KUYFI MAPUNCHE KIMUN (ejecutor, participante), compuesta de 11 socios, con un
promedio de edad de 45 afios. Tiene como principal fuente de ingresos directa las actividades
agricolas y ofertas gastrondmicas en ferias costumbristas. El nivel de escolaridad promedio de los
cooperados es de Ensefianza Media.

Los socios presentan altos niveles de compromiso y responsabilidad con la cooperativa, lo que
facilita la implementacion de mejoras e incorporacién de innovaciones en la gestion del modelo de
negocio. Ya que una de sus principales problematicas es la incorporacién de innovaciones
tecnoldgicas y el acceso a plataformas informativas de financiamiento para proyectos de
desarrollo, debido principalmente a su alto rango etario y la baja participacion de jévenes.

- llustre municipalidad de Paillaco (asociado, participante), participa a través del Departamento de
Desarrollo Rural y Local y la Unidad de Turismo, quienes ya han asumido en los ultimos afios un
vuelco hacia la transformaciéon de un territorio agricola a un territorio agroalimentario y turistico.
La misidon de este compromiso es otorgar valor agregado a los productos y servicios, visibilizar los
atributos naturales y potenciar la gastronomia del territorio, contribuyendo asi con el desarrollo
local.

- La Asociacion Indigena PAILLACO FUTA TRAWUN (asociado, participante), participa como
referente cultural, encargado de coordinar a los miembros de las comunidades y asociaciones
mapuche de la comuna de Paillaco. La organizacion se encargarda de difundir el modelo
cooperativo, sensibilizando a sus asociados y propiciando su participacion en la propuesta.
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15. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA
A continuacidn indique cudl es el objetivo general y los objetivos especificos de la propuesta.

Los postulantes a la linea 1 deberdn consideran como objetivo especifico el “Elaborar un
diagndstico y un Plan de Accién de corto y mediano plazo que aborde las brechas identificadas en
el diagnéstico realizado”.

15.1. Objetivo general®

Potenciar la gestion interna de la Cooperativa, por medio del fortalecimiento del area
administrativa, contable y juridica, fomentando a su vez la innovacién en gestion para
lograr un desarrollo productivo, comercial, y social, como una empresa asociativa
perteneciente al Sector Agroalimentario

15.2. Objetivos especificos?

N2 Objetivos Especificos (OE)

Realizar un diagndstico de brechas y limitantes de la cooperativa, identificando la
1 | situacidén actual respecto de la gestidon administrativa, organizacional y la capacidad
de innovacion.

Ejecutar un plan de fortalecimiento que permita superar los factores criticos
detectados en el diagndstico y potencien el desarrollo de la cooperativa, con el fin
elaborar de un plan de accidén de corto y mediano plazo que incorpore la
innovacion en la gestidn de la cooperativa.

Generar y promover la integracién de las comunidades, cooperativas y servicios
3 |publicos en redes de apoyo a través de acciones de difusién y promocion,
incentivando e incorporando a jovenes y mujeres al mundo del cooperativismo.

1 El objetivo general debe dar respuesta a lo que se quiere lograr con la propuesta. Se expresa con un verbo
que da cuenta de lo que se va a realizar.

2 Los objetivos especificos constituyen los distintos aspectos que se deben abordar conjuntamente para
alcanzar el objetivo general de la propuesta. Cada objetivo especifico debe conducir a un resultado. Se
expresan con un verbo que da cuenta de lo que se va a realizar.
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16.  METODOS
Indigque y describa detalladamente cdmo lograra el cumplimiento de los objetivos plateados en la

propuesta. Considerar cada uno de los procedimientos que se van a utilizar, como analisis,
ensayos, técnicas, tecnologias, etc.

Método objetivo 1: Diagnosticar la situacidn interna actual o linea base de KUIFY MAPUNCHE
KIMUN

Para elaborar el diagndstico interno de la cooperativa se deben realizar los siguientes
pasos:

1. Recopilacién de informaciéon secundaria existente sobre la composiciéon de la
cooperativa sobre informes previos y documentos legales que den cuenta de la
cantidad de socios, la misidn, visién y objeto social, si lo tuviere explicitados.

2. Levantamiento de fichas de caracterizacion con informacién primaria para cada
uno de los cooperados.

3. Aplicaciéon de instrumento diagndstico para recopilar informacion primaria,
referido a una encuesta semiestructurada que dé cuenta de las brechas internas
en la cooperativa en percepcién de los socios (aspectos formales, estructura
organizativa, formacién cooperativa, grado de participacién y desarrollo de los
valores cooperativos).

4. Definicion de las brechas y desafios por resolver en la cooperativa, una vez
realizado el levantamiento de informacion y diagndstico. Esto permitira presentar
la informacion a los cooperados para definir cuales son los temas deficitarios por
abordar, las mayores falencias a nivel organizacional, de gestiéon e innovacion y
discutir qué temas se debe reforzar al interior de la cooperativa mediante
asesoria y capacitacién para los cooperados.

5. Analisis y evaluacién de los resultados obtenidos de la sobre de la etapa
diagndstica para recoger retroalimentacién de su fundamentacion entre los
socios e identificar las areas a mejorar y fortalecer en la cooperativa.

Método objetivo 2: Ejecutar plan de fortalecimiento y elaborar plan de accién

El disefio e implementacién del programa de mejoras quedara sujeto a lo que se defina
en las etapas anteriores. El equipo técnico, en sesiones de trabajo, analizara la
informacién de los diagndsticos de brechas (interno y externo) de la cooperativa. Luego,
definird y propondra un programa de mejora, considerando la manera mas eficiente para
gue éste sea ejecutado.

En el disefo se contemplaran como minimos los siguientes aspectos a considerar:

1. Estructura formal de la cooperativa y funcionamiento contable y legal.

2. Niveles de comunicacién, toma de decisiones, relaciones interpersonales vy
participacién de los cooperados.

3. Gestidn del negocio respecto del mercado.

4. Grado de innovacion y captura de valor para la cooperativa en el territorio de
influencia.

5. Acceso a recursos y fuentes de financiamiento para la cooperativa.
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6. Vinculacion a redes de la cooperativa en la cadena productiva.

En la implementacion del programa de mejora para el fortalecimiento de la cooperativa
se ejecutara desde consultorias, las cuales se definiran para cubrir las falencias que se
detectan en la fase diagndstica. El esquema de trabajo propuesto para la implementacion
del programa de mejora es el siguiente:

1. Contacto con consultoras y/o profesionales con el perfil requerido para disminuir
las brechas detectadas. Posteriormente se realizara una evaluacién de los
antecedentes de éstos y se contratardan de los servicios mds idoneos previa
aprobacién de los cooperados.

2. Seguimiento y evaluacidn constante de los servicios de asesorias y capacitacién
prestados mediante la aplicacidén de un instrumento basico de calificacion a los
oferentes por partes de los receptores.

3. Evaluaciéon del grado incorporacion de conocimientos y el desarrollo de
habilidades respecto de los temas tratamos en el programa de mejora, en
sesiones de trabajo en equipo y andlisis de casos contingentes.

Método objetivo 3: Difusion de la propuesta

Se realizard la elaboracién de una memoria de registro y de consulta, donde se
sistematizara el proceso de intervencion, dando cuenta de las actividades realizadas y de
las estrategias empleadas para el alcance de las metas propuestas. Dicho documento
contendra como apartados anexos informacién especifica y resumida del programa de
buenas practicas agricolas, manual de desarrollo agroecoldégico, decalogo del buen trato
campesino, disposiciones basicas sobre asociatividad y elementos técnicos para la
conformacién y funcionamiento de cooperativas agricolas y campesinas.

Se realizaran charlas, foros y seminarios, con invitados claves que aporten elementos para
el desarrollo del sector silvoagropecuario, visionando a la comuna como una potencia
agroalimentaria y etnoturistica. Ademas, |la organizacidn postulante gestionara espacios e
instancias para el desarrollo de mesas de dialogo territoriales publico-privada, donde se
aborden las politicas de desarrollo agricola en la comuna.
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17. RESULTADOS ESPERADOS E INDICADORES
Indique los resultados esperados y sus indicadores para cada objetivo especifico de acuerdo a la

siguiente tabla

Las cooperativas postulantes a la linea 1 deberan obtener como resultado obligatorio un

Diagnéstico y un Plan de Accidn de corto y mediano plazo que aborde las brechas identificadas en

el diagndstico realizado. A estos resultados deben agregar aquellos que el postulante considere

pertinente.
Ne | Ne Resultado . . Linea ba.se. t!el indicador | Meta d.el indicador
OE | RE Esperado® (RE) Indicador (al inicio de la (al final de la
propuesta) propuesta)
Diagnéstico
definido de
brechas internas,
desafios y Diagndstico
1 1 | oportunidades en interno de la 0 1
la cooperativa cooperativa
elaborado
Diagnéstico
definido de Diagndstico
brechas externasy externoy
entorno de la condiciones del
1 1 cooperativa entorno de la 0 1
elaborado cooperativa
Actores claves y
socios estratégicos Catastro de
1|2 identificados y actoresy 0 1
vinculados al socios
Proyecto estratégicos
Programa
estratégico de
mejora con Programa
2 |1 asesorias y estratégico de 0 1
capacitaciones mejora

elaborado para
desarrollar la
cooperativa

Programa
estratégico de

Asesorias y

3 Considerar que el conjunto de resultados esperados debe dar cuenta del logro del objetivo general de la

propuesta.

4 Establecer cémo se medira el resultado esperado.
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2 2 mejora ejecutado | capacitaciones 8
en la cooperativa | implementadas
Plan de accién a
corto y mediano Plan de accién
2 |3 plazo disefiado en el cortoy 1
para la mediano plazo
cooperativa
Plan de accién a
2 | 4 corto y mediano Plan de accién
plazo aprobado aprobado 1
por FIA
Registro elaborado
de actividades Documento de
realizadas durante | sistematizacién
3 1 ejecucion del 1
proyecto
Estrategia de
difusién del Difusiény
3 2 proyectoy promocion del 3
promocién de la proyecto
cooperativa
ejecutada
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18. CARTA GANTT

Indique las actividades que deben realizarse para el desarrollo de los métodos descritos anteriormente y su secuencia cronolégica.

Dentro de las actividades a desarrollar para las iniciativas postulantes a la Linea 1, deberan considerarse al menos las siguientes:
- Encuestas o entrevistas a los asociados de la cooperativa;
- Entrevistas a actores relevantes del territorio, de la institucionalidad de apoyo, actores vinculados a la cadena del negocio
desarrollado por la cooperativa, entre otros;
- Talleres o grupos de trabajo con actores internos a la cooperativa (socios, apoyos técnicos, otros);
Considerar adicionalmente en este cuadro, aquellas actividades que permitiran la difusién de los resultados de la propuesta.

Ao 2017
N2 Ne . . i
OE RE Actividades Trimestre
1° 2° 3° 4°
0 0 | Reuniones de trabajo con equipo técnico X | X X | X
1 1 | Diagnosticar en terreno las brechas internas
mediante encuestas semiestructuradas aplicadas a X | X X
los socios de la cooperativa
1 1 | Realizar taller de analisis y evaluacién del X
diagndstico con socios de la cooperativa
1 2 | Entrevistar a actores relevantes del territorio vy X
socios estratégicos
1 2 | Sesiones de trabajo de vinculacidon de socios de la
cooperativa con actores relevantes del territorio y X

socios estratégicos mediante coaching

1 2 | Generar red de trabajo asociativo con la
cooperativa, actores relevantes del territorio vy
socios estratégicos

2 1 | Elaborar un programa estratégico de asesorias y
capacitaciones segun las necesidades pesquisadas
en la etapa diagndstica
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2 1 | Evaluar y validar con los socios de la cooperativa el
programa a aplicar
Aiio 2018
gz :E Actividades Trimestre
1° 2° 3 4°
0 0 | Reuniones de trabajo con equipo técnico X| X | X
) 2 | Realizar las asesorias y capacitaciones segun para
la cooperativa segln programa validado
) 3 | Elaborar el plan de accién en el corto y mediano X
plazo para la cooperativa
Realizar taller de evaluacién participativa vy X
2 3 | validacion del plan de acciéon a corto y mediano
plazo
Presentar el plan de accién a corto y mediano plazo X | X
2 4 | aimplementar en la cooperativa para conseguir su
aprobacion desde FIA.
3 1 | Elaborar manual editado con la estrategia de X | X
desarrollo para la cooperativa, modelo de
innovacion e impactos en la cadena de valor
3 2 | Difundir los alcances del proyecto entre los X | X
participantes, autoridades locales y regionales y a
la comunidad
3 2 | Realizar seminario de presentacién de resultados y X
experiencias cooperativas del territorio
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19. HITOS CRITICOS DE LA PROPUESTA

Hitos criticos®

Resultado Esperado®
(RE)

Fecha de cumplimiento
(mes y aino)

Identificacion  de  brechas
(internas y externas), desafios
y oportunidades de la
cooperativa a nivel interno, en
el territorio y la vinculacion al
proyecto de actores claves y
socios estratégicos para la
cooperativa

1. Documento diagndstico
definido del analisis de brechas.
2. Vincular actores claves y socios
estratégicos al proyecto

Noviembre, 2017

Implementacién  de  Plan
Estratégico de mejora en base
a los requerimientos
diagnosticados

Plan de estratégico de mejora
elaborado para desarrollar Ia
cooperativa

Marzo, 2018

Disefio y evaluacién del plan

Plan de accién a corto y mediano

de accién a corto y mediano | plazo disefiado para la | Junio, 2018
plazo por los socios de la | cooperativa
cooperativa
Difusion de los alcances y | 1. Registro de actividades
resultados del proyecto | realizadas durante ejecucién del
ejecutado, asi como el | proyecto Julio, 2018
posicionamiento de la| 2. Difusion del proyecto vy
cooperativa en el territorio promocion de la cooperativa en
el territorio
3. Realizacién de Seminario de
cooperativismo
Aprobacién por FIA del
programa de accidon propuesto | Plan de accidén a corto y mediano | Julio, 2018

gue incorpora modelo de
gestidon de la innovacién en la
cooperativa

plazo aprobado por FIA

5 Un hito representa haber conseguido un logro importante en la propuesta, por lo que deben estar asociados
a los resultados de éste. El hecho de que el hito suceda, permite que otras tareas puedan llevarse a cabo.

6 Un hito puede estar asociado a uno o mas resultados esperados y/o a resultados intermedios.
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20. ORGANIZACION Y EQUIPO TECNICO DE LA PROPUESTA

20.1. Organizacion de la propuesta
Describa el funcidn del ejecutor, asociados (si corresponde) y servicios de terceros (si corresponde) en

la propuesta.

Funcién en la propuesta

Cooperativa KUYFI MAPUNCHE KIMUN encargada de la ejecucién del
Ejecutor proyecto, presentacién de informes correspondientes y de Ia
articulaciéon de los asociados al cooperativismo en el territorio.

llustre Municipalidad de Paillaco como organismo publico de
Asociado 1 asistencia técnica y gestiones de la vinculacion de instituciones de
gobierno regional y nacional.

PAILLACO FUTA TRAWUN como organizacién asociada que fomentard
el modelo cooperativa entre las comunidades mapuche del territorio,
gestionara su participacién en la iniciativa y facilitara dependencias y
facilitadores validados con pertinencia cultural.

Asociado 2

20.2. Equipo técnico

Identificar y describir las funciones de los integrantes del equipo técnico de la propuesta. Ademads, se
debe adjuntar: La columna 1 (N° de cargo), debe completarse de acuerdo al siguiente cuadro:

1 | Coordinador principal 4 | Profesional de apoyo técnico
2 | Coordinador alterno 5 | Profesional de apoyo administrativo
3 | Equipo Técnico 6 | Mano de obra
Horas de | Increme
Ne Nombre Formacién/ Describir claramente la dedicaci | ntal/no
Cargo persona Profesion funcién on increme
totales ntal
Coordinadora principal
PR a cargo de la ejecucién No
José Luis . ;.

1 Bulnes Bioquimico de la propuesta, 960 Increm
contraparte de la ental
cooperativa
Coordinador alterno, No

Rodolfo . .
2 , Agricultor miembro de la 960 Increm
Fernandez .
cooperativa ental
No
. L Asesor profesional del
3 Claudio Lara Veterinario . p, . 240 Increm
equipo técnico
ental
Verdnica Facilitadora No
3 , . Asesora a cargo de la 240
Henriquez intercultural - . Increm
relacidn las comunidades
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y organizaciones. ental
, Administracion de | Técnico administrativo Increm
5 Yasna Cordova 360
Empresas contable ental

20.3. Colaboradores

Si la entidad postulante tiene previsto la participacion de colaboradores, en una o varias actividades
técnicas de la propuesta, identifique: écudl serd la persona o entidad que colaborara en la propuesta?,
écudl serd el objetivo de su participacion?, ¢como ésta se materializara? y éen qué términos regira su
vinculacion con la entidad postulante?

Adicionalmente, se debe adjuntar:

- Carta de compromisos involucrados en la propuesta para establecer convenios generales de
colaboracién, Anexo 6.

20.4. Servicios a Terceros’
Si la entidad postulante tiene previsto la contratacidn de servicios a terceros para abordar los
requerimientos de la propuesta describa a lo menos:

- Actividades que seran realizadas por terceros

- Nombre de la persona o empresa a contratar

- Las competencias del servicio

7 Se entiende por terceros quienes no forman parte del equipo técnico de la propuesta.
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21. POTENCIAL IMPACTO 8
A continuacidn identifique claramente los potenciales impactos que estén directamente relacionados

con la realizacidn de la propuesta y el alcance de sus resultados esperados del proyecto de innovacion.

21.1.

Describa los potenciales impactos productivos, econdmicos y comerciales que se generarian

con la realizacion de la propuesta. Ademas, complete la tabla con los indicadores de impacto
asociados a su respuesta.
Los indicadores de impacto productivos, econdmicos y comerciales pueden ser: ingreso bruto, costo
del producto/servicio, precio de venta del producto/servicio, rendimientos productivos, venta de

royalty, redes o nuevos canales de comercializacion, entre otros.

Como impacto se espera generar una produccion de calidad, el incremento en rendimientos
de las producciones, negociaciones efectivas de los productos y la instalacién de sistemas de
propagacion colectivos y demostrativos que mejoren la competitividad en la cadena de valor
de la AFC mapuche. Ademas, sera fortalecerd la instalacion de una sistema asociativo de
comercializacion que permita acceder a economias de escala y a alternativas de
diversificacion en la oferta de los recursos agricolas, a la vez de generar una cadena de valor
agregado por el procesamiento de las materias primas.

Indicador impacto

Impacto esperado dos aios

comercializacion

N°| productivo, econémico Linea base del indicador® después del término de la
y/o comercial propuesta??
1 Ingresos brutgs dela 0 pesos 2.500.000 pesos
cooperativa
Porcentaje de
2 | rendimiento productivo 15 % 50%
de la cooperativa
Porcentaje de precios de
3 venta de productos y 10% 40%
servicios
4 Cantidad de redes de 0 1

8 El impacto debe dar cuanto del logro del objetivo de los proyectos de innovacidn, este es: “Contribuir al desarrollo
sustentable (econdmico, social y ambiental) de la pequefia y mediana agricultura y de la pequefia y mediana empresa, a
través de la innovacion. De acuerdo a lo anterior, se debe describir los potenciales impactos productivos, econémicos,
sociales y medio ambientales que se generan con el desarrollo de la propuesta.

? Indique los datos referentes a los Ultimos dos afios (anterior al inicio de la propuesta).

10 Indique los cambios esperados de los indicadores a los dos afios después del término de la propuesta.
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21.2. Describa los potenciales impactos sociales que se generarian con la realizacién de la
propuesta. Ademas, complete la tabla con los indicadores de impacto asociados a su respuesta.
Los indicadores de impacto social pueden ser: nimero de trabajadores, salario de los trabajadores,
nivel de educacion, integracion de etnias, entre otros.

El principal impacto social esperad es la incorporacién de nuevos socios en la cooperativa
desde las comunidades, con incapie en los jévenes, quienes serdn capacitados en el modelo
cooperativo y su ventaja a niel de desarrollo humano desde la economia social.

Impacto esperado dos aios
N°| Indicador impacto social Linea base del indicador!! después del término de la
propuesta’?

Cantidad de nuevos socios
1 | jévenes incorporados a la 1 7
cooperativa

Cantidad de socios y

. . 2 30
asociados capacitados

21.3. Describa los potenciales impactos medio ambientales que se generarian con la realizacion de
la propuesta. Ademas, complete la tabla con los indicadores de impacto asociados a su respuesta.
Los indicadores de impacto medio ambientales pueden ser: volumen de agua utilizado, consumo de
energia, uso de plaguicidas, manejo integral de plagas, entre otros.

(Maximo 500 caracteres, espacios incluidos)

Impacto esperado dos anos
Linea base del indicador*? después del término de la
propuesta’*

Indicador impacto medio

No
ambiental

11 Indique los datos referentes a los Ultimos dos afios (anterior al inicio de la propuesta).
12 Indique los cambios esperados de los indicadores a los dos afios después del término de la propuesta.
13 Indique los datos referentes a los Gltimos dos afios (anterior al inicio de la propuesta).

14 Indique los cambios esperados de los indicadores a los dos afios después del término de la propuesta.
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