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Lugar donde se real:zo Ia mu:ratwa de formacuon (reglon c:udad Iocalldad)

Fecha de realizacion {mrcm y termino)

Del 3 de abrll de 2006 al 01 de agosto 2006

2. ALCANCES Y LOGROS DE LA PROPUESTA

‘Problema a resolver, justificacion y cbjetives planteado iniciatmente en la
Ipropuesta

La empresa familiar o la pequefia empresa dedicada a la produccion de lacteos es,
fundamentalmente mono productiva. El principal fruto proveniente de este sector es el
queso, ya sea éste de cabra, vaca y recientemente, oveja. Unido a esta realidad, el medio
se caracteriza por carecer de la informacidn basica conducente a acceder a tecnicas de
fabricacidn de otros productos lacteos posibles de desarrollar en el ambite de |a pequefia
empresa,

La falta de conocimientos técnicos conducentes a diversificar la produccidn de lacteos
hicieron necesario haber ofrecido a los interesados, un curso de capacitacion que les
permita conocer la tecnologia esencial de produccidn de quesos, manjar blanco y yogurt
obtenido de leche de cabra, vaca u oveja y asi lograr que estas teécnicas de produccion
sean aplicadas en el medio en que se desenvuelven,

El presente trabajo tiene como objetivo lograr enriquecer fos conocimientos de pequefios
praoductores de leche de vaca, cabra y oveja en tecnicas de procesamiento de queso y
algunos productos no tradicionales fabricados con leche obtenida dei entorno familiar o de
pequena empresa, de manera de optimizar SUS competencias

Objetivas alcanzados tras la realizacién de Ia propuesta

Los objetivos planteados anteriormente se cumplieron plenamente. Demuestran tal
afirmacion el hecho que la actividad fue fundamentalmente practica y fueron los asistentes
al curso quienes fabricaron los productos finales objeto de ia actividad, los cuales fueron
conocidos y degustados por las autoridades presentes en la ceremonia de clausura, tanto
de la Facultad de Ciencias Agrondmicas, como del FIA,

Corrobora lo antenior el hecho que, durante las visitas posteriores al curso realizadas por
el ejecutor, fue posible comprobar que todos los visitados elaboraron en su medio, los
productos objetives de la capacitacidn. Algunos de ellos los comercializaron, ofros los
regalaron como muestra para degustar y asi comprometer clientela. Hubo un caso que los
productos elaborados por el alumno fueron exhibidos antes las autoridades locales y
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difundidos en un diario de la regién, (se ajunta fotocopia del articulo) ademas de una
entrevista televisiva en el canal UCV Television el dia sabado 24 de Junio en un programa
que se divulgd por mas de una hora.

A continuacién se presentan detalles de las visitas realizadas por el ejecutor a los
integrantes del curso:

Cajon del Maipo: La sefiora Maria Eugenia Flores Valdés tiene un rebafo propio de
cabras. Vive en el Predio Rio Colorado. Los Maitenes. Alfalfal a 40 kildmetros de San
José de Maipo, hacia la cordillera. En el lugar existe una estacion eléctrica y muchos
operarios permanentes o temporales del complejo eléctrico almuerzan en su casa
Después de haber recibido la capacitacion comercializa quesos de cabra, manjar y yogurt
entre sus pensionistas. Tiene planes de aumentar su ganado debido a que no da abasto a
la demanda de sus productos. El sector es hermoso y es visitado permanentemente por
una gran cantidad de turistas, especialmente durante los meses de verano, en
consecuencia, no necesita vender sus productos en otras localidades. Se adjunta
fotografias de la visita.

El mismo dia se visito a la sefiora Guillermina Carias Rojas. La sefiora Caias vive en El
Esfuerzo 18192 San José de Maipo. Regularmente vende quesos de cabra. Con la nueva
tecnologia aprendida durante la capacitacién ocupa menos tiempo en la elaboracién y el
producto ha tenido gran aceptacién entre sus clientes. Desgraciadamente, en ese
momento tenia muy poca leche, pero espera que durante los meses de primavera y
verano pueda vender toda su produccién. Desde la capacitacion elabora yogurt y manjar
para los miembros de su familia.

Coquimbo: El sefior José del Carmen Nifez hasta el dia de la visita no disponia de
leche suficiente para comercializar quesos de cabra. Sin embargo hizo pruebas de
elaboracién ocupando la tecnologia ensefiada durante la capacitacion con resultados
exitosos. A nivel particular, en su casa elabord yogurt para su familia. Se visité la queseria
que posee constatando que tiene equipos suficientes para lograr resultados positivos. Se
adjunta fotografias de la visita

Quilpue-Colliguay: Se realizd visita a la sefiora Ana Maria Ponce Pefa. La sefora
Ponce vive en El Totoral s/n Colliguay. La localidad de Colliguay se encuentra a 51 km.
de un desvio del camino Lo Orozco. A mi juicio ha sido la alumna mas exitosa del grupo.
Cuenta que por intermedio de PRODESAL ofrecid cocadas, quesos, manjar y yogurt
durante una ceremonia de la Municipalidad de Colliguay y a partir de eso se hizo conocida
en el pueblo. (ella vive retirado de [a poblacién urbana) Su trabajo fue considerado tan
interesante que el periédico “EL OBSERVADOR” publicd un articulo donde se menciona
el trabajo de la sefiora Ana Maria. (se ajunta fotocopia del articulo) y es mas, UCV
televisién dedicé un programa completo el dia sabado 24 de Junio en el cual mostré el
medio donde desempena su actividad la sefora Ponce. Se adjunta fotografia de la visita

Lampa: Don Domingo Alberto Monserrat desarrolla su actividad en la parcela 14 de Lo
Pinto. Su trabajo, hasta ese momento estaba encaminado a la comercializacién de
quesos especiales de coagulacién acida, cuya muestra fue ofrecida a los participantes a
la ceremonia de clausura del curso. En su medio elabora y comercializa quesos con
ciboulete y ajo, aceitunas, finas yerbas, pimienta y carbon. Se adjunta fotografia de la
visita.
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Til Til: Elena del Carmen Luco Vasquez vive en la Parcela El Quillay 190 A de Til Til.
Ella tiene bastante experiencia en el procesamiento del queso de cabra tradicional.
Posee un plantel de cabras y desde hace tiempo vende quesos. En la actualidad a
adoptado la tecnologia aprendida en el curso de capacitacion y su clientela ha aceptado
con agrado el nuevo queso que elabora. Comentdé que demora menos tiempo en su
procesamiento y ese hecho le permite hacer mayores cosas durante el dia. Ha elaborado
sélo para su casa manjar blanco y yogurt. Se adjunta fotografia de la visita

Margarita del Carmen Naranjo Astorga vive en Til Til en |a calle Brasil 0128. Su idea es
comprar leche ya sea de vaca o cabra y elaborar quesos, yogurt, manjar blanco y
cocadas. Por el hecho de vivir en la misma ciudad no tiene la posibilidad de adquirir
animales. Sin embargo, con la ayuda de su esposo, quien con mucho ingenio, le
construyo una cocina de barro, junto al horno del mismo material, elementos que crean un
ambiente ideal para mantener la temperatura de la leche inoculada para la elaboracion de
yogurt, como también, para la elaboracion de quesos. Adquirié, ademas, una paila de
cobre con el propoésito de elaborar manjar blanco. Se adjunta fotografia de la visita.

Polpaico: Leonardo Alejandro Acevedo Torres vive en Polpaico Sitio 5 Tit Til . Las
actividades productivas las comparte con la sefiora Marta Paola Caviares Lagos. En estos
momentos donde ordefian escasa cantidad de leche han hecho sdlo muestras de quesos
frescos, manjar y yogurt con bastante éxito. Sus planes futuros conducen a incrementar la
masa ganadera mediante la compra de 40 cabezas mas. El negocio depende de la
aprobacion de un proyecto presentado a PRODESAL Til Tit el cual financia parte de la
compra de ganado. Se adjunta fotografia de la visita

La ligua. La sefiora Rosa Antonieta Ayala Molina vive en la parcela N° 31 Sector
Quingquimo en la localidad de La Ligua. La sefiora Ayala y su esposo disponen de 21
cabezas de ganado bovino incluyendo terneros, vacas secas y en ordefio. Cuenta que
realizd una muestra de los productos elaborados en el curso con PRODESAL La Ligua.
Ellos se comprometieron a ayudarla a manera de INDAP financie parte de una queseria
construida de un container. La razén de aquello es gue la familia vive en un terreno
arrendado y no estan dispuestos a dejar su inversién en el caso que abandonen el lugar.
El sector de la Ligua es famoso por sus dulces que entre sus ingredientes necesarios para
la fabricaciéon de ellos se cuenta con el manjar blanco. De manera que ha elaborado
regularmente este producto junto con el quesos fresco. Piensa que cuando se incremente
la produccion de leche, todo el excedente de leche lo destinara a la fabricaciéon de manjar
blanco. Tiene la venta del producto asegurad. La visita sirvid, ademas, para aclarar
algunas respecto a la elaboracion de quesos, las cuales fueron aclaradas en la ocasion.
Me llamé la atencion el ingenio para cambiar los moldes antiguos que eran de hojalata,
producto que rapidamente se oxidaba. Copiando los que trabajé en el curso, confeccioné
otros de plastico. Esta muy contenta por todo lo sucedido, porque segun dijo, el curso “le
cambié la vida", tiene mas tiempo para ayudar a su marido en las tierras y recordé en tono
jocoso que nunca en su vida “habia sido atendida”, ella siempre atendi6 a otros. Jamas le
sirvieron a la mesa, nunca le habian hecho la cama. Se adjunta fotografias de la visita.

Cabildo. El sefor Francisco Eugenio Silva Abarca trabaja en el PRODESAL de
Cabildo. Desemperia sus labores en la Avenida Humeres 499. Cuenta que tiene a su
cargo 12 productores de quesos de cabra. Estos productores tienen, lo que él llama
“casetas sanitarias”, que son construcciones de dos dependencias acondicionadas para
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ser ocupadas una como sala de elaboracién y la otra como sala de maduracién. El grupo
no pudo participar del curso debido a que estaban capacitandose en otro de “Enfermeros
de ganado”. El piensa que cuando se inicie la produccion de leche en la zona, trasmitira
los conocimientos adquiridos en la capacitacion, especialmente aquellos referentes a la
pasteurizacion de la leche para quesos. Asi, también, ensefara a producir manjar blanco,
aprovechando la cercania con La Ligua. Se adjunta fotografias de la visita.

Colina. Santiago Montenegro Vasquez Vive en Fundo Tupaco por lal Autopista Los
Libertadores km. 55. En contacto con don Santiago, acordamos postergar o la visita
debido a que los caminos se encontraban intransitables. Contd, en esa oportunidad que
estaba proyectando la compra de mas ganado caprino porque tiene un punto de ventas
en la carretera Los libertadores y las nuevas tecnologias de elaboracion de lacteos
adquiridas en la capacitacién, lo motivan a diversificar su oferta de productos. Tiene una
clientela fija para la venta de quesos. Piensa que es, precisamente, este producto el que
considerara el principal.

Machali. La sefiora Laura Pérez Pezda vive a un costado del cerro San Luis de machali
en el sector La Puntilla s/n. En este momento el fuerte de su produccion es el queso
fresco. Ha llegado a vender 125 unidades en un dia. Cuenta, en este momento con 10
vacas en ordefio y pronto a parir, tres mas. Parte de la produccidn de leche la destina a la
elaboracién de manjar blanco y los resultados de la venta han sido excelentes. A sacado
sus cuentas y concluyd que con la venta del manjar, la leche utilizada en esa produccion
equivale a un precio de 1.000 pesos el litro. Ha deseado vender yogurt, pero su familia lo
ha ingerido todo, antes de la comercializacion. Se adjunta fotografias de la visita.

Malloa. El seior Carlos Eugenio Valenzuela Rojas, funcionarioc de PRODESAL de
Malloa fue exonerado de su carga dias después de regresar de la capacitacion. Segun la
Jefe Técnico sefiora Roneya Barra quedaron inconclusa la capacitacion de parte del
sefior Valenzuela a 15 familias de la zona.

Placilla. El sefor Pablo Falindez Saavedra es funcionario de PRODESAL de Placilla.
En el momento de la visita se encontraba asistiendo a otra capacitaciéon. Fui atendido por
la sefiora Marcia Soto, Jefe Técnico de PRODESAL de Placilla. Informé que el sefior
Faundez esta a cargo del programa de desarrollo de INDAP (PDI) para mujeres en el
sector de la Dehesa Pefiuelas y Manantiales. Se adjunta fotografias de la visita

Santa Cruz. La sefiora Julia del Carmen Gonzalez Gonzalez vive en el sector de Rincén
de Yaquil, proximo a santa cruz. Ha recibido ayuda de PRODESAL de Santa Cruz. En
este momento no se inicia la lactancia de 200 cabezas de ganado caprino. Esta
postulando al programa PDI de INDAP. Esta recibiendo ayuda de PRODESAL para la
construccion de una nueva sala de elaboracién y la adquisicion de equipos de
elaboraciéon. Se adjunta fotografias de la visita -

Las localidades de Pitrufquén y Tolten donde viven la sefora Gabriela Manque
Manque y Walter Juan de la Cruz Bustamante Calcumir respectivamente no fue posible
visitarlos debido a que, segun sus opiniones, estos sectores estaban practicamente
aislados debido a los temporales invernales. Ademas no contaban con el abastecimiento
de leche. Solicitaron que la visita se efectuara durante la primavera. Sin embargo, en
atencién a que el informe final de la actividad debia enviarse a FIA a mas tardar el dia 1
de agosto, se decidié no realizar dichas visitas.
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Se espera que cada asistente al curso incluya dentro de su quehacer productivo la
tecnologia de elaboracién de quesos, manjar blanco y yogurt, cualquiera sea el tipo de
leche que produzca.

En relacién con las caracteristicas y composicion de leche de cabra, vaca y oveja
contemplé el desarrollo de las siguientes materias:

Caracteristicas y composicion de las leches de cabra, vaca y oveja, higiene en el orderio,
tratamiento de la leche recién ordefiada, conservacion de la leche, antecedentes basicos
relativos a la microbiologia de la leche, deterioro de la materia prima por causas del
desarrollo de microorganismos, higiene de los utensilios, higiene personal, detergentes y
sanitizantes. Se cumplié integramente con el objetivo especifico N® 1y N° 2

Respecto a los fundamentos de la produccion de quesos, el contenido de esta parte
del curso considerd dar a conocer las principales etapas de la elaboracion. Se dio énfasis
en lo concerniente a higiene en la obtencién y tratamiento de la materia prima,
especialmente en la etapa de pasteurizacién de la leche. Se incluyd, ademas el desarrollo
de temas como recepcion de la materia prima, higienizacion (filtrado), pasteurizacion de
la leche, incorporacion de fermentos lacticos, incorporacién de cloruro de calcio,
incorporacion de cuajo, corte de la cuajada, control y manejo de temperaturas de trabajo,
desuerado, salado (diferentes métodos de salazén), moideado, prensado, maduracién y/o
conservacién, envasado, distribucién y venta. Se cumplié con el objetivo especifico N° 3

El contenido del programa considerado para la produccion de manjar blanco fue el
siguiente: calidad de la materia prima a utilizar, neutralizacion de la matera prima,
incorporacién de edulcorantes, estabilizantes, conservantes permitidos, saborizantes u
otros elementos, envasado, enfriado, conservacion y distribucion y venta. Se cumplié con
el objetivo especifico N° 3.

Los temas a desarrollados para la elaboracién de yogurt fue el siguiente: eleccidén de la
leche para yogurt, incorporacién de sélidos, pasteurizacion de la mezcla, enfriamiento a
45° C, inoculacién, incubaciéon, determinacidn de la maduracién, enfriamiento,
incorporacién de conservantes, saborizantes, edulcorantes, colorantes, envasado y
condiciones de conservacion dei producto final. Se cumplié con el objetivo especifico N°
3.

Por ultimo se organizé una sesién de discusion de los temas contemplados en el curso
con participacion activa de los asistentes. Aquellas materias consideradas en el curso
que, eventualmente manifestaron ciertas dudas por algunos, fueron resuelta mediante
discusién de otros hasta llegar a un consenso. En esta jornada se prepard productos
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especiales derivados de aquellos fabricados anteriormente tales como guesos con
especigs, guesos en aceite de oliva, manjar con nueces, almendras y coco, yogurt con
cereales, mermeladas y pulpas. El proposito de tal accién fue dar a conocer, que para la
comercializacion de sus productos, existen otras alternativas de presentacién, que para el
consumidor, pueden ser novedosas.

Al finalizar |a jornada se hizo una evaluacion de los participantes mediante prusba escrita

dividida en secciones que consideré preguntas con alternativas de respuesta y verdadero
y falso.

Adjunto encontrara las resultados de una encuesta anonima realizada a cada participante

después de hacer dado a conocer los resultados de la prueba escrita.

La gran mayoria de los asistentes seleccionados forman parte de PRODESAL y fueron los
funcionarios de esa organizacion, las personas que gestionaron la participacion de sus
dirigidos, por lo tanto es responsabilidad de ellos ia formacion de una organizacion que
considere dentro de sus objetivos el desarrolio de algun proyecto o convenio. Es
necesario dejar constancia que los interesados a participar del curso llegaron a 96 y FIA
opté por la modalidad de eleccion de una persona por sector. Esto quiere decir, que sera
necesario repetir cuantas veces sea necesario la iniciativa de capacitacion de manera de
lograr adiestrar a mas productores interesados y asi justificar un proyecto o convenio.

= A T AT Ay TR P T SR ek o

Actualmente, el sector de produccion de quesos de cabra y de vaca de la pequefia
empresa y la de origen familar, aunque han recibido capacitacion par parte de|
instrumentos del Estado, no han lograde marcar un avance efectiva en el conocimiento de
la tecnologia de la leche. Por lo general sus conocimientos respecto al tema han sido
heredados de padres a hijos y de familias en familias. Se puede afirmar con certeza, que
a pesar de los esfuerzos realizados, los progresos no pueden ser considerados como
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significativos.

En particular la iniciativa de formacion, sin duda fue un aporte, sin embarge, el universo
de interesados o necesitados de capacitacién fue tremendamente superior al nuUmero de
productores que recibjeron la instruccién, por o tanto a nivel regional, no creo que se note
un cambio relevante, salvo que la capacitacion se realice localmente y con ello puedan
acceder una mayor namero de interesados.

La aplicabilidad de los resultados puede considerarse efectiva. Esta afirmacion se
fundamenta en la percepcion de este instructor obtenida durante las visitas posteriores a
la instruccidn que se hicieron a los alumnos.

En el corto y mediano plazo, sera necesario incentivar a personas jovenes a desarrollar
su actividad laboral en la preduccion de lacteos en el ambito de la pequefia empresa. Los
jévenes presentan una mejor disposicidn a los cambios y apoyados en esta caracteristica
se |os debiera alentar, no sdlo en el tema de la tecnologia de la leche sino, ademas en
aspectos relacionados con |a higiene de los alimentos, con el proyecto y construccién de
establecimientos dedicados a la produccion de alimentos, dependencias, donde deben
estar situados, vias de acceso, edificios, instalaciones y equipamiento. Instruccion en
gestion empresarial etc.

Sugiero que la iniciativa de formacion se ofrezca como una actividad regular, (anual) de
modo que el interesado tenga conocimiento que puede acceder a la instruccion en algin
momento. Sugiero, ademds que la actividad se realice en regiones en atencion a que la
mujer campesina el dejar el hogar por un tiempo prolongado traba la posibilidad de
acceder a la capacitacion.
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3. ASPECTOS RELACIONADGS CON LA ORGANIZACION Y EJECUCION DE LA
PROPUESTA

PROGRAMA

“ ELABORACION DE QUESOS, MANJAR BLANCO Y YOGURT CON LECHE DE
VACA, CABRA U OVEJA”

FECHA

ACTIVIDAD

Lunes 22 de Mayo
“Caracteristicas y composicion de
leche de cabra, vaca y oveja”

08:00- 10:00. Acreditacidn de los participantes
10.00-11:00 Exposicion

11:00-11:15 Café

11.156-13:00 Exposicion

13:00-14:00 Almuerzo

14:00-16:00 Laboratorio analisis de Leche
16:00-16.15 Café

16:15-18:00 Laboratorio analisis de Leche

Martes 23 de Mayo
“Fundamentos de la produccion de
guesos”

09.00-11.00 Expasicion

11:00-11:15 Café

11.15-13:00 Sesidn practica Elaboracién queso
13:00-14:00 Almuerzo

14:00-16:00 Sesién practica Elaboracion queso
16:00-16.15 Café

16:15-18:00 Sesion practica Elaboracidén queso

Miércoles 24 de Mayo
“Produccion de manjar blanco”

09.00-11.00 Exposicion

11:00-11:15 Cafe

11.15-13:00 Sesidn practica Elaboracion manjar
13:00-14:00 Almuerzo

14:00-16:00 Sesidn practica Elaboracién manjar
16:00-16.15 Cafe

16:15-18:00 Sesion practica Elaboracion manjar

Jueves 25 de Mayo
“Produccion de yogurt”

09.00-11:00 Exposicién

11:00-11:15 Café

11.15-13:00 Sesidn practica Elaboracion yogurt
13:00-14:00 Almuerzo

14:00-16:00 Sesién practica Elaboracién yogurt
16:00-16.15 Cafe

16:15-18,00 Sesion practica Elaboracion yogurt
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Viernes 26 de Mayo 09.00-11:00 Evaluacion de productos
“Evaluacion de los productos 11:00-11:15 Cafe
obtenidos en la jornada anterior” 11.15-13:00 Evaluacion de productos

13:00-14:00 Almuerzo

14:00-14.30 Café

14:30-16:30 Discusion de resultados
16:30-18:00 Prueba escrita

Sabado 27 de Mayo 11:00-13:00 Entrega de Certificados
Ceremonia de clausura Degustacion de variedades de quesos y coctel de
despedida.




“1" GOBIERNC DE CHILL
- TelLeACHTM MARA LA
MOV SCTOMN ALPARIA

Nombre Vicente
Apeliida Paterno Guzman
Apellido Materno Wemyss

RUT Personal

Direccion, Comuna y Regién

Santa Rosa 11315, La Pintana. Region
Metropolitana

Fono y Fax

Fono: 9785731- Fax 9785796

E-mail

Vguzman@uchite.cl

Nombre de la organizacion, empresa ©
institucion donde trabaja / Nombre del
predioc o de la sociedad en caso de ser

productor

Chile.
Ciencias Agronomicas

Universidad de Facultad de

RUT de
institucion donde trabaja / RUT de

la organizacibn, empresa ©
la
sociedad agricola o predio en caso de ser

agricultor

Cargo o actividad que desarrolla

Profesor Asistente

Rubro, area o sector a la cual se vincula ¢
en la gue trabaja

Tecnologia de [a leche



iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo


ER VAN ALRANIA

- .
; > COBIEPMNO DE CHILE
Py ? TLINGIAC KON [FARA | A

Cantidad |

Nombre o identificacic
Manual Litilizacidén de la leche de Vicente Guzman 35 unidades
diferentes especies de Wemyss
mamiferos en la elaboracién de
productos fabricados en el
ambito de la pequeria empresa
Material de trabajo | Botas, gorras mascaras, guantes | Adquiridos en el 18
de goma, delantales, COMEercio
termometros
lAditi'..fos para la Fermentos lacticos para yogurt | Adquiridas en el 18 unidades
elaboracion de comercio de cada
productos lacteos | Fermentos lacticos para quesos aditivo

Cuajo liquido Chimogen, cloruro
de calcio, estabilizantes para

manjar.
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EL CURSO SE DIFUNCIO A TRAVES DE UN DIiPTICO CUYO CONTENIDO SE AJUNTA AL
INFORME.
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SEAJUNTA FICHA DE ASISTENTES AL CURSG

Apellido Paterno

Apellido Maternc

RUT Personal

Direccian, Comuna y Regién

Fano y Fax

E-mail

Nombre de la organizacion. empresa o
institucion donde trabaja / Nombre del
predio o de la sociedad en caso de ser

productor

RUT de la organizacién, empresa o
institucion donde trabaja / RUT de Ia
sociedad agricola o predio en caso de ser

agricultor

Cargao o actividad que desarrolla

Rubro, area o sector a Ia cual se vincula o
en la que trabaja
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4. EVALUACION DE LA PROPUESTA -

a} Efectividad de la convocatoria:

Hubo 96 inscritos para 18 cupos. Por lo tanto, la convocatoria fue un éxito

b) Grado de participacion de los asistentes (interés, nivel de consultas, dudas, etc)

Se aprecid un real interés conocer y entender las materias en estudio. Se cred un espiritu
de amistad que facilitd, en gran medida, la confianza de los asistentes en hacer consultas
y resolver dudas. Como resultado de la visita posterior, me enteré que muchos de ellos
continuan en contacto.

¢) Nivel de conocimientos adquiridos por los participantes, en funcién de o esperado (se
debe indicar si la actividad contaba con algun mecanismo para medir este punto y
entregar una copia de [0s instrumentos de evaluacion aplicados}

Se aplicé una prueba de conocimientos al final del curso, cuyos resultados fueron
satisfactorios.

A continuacion se presenta un facsimil del documento:

PRUEBA CURSO ELABORACION DE QUESOS, MANJAR BLANCO YOGURT
CON LECHE DE VACA, CABRA U OVEIJA

NOMBRE COMPLETO

FECHA

1.- Construya, s6lo con las palabras que a continuacion se presentan, de modo de formar
una linea de flujo para la elaboracion de quesos, marcando de 1 a 7 ei orden de las stapas
de elaboracion:
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Pasteurizacion

Moldeado

Agregacion de cugjo

Agregacion de sal

Agregacion de fermentos lacticos

Prensado

Seleccion de la materia prima

2.- Construya, sélo con las palabras que a continuacioén se presentan, de modo de formar una linea de
flujo para la elaboracién de manjar blanco, marcando de 1 a 7 el orden de las etapas de elaboracion:

Incorporacion de nueces

Seleccidn de la materia prima

Ebuilicion de Ia mezcla

Envasado

Lienado de envases

Agregacion de glucosa

Agregacion de estabilizante para manjar
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3.- Construya, solo con las palabras que a continuacion se presentan, de modo de formar una
linea de flujo para la elaboracidn de yogurt, marcando de 1 a 7 el orden de las etapas de
elaboracion;

Pasteurizacion de la leche

Agregacidn de solidos a la leche

Agregacion mermeladas

Agregacion de azucar

Envasado

Enfriamiento del producto

Seleccion de la materia prima

4,-Conteste verdadero (V) o falso (F), seguin lo que td. estime correcto a los siguientes
conceptos:

a.-{ )Ladensidad es un analisis realizados a la ieche con el proposito
de detectar el fraude del aguado en elia.

b.-{ ) Lagrasade laleche es mas pesada que el resto los otros componentes
c-( ) Los sdlidos de laleche se encuentran en mayor cantidad que el agua

d.- () La lactosa se encuentra disuelta en la leche.

e-{ )Laacidez de la leche puede afectar la proteina de la leche

f-( ) Lagrasade la leche se encuentra en forma globular en particulas
formando pelotitas en la leche.

g.-{ }Es posible hacer un tipo de quese utilizando las proteinas del suero .
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5.-Conteste verdadero (V) o falso {F), segun lo que Ud. estime correcto a los siguientes
conceptos:

a.~-{ )Laincorporacion de sal af queso puede agregarse en forma de salmuera

b.-{ ) Lasalmuera se agrega fria a la cuajada.
c.-{ ) Los fermentos lacticos se agregan después de la agregacion de cuajo

d.-( ) Latemperatura de pasteurizacian de la leche para quesos puede ser de 65°C.

e.-{ ) Eltiempo de pasteurizacion de 12 leche para quesos es de 10 minutos
f-{ )Eltiempo de pasteurizacitn de la leche para yogurl es de 30 minutos

g. -{ ) Latemperatura de pasteurizacion de fa leche para quesos puede
ser de 90°C

6.- Nombre sicte concepios que tengan relacion con la glindula mamaria de la vaca
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d} Problemas presentados y sugerencias para mejorarlos en el futuro {incumplimiento de
horarios, desercion de participantes, incumplimiento del programa, otros)

No hubo incumplimiento de horario debido a que los asistentes al curso se les alojé en un
lugar comun para todos y €l transporte se realizé en forma colectiva.

No hubo desercion.
El programase cumplio en su totalidad.

Sugiero gue si existe interés en llevar a efectos futuras cursos, estos se realicen en
aquelios lugares donde se solicite. La razén de mi sugerencia se debe a que para la
mujer, especialmente campesina, es extremadamente dificil ausentarse de su hogar por
\ una semana compieta.

a) Apoyo de la Entidad Responsable

X bueno regular malo

Justificar: Recibi un apoyo constante en tode momento, Tanto via mail, teléfono o
personal.

b} Infermacidn recibida por parte de FIA para realizar la postulacion

X amplia y detaliada aceptable deficiente

Justificar:
Los documentos entregado por FIA son claros y no conducen a equivocos.

c) Sisterma de postulacion al Programa de Formacion (segun corresponda)

adecuado aceptable deficiente

Justificar: No corresponde
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d) Apoyo de FIA en el proceso de seleccién de los participantes para la iniciativa de
formacion:

X bueno regular malo

Justificar: La idea de seleccionar a los participantes considerando localidades en ef pais
fue muy adecuada y tal idea nacié de FlA.

e) Apoyo de FIA en la realizacién de los tramites de viaje de expositores internacionales
(pasajes, seguros, otros) (sélo cuando corresponda)

X bueno regular malo

Justificar: No corresponde

f} Apoyo de FIA en la realizacidn de acciones dirigidas a difundir la iniciativa de
formacién;

X bueno regular malo
Justificar: Se me proporcioné un listados de nombres y direcciones destinado a dar a

conocer la iniciativa por parte de FIA. Ademas, este organismo contribuyé en forma
significativa a que la propuesta fuera conocida ampliamente en el pais.

g) Recomendaciones (sefialar aquellas recomendaciones que puedan aportar a mejorar
los aspectos administrativos antes indicados)
FIA debe seguir con la misma disposicidn demostrada en esta iniciativa. Felicitaciones
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Regular Malo

N° asistentes X
X

Aspectos logisticos

Calidad de {a actividad X
X

Cumplimiento de! programa y
horarios .

En caso de existir un item Malo o Regular, sefalar los problemas enfrentados durante el
desarrcilo de ia actividad, la forma coemo fueron abordados y las sugerencias que puedan
aportar a mejorar los aspectos organizacionales en futuras actividades.
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5. Conclusiones Finales

Considero que fue una excelente iniciativa, el {a cual se aprecié un real interés de los
productores en capacitarse. (hubo 96 interesados)

La seleccion de los postulantes al curso debié ser, necesariamente, limitada en razén a
que, dentro de su programacion se considerd importante incluir gran cantidad de
actividades practicas y estas actividades tuvieron una atencion personalizada. E! punto
positivo fue que al brindar una atencién personalizada, la posibilidad que los
conocimientos sean asimilados por el alumno, son efectivamente mayores.

El punto negativo tiene relacidn con el nimero de personas que fueron seleccionadas. En

efecto, atendiendo a la naturaieza del curso, los seleccionados fueron pocos y el universo
de postulantes fue muy alto. En definitiva, dentro del grupo objetivo (pequefios
productores de leche y/o quesos) a nivel regional, no causa un efecto de cambio de
conductas que pueda considerarse, localmente, significativo, salvo que la actividad se
repitiera cuantas veces sea necesario. Por 1o tanto, sugiero que esta accién pudiera
repetirse en un futuro préximo. Me baso, no solamente, en una apreciacion personal, sino,
mas bien, en el sinnumero de peticiones que se recibieron solicitando ampliar los cupos
de seleccionados.

Por lo tanto, tal como se menciond en parrafos anteriores, sugiero que la iniciativa de
formacion se ofrezca como una actividad regular, (anual) de modo que el interesado
tenga conocimiento que puede acceder a ia instruccion en algun momento y no cuando
ocasionalmente se ofrezca y tenga la suerte de tomar conocimiento de la iniciativa.

Sugiero, ademas que la actividad se realice en regiones en atencion a que la mujer
campesina, dado el rol que desempefa en la familia, el dejar el hogar por un tiempo
prolongado, produce tal alteracién en la dinamica del hogar que, en definitiva, traba la
posibilidad de acceder a la capacitacién.
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EL OBSERVADOR Daf 12 dn Junlo al 18 de junlo 2008

R0
Actualidad Provine

ESSicy .
Quillota - ¢

El jefe téomico
espera porer
realizy un
nuewo dingnds-
tico sociaf i
productivo,
que permita
clasificar a fos
agrunliores por
rubro y destine

de fa produc-

cidn.

La Red de Turismo
Rural sigue extendiéndose

B Encargado del Programa Nacional de
Turismo Ruralde Indap e reuniéconla
asociacioén gremial

131 N acabado plan de trabajo. que acentia as.
ectos comp la difusién y capacitacién, guia
os pasos de la récientemente conformada.
= A spclacidn Gremial Red de Turismo Rurai
Regién de Valparafso (Redetur), La agrupacién, inte-
grada actuatmente por diez ermprendimientos campe-
sinos apoyados por Indap, recibid dias atrds |a visita del
encargado nacionzldel Proetama de Turisme Rural da

B Ganaderia, frutales, chacareriayapicul-
turasiguensiendombrosprioritarios para
productores de Quilpué

o siempre hacia quescs, pero no con Jas
técnicas de elaboracién como las que
aprendi en el curso, Prodesal me aywda
A mucha, de lo contraric no habria accedi-
do a esa capacitacion y no tendria las
cuatro vacas de raza Jersey que tengo
hoy”, relata con entusiasmo Ana Mara
Ponce Pefia, una modesta campesina de Colliguay.

Eldeelta esséloun eiemplo del impacto econdmico y social
del Programa de Desarrollo Agricola Logal impulsade por
Indap yel Municaipio de Quilpué, ef mismo queeneldihmoafio
captd casi 49 millones de pesos en incentivos, créditos y otros
aportes,

Asf fue dado a conocer este martes durante la cuenta
publica def programa, que contécon la presencia del direcior
regional de Indap, Victor Medina, el alcalde de Quilpué,
Mauricio Vifiambres, ¥ numeresos agricultores. En la opor-
tunidad, el jefe comunal instéa los habitantesde Colliguay a
serifirse tan parte de la comuna come quienes habitan en la
audad de Quilpud, v a invertir de buena forma los recursos
entregados por el gotierno.

Esta oficina de desarrollo cumplird tres afios de existencia
enactubre de este afo. En la actualidad atiende a 124 campe-
sincs ole escasos recursos, donde €l 34 % corresponde a
mujeres. Entre los rutros explotados destacan la ganaderia,
frutales, chacacerfa, apicultura, cultivo forzado de hortalizas,
turismo riral y flores. Las necesidades deasesoria son cubter-

Comienza temporada 2006 de Pradesal Collig:

tas por el propio equipo técnico encargado dlel pr
bien, a través de la contratacidn de especialistas

Poderosaherramienta

-"Entre los logros de la temporada pasada se
realizaci6n de s1ete cpeTativos Yeterinarios, conun t(
animales supervisados, asi como capacitacién para ¢
dedican 3 ese tubro. Otro punte a fayor lo con
adjudicacién de recursos para trece proyecios prest
Programa de Desarrollo de Inversiones (PDY) del
accediendo a incentivos por més de trece millone:
ellos fue precisamente ¢l gue permihd a Ana Mari:
animales de mejor raza.

1 Jessica Gonzilez Cubiliod jefe técnicodel progra
ra poder realizar un nuevs diagndstico social y pr
gue permita clasificar a los agricultores, por rubro

iendo si el trabajo de la tierra esté dirigido at antos
comercializacién en el mercado interno, o prodh
mayor potencial de expansion.

Unsiguiente paso seria proveer de asesoria con
mejorar Jos procesos productivos, agregar velor —¢
procesados por ejemplo-, diversificar y fort
asociatividad, Enel 4mbito de la gestion, se plantea
tacidn en normas de gestidn integral para pymes, qv
tiria mejorar de paso la competitividad de los |
campesinos.

Vidor Medina definid el programa como “un t
esfuerzo y una fremenda herramienta”, pues la cap.
captar recursos dispersos en dishntas instituciones
zarloshacie as necesidades concretasdecada Jecalic
le convierte en un ejemplo de gestifm tecritorial

polencia];l -
L

Llaman a participar en concurso de
Historias y Cuentos del Mundo Rural

B rlazodeentre afinal delcertamenorganizade
porFucoavenceel15de agosto

ostister:c_s de Agicultura y Educacién,através
delaFundacién de Comurucaciones, Capaotacion
v Cultura de! Aerrr (Furnsh Aemsmisa e -1 182

categorias. La “A”, para mayores de 18 afios, dond
debe estar relacionado con Jas Hestas populares can
y1a “B”, para menores de 18, también conocid o comr
contd mi abuelitow, Cave destacar que sblo em est:
podrin pariicipar niAos que vivan en l mundo ru
paises vecinos, quienes optaran al Premic Unico E»
T . . LI . - v

P
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CURSO DE ELABORACION DE QUESOS, MANJAR BLANCO Y YOGURT
CON LECHE DE VACA, CABRA UOVEJA
FIA-FR-L-2005-2-1-006




ALUMNOS EN TRABAJO PRACTICO DE ANALISIS DE LECHE
CURSO FIA-FR-L-2005-2-P-006
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VISITA A ALUMNA SENORA MARIA EUGENIA FLORES VALDES
FIA-FR-L-2005-2-P-006

VISITA A ALUMNA SENORA MARGARITA DEL CARMEN NARANJO
ASTORGA
FIA-FR-L1.-2005-2-P-006




VISITA A COQUIMBO ALUMNO SENOR JOSE DEL CARMEN NUNEZ CURSO
FIA-FR-L2005-2-P-006

VISITA A COQUIMBO ALUMNO SENOR DOMINGO ALBERTO MOMSERRAT
ESPINOZA CURSO
FIA-FR-1.2005-2-P-006




VISITA A LA SENORA MARTA PAOLA CAVIERES LAGOS
FIA-FR-L-2005-2-P-006

VISITA A LA SENORA MARTA PAOLA CAVIERES LAGOS
FIA-FR-1.-2005-2-P-006

-
e T
) e
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VISITA ALUMNA SENORA ANA MARIA PONCE PENA

FR-L-2005-2-P-006

FIA-

-

%




VISITA AL SENOR FRANCISCO EUGENIO SILVA ABARCA EN CABILDO
CURSO FIA-FR-L-2005-2-P-006

VISITA A LA SENORA ROSA ANTONIA AYALA MOLINA EN LA LIGUA
CURSO FIA-FR-L-2005-2-P-006

7
2

e



VISITA A PLACILLA
CURSO FIA-FR-L-2005-2-P-006

VISITA A LA ALUMNA SENORA JULIA DEL CARMEN GONZALEZ
GONZALEZ EN SANTA CURZ
CURSO FIA-FR-L-2005-2-P-006




VISITA A LA SENORA LAURA PEREZ PEZOA DE MACHALI
CURSO FIA-FR-L-2005-2-P-006




CLASES TEORICAS Y PRACTICAS DEL CURSO FIA-FR-L-2005-2-P-006
{Elaboracion de yogurt, manjar blanco y quesos)




VARIEDADES DE QUESOS YOGURT Y MANJAR BLANCO ELABORADO POR
ALUMNOS CURSO FIA-FR-L-2005-2-P-006

2002/01/02 ».,
- - —~05300:18°

e . . -
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Nombre

Apellido Paterno

lApeIIido Materno

RUT Personal
. z ‘
Direccién, Comuna y Regién Pareeba V3 WO
s 4 | Ko Logqua s
0] _ 8)
Fono y Fax O‘”I-SS&DE)B
E-rnail

Nombre de la organizacion, empresa o
institucion donde trabaja / Nombre del
predio o de la sociedad en casoc de ser

productor

70.)'.{21[} /ur:‘J 3. |

RUT de Ja organizacién, empresa o
institucion donde trabaja / RUT de la
sociedad agricola ¢ predio en caso de ser

agricultor

Cargo o actividad que desarrolla

Rubro, area o sector a a cual se vincula o
en la que trabhaja

i
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Apellido Paterno

Apellido Materno

RUT Personal

Direccion, Comuna y Regién

Bueale w

@umuam S Fossly

Fono y Fax

b::z I5c069  O¥2- 5539y

E-mail

mﬁ@ f-wrzpqﬂvmp P/m//

Nombre de la organizacion, empresa a
institucion donde f{rabaja / Nombre del
predio o de la sociedad en casc de ser

productor

4@- /4
m@fwnw

RUT de
institucidn donde trabaja / RUT de Ia

la organizacion, empresa o©

sociedad agricela o predioc en caso de ser
agricultor

1. Muwpz;}wp %f&?ef//i

Cargo o actividad que desarrolla

%u Ze.f nﬂ?‘tiw ﬁ&mﬁocﬁ:

Rubro, area o sector a la cual se vincula o
en la que trabaja

>0
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Del. ocaR MiE A

Apellido Paterno

Apellido Materno

RUT Perscnal

Direccion, Comuna y Regidn iy
Fono y Fax &3 55%!925—
E-mail

Nombre de la organizacidn, empresa ©
institucion donde trabaja / Nombre del
predio o de la sociedad en caso de ser

productor

RUT de

institucion donde trabaja / RUT de la

la organizacion, empresa o

sociedad agricola ¢ predio en caso de ser

agricultor

i .
|Cargo o actividad que desarrolla

u’luwikna.

Rubro, area o secltar a la cual se vincula o
en la que trabaja
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Nombre

pt}'m?rﬂézo

Apellide Paterno

Mot oeeas b

Apeliide Materno

TOPING A
RUT Personal
Direccidn, Comuna y Regién L. & MDA < GU‘}“&%L:’C
) 1 g
Fano y Fax BUZ LISD T (,z11%04

lE-maiI

Nombre de la organizacion, empresa ©
institucion donde trabaja / Nombre del
predio 0 de la sociedad en caso de ser

productar

cundeeo Les
oliyvan==

lseHemn ¥ Lacteo?

RUT de
institucion donde trabaja / RUT de la

la organizacién, empresa ©

sociedad agricola o predic en caso de ser

agricultor

Carge o actividad que desarrolla

Mazotto @Qurseico

Rubro, area o sector a la cual se vincula o
en la que frabaja

P roduc clod/
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Nombre

e

Apellido Paterno

Apellido Materno

Ha MGuR. a nquk

RUT Personal

Vuobuddonidne Ko 30 Con( s
o Randon.

Direccion, Comuna y Regidn A At ton, Loieaniis 7.t (4
Fono y Fax B2 6693
E-mail

Nomure de la organizacion, empresa ©
instituciéon donde trabaja / Nombre del
predic o de la sociedad en caso de ser

productor

RUT de

institucién donde trabaja / RUT de la

la organizacion, empresa o

sociedad agricola o predio en caso de ser

agricuitor

Carge o actividad que desarrofla

Rubro, area o sector a la cual se vincula o
en la que trabaja
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Apellido Paterno

Apellido Materno

RUT Personal

Direccion, Comuna y Regién

Lon .

Fono y Fax

waorw\a X-Di }‘QA%O )éﬂx_te(l

NAYZIS

E-mail

Nombre de la organizacion, empresa o
institucion  donde trabaja / Nombre del
predic o de |la sociedad en caso de ser

productar

FLoesn| Nallwa

RUT de

institucion donde

la organizacion,
trabaja / RUT de
sociedad agricola o predio en caso de ser

empresa o

]

agricultor

Cargo o actividad que desarrolla

TECMO '%(,ufm[o o{«/ | /):Qoai‘:uf | T84

Rubro, area o sector a la cual se vincula o
en la que trabaja

INDAD Q’?’Quﬁéﬁf Q,(S,ofenw CaredicAl

/o4

PN tr’uj.l{,u-)
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Nornbre N

Apellido Patarno

HRANCTSCO ‘Lui]emm
“SYILUVA.

Apelido Materno
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Evaluacion

Curso “Elaboraciéon de productos con leche de vaca, cabra, u oveja”

Para mcjorar el proceso formative y adecuarlo en todo lo posible a sus necesidades y
cxpectativas, Ic proponemes que conteste a las siguientes preguntas;

1.; Ha asistido con anteriondad a algan otro curso?

N©O

En caso afinmativo, sefale cual/es y si su asistencia fue voluntana u obligatoria.

2. ; Que expectativas tiene ante este curso?. A futuro como piensa aplicar los
conocimicntos adquiridos en este curso.

oL Anhbo N, W
\ T dn An VO A v
e L i i o s Ser
a WW/Z:L eonan )
3. Sew WT\MN

1sidera lo suficietemente informado sobre los distintos aspectos que
contommn este Curso ( contenidos, objetivos, inetodologia....)?

SI NO

o D

4.¢Si existiese la posibilidad de segmr capacitandose, asistiria a otro curso de
capacitacion?



5. ; Como evaluaria el sistema de postulacion al curso?. ;Considera adecuado el sistema
de scleccion de los participantes?.

e rele i e il ag
&fawﬂﬁ coQ M/\_/‘-Od/—tm
Mc]ww_ a_ oy 4 eciq o

Organizacién durante el curso (indicar con cruces) .
Item Muy Bueno = Bueno Regular = Malo

Cumplimiento del

programa y horarios ¢ = e X

.1 Calidad del alojamiento X

Calidad de las comidas ¥ B

Calidad del transporte X

Calidad de las sesiones '

pricticas \(

‘Calidad de las sesiones ]
{teoricas S( k

Calidad dc materiales a o

entregar (manual y otros) Y

| Calidad del curso Y

En caso de existir un item Malo o Regular, sefiaiar los problemas enfrentados durante
et desarrollo de la actividad, la forma como fueron abordados vy tas sugerencias que
puedan aportar a mejorar los aspectos organizacionales en futuras actividades.

Recomendarian usted este curso:

51 NO

x> OO



Evaluacion

Curse “Elaboracion de productos con leche de vaca, cabra, u oveja”

Para mejorar ¢l proceso formativo v adecuarlo en todo lo posible a sus necesidades y
expectativas, le proponcmos que conteste a las siguientes preguntas:

1.;, Ha asistido con antenoridad a algun otro curso?

En caso alinnativo, sefiale cudl/es y si su asistencia fuc voluntaria u obligatonia.

2. ¢ Que expectativas tiene ante este curso?. A futuro como piensa aplicar los
conocimicntos adquiridos en cste curso.

-ds/va,QgﬂJL@m/L?u/oh

3.;, Se considera lo suficientemente informado sobre los distintos aspectos que
conforman este Curso ( contemdos, objetivos, metodologia,...)?

SI NO

> -

4.; 81 existiese la posibilidad de seguir capacitdndose, asistiria a otro curso de

capacitacion? 6 l



5. ; Como evaluaria e sistema de postulacion al curso?. ;Considera adecuado el sistema
de seleccion de los participantes?. oy

Organizacién durante ¢l curso (indicar con cruces)

Item Muy Bueno Bueno Reguliar Malo
Cumplimiento del
programa y horarios (/ - |
Calidad del alojamiento | v / |
Calidad de las comidas 7 | v |

' Calidad del transporte

(|

Calidad de las sesioncs
| practicas

Calidad de las sesiones
| tedricas

Calidad dc materiales a
jentregar (manual y o(ros)

S [ S

ECalidad_Q_el CUurso

-

En caso de existir un item Malo o Regular, senalar los problemas enfrentados durante
el desarrollo de la actividad, la forma como fueron abordados y las sugerencias que
puedan aportar a mejorar los aspectos organizacionales en futuras actividades.

Recomendarian usted este curso:

SI

<P

NG

-



Evaluacion

Curso “Elaboracion de productos con leche de vaca, cabra, u oveja”

Para mejorar el proceso fonmativo y adecuarlo en todo lo posible a sus necesidades y
expectativas, le proponemos que conteste a las siguientes preguntas:

1.; Ha asistido con anterioridad a algiin otro curso?

MO,

En caso afirmativo, seiiale cual/es y si su asistencia fue voluntaria u obligatona.

2. ; Que expectativas tiene ante este curso?. A futuro como piensa aplicar los

conocimicntos adquiridos en csle curso.
fjﬁzs,\; NINCIRA% ARENDI DO

Kve gug Muy GurNO
veE (S
EvTrEen NP w*rouzv\ﬂmorv A4S PERSOMAS 4

W7 EREST
3.;, Se considera lo suficientemente inforiado sobre los distintos aspectos que
conforman este Curso ( contenidos, objetivos, metodologia,...)?

51 NO

GO

4.;51 existiese la posibilidad de seguir capacitindose, asistiria a otro curso de
capacitacion?

St



5. Cdmo evaluaria e sistema de postulacion al curso?. ;Considera adecuado el sistema
de seleccion de los participantes?.

Organizacién durante ¢} curso (indicar con cruces)

Item Muy Bueno | Bueno | Regular |  Malo
Cumplimiento del
programa y horarios ><
Calidad del alojamiento
 Calidad de las comidas
| Calidad del transporte
Calidad de las sesiones .
practicas - X
Calidad de las sesiones x

K

|

XXX
|
|

teoricas

Calidad dc matceriales a
eniregar (manual y ofros)
| Calidad del curso | X | : -

- s

En caso de existir un iterm Malo o Regular, serialar los problemas enfrentados durante
el desarmllo de |a actividad, la forma como fueron abordados y las sugerencias que
puedan aportar a mejorar los aspectos organizacionales en futuras actividades.

Recomendarian usted este curso:

S NO

O OO



Evaluacion

Curso “Elaboracion de productos con leche de vaca, cabra, u oveja™

Para mejorar el proceso formativo y adecuarlo en todo lo posible a sus necesidades y
cxpectativas, le proponemos que conteste a las siguientes preguntas:

1.;, Ha asistido con anterioridad a algin otro curso?

. }

/8

En caso afirmativo, senale cual/es y si su asistencia fue voluntaria u obligatoria.
d&z/fowof‘m. de s Fiey o £O7 'A.aboug )
Quetlimen lololre nle vole nlawa

2. ¢, Que expectativas tiene ante este curso?. A futuro coino piensa aplicar los
conocunientos adquiridos cn cste curso.

Zénaezon op o leniclad! para aﬂf?d»c?}’? /Cunoam;?da—,
‘mf/cnan yzy b&mﬁwfla T”'—QMJ/"J&OJ e » .&.Q, éj
- CTr Lo & rn
lo,é;am cﬂc)o‘wo(ue&}; para lo enlo p L von de cm
cle b gou ya }rwcuaaéa_.

3.;, Se considera lo suficientemente informado sobre los distintos aspectos que
conforman este Curso ( contenidos, objetivos, metodologia,...)?

SI NO

O -

4.;Si existiese la posibilidad de seguir capacitandose, asistiria a otro curso de
capacitacion? p

. PO‘) M}p.«.wé Gt 5(-/,
/



5. (Cémo evaluaria el sistema de postulacién al curso?. ;Considera adecuado el sistema

de seleccion de los participantes?.

e D?av'ourf;cZO cer ZO/DO:u/che/od’ cAe fa@.ﬁ{zwcé)) f;p,e;w
UL gur el ﬁL%,O e }DMZ‘a}oan_éCs 20 '

PG)‘LJO)’LGJ .

C?”mccx)w me 4o/

peonst gue tha o apioicchor

Ci'f'ul;« r{um&Z[m Q.

yreed

%& Las
cLer @207 Pon pea -

Organizacién durante el curso (indicar con cruces)

Item

Muy Bueno

Bueno

Regular \

Malo

Cumplimiento del
programa y horarios

X

Calidad del alojamiento

Calidad de las comidas

7(

Calidad del transporte

Calidad de las sesiones
practicas

Calidad de las sesiones
teoricas

Calidad de matcriales a
entregar (manual y otros)

X

| Calidad del curso

A

En caso de existir un item Malo o Regular, sefialar los problemas enfrentados durante
el desarrollo de la actividad, la forma come fueron abordados y las sugerencias que

puedan aportar a mejorar los aspectos organizacionales en futuras actividades.

Recomendarian usted este curso:

SI

O

NO

-



Evaluacion

Curso “Elaboracion de productos con leche de vaca, cabra, u oveja”

Para mejorar el proceso formativo y adecuarlo en todo 1o posible a sus necesidades y
expectativas, le proponemos que conteste a las siguientes preguntas:

1.; Ha asistido con anterioridad a algun otro curso?
[:n caso afirmativo, sefiale cudl/es y si su asistencia [ue voluntaria u obligatona.
A_ P\DD\)@'QKD,M B&Q&EY M&”t_
o1 Pe Yoekog Siesp

2. ; Que expectativas tiene ante este curso?. A futuro comno piensa aplicar los f
conocimicntos adquiridos en este curs

Q. M‘W
~ fmhieons | 4 )rw]rﬂ&z DE MEZ elre NuEuR e '
Wi e. oA | (’ﬁrd \,!H \fyq %Y‘\'E\Ax/‘ &~ MAND B Lo

" on oges

3., Se considera lo suficientemente infonmado sobre los distintos aspectos que
confornan este Curso { contenidos, objetivos. metodologia,...)?

S1 NO

-

4,51 e\istiese la posibilidad de seguir capacitandose. asistiria a otro curso de

vt o
Ww, @ g et



5. ;Cémo evaluaria el sistema de postulacion al curso?. ;Considera adecuado ¢l sistema

de seleccion de los participantes?.
M, le d N o N R
Deéahe & 6@?0'

Organizacion durante el curso (indicar con ¢ruces)
Item Muy Bugno | Bueno | Regular | Malo
Cumplimiento del :
programa y horarios / P
'Calidad del alojamiento /) "
'Calidad de las comidas i,
'Calidad del transporte / 5
iCalidad de las sesiones /
practicas /
Calidad de las sesiones /
|tedricas /
Calidad de materiales a / ;
ientregar (manual y otros) / |
| Calidad del curso /

En caso de existir un item Malo o Regular, senalar ios problemas enfrentados durante
el desarrollo de la actividad, la forma como fueron abordados y ias sugerencias que
puedan aportar a mejorar los aspectos organizacionales en futuras actividades.

Recomendarian usted este curso:

Si NO

X O



Evaluacion

Curso “Elaboracion de productos con leche de vaca, cabra, u oveja”

Para mejorar el proceso formativo y adecuarlo en todo lo posible a sus necesidades y
expectativas, le proponemos que conteste a las siguientes preguntas:

1.;, Ha asistido con anterioridad a algin otro curso? |f\ O

En caso afirmativo, sefiale cudl/es y si su asistencia fue voluntaria u obligatoria. A\ O

2. ; Que expectativas tiene ante este curso?. A futuro como piensa aplicar los Ce i
conocimientos adquiridos en cste CUrso.  Lpaeny’ cler & ple AP KX Nrclo

P

g ey hoena IS gidad) e gt Afeeed Lo
WO L OToc / w; a/ ;ﬁajé/t ole ;;/:i“w fool>
At O den T q ?’Wem ?«.«?AQ éL/?/wq%l/’ ‘

3.; Se considera lo suficientemente informado sobre los distintos aspectos que
conforman este Curso ( contenidos, objetivos, metodologia,...)?

S1 NO

&S OO

4.;S1 existiese la posibilidad de seguir capacitandose, asistiria a otro curso de
capacitacion?
2



5. ;Cdmo evaluaria ¢l sistema de postulacton at curso?. ;Considera adecuado el sisicma

de seleccidn de los participantes?.

Organizacidn durante el eurso (indicar con cruces)

item Muy Bueno | Bueno | Regular Malo
Cumplimiento del |
programa y horarios X |
Calidad del alojamiento X |
Calidad de las comidas X |

Calidad del transporte w | B
Calidad de las sesiones X
practicas

Calidad de las sesiones
tedricas

Calidad de materiales a
entregar (manual y otros)

X

' Calidad del curso

x,

En caso de existir un item Malo o Regular, sefialar los problemas enfrentados durante
el desarrollo de la actividad, la forma como fueron abordados y las sugerencias que

puedan aporlar a mejorar los aspectos arganizacionales en futuras actividades.

Recomendarian usted este curso:

St

o

NO

-




Evaluacion

Curso “Elaboracion de productos con leche de vaca, cabra, u oveja”

Para mejorar el proceso formativo y adecuarlo en todo lo posible a sus necesidades y
expectativas, le proponemos qite contesie a las siguientes preguntas:

1.¢, Ha asistido con anterioridad a algin otro curso?

PO

En caso afirmativo, seiiale cual/es y si su asistencia fue voluntaria u obligatonia.

51

2. ¢, Que expectativas tiene ante este curso?. A futuro como piensa aplicar los
conocimicntos adquiridos en este curso.

St TﬁmSMﬁb\?’Lo 0. vlnps PrRSARPS

3.¢ Se considera lo suficientemente informado sobre los distintos aspectos que
conforman este Curso ( contenidos, objetivos, metodologia,...)?

Si NO

Q> OO

4.;Si existiese la posibilidad de seguir capacitindose, asistiria a otro curso de
capacitacion?



5. ;Como evaluaria el sistema de postulacion al curso?. ;Considera adecuado el sisteina

de seleccion de los participantes?.

S/

Organizacion durante ¢l curso (indicar con cruces)

Item

Muy Bueno

Bueno

Regular

Malo

Cumplimiento del
programa y horarios

X

Calidad del alojamiento

Calidad de las comidas

Calidad del transporte

Calidad de las scsiones
précticas

Calidad de las sesiones
teoricas

Calidad dc materiales a
entregar (manual vy otros)

X
P
X
X
X
4

Calidad del curso

X

En caso de existir un item Malo o Regular, sefialar los problemas enfrentados durante
el desarrollo de la actividad, la forma como fueron abordados y las sugerencias que

puedan aportar a mejorar los aspectos organizacionales en futuras actividades.

Recomendarian usted este curso;

SI

)

NO

-




Evaluacion

Curso “Elaboracion de productos con leche de vaca, cabra, u oveja”

Para mejorar el proceso formativo y adecuarlo en todo lo posible a sus necesidades y
expectativas, le proponeimos que conteste a las siguientes preguntas:

1. Ha asistido con anterioridad a algin otro curso?

En caso afirmativo, sefiale cudl/es y si su asistencia fue voluntaria u obligatoria.

i ASsslen cine Fue  (olvataria

2. ;, Que expectativas tiene ante este curso?. A futuro como piensa aplicar los
conoctmicntos adquiridos en este curso.

-— @M- Foe ey Oee no j AovedoSo

- ZnSewtmdoly 4 MR personins AU 1 couimi bad
9(/‘6 d@)(.o:{)ocp/m Pri’rfz o¢ (e P/abow?ch'svt g aué’.gos

3.;, Se considera lo suficientemente informado sobre los distintos aspectos que
conforman este Curso ( contenidos, objetivos, metodologia,...)?

SI NO

COR G

4.;S1 existiese la posibilidad de seguir capacitandose, asistiria a otro cursa de
capacitacion?

—

>0



5. ,Como evaluaria el sistema de postulacion al curso?. ; Considera adecuado ¢l sistema

de seleccion de los participantes?.

</

Organizacién durante el curso (indicar con cruces)

Item Muy Bueno Bueno Regular Malo
' Cumplimiento del
| programa y horarios > |
Calidad del alojamiento P
Calidad de las comidas et e
| Calidad del transporte B \,-c E_ -
Calidad de las sesiones
pricticas X
{Calidad de las sesiones
! A

| tedricas

Catidad de materiales a
jentregar (manual v otros)

'Calidad del curso

.

En caseo de existir un item Malo o Regular, sefalar los problemas enfrentados durante
el desarrollo de la actividad, la forma como fueron abordados y las sugerencias que
puedan aportar a mejorar los aspectos organizacionales en futuras actividades.

Recomendarian usted este curso:

St

e

NO

-




Evaluacion

Curso “Elaboracion de productos con leche de vaca, cabra, u oveja”

Para mejorar el proceso formativo y adecuarlo en todo lo posible a sus necesidades y
expectativas, le proponemaos que conteste a las siguientes preguntas:

1.¢ Ha asistido con anterioridad a algun otro curso?

Xo

Cn caso afirmativo, sedale cual/es y si su asistencia fue voluntaria u obligatoria.

2. ;, Que expectativas ticne ante este curso?. A futuro como piensa aplicar los
conocimientos adquiridos en este curso. t
g &

la, et /aeﬂﬁamab §e JWF ne

Oc,g' Lo [ 24 MM o 7RO Aocws @éQuo&@
€l gt otis biiln et ole Crvceceg
3.; Se considera lo suficientemente informado sobre los distintos aspectos que

conforman este Curso ( contenidos, objetivos. metodologia....)?

Sl NO

x> O

4.; 51 existiese 12 posibilidad de seguir capacitandose, asistiria a otro curso de
capacitacion?

St



5. (Coémo evaluaria el sistema de postulacion al curso?. Considera adecuado ¢l sistema

de seleccion de los participantes?.

Organizaciéon durante el curso {indicar con cruces)

Item

Muy Bueno Bueno

Regular

Malo

i Cumplimiento del
| programa y horarios

X

A

|Calidad del alojamiento | Y/ 1
| Calidad de las comidas 4
{Calidad del transporte | X

tCahdad de las sesiones

| practicas

I

{ Calidad de las sesiones

| tedricas

X
4

' Calidad de materiales a
ientregar (manual y otros)

!Calidad del curso

X
Y

En caso de existir un item Malo ¢ Regular, sefialar los problemas enfrentados durante
el desarrollo de ia aclividad, la forma como fueron abordados y las sugerencias que

puedan aporlar a mejorar 10s aspeclos organizacionales en futuras actividades.

Recomendarian usted este curso;

S1

QO

NO

-




Evaluacion

Curso “Elaboracion de productos con leche de vaca, cabra, u oveja”

Para mejorar el proceso formativo y adecuarlo en todo lo posible a sus necesidades y
expectativas, le proponemos que conteste a tas siguientes preguntas:

1.; Ha asistido con anterioridad a algin otro curso?

En caso afirmativo, sefiale cudl/es y si su asistencia fue voluntaria u obligatoria.

2., Que expectalivas tiene ante este curso?. A futuro como piensa aplicar los
conocunicntos adquiridos en cste curso. ‘ , 7/7\ \
A{)rekur PN VM@’S& ol (%J b ()MW

3.;, Se considera lo suficientemente infonmado sobre los distintos aspectos que
conforman este Curso ( contenidos, objetivos, metodologia,...)?

SI NO

&> -

4. Si existiese la posibilidad de seguir capacitandose, asistiria a otro curso de
capacitacion?

=T



5. (Como evaluaria el sistema de postulacion al curso?. ;Considera adecuado el sistema

de seleccion de los participantes?.

RN

Organizacién durante el curso (indicar con cruces)

| Item

Muy Bueno |

Bueno

Regular |

Malo

Cumplimienio del
programa y horarios

Calidad del alojamiento

Calidad de ias comidas

Calidad del transporte

Calidad de las sesiones
précticas

Calidad de las sesiones
teoricas

Calidad de materiales a
entregar {manual y otros)

Calidad del curso

R S = USRS

L
3

En caso de existir un item Malo o Regular, sefalar los problemas enfrentados durante
el desarrollo de la actividad, la forma gomo fueron abordados y las sugerencias que

puedan aporiar a mejorar los aspectos organizacionales en futuras actlividades.

Recomendarian usted este curso;

51

o

NOQ

-




Evaluacion

Curso “Elaboracion de productos con leche de vaca, cabra, u oveja”

Para mejorar el proceso fonmativo y adecuarlo en todo lo posible a sus necesidades y
expectativas, l¢ proponemos que conteste a las siguientes preguntas:

1.; Ha asistido con anterioridad a algin otro curso?

WO

En caso afirmativo, sefiale cual/es y si su asistencia fue voluntaria u obligatona.

2. ;, Que expectativas tiene ante este curso?. A futuro como piensa aplicar los
conocimientos adquiridos en este curtjy) o L ML:TU_U@L

A/ﬂ«.&a/(, Léogiwfx;a&f&“/h .2,, JJ,& c/éL
J'M(.\ﬂ f&& A 5,2{‘)-’/

3.; Se considera lo suficientemente informado sobre los distintos aspectos que
conforman este Curso ( contenidos, objetivos, metodologia,...)?

SI NO

&S OO

4.; 51 existiese la posibilidad de seguir capacitandose, asistiria a otro curso de

capacitacion? o
AN



Evaluacion

Curso “Elaboracion de productos con leche de vaca, cabra, u oveja”

Para mejorar el proceso formativo y adecuario en todo lo posible a sus necesidades y
expectativas, Ie proponemos que conteste a las siguientes preguntas;

|.;, Ha asistido con anterioridad a algin otro curso? !

En caso afimativo, seiale cual/es y si su asistencia fue voluntaria u obligatoria.

l/@l v .l- -t A

2. ¢, Que expectativas tiene ante este curso?. A futuro como piensa aplicar los
conocimientos adquiridos en este curso.

.--—'Tn,,{_\_lg)f\_,;ﬂ—z ’,?P‘?E’/l"&"(

3.; Se considera lo suficientemente inforiado sobre los distintos aspectos que
conforman este Curso ( contenidos, objetivos, imnetodologia,...)?

s1 NO

*> OO

4.. 81 existiese la posibilidad de seguir capacitandose, asistiria a otro curso de
capacitacion?

%)



5. Como evaluaria el sistema de postulacién al curso?. ;Considera adecuado el sistema

de seleccion de los participantes?.

Organizacion durante el curso (indicar con cruces)

Item Muy Bueno Bueno Regular Malo
Cumplimicnto del
programa vy horarios K
Calidad del alojamiento K
Calidad de las comidas <
Calidad del transporte A
Calidad de las sesiones
practicas ¥
Calidad de las sesiones
tedricas *
Calidad de materiales a
entregar (manual y otros) ~
Calidad del curso +_

En caso de existir un itern Malo o Regular, sefialar los problernas enfrentados durante
el desamollo de la aclividad, la forma como fueron abordados y las sugerencias que

puedan aportar a mejorar los aspectos organizacionales en futuras aclividades.

Recomendarian usted este curso;

S

€

NO

-




Evaluacion

Curso “Elaboracion de productos con leche de vaca, cabra, u oveja”

Para mejorar ¢l proceso formativo y adecuarlo en todo lo posible a sus necesidades y
expectativas, le proponemos que conteste a las siguientes preguntas:

1.; Ha asistido con anterioridad a algin otro curso?
/0

En caso afirmativo, sefiale cudl/es y si su asistencia fue voluntana u obligatora.

2. i Que expectativas tiene ante este curso?. A futuro como piensa aplicar los
conocimicntos adquiridos ¢n ¢ste curso.

It e Py
Tplhe de MEJITAC To o

fo Faside Cow S VACK

3.¢ Seconsidera lo suficientemente informado sobre los distintos aspectos que
conforman este Curso ( contenidos, objetivos, metodologia,...)?

S1 NO

CO

4. Si existiese la posibilidad de seguir capacitandose, asistiria a otro curso de
capacitacion?



5. ;Como evaluaria el sistemna de postulacién al curso?. ;Considera adecuado el sistemna

de seleccion de los participantes?,

Organizacién durante ¢l curso (indicar con cruces)

Item

Muy Bueno

Bueno

Regular

Malo

Cumplimiento del
| programa y horartos

X

| Calidad del alojamiento

Calidad de las comidas

Calidad del transporte

Calidad de las sesiones
practicas

Calidad de las sesiones
tedricas

Calidad de materiales a
entregar (manual y otros)

7
~
r
X
X

i Calidad del curso

I~

|

En caso de existir un item Malo o Regular, sefalar ios problemas enfrentados durante
el desarrollo de la actividad, la forma como fueron abordados y las sugerencias que
puedan aportar 2 mejorar los aspectos organizacionales en futuras actividades.

Recomendarian usted este curso:

SI

&

NO

-




Evaluacién

Curso “Elaboracion de productos con leche de vaca, cabra, u oveja”

Para mejorar el proceso formativo y adecuarlo en todo lo posible a sus necesidades y
expectativas, le proponemos que conteste a las siguientes preguntas:

1.; Ha asistido con anterioridad a algan otro curso?

- -

S

En caso afirmativo, sefale cudl/es y si su asistencia fue voluntaria u obligatona.

C oo encl W 0Cion e Rvo sl
VO Lo SV OaoD

2. ; Que expectativas tiene ante este curso?. A futuro comno piensa aplicar los
conocimientos adguiridos en este curso.

_(\Qﬁ\s ("c:)(\C)L'L\‘\r\S_o{\:\\)f}
- Ae\hena Yot Comocdiser oalen N (gv\Qm\‘\Lr\\oq

3., Se considcera lo suficientemnente informado sobre los distintos aspectos que
conforman cste Curso ( contenidos, objetivos, inetodologia,...)?

SI NO

O -

4.; 51 existiese Ja posibilidad de seguir capacitandose, asistiria a otro curso de
capacitacion? .
LY
S



5. (Como evaluaria el sistema de postulacion al curso?. ;Considera adecuado el sistema
de seleccion de los participantes?.

VO

Organizaciéon durante el curso (indicar con cruces)

Item Muy Bueno Bueno Regular 1 Malo
Cumplimiento del ><
programa y horarios
- | Calidad del alojamiento >

8

Calidad de las comidas

Calidad del transporte

practicas

Calidad de las sesiones
teoricas

Calidad de materiales a
entregar (manual y otros)

Pl
Calidad de las sesiones 7<
X

Calidad del curso | K |

En caso de existir un item Malo o Regular, sefialar los problemas enfrentados durante
el desarrollo de la actividad, la forma como fueron abordados y ias sugerencias que
puedan aportar a mejorar los aspectos organizacionales en futuras actividades.

Recomendarian usted este curso:

S NO

x> OO




—

Evaluacion

Curso “Elaboracion de productos con leche de vaca, cabra, u oveja™

Para mejorar el proceso formativo y adecuarlo en todo lo posible a sus necesidades y
cxpectativas, I¢ proponemos gue conteste a las siguientcs preguntas:

1.;, Ha asistido con anterioridad a algin otro curso?

~No

En caso aftrmativo, sefiale cual/es y si su asistencia fue voluntaria u obligatoria.

2. ; Que expectativas tiene ante este curso?. A futuro como piensa aplicar fos
conocimientos adquiridos en este curso.

g Y c e VN ﬂﬁmwm
S T

3.;, Se considera lo suficientemente informado sobre los distintos aspectos que
conforman este Curso ( contenidos, objetivos, metodologia,...)?

St NO

& OO

4, 8i existiese la posibilidad de seguir capacitandose, asistiria a otro curso de
capacitacion?



5. (Como evaluaria ef sistema de postulacion al curso?. ;Considera adecuadao el sistema
de seleccidn de los participantes?.

uema p/ %&m MO,Q, \\,ML_WWM ESMJLM
?\.A:JM ~eal T . ,]‘ywm;

Organizacién durante el curso (indicar con cruces)

Item ~ Muy Bueno Bueno Regular Malo
Cumplimiento del _ |
programa y horarios '
- Calidad del alojamiento
Calidad de las comidas
Calidad del transporte
tCalidad de las sesiones
| practicas
{Calidad de las sesiones
i teoricas

Calidad de materiales a
entregar (manual y otros)
{ Calidad del curso A

Ao P A A

En caso de existir un item Malo o Reguiar, sefialar los problemas enfrentados durante
el desarrollo de la actividad, la forma come fueron abordados y 1as sugerencias gue
puedan aportar a mejorar los aspectos organizacionales en futuras actividades.

Recomendarian usted este curso:

SI NO

as O



Evaluacion

Curso “Elaboracion de productos con leche de vaca, cabra, u oveja”

Para mejorar el proceso formativo y adecuarlo en todo o posible a sus necesidades y
expectativas, le proponemos que conteste a las siguientes preguntas:

1.; Ha asistido con anterioridad a algin otro curso? _:.

¢ poeclation e VWA INVACIER S e
WW

En caso afirmativo, sefiale cual/es y si su asistencia fue voluntaria u obligatonia.

2. ¢ Que expectativas tiene ante este curso?. A futuro como piensa aplicar los

conocimientos adquiridos en cste curso. . .
. . edidod di wer prooludo
fAAAL B [LQJM en WM&JW"' be

. J‘G[@( O ‘MCJ’- L, /ZQ
J Q W AL %MW I\ [‘
3.;, Se considera lo suficientemente informado sobre los distintos aspectos que

conforman este Curso ( contenidos, objetivos, metodologia....)?

S1 NO

o OO

4.;S1 existiese la posibilidad de seguir capacitandose, asistiria a otro curso de

capacitacion?



5. ,;Como evaluaria el sistema de postulacién al curso?. ;Considera adecuado cl ststema
de seleccion de los participanics?., .

Organizacién durante ¢l curso (indicar con ¢ruees)

item | Muy Bueno Bueno | Regular T Malo
i Cumplimiento del '
programa y horarios o a
| Calidad del alojamiento 5 8,
¢’alidad de las comidas X ;

t_alidad del transporte

!Calidad de las sesiones
sricticas

1,

Zalidad de las sesiones
‘Leoricas .

|ﬂCalidad dc materiales a
| entregar (manual y otros)
i

=

“w'idad del curso

<ok | X x

¥

=n caso de existir un item Malo o Regular, senalar los problemas enfrentados durante
el desarrolie de la actividad, la forma come fueron abordados y las sugerencias que
puedan aporiar a mejorar los aspectos organizacionales en futuras actividades.

muzcomendarian usted este curso:

SI NO

&5 OO



Evaluacion

Curso “Elaboracion de productos con leche de vaca, cabra, u oveja”

Para mejorar el proceso formativo y adecuarlo en todo lo posible a sus necesidades y
expectativas, le proponemos que conteste a las siguientes preguntas:

1.; Ha asistido con anterioridad a alguin otro curso?

NO

En caso afinmativo, sefiale cudl/es y si su asistencia fue voluntaria u obligatona. (\10

2. ; Que expectativas tiene ante este curso?. A futuro como piensa aplicar los

conocimicntos adquiridos en este curso. . - /
T 0y Gonltmviealle . Ao Weontey 3

ol domo1 poblend) . -

3.¢, Se considera lo suficientemente informado sobre los distintos aspectos que
confonnan este Curso { contenidos, objetivos, metodologia,...)?

SI NO

C_> XD

4.; 51 existiese la posibilidad de seguir capacitandose, asistiria a otro curso de

capacitacion? ~

Sa



5. (Como evaluaria el sistema de postulacion al curso?. ;Considera adecuado ¢l sistema

de seleccién de los participantes?.

Organizacion durante ¢l curso (indicar con cruces)

Item F\IuLB ueno \

Bueno

|__ Regular

‘Malo

Cumplimiento del
| programa y horarios

X

 Calidad del alojamiento

Calidad de las comidas

Calidad del transporte

Cahdad de las sesiones
practicas

Calidad de las sesiones
| teoricas

Calidad de materiales a
entregar (manual y otros)

X
X
p-
X
X
X

Calidad del curso

A

En caso de existir un item Malo o Regular, sefalar los problemas enfrentados durante
el desarrello de la aclividad, 1a forma como fueron abordados y las sugerencias que

puedan aporlar a mejorar los aspectos organizacionales en futuras actividades.

Recomendarian usted este curso:

Si

X

NO

-



Evaluacion

Curso “Elaboracion de productos con leche de vaca, cabra, u oveja”

Para mejorar el proceso formativo y adecuarlo en todo lo posible a sus necesidades y
expectativas, le proponemos que conieste a las siguienics preguntas:

1., Ha asistido con antenondad a algin otro curso?

-
-

oy

En caso afinnativo, senale codl/es y si su asistencia fue voluntaria u obligatona.

2. i Que expectativas tiene ante este curso?. A futuro como piensa aplicar los
conocimicatos adquiridos en cste curso.

0//7&% a In Ui, M%oaz@/ ,ggg, h"&?éf; /EJA

3.; Se considera lo suficientemente informado sobre los distintos aspectos que
confonnan este Curso { contenidos, objetivos, metodologia,...)?

SI NO

> D

4,; 51 existiese la posibilidad de seguir capacitandose, asistiria a otro curso de
capacitacion?

4



5. (Cémo evaluaria el sistema de postulacion al curso?. ;Considera adecuado el sistema

de seleccion de los participantes?.

Organizacion durante el curso (indicar con cruces)

Item

Muy Bueno L Bueno | Regular Malo

Cumplimiento del
programa y horarios

v

- | Calidad del alojamiento

A

£

Calidad de las comidas

Calidad del transporte

Calidad de las sesiones
practicas

Calidad de las sesiones
teoricas

Calidad de matenales a
entregar (manual y otros)

Calidad del curso

N < SSS

En caso de existir un item Malo o Regular, sefialar los problemas enfrentados durante
el desarrollo de la actividad, la forma como fueron abordados y las sugerencias que
puedan aportar a mejorar 0s aspectos organizacionales en futuras actividades.

Recomendarian usted este curso:

SI

&

NO

-
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INTRODUCCION

La capacitacién es una herramienta fundamental para que ei trabajador tenga
la posibilidad de prosperar en la ocupaciéon que desarrolla diariamente.
Consecuente con lo anterior, la actividad de formacién que la Universidad de
Chite en conjunto con FiA ofrece, entrega la oportunidad, a quien se interese,
de tener acceso a la informacién actualizada de técnicas de procesamiento
de cierlos productos, algunos no tradicionales, fabricados con leche obtenida
del entomno familiar o de pequerias empresas del pais,

La tecnologia de elaboracién ya sea de quesos, manpjar y yogurt es similar,
independientemente del animal que provenga la leche, Por esta razén el curso
de capacitacion prelende entregar las herramientas necesarias conducentes a
manejar informacion respecto a equipos, materiales y utensilios de bajo costo
necesarios para la elaboracién de estos productos. Asi esta la actividad se
constituya en una real oportunidad para quien se instruya, se inicie o continde
posteriormente en la fabricacion de este tipo de productos lacteos.

Ademas, el interesado tendrd la ocasion de integrarse al mercado formal y de
esta manera de optimizar sus competencias

OBJETIVOS

La presente capacitacion tiene como objetivo lograr enriquecer los
conocimientos de pequefios productores de leche de vaca, cabra u oveja en
técnicas de procesamiento de quesos, manjar blanco y yogurt, de manera que
el alumno reciba y entienda los fundamentos tedricos de la fabricacion de
estos productos.

METODOLOGIA

Se realizaran sesiones de 6 horas de trabajo diaric durante 5 dias consecutivos.
La actividad diaria contempla descansos intermedios, desarrollando clases
tedricas y fundamentalmente practicas adaptando técnicas simples posibles de
ser aplicadas en el ambito la de empresa familiar, Se dispondra, para aquello,
de salas de clases dotadas con equipos audiovisuales, laboratorios, y planta
piloto para el procesamiento de la leche

CURSO DIRIGIDO A

El curso esta dirigido fundamentalmente a pequefios productores y producloras
de leche de vaca, cabra u oveja que tengan espintu emprendedor.

DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR

- Certificar ser usuario de INDAP
- Saber leer y escribir

PROGRAMA

T FECHA ) ‘ ACTIVIDAD

24 de abri Poslulaciones

al 12 de mayo

15 de mayo Seleccion de los postulantes

22 de mayo Composicidn y caracieristicas de la leche de cabra, vacay
oveja

23 de mayo Fundamentos de la fabricacion de quesos

24 de mayo Fundamentos de ja fabricacion de manjar blanco

25 de mayo Fundamentos de la fabricacién de yogurt

26 de mayo Mesa redonda de discusion, andlisis, degustacion de quesc
manjar blanco y yogurt

27 de mayo Acto de clausura, entrega de certificados.

13 al 23 de junio Visitas a alumnos aprobados del curso

INICIO DE CLASES Y LUGAR DE TRABAJO

El evento se iniciara el lunes 22 de mayo a las 9.00 horas en las dependencias |
Departamento de Agroindustria y Enologia de Facultad de Ciencias Agronémicas
la Universidad de Chile. Santa Rosa 11313, paradero 32. Comuna de la Pintar
Santiago

YALOR DEL CURSO

El costo de la matricula es de $ 10.000. E! curso considera el fransporte desde
lugar donde residiran los alumnos seleccionados en Rinconada de Maipu, Estaci¢
experimental Agronémica German Greve Silva al lugar de capacitacion, igualmen:
los desayunos, aimuerzos y cenas, utensilios y aditivos de trabajo. Estos altime
elementos seran entregados en calidad de donacién a! participante.

La actividad considera, ademas, la visita posterior at curso de un tutor al lugar c
trabajo de cada participante.

. EXIGENCIAS Y CERTIFICADO DE APROhACI(')N

Se otorgaré un certificado de aprobacidn del curso s6lo a aquellos participantes qu
hubieren cumplido con el 100% de asistencia a las clases tedricas y practicas -
haber obienido una calificacién en una evaluacién igual o superior a 4.0. E
documento en cuestién sera otorgado por la Facultad de Ciencias Agrondmicas dt
la Universidad de Chile.



