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l.-Plan de trabajo

| 1.  Antecedentes generales del proyecto

ETAPAI

1.1. Nombre del proyecto

Posicionamiento del vinagre de manzana Vieja Quinta, en mercados de nichos, a través de la
mejora de la imagen de marca y producto y del desarrollo de una estrategia de promocion,
aumentando el volumen de venta de una empresa campesina de Malleco.

1.2. Sector, subsector y rubro en que se enmarca el proyecto

Sector : Agricola
Subsector Especies Hoja Caduca
Rubro i Poméceas

.3 »Periodo de ejecucion

del proyecto

Durééiéh (méées)

Fecha inicio 20.03.2017
Fecha términ'o_f 20.03.2018
12

1.4. Lugar en el que se llevara a cabo el proyecto

Region(es) ~ | Araucania
Provincia(s) | Malleco
Cor.r.i.qhé“(s)'_"i};b it Los Sauces
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1.5. Producto

GOBIERNQ REGIONAL

DE LA ARAUCANIA

Identificar Producto:
Indicar las '
caracteristicas y/o

atributos del producto

Vinagre de Manzana: Producto de elaboracion artesanal con materias
primas de origen natural sin presencia de quimicos que se procesa a
través de un proceso de maduracion y fermentacion en toneles de
madera, todo lo cual da origen a un producto mds purificado y un
sabor diferenciado que los expertos consideran de muy buena calidad.
La produccion de materia prima es local, se utilizan manzanas de
ecotipos locales y de uso ancestral (Reineta, Limosa, Puchacay,
Platano) cuya produccién es natural lo que favorece el
medioambiente. Todos elementos constituyen en si mismo atributos
diferenciadores, especialmente para el mercado gourmet donde se
quiere apuntar.

Actualmente, el vinagre de manzana es un producto reconocido y
demandado como un producto con atributos funcionales, por los
consumidores que en forma creciente lo prefieren por sus beneficios
para la salud. El vinagre “Vieja Quinta”, por sus manejos productivos y
forma de elaboracidn, cumple sobradamente con la calidad esperada
en estos mercados

N° de Resolucion

MA2-21089
Resolucion SAG 44-09042 09101

1.6. Acciones del proyecto

Acciones a reallzar

X Plan de Marketing

X Anélms de laboratorio de caracteristlcas de los productos e mcIusuSn en et:quetas

X 'Mejoramlento de procesos de elaborauén o transformacsén de productos

X Disefios (Arquntectura de marca logotlpos ethuetas, papelerla)

X Envasesy embaIaJes (busqueda o desarrollo de un nuevo envase o emba|aJe que
agregue valor al producto) e z. .

X _Soportes comumcac:onales (catélogos, folletos, pendones, otros)

Pégma web
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Disefio de mailing

Estrategias de marketing relacional

X Dlsplay u otros para Ia demostracwén o venta de productos
X Promocnén en puntos de venta (ferlas, supermercados, entre otros)
X lmpreslén materlal de d|fu516n :

.7. Identificacién del ejecutor (completar Anexo 1).
Nombre completo 0 Sociedad Agricola y Comercial San Ramén de Nahuelbuta Ltda.

razén social
Giro : ‘| Produccion de jugos y vinagre de manzana

Rut

—

Nombre completo Luis Nolberto Jara Sepulveda

representante legal

i

.8. Identificacién de la entidad prestadora de servicios @ompletar Anexo 2).
Entidad prestadora de servicios :

Nombre completoo | Notorio Eventos Ltda
razon social

@Giros v Agencia Publicidad
Rut el ‘

Nombre completo Daniel Ferrera Leiva

representante legal

‘Coordinador Entidad Prestadora de Servicios

Nombre completo o | Andrea Fernandez Bombin
razon social

Girog il | Profesional

Rute e

Nombre completo .| Andrea Paz Fernandez Bombin

representante legal

.9.dentificacion del coordinador del proyecto IMA '(completar Anexo 3).
Nombre @ | Luis Jara Sepllveda

completo
‘Teléfono

=

1 Segun lo establecido en el punto 2.7.2 de las bases de postulacion, el recurso humano corresponde a
gastos por contrato de personal incremental incremental para la coordinacién del proyecto. Su financiamiento
serd sélo con cargo al aporte de contraparte.
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| 2.  Configuracion técnica de lainiciativa |

2.1. Objetivos del proyecto

2.1.1. Objetivo general
Posicionar el vinagre de manzana en mercados de nicho, a través de la mejora en imagen de
marca y producto y del desarrollo de una estrategia de promocién, aumentando el volumen de
ventas de una empresa campesina de Malleco.

2.1.2. Obijetivos especificos®

NS = i ~ Objetivos Espe‘ciﬁcos (OE)

1 Disefar un plan de marketing que genere una estrategia que permita posicionar los
productos en mercados de nicho.

Desarrollar imagen de marca y producto profesionalizada, con relato, que resalte los

2 atributos diferenciadores, con un envase de vidrio de calidad gourmet con sello de
inviolabilidad,

3 Adquirir equipamiento menor para mejorar competitividad producto en mercados de
nicho

4

2 El objetivo general debe dar respuesta a lo que se quiere lograr con el proyecto. Se expresa con un verbo
que da cuenta de lo que se va a realizar.

3 Los objetivos especificos constituyen los distintos aspectos que se deben abordar conjuntamente para
alcanzar el objetivo general del proyecto. Cada objetivo especifico debe conducir a uno o varios resultados.
Se expresan con un verbo que da cuenta de lo que se va a realizar.

Plan Operativo
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2.2.Resultados esperados

h A g
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DELA ARAUCANIA

Fecha alcance

Objetivo Especifico (OE) Res“"?‘égEE)Spe'adO Resultado -
Plan de Marketing Junio 2017
Producto con imagen de marca y producto disefiado con un relato que | Marzo 2018
destaca los atributos diferenciadores en un envase competitivo para el
mercado gourmet.
3 Equipamiento menor adquirido Diciembre 2017
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2.3. Hitos del proyecto

GOBIERNO REGIONAL
DE LA ARAUCANIA

Objetivos Especificos

Hito Critico*

Fecha de c‘um'p‘limien'tol
(mes y ano)

Etapa 1: Elaboracién Plan
de Marketing

Aprobacién del plan de marketing por
parte de FIA

Junio 2017

Etapa 2: Implementacién
del Plan de Marketing.

Noviembre 2017

2 Disefio de imagen y marca desarrollado y
validado
3 Adquisicion de equipamiento Diciembre 2017

* Completar hasta aqui. La siguiente informacién corresponde a actividades de la etapa dos,
que seran definidas posterior a la aprobacion del Plan de Marketing.

**Completar punto 3, cuadro de Costos totales consolidados (pg. 12).

***Completar Anexos 1, 2, 3y 4 (pg. 14).

4 Un hito puede estar asociado a uno o mas resultados esperados y/o a resultados intermedios.
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* Completar una vez que el Plan de Marketing haya sido aprobado.
2.4. Actividades y Metodologia

Indicar las actividades y como se llevara a cabo (metodologia), asocidndolas a los objetivos
especificos y resultados esperados.

N°OE | N  Actividades
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2.5. Carta Gantt: Indicar la secuencia cronoldgica para el desarrollo de las actividades sefialadas anteriormente de acuerdo a la
siguiente tabla:

Afio 2017 Ao 2018

NE<-N0 Actividad % . TR R :
OE | RE e Trimestre gl - Trimestre

Ene-Mar | Abr-Jun | Jul-Sept | OctDic | Ene-Mar

Plan Operativo
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Indicadores de Impacto (ejemplo: Aumento en las ventas, disminucién de costos, generacién de empleos nuevos):

Indicador . Meta del indicador al
; ; Ll?:;cza:f; ?e' término de la Medio de verificacion
(Especificar) propuesta ¢ _ : o ,

8 Completar con el valor que tiene el indicador al inicio de la propuesta.
8 Completar con el valor del indicador, al cual se espera llegar, al final de la propuesta.
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| 4. Anexos

Anexo 1. Ficha identificacion ejecutor

Nombre completo 0 razén socual

Soc. Agricola y comercial San Ramén de Nahuelbuta ltda

Giro / Actwndad

| Produccién de jugos y vinagre de manzana

RUT

Tipo de organizacién s

Empresas X

Personas naturales

Universidades

[ Otras (especificar)

del postulante ejecutor para
 depdsito de aportes FIA

Banco y. numero de cuenta corrlente '

'Ventas en el mercado nacional,
(ltimo ano tributario (UF) i

Exportacxones, ultlmo ano tnbufano

(US§) ~ .
Niumero total de trabajadores 0
Usuario INDAP (si/no) Si

Direccion postal (calle, comuna,
ciudad, provincia, reglon)

San Ramon, Los Sauces, Region de la Araucania.

Telefono fijo
Eaxt

Telefono ce!ular

Email

Dweccxon Web

| No

Nombre completo representante :
legal

Luis Nolberto Jara Sepulveda

RUT del representante Iegal

orgamzacnén postulante

Profesion del | representante legal | Agricultor
Cargo o activi ifque,desarrolla el
representan gal en | Directivo

Flrma representante legal

Plan Operativo
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Anexo 2. Ficha identificacion de la entidad prestadora de servicios.

Nombre completo o razén social

Notorio Produccion de Eventos Ltda.

Agencia Publicidad

Giro / Actividad
RUT :

Tipo de organizacion

Empresas X

Personas naturales

Universidades

Qtras (especificar)

Ndmero total de trabajadores

| 2

Direccion (calle, comuna, ciudad,
provincia, region) b -

Prieto Norte 86

Telefono fijo

Fax

Teléfono celular

Email

Direccion Web

Nombre completo representante
legal

Daniel Andrés Ferrera Leiva

RUT del representante legal

Cargo o actividad que desarrolla el
representante legal en la :

Disenador Grafico

organizacion postulante

gy

Firma representante legal

Plan Operativo

Convocatoria Region de La Araucania 2016
Innovacién en Marketing Agroalimentario
15/ 21



iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo


Fundacidn para [a
tonovacidn g;nﬁa

ANQS “.
DE INNOQVACION
AGRARIA

R
RUREIRIO DE ALBTALNAR

GOBIERNC REGIONAL
DELA ARAUCANIA

Anexo 3. Ficha identificacién coordinador de la iniciativa IMA. Esta ficha debe ser llenada por el

coordinador.

Nombre combjeto

Luis Nolberto Jara Sepulveda

RUT

Profesién

Productor agricola

Nombre de la
empresa/orgamzamon donde
trabaja L

Soc Agricola comercial San Ramén de Nahuelbuta Ltda

RUT de la empresa/orgamzacnon ,
donde trabaja

Cargo que ocupa en la
empresa/orgamzac;én donde
trabaja :

Gerente

Direccion postal de Ia
empresa/organizaciéon donde
trabaja (calle, comuna, ciudad,
provincia, reglon) !

San Ramon, los sauces, Regidn de la Araucania.

Teléfono fijo

Fax

Teléfono celular

Email

Firma

Plan Operativo
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Anexo 4. Ficha identificacion coordinador de la Entidad Prestadora de Servicios. Esta ficha debe
ser llenada por el coordinador de la entidad que realizara las actividades de la iniciativa IMA.

Nombre completo

Andrea Paz Fernandez Bombin

RUT

Profesion

Ingeniero Ejecucion Agricola

Nombre de la__
empresa/orgamzacnon donde
trabaja ]

RUT de la empresa/orgamzamon
donde. trabaja

Gargo que ocupa en la
empresa/orgamzacnon donde
‘trabaja

Coordinadora

Direccion postal de la
empresalorganlzacnon donde
trabaja (calle comuna, ciudad,
provincia, regton)

Prieto Norte 86, Temuco

Te[éfono fuo

Fax,

Telefono celular ’

Email

Firma
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Anexo 5. Plan de Marketing

I.  Resumen Ejecutivo

Il.  Andlisis del entorno
El andlisis del entorno debiera considerar el andlisis de los siguientes aspectos:

- Identificacién y andlisis de la competencia: identificar productos similares en el mercado
local o nacional, y reconocer los atributos que la hacen exitosa.

- Anélisis de los segmentos y mercado objetivos: sefialar a quién va dirigido el producto, es
decir, identificacidon del potencial comprador -colectivo- seglin su perfil de actividades y
segmento socioecondémico.

- Anélisis de la demanda y tendencias: identificar cudles son los productos y tendencias mas
valorados y cotizados segin nuestro consumidor, y cudles son los atributos que los hacen
marcar una pauta dentro del mercado.

- Analisis de provision del producto y participaciones de mercado

- Conocimiento del producto y sus atributos: responder ¢Cudl es la historia detras de este
producto, su origen?, ¢ Cudles son sus beneficios?, ¢ Para la salud, bienestar, experiencia de
consumo?, entre otros.

- Andlisis de los habitos de uso del producto: indicar el comportamiento del consumidor
éPara qué sirve el producto?, ¢Cudando o en qué momentos se utiliza o consume?, ¢Como
es su uso?, entre otros.

- Analisis del desempefio de la mezcla comercial y cada una de sus herramientas (4p de la
situacién actual): analizar la propuesta de marketing en base al producto. Esta debe ser
coherente entre el producto, el precio, el punto de venta/canal de distribucién y la
promocion —comunicacién- para dirigirse correctamente al consumidor y mercado al que
se pretende llegar.

- Analisis de los elementos del medioambiente y de contexto relevantes, que considere los
aspectos Politicos, Econémicos, Sociales y Tecnoldgicos (PEST): considerar que esto
también forma parte de la agregaciéon de valor del producto y la empresa.

- Anélisis FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas del producto en
consideracién al mercado actual.

1. Plan a futuro

Este debiera contener el desarrollo de los siguientes aspectos:

- Objetivos de provision de servicio

- Objetivos y Estrategia en Marketing

- Estrategia de Posicionamiento (dénde estamos y donde queremos estar)

- Mezcla de Marketing (4p: producto, precio, plaza, promocién)

- Arquitectura de marca (Principios de la marca — “compromiso” con el consumidor.
Identidad de marca, identidad grafica.)

- Presupuesto.
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Principales indicadores para medir la satisfaccion y control

El disefio del Plan de Marketing debera mostrar en forma clara, la factibilidad técnica 'y
financiera de la empresa para poder ejecutar posteriormente las actividades presentadas
en dicho Plan.
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