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INSTRUCCIONES PARA CONTESTAR Y PRESENTAR EL INFORME

Todas las secciones del informe deben ser contestadas, utilizando caracteres tipo
Arial, tamafo 11.

Sobre lainformacién presentada en el informe:

Debe dar cuenta de todas las actividades realizadas en el marco del
proyecto, considerando todo el periodo de ejecucién, incluyendo los
resultados finales logrados del proyecto; la metodologia utilizada y las
modificaciones que se le introdujeron; y el uso y situacion presente de los recursos
utilizados, especialmente de aquellos provistos por FIA.

Debe estar basada en la Ultima version del Formulario de proyecto aprobado por
FIA.

Debe ser resumida y precisa. Si bien no se establecen niUmeros de caracteres por
seccion, no debe incluirse informacién en exceso, sino solo aquella informacion
gue realmente aporte a lo que se solicita informar.

Debe ser totalmente consistente en las distintas secciones y se deben evitar
repeticiones entre ellas.

Debe estar directamente vinculada a la informacién presentada en el informe
financiero final y ser totalmente consistente con ella.

Sobre los anexos del informe:

Deben incluir toda la informacion que complemente y/o respalde la informacién
presentada en el informe, especialmente a nivel de los resultados alcanzados.

Se deben incluir materiales de difusion, como diapositivas, publicaciones,
manuales, folletos, fichas técnicas, entre otros.

También se deben incluir cuadros, graficos y fotografias, protocolos, pero
presentando una descripcion y/o conclusiones de los elementos sefialados, lo cual
facilite la interpretacion de la informacion.

Sobre la presentacion a FIA del informe:

Se deben entregar tres copias iguales, dos en papel y una digital en formato Word
(pendrive).

La fecha de presentacién debe ser la establecida en el detalle administrativo del
proyecto. El retraso en la fecha de presentacion del informe generara una multa
por cada dia habil de atraso equivalente al 0,2% del tltimo aporte cancelado.

Debe entregarse en las oficinas de FIA, personalmente o por correo. En este
tltimo caso, la fecha valida es la de ingreso a FIA, no la fecha de envio de la
correspondencia.

El FIA se reserva el derecho de publicar una version del Informe Final editada
especialmente para estos efectos.
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1. ANTECEDENTES GENERALES

Nombre Ejecutor:

Alvaro Mardones Moncada

Nombre(s) Asociado(s):

Carolina Garcia Martinez

Coordinador del Proyecto:

Alvaro Mardones Moncada

Regiones de ejecucion:

Region Metropolitana y Regién de La Araucania

Fecha de inicio iniciativa:

10 de diciembre de 2019

Fecha término Iniciativa:

9 de junio de 2020

2. EJECUCION PRESUPUESTARIA DEL PROYECTO

Costo total del proyecto

Aporte total FIA

Pecuniario

Aporte Contraparte

No Pecuniario

Total

Acumulados a la Fecha

Aportes FIA del proyecto

1. Aportes entregados

Primer aporte

Segundo aporte

Tercer aporte

n aportes

2. Total de aportes FIA entregados (suma N°1)

3. Total de aportes FIA gastados

4. Saldo real disponible (N°2 — N°3) de aportes FIA

Aportes contraparte del proyecto (Ejecutor y asociados)

1. Aportes Contraparte programado

Pecuniario

No Pecuniario

2. Total de aportes Contraparte Pecuniario

gastados

No Pecuniario

3. Saldo real disponible (N°1 — N°2) Pecuniario
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iacos
Rectángulo

iacos
Rectángulo


de aportes Contraparte No Pecuniario 0

3. RESUMEN EJECUTIVO
3.1 Resumen del periodo no informado
Informar de manera resumida las principales actividades realizadas y los principales

resultados obtenidos durante el periodo comprendido entre el Ultimo informe técnico
de avance y el informe final. Entregar valores cuantitativos y cualitativos.

RE 2.1: Se actualizé el informe Elaboracion de estudio de un modelo de vinculacién con
agricultores locales de la IX Regidon como proveedores de materias primas, inlcuyendo la
modalidad de adquisicion de la materia prima.

RE 3.3 Se terminan de comprar los insumos, maquinaria y equipamiento necesario.
RE 3.4 Se termina de construir la unidad productiva en Rampehue.

RE 3.5 Se obtiene el permiso SAG para la planta productiva en hidromiel y sidra,
capacidad total 468 litros.

RE 3.6 Se define receta y se realizan nuevas instancias para dar a conocer el producto
ante el publico.

RE 5.1 Se concreta la apariencia de las bebidas, en cuanto a formato, volumen, envase,
etiquetas y tapas.

RE 5.2 Se aumenta la estrategia de comercializacion de los productos, incluyendo la
obtencién de la marca comercial, cédigo de barras, definicién de precio, analisis sin
gluten para la hidromiel segin recomendacién del plan comercial.
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3.2 Resumen del proyecto

Informar de manera resumida las principales actividades realizadas y los principales
resultados obtenidos durante todo el periodo de ejecucion del proyecto. Entregar
valores cuantitativos y cualitativos.

La iniciativa apoyada por FIA codigo PYT-2018-0556 “Bebidas Alquitara” es un proyecto
gue consiste en el desarrollo y comercializacion de dos bebidas fermentadas de baja
graduacion alcohdlica y bajo impacto ambiental mediante un modelo de economia
circular que vincula a los agricultores de la IX Region de La Araucania.

Para el desarrollo de este proyecto se definieron 2 tipos de bebidas a producir: sidra e
hidromiel; principalmente por su baja cantidad de residuos que genera su proceso
productivo y su bajo impacto al medio ambiente. El tema del bajo impacto
medioambiental para la produccion de bebidas alcohélicas en Chile es incipiente, si bien
existen buenas iniciativas principalmente adaptadas para el comercio en mercados
extranjeros como es el caso del Cédigo de Sustentabilidad de la Industria Vitivinicola.
Sin embargo, se espera que en el mediano plazo tanto el consumidor como la regulacién
nacional prefiera bebidas alcohdlicas de bajo impacto en desmedro de bebidas de
impacto negativo al medioambiente.

Durante este proyecto, se realizaron varias actividades de levantamiento de informacion
y definicién de modelos, como:

e FEl estudio de la industria de bebidas alcohdlicas, caracterizando el mercado: USD
$5.755 millones, 1.177 millones de litros 2016, crecimiento del 6,5%; tendencias
de la industria: nuevos segmentos mujeres y millenials; bebidas no/low alcohol y
bebidas méas naturales y saludables aun en el ambito del alcohol. (RE 1.1) y la
elaboracion de base de datos de los principales actores de la industria. Mas de
300 actores categorizados en botillerias, bares, e-commerce, distribuidores,
organizadores de ferias, proveedores, etc. (RE 1.2)

e El estudio de un modelo de vinculacion obteniendo como proveedor de miel a
Obed Moncada y como proveedor de manzanas a Nelson Miller. (RE 2.1)

e El modelo para el aprovechamiento de los residuos generados presentando las
opciones: compostera, abonera, bocachi y lombricultura. Para la reutilizacion de
botellas de vidrio, se realiz6 una alianza con Botecicla, la cual permite la
reutilizacion de las botellas usadas mediante la instalacion de un contenedor
plastico y la recepcion de estas luego del uso.

e El levantamiento de modelos de calculo para medir huella de carbono (PAS2060,
Conjunto de normas ISO: 14064-14065-14066-14069, GHG Protocol) y huella
hidrica (CDP Water, ISO Water Footprint, Standard, WBCSD Global Water Tool,
CEO Water Mandate, Alliance for Water Stewardship) (RE 2.3), la definicién de
modelos de certificacion (RE 2.4) y el célculo de impactos ambientales: 1)
hidromiel: una huella hidrica de 10.665 litros de agua y una huella de carbono de
226 gramos de CO2 por botella producida; 2) sidra se obtiene tiene una huella
hidrica de 22.8 litros de agua y una huella de carbono de 334 gr de Co2
equivalente por botella producida (4.1). Estos indicadores se presentan en la
botella comercializable.

Informe técnico final
Pag. 7



Otra arista importante del proyecto fue la construcciébn de la planta productiva en
Rampehue (RE 3.4). Para esto, se disefio un plano y especificaciones técnicas acorde a
la normativa y buenas préacticas de produccién (RE 3.2), la compra de equipamiento para
la planta (RE 3.3) y la obtencion de permisos para su funcionamiento (RE 3.5).
Lamentablemente, no se pudo cumplir con la puesta en marcha de la unidad productiva,
segun lo propuesto en la metodologia del proyecto aprobado. Lo anterior debido a una
serie de eventos que obstaculizaron el desarrollo a tiempo de las actividades: se cambi6
inicialmente al proveedor que disefid la unidad productiva debido al trabajo no
satisfactorio en esa actividad; el largo temporal lluvioso entre abril y septiembre de 2019;
el inicio del periodo de restricciones de desplazamientos impuesto por la autoridad
sanitaria desde marzo de 2020. No obstante lo anterior, el equipamiento se encuentra en
el domicilio de los padres del coordinador a 10 minutos de la unidad productiva, los
cuales se instalaran definitivamente una vez que se levanten las restricciones de
desplazamiento.

Finalmente, se logré generar una receta y un estandar productivo (RE 3.6) para ambas
bebidas, al igual que se definio el aspecto y formato comercializable (RE 5.1). La bebida
ha recibido buenos comentarios en las ferias donde se presentd, aunque este resultado
no se logroé sistematizar debido a que los focus group que se iban a realizar en marzo de
2020 se tuvieron que cancelar por la contingencia sanitaria.

Las bebidas tienen una estrategia comercial sélida (RE 5.2), para las cuales se logro
registrar la marca comercial ante el INAPI, se obtuvieron los codigos de barras y se
realizé un andlisis de no presencia de gluten para la hidromiel.

No se logro ejecutar el 100% del cofinanciamiento FIA, debido a que no se pudieron
concretar viajes planificados para los Ultimos meses. Sin perjuicio de lo anterior, se
gastaron todos los aportes pecuniarios y no pecuniarios propios.
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4 OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO

Desarrollar y comercializar 2 bebidas fermentadas de baja graduacion alcohélica y bajo
impacto medioambiental a través de un modelo que incorpore la agricultura local de la IX
Regidn y la economia circular.

5 OBJETIVOS ESPECIFICOS (OE)

5.1 Porcentaje de Avance
El porcentaje de avance de cada objetivo especifico se calcula luego de determinar el
grado de avance de los resultados asociados a éstos. El cumplimiento de un 100% de
un objetivo especifico se logra cuando el 100% de los resultados asociados son

alcanzados.
NO % de avance
Descripcion del OE al término del
OE 1
proyecto

1 Elaborar estudio de la industria de las bebidas alcohdlicas en Chile 100%

2 Disefiar modelo de produccion sustentable, asociativo y certificable para 2 100%
bebidas de baja graduacion alcohdlica (hidromiel y sidra) en la IX Region 0
Habilitar planta productiva de 100 litros por batch (lote) en la IX Region de

3 . 81,67%
la Araucania
Medir 3 indicadores de impacto ambiental por botella producida: huella de

4 ; - 100%
carbono, huella de agua y % de residuos reutilizados

5 Desarrollo de marcas y estrategia de comercializacién de los productos 100%

! para obtener el porcentaje de avance de cada Objetivo especifico (OE) se promedian los porcentajes de
avances de los resultados esperados ligados a cada objetivo especifico para obtener el porcentaje de avance
de éste ultimo.
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6 RESULTADOS ESPERADOS (RE)

Para cada resultado esperado debe completar la descripcién del cumplimiento y la

documentacién de respaldo.

6.1 Cuantificacion del avance de los RE al término del proyecto

% de avance

N° OE N° RE Resultado Esperado (RE) al término del
proyecto
. . . . . 100%
1 1 Estudio de mercado de la industria de bebidas alcoholicas

en Chile

Descripcién y justificacion del cumplimiento de los resultados del proyecto

Se realiza estudio de mercado de la industria de las bebidas alcohdélicas en Chile, el cual
caracteriza la estructura de la industria en diferentes perfiles:

Consumidores, corresponden a aquellos que beben alcohol, se cuantifican en un total de
11.071.622 personas, equivalentes a un 63% de la poblacion nacional.

Empresas del sector equivalentes a 3.740, alta concentracion en la Region Metropolitana
y posteriormente, aunque a nivel mucho mas bajo la Regién del Biobio. Corresponden
principalmente a productores y algunos importadores, la cantidad de empresas que
exportan es significativamente baja con respecto al total de actores.

Canales de comercializacion, principalmente corresponden a botillerias y supermercados,
los cuales concentran sobre el 70% de la venta. En una escala muy baja (0,4%) aparece
la venta por internet.

Concentracion de mercado. El mercado es altamente concentrado, donde una compafia
supera el 50% de las ventas y las 5 primeras superan el 80% del mercado.

El mercado es creciente en todos los afios de estudio (al menos durante los Gltimos 15
afios que se encontré informacién), con un tamafio de USD $5.755 millones, 1.177
millones de litros y crecimiento del 6,5% para el afio 2016.

El consumo actualmente esta dominado por la cervezay el vino (mas del 70% de las
ventas), aungue en este Ultimo periodo se estan presentando nuevos factores que estan
dinamizando la industria, sobre todo en los segmentos de nicho, como lo son las bebidas
premium (de alto precio), las bebidas no/low alcohol y los cocteles preparados (ready-to-
drink).

Documentacién de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)
Se debe considerar como informacion de respaldo: gréficos, tablas, esquemas y figuras, material

gréfico,

protocolos, entre otros, que permitan visualizar claramente los antecedentes que

sustentan las conclusiones y recomendaciones relevantes del desarrollo del proyecto

Anexo 1.1 - Estudio de mercado de la industria de bebidas alcoholicas en Chile.
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% de avance
N° OE N° RE Resultado Esperado (RE) al término del
proyecto

L o 100%
Elaboracion de base de datos de los principales actores

1 1.2 de la industria

Descripcidn y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Se elabora manualmente una base de datos de los principales actores de la industria nacional de
bebidas alcohdlicas, la cual incluye los siguientes grupos: ferias, organizadores, bares,
restaurantes, tiendas saludables, botillerias, e-commerce, distribuidoras. Ademas de incluir otra
informacion de interés, como: asociaciones gremiales, redes de networking vy
copas/certificaciones.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 1.2 - Elaboracién de base de datos de los principales actores de la industria.

0,
N° OE N° RE Resultado Esperado (RE) A e AVEMES &,
la fecha
Estudio de un modelo de vinculacién con 100%
2 21 agricultores locales de la IX Regién como
proveedores de materias primas

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Se realiza modelo de vinculacion con agricultores locales de la IX Regién, que incluye la
descripcion del sector geografico, la caracterizacién econémica, el andlisis de los rubros de
materias primas: miel y manzana, ademas de las organizaciones publicas, privadas, autbnomas
(asociaciones gremiales, universidades).

Se identifican en primera instancia como proveedores de materia prima a los agricultores Obed
Moncada y Nelson Miiller. La miel en el contexto de la produccion de la bebida, es una materia
prima cuyo reemplazo no es aconsejable debido a que el perfil de la miel varia mucho de un
proveedor a otro. Caso distinto es el de la manzana, en el cual es posible obtener manzanas de
otro proveedor, sin afectar sustancialmente la calidad de la bebida producida.

La relacion establecida entre los agricultores es de adquisicion directa, proveyéndose de estos
insumos mediante compra masiva en la época de la cosecha en el caso de la miel y un acuerdo
de regalias del 3% de las botellas producidas.

Documentacioén de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 2.1 - Estudio de un modelo de vinculacién con agricultores locales de la IX Region como
proveedores de materias primas.
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0
N° OE N° RE Resultado Esperado (RE) LIS EVETIERE)
la fecha
Estudio de un modelo para el aprovechamiento 100%
2 2.2 de los residuos generados debido al proceso
productivo

Descripcidn y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

El estudio permiti6 identificar diferentes opciones que se pueden realizar para aprovechar la
materia prima una vez procesada, en particular, bajo las formas de elaboracién de compost y
humus, abonera, bocachi y lombricultura.

En el caso de la botella usada, se esta estableciendo una alianza con Botecicla, proveedor
orientado a la reutilizacion de botellas de vidrio.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 2.2a — Estudio de un modelo para el aprovechamiento de los residuos generados debido al
proceso productivo.
Anexo 2.2b — Botecicla Protocolo de reutilizacion

0,
N° OE N° RE Resultado Esperado (RE) i EE AVETER R
la fecha
Definicion del modelo de célculo para 100%
2 2.3 cuantificacién de huella de carbono y huella
hidrica

Descripcién y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Se realiza informe identificando normas para medir huella de carbono (PAS2060, Conjunto de
normas 1SO: 14064-14065-14066-14069, GHG Protocol), huella hidrica (CDP Water, ISO Water
Footprint, Standard, WBCSD Global Water Tool, CEO Water Mandate, Alliance for Water
Stewardship). Se seleccionan para medicion las Normas ISO respectivas, debido a que son mas
compatibles con el Analisis de Ciclo de Vida y permiten adherirse al programa voluntario Huella
Chile.

Documentacion de respaldo (indique en que n°® de anexo se encuentra)

2.3. — Informe Modelo de Céalculo
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0
N° OE N° RE Resultado Esperado (RE) Y EVETE €
la fecha
Definicién de modelo de certificacion para los 100%
2 2.4 productos a elaborar: tipo de certificacion,
proceso de certificacion y entidades certificadoras

Descripcidn y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Se realiza informe presentando opciones de certificacion de huella ecoldgica basada en las
Normas ISO para diferentes proveedores. La palabra certificacién en este contexto quiere decir un
informe de un tercero, debido a que no existen certificaciones exigidas por ley, y los estandares
privados no son vinculantes.

También se identifican diferentes proveedores para realizar la medicién ambiental bajo los
estandares definidos en el RE 2.3. De lo consultado con ellos, no es posible realizar dicha
medicién, ya que la planta no lleva un afio de funcionamiento. No obstante, se acuerda que el
profesional del equipo de trabajo Sebastian Malebran las realizara en el marco del RE 4.1.

Se plantea ademés la posibilidad de adherirse voluntariamente al programa Huella Chile, el cual
entrega distinciones a las empresas que miden su impacto ambiental.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

2.4.a Modelo de certificacion

0,
N° OE N° RE Resultado Esperado (RE) D EE VEEE 2
la fecha
Obtencion de autorizacion sanitaria para 80%
3 3.1 produccion previa a la construccion de la planta
productiva

Descripcién y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Este resultado esperado fue definido en la época de la formulacion del proyecto. Durante el
desarrollo del proyecto se aprendié que la competencia en la produccién y comercializacién de
bebidas alcohdlicas es del Servicio Agricola Ganadero, por lo que las actividades relacionadas
con la Seremi de Salud si bien son deseables, no se desprenden del objetivo del proyecto,

Con el objetivo de tener una produccién destinada a realizar pruebas experimentales con un
publico, antes de la construccién y obtencion de permisos en la planta productiva, se gestionaron
autorizaciones para produccion en el domicilio del coordinador. Con esto se obtiene el permiso del
Servicio Agricola Ganadero para la elaboracién de bebidas alcohdlicas, tramite conocido como
Inicio de Actividades Ley de Alcoholes. A la época de realizar este tramite, no habia mucho
conocimiento por parte del coordinador y se eligio el giro de “cerveza” (al igual que en la actividad
econdmica del Sll “elaboracién de bebidas de maltas”), segun lo indicado por el ejecutivo del SAG
ya que este giro es mas genérico y debido a que no aparecia en el formulario la opcién de giro de
hidromiel. La patente de alcoholes acogida a la ley MEF, no fue posible obtener debido a que la
municipalidad eliminé esta opcion de su formulario.

La actividad que se refiere a la consecucion de permisos para la planta productiva corresponde al
RE 3.4.

Documentacién de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 3.1 — Informe obtencién de permisos para producir alcoholes y gestiones realizadas en
este contexto.
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0
N°OE | N°RE Resultado Esperado (RE) % de avance a
la fecha
100%
3 3.2 Informe disefio de planta productiva de 100 litros

Descripcidn y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Se realizo informe de disefio de la planta productiva, el cual consiste con el informe de auditoria
de diagnostico, la especificacion técnica de arquitectura y plano de construccién para la planta
productiva.

La planta productiva se amplié a 30m2, aumentando en 10m2 la cifra propuesta por el tltimo
formulario del proyecto aprobado, como consejo de los consultores.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 3.2 Informe disefio de planta productiva de 100 litros

% de avance a

N° OF N° RE Resultado Esperado (RE) la fecha

. L . . 100%
Compra de insumos, maquinaria y equipamiento

3 3.3 ;
necesario

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Se realizé la adquisicion de insumos, maquinaria y equipamiento necesario para el desarrollo del
proyecto. La adquisicién de insumos se realizé para realizar producciones anteriores a la
obtencién de permisos en la planta productiva. Las compras se hicieron periédicamente durante el
desarrollo del proyecto.

El equipamiento no se pudo instalar en la planta, ya que la construccion de esta finalizé a fines de
marzo de 2020 y debido a la emergencia sanitaria no se pudo viajar para instalarla.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 3.3. Informe de adquisicién de insumos, maquinaria y equipamiento.
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0,
N°OE | N°RE Resultado Esperado (RE) % de avance a
la fecha
80%
3 3.4 Construccion de planta productiva

Descripcidn y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Se construyo la planta productiva en la localidad de Loncoche. La planta cuenta con todas las
caracteristicas indicadas en las especificaciones técnicas de arquitectura. La materialidad de la
planta es de muros aislantes usados para frigorificos, lo que permite una correcta separaciéon de
temperaturas entre el interior y el exterior.

Si bien la planta se construy6 en su totalidad, no pudieron ser instalados los equipos dentro de
esta, por impedimento para viajar por temas sanitarios. No obstante, los equipos estan ubicados
en Loncoche, a 15 minutos de la planta productiva.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 3.4. Informe de construccion de planta productiva.

% de avance a

N° OF N° RE Resultado Esperado (RE) la fecha

L - . 70%
Obtencion de resolucion sanitaria para la planta

3 35 productiva

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Como se comenté anteriormente, para el caso de las bebidas alcohdlicas, lo que corresponde
acreditar para el funcionamiento de una planta productiva es el permiso del Servicio Agricola
Ganadero. Este permiso fue correctamente tramitado y se adjunta en el informe.

Igualmente, aunque no fuera un resultado que se desprenda del objetivo del proyecto, pero si una
accion muy recomendable, se iniciaron las gestiones para la tramitacién de resolucion sanitaria,
en especifico, la formulacion y desarrollo de un proyecto de agua potable y alcantarillado para la
planta productiva. La solicitud de proyecto de agua potable y alcantarillado no se alcanzé6 a
presentar a la Seremi, debido a que solamente falt6 el analisis de agua, cuyo tramite segin el DS
735/69 requiere que la muestra a analizar sea tomada por un personal del laboratorio que analiza.
Debido a que se esperaba realizar esta toma en marzo 2020, no se pudo realizar debido a la
contingencia sanitaria.

De acuerdo al analisis anterior se disminuye el % de avance en 10 puntos porcentuales.

Documentacioén de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 3.5.a — Permiso para el funcionamiento de la unidad productiva.
Anexo 3.5.b — Proyecto de agua potable y alcantarillado.
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% de avance a

N° OE N° RE Resultado Esperado (RE) la fecha

0,
Elaboracion de bebidas experimentales producidas para 60%

3 3.6 validacion del cliente

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

El objetivo de esta actividad es la definicion de una receta estandarizada para la produccién de
hidromiel y sidra. Para lo anterior, se realizaron producciones periddicas para su presentacion en
diferentes ferias y eventos.

Se obtuvieron feedback informales durante la asistencia a ferias de emprendedores.

La bebida Melicol fue analizada por un comité experto en dos concursos de hidromiel, en este
caso se analizaron los siguientes elementos: aroma, apariencia y sabor. Para estos aspectos se
obtuvo un resultado nivel medio.

Los focus groups pensados con el publico objetivo tuvieron que ser suspendidos por la
contingencia sanitaria.

La produccién domiciliaria durante el periodo de ejecucién del proyecto, permitio el desarrollo de
un protocolo de elaboracion el cual entrega la receta a producir y los parametros a tener en
consideracion.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 3.6.a — Protocolo de elaboracion de bebidas
Anexo 3.6.b — Informe de presentacion y validacién de las bebidas ante el pablico.

0
N° OE N° RE Resultado Esperado (RE) D EE DVEMEE 2
la fecha
Informe ambiental del proceso que incluya 3 100%
4 4.1 indicadores: huella de carbono, huella de agua y
% de residuos reutilizados

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Se realiza el informe indicado, obteniendo para la hidromiel: una huella hidrica de 10.665 litros de
agua y una huella de carbono de 226 gramos de CO2 por botella producida; mientras que para la
sidra se obtiene tiene una huella hidrica de 22.8 litros de agua y una huella de carbono de 334 gr
de Co2 equivalente por botella producida. Estos resultados son bajos si se comparan con una
botella de cerveza (en promedio 160 litros de Huella hidrica y 50 kg/co2e de Huella de carbono,
por botella de 355 cc) y Vino (200 litros y 4 kg de co2 de huella de carbono por cada 355 cc).

El alcance considera las materias primas y su proceso, y deja fuera los consumos en logistica de
transporte.

Documentacioén de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

4.1 Informe ambiental del proceso productivo
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0,
N°OE | N°RE Resultado Esperado (RE) % de avance a
la fecha
100%
5 5.1 Disefio de etiqueta que incorpora indicadores ambientales

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Se disefiaron las etiquetas delanteras y trasera para la hidromiel y sidra, incluyendo medicion
ecolégica, ademas de definir la presentacion del producto.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 5.1 Informe disefio de apariencia de los productos.

0,
N°OE | N°RE Resultado Esperado (RE) % de avance a
la fecha
100%
5 5.2 Estrategia de comercializacion de los productos

Descripcién y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Se realiza la estrategia de comercializacion de los productos, identificando las 4P, como por
ejemplo, los canales de distribucién con los cuales comercializar. Ademas se sugirié obtener la
certificacién sin gluten ya que esto permite acceder a nuevos mercados, en el caso de querer
exportar. También se agrego el logo de FIA y la expresion “proyecto apoyado por FIA” en la
pagina web.

Se tramitan los registros de la marca comercial hidromiel Melicol y sidra Deledén ante el INAPI.
Dado que se cuenta con presupuesto para un vendedor se contratd por resultados a un
community manager para que vendiera por redes sociales. No se obtuvo buenos resultados y se
termind dicha relacién.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 5.2. Estrategia de comercializacion de los productos
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6.2 Anédlisis de brecha.

Cuando corresponda, justificar las discrepancias entre los resultados programados y los
obtenidos.

La principal brecha del proyecto es no haber puesto en marcha la unidad productiva (obj.
especifico 3), esto se debid al atraso en la construccion principalmente debido a factores
climaticos.

Una vez que termind la construccion en marzo de 2020 se volvié imposible viajar para
instalar el equipamiento adquirido, debido a las restricciones de desplazamiento
impuestas por la autoridad sanitaria. De esta forma no se pudieron producir las bebidas
en la unidad productiva, sin perjuicio de que si se produjeron éstas en el domicilio del
coordinador del proyecto.

Los otros objetivos del proyecto (objetivos 1, 2, 4 y 5) fueron cumplidos en un 100%.

Informe técnico final
Pé&g. 18




7 CAMBIOS Y/O PROBLEMAS DEL PROYECTO

Especificar los cambios y/o problemas enfrentados durante el desarrollo del proyecto.
Se debe considerar aspectos como: conformacion del equipo técnico, problemas

metodoldgicos,

adaptaciones y/o modificaciones de actividades,

resultados, gestion y administrativos.

cambios de

Describir cambios y/o

Consecuencias
(positivas o negativas), para

Ajustes que fueron realizados
al proyecto para abordar los

problemas el cumplimiento del objetivo .
e cambios y/o problemas
general y/o especificos
El primer  informe | Se produjo un retraso en el | Cambio de proveedor.

recibido para el disefio
de la planta productiva

no cumplié las
exigencias minimas
requeridas.

inicio de la construccién de la
unidad productiva.

El clima a mediados del
ano 2019, impidio
iniciar las faenas de
construccion de la sala
de procesos.

Se produjo un retraso en el
inicio de la construccion de la
unidad productiva.

Postergacion del inicio de las
faenas, hasta inicios de
septiembre de 20109.

La construccion de la
planta productiva se
inicio tarde respecto de
la carta Gantt

Atraso en el cumplimiento de
actividades de la carta Gantt

Inicio tardio de la construccion
de la planta productiva.

Término tardio de la
construccion de la
planta productiva

Al decretarse la pandemia no
se pudo viajar a instalar el
equipamiento dentro de la
planta

El equipamiento no pudo ser
dispuesto dentro de la planta
productiva.

Se decidié trabajar para
la obtencion de la
resoluciéon sanitaria

Una actividad no requerida
necesariamente pero muy
recomendable

Modificacién en el presupuesto

No se pudieron realizar
los focus group desde
marzo 2020.

No se generan muchas
opiniones del publico objetivo

Se presentaron las bebidas en
otras instancias diferentes a
los focus group
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8 ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO

8.1 Actividades programadas en el formulario de la propuesta validado por FIA y
realizadas durante el periodo de ejecucion del proyecto para la obtencién de los
objetivos.

RE 1.1: Se realiza el estudio, caracterizando el mercado: USD $5.755 millones, 1.177
millones de litros 2016, crecimiento del 6,5%; tendencias de la industria: nuevos
segmentos mujeres y millenials; bebidas no/low alcohol y bebidas mas naturales y
saludables aun en el ambito del alcohol.

RE 1.2: Elaboracién de base de datos de los principales actores de la industria. Mas de
300 actores categorizados en botillerias, bares, e-commerce, distribuidores,
organizadores de ferias, proveedores, etc.

RE 2.1 Se realiza el informe Estudio de un modelo de vinculacion obteniendo como
proveedor de miel a Obed Moncada y como proveedor de manzanas a Nelson Miller.

RE 2.2 Se realiza el modelo para el aprovechamiento de los residuos generados
presentando las opciones: compostera, abonera, bocachi y lombricultura. Para la
reutilizacion de botellas de vidrio, se realizé una alianza con Botecicla, la cual permite la
reutilizacion de las botellas usadas mediante la instalacion de un contenedor plastico y la
recepcion de estas luego del uso.

RE 2.3 Se modelo de célculo para medir huella de carbono (PAS2060, Conjunto de
normas 1SO: 14064-14065-14066-14069, GHG Protocol) y huella hidrica (CDP Water,
ISO Water Footprint, Standard, WBCSD Global Water Tool, CEO Water Mandate,
Alliance for Water Stewardship).

RE 2.4 Se realiza informe de modelo de certificacion presentando opciones de
certificacion de huella ecolégica basada en las Normas ISO para diferentes proveedores.
Se concluye que no es posible certificar las huellas ecolégicas con un proveedor externo
actualmente, ya que la planta no esta terminada y no lleva un afio de funcionamiento.

RE 3.1 Se obtiene el permiso del Servicio Agricola Ganadero para la elaboracion de
bebidas alcohdlicas, tramite conocido como Inicio de Actividades Ley de Alcoholes, en la
planta La Florida. El Inicio de Actividades Ley de Alcoholes para la planta Rampehue, se
solicitard una vez esté la planta terminada, es decir, en marzo.

RE 3.2: Se obtiene disefio de planta productiva (planos, especificaciones de
construccion y auditoria sanitaria)

RE 3.3 Se terminan de comprar los insumos, maquinaria y equipamiento necesario.

RE 3.4 Se termina de construir la unidad productiva en Rampehue.
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RE 3.5 Se obtiene el permiso SAG para la planta productiva en hidromiel y sidra,
capacidad total 468 litros.

RE 3.6 Se define receta y se realizan nuevas instancias para dar a conocer el producto
ante el publico.

RE 4.1 Se realiza el informe Informe ambiental obteniendo para la hidromiel: una huella
hidrica de 10.665 litros de agua y una huella de carbono de 226 gramos de CO2 por
botella producida; mientras que para la sidra se obtiene tiene una huella hidrica de 22.8
litros de agua y una huella de carbono de 334 gr de Co2 equivalente por botella
producida.

RE 5.1 Se concreta la apariencia de las bebidas, en cuanto a formato, volumen, envase,
etiquetas y tapas.

RE 5.2 Se aumenta la estrategia de comercializacion de los productos, incluyendo la
obtencién de la marca comercial, cédigo de barras, definicién de precio, analisis sin
gluten para la hidromiel segan recomendacién del plan comercial.

8.2 Actividades programadas y no realizadas durante el periodo de ejecucion del
proyecto para la obtencion de los objetivos.

RE 3.4 No se instala el equipamiento en la planta productiva.

RE 3.6 No se realizaron los focus group.

8.3 Analizar las brechas entre las actividades programadas y realizadas durante el
periodo de ejecucién del proyecto.

El atraso en la construccion inicial de la unidad productiva por circunstancias climaticas y
la posterior etapa de crisis en el pais social y sanitaria, dificult la realizacion de eventos
masivos e impidi6 los viajes a Loncoche.
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9 POTENCIAL IMPACTO

9.1 Resultados intermedios y finales del proyecto.

Descripcion y cuantificaciéon de los resultados obtenidos al final del proyecto, y
estimacion de lograr otros resultados en el futuro, comparacion con los esperados, y
razones que explican las discrepancias; ventas y/o anuales ($), nivel de empleo anual
(JH), numero de productores o unidades de negocio que pueden haberse replicado y
generacién de nuevas ventas y/o servicios; huevos empleos generados por efecto del
proyecto, nuevas capacidades o competencias cientificas, técnicas y profesionales
generadas, entre otros.

La empresa bebidas Alquitara a inicios del proyecto no existia legalmente. Actualmente,
cuenta con rut, inicio de actividades en el Sll y el SAG, marcas comerciales registradas,
andlisis de laboratorio, cédigo de barra y presentacion de productos que ya se comercian.

En este sentido las ventas formales pasaron de $0 a $300.000 promedios al mes. La compra
de miel borded el millon de pesos al afio, entregando seguridad financiera al apicultor. Para el
proveedor de manzanas, se entrega un beneficio a cambio de la fruta que el no utiliza.

Se realiz6 un acercamiento a los temas de reciclaje y reutilizacion, haciendo prototipos para
la reutilizacién de botellas de vidrio y modelos para el aprovechamiento de residuos para la
materia prima utilizada, aunque afortunadamente, los desechos generados del proceso
productivo son muy bajos.

Se logré un avance muy importante para el coordinador: se logré cuantificar huella de
carbono y huella hidrica, siendo las bebidas de la empresa Alquitara, una de las poquisimas
bebidas que declaran su impacto ambiental por botella producida.

Finalmente, y aungue no es un resultado directamente desprendible del objetivo general, se
hicieron avances en el fortalecimiento del sector, habiendo consituido y presidido la primera
asociacién gremial de productores de hidromiel, que agremia mas del 15% de los productores
del pais.
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10 CAMBIOS EN EL ENTORNO

Indique si existieron cambios en el entorno que afectaron la ejecucion del proyecto en
los ambitos tecnoldgico, de mercado, normativo y otros, y las medidas tomadas para
enfrentar cada uno de ellos.

No existieron cambios de mercado relevantes. Durante los Ultimos meses de ejecucion hubo
cambios en los canales de comercializacion, los cuales son principalmente canales digitales.
Para esto se tuvo que adaptar el sitio web y alimentar las redes sociales, todo esto
acompafiado de harta capacitacién para surtir este desafio.
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11 DIFUSION

Describa las actividades de difusion realizadas durante la ejecucién del proyecto.
Considere como anexos el material de difusién preparado y/o distribuido, las charlas,
ferias, presentaciones y otras actividades similares, y listas de participantes.

(o]
Fecha Lugar Tipo de Actividad . N Documentacion Generada
participantes
Canchas
04-05- Quimey, San | Evento Highlands San | 500 Fotos
2019 Bernardo Bernardo
04-05- Casa de Los | Evento Fantasia
. . 300 Fotos
2019 Diez Medieval Il
04-08- Casa de Los | Evento lll Dia de la
. . . 500 Fotos
2019 Diez Hidromiel
28-09- Casa de Los | Evento Fantasia
. . 300 Fotos
2019 Diez Medieval IV
Canchas
28-09- .
Quimey, San | Evento San Bernardo | 50 Fotos
2019
Bernardo Lobo Blanco
Casa de Los | Evento Fantasia
13-10- . . 300 Fotos
2019 Diez Medieval V
30/11- ) Evento Cerro Navia
Cerro Navia . 150 Fotos
1/12/2019 Medieval
31 de | Cowork Showroom Bebidas
. 100 Fotos
mayo de | MyDesk Alquitara
2019
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12 CONSIDERACIONES GENERALES

12.1 ¢Considera que los resultados obtenidos permitieron alcanzar el objetivo
general del proyecto?

Existieron ciertas actividades relacionadas con la puesta en marcha de la unidad productiva que
no se cumplieron debido a una serie de imprevistos. Esto impide lograr un 100% de avance al
término del proyecto en el objetivo especifico 3. Sin embargo, se logra un 100% de avance en los
otros 4 objetivos especificos.

A juicio del coordinador, se logra el objetivo general que es: “Desarrollar y comercializar 2
bebidas fermentadas de baja graduacion alcohdlica y bajo impacto medioambiental a través de
un modelo que incorpore la agricultura local de la IX Regiéon y la economia circular”, debido a que
efectivamente se desarrollaron y comercializaron las 2 bebidas segln el estandar requerido.

12.2 ¢Como ha sido el funcionamiento del equipo técnico del proyecto y la
relacion con los asociados, si los hubiere?

Fue bastante exitosa. La incorporacion del ingeniero endélogo fue muy util ya que
permitié acudir a opinidn experta cada vez que ocurria un problema.

La asociada fue un firme pilar durante el desarrollo de todo el proyecto.
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12.3 A su juicio, ¢Cudl fue la innovacibn méas importante alcanzada por el
proyecto?

Se lograron potenciar bebidas que son de nicho en el pais (consumo menor al
2%). Ademds se hizo un trabajo fuerte en la presentacion de las bebidas y se
identificaron los consumos de agua y emision de CO2 consecuencia del
proceso productivo, ademés de declararlos y concientizar respecto del uso de
los recursos a la hora de producir. Se cree firmemente que el tema de los
consumos y desechos productivos en el futuro serd uno de los principales
factores que utilicen las personas en su decision de compra.

12.4 Mencione otros aspectos que considere relevante informar, (si los hubiere).
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13 CONCLUSIONES

Realice un analisis global de las principales conclusiones obtenidas luego de la
ejecucion del proyecto.

El mercado chileno de las bebidas alcohdlicas es un mercado que sin el vino,
carece de una industria desarrollada en cuanto a masividad y calidad técnica a
la vez. Las 6 bebidas con méas venta en el pais, por orden, son las cervezas
Cristal, Escudo, Corona, Becker, Heineken y el vino 120. La cerveza
principalmente de produccion nacional ocupa mas de un 50% de la venta de
bebidas alcohdlicas, siendo su calidad muy baja (estas no se suelen vender a
otros paises).

Sin embargo, se esta en presencia de un mercado con mayor dinamismo
principalmente apoyado por el desarrollo del publico femenino y las nuevas
tendencias de compra que apuntan a productos nuevos como bebidas de nicho,
bebidas no/low alcohol y cocteles preparados (ready-to-drink).

La hidromiel es una bebida que posee muchas caracteristicas positivas para el
mercado, posee una fama que es facil de explotar, no tiene gluten (siendo una
buena opcidn para la alimentacion celiaca), posee un nivel de residuos bajos.

La sidra a su vez, también es una bebida que contamina poco, apta para
veganos, libre de gluten y con menos calorias que otras opciones como la
cerveza.

Se requiere realizar un fuerte trabajo de marketing y educacion a la gente, para
entregarles estos productos poco conocidos basados en la materia prima
nacional y que a su vez, permita un desarrollo de una industria incipiente pero
con la suficiente fuerza para posicionarse como un actor relevante en la
industria de las bebidas alcohdlicas en el pais.
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14. RECOMENDACIONES

Sefale si tiene sugerencias en relacién a lo trabajado durante el proyecto (considere
aspectos técnicos, financieros, administrativos u otro).

Muy agradecido por confiar en este proyecto y por entregar el apoyo para su implementacion.
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15. ANEXOS
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Introduccion

La historia de las bebidas alcohdlicas estd ligada al desarrollo de la humanidad. Las teorias mas
aceptadas, hablan de una relacion de 9.000 afios de antigliedad (Dudley, 2004), incluso se ha propuesto
como un factor que tedricamente impulsd el periodo neolitico (National Geographic, 2017; Spiegel,
20009).

El gusto de los hombres por el alcohol se puede explicar por diversos motivos: sabe bien, personas con
predisposicién al gusto al azdcar son mds propensos a desarrollar la adiccidn al alcohol, ya que el alcohol
parece actuar en algunas de las mismas zonas activadas por los sabores dulces; su consumo aumenta la
liberacién de dopamina, neurotransmisor asociado a la felicidad o el placer; alivia el dolor, calmando las
sefiales que causan dolor; ayuda a dormir, aunque no mejora la calidad del suefo; genera sensacion de
calor, aunque no aumenta la temperatura; entre otras (The Conversation, 2016).

El consumo sostenido de estas bebidas, junto con una produccidon sostenida durante siglos, han
desarrollado una industria sélida y de presencia mundial. Actualmente, sus ingresos que superan el
trilldn de ddlares (cifras del 2017, PR Newswire, 2018).

En Chile se tiene un caso similar pero a menor escala. Una industria con buen nivel de desarrollo,
dominada internamente por la produccidn de cerveza y vino. En el caso del vino, Chile es un productory
exportador de categoria mundial.

Sin embargo, la tecnologia, nuevas tendencias econémicas y conductas del consumidor, estan generando
desafios para las empresas y la industria, la cual debera abordarlos para mantener su nivel de
competitividad.



Objetivos

El objetivo del presente informe es: Elaborar un estudio de la industria de las bebidas alcohdlicas en
Chile.

Para el cumplimiento de este objetivo general, se definen los siguientes objetivos especificos:
1. Determinar cadena de valor y actores relevantes en la industria de bebidas alcohdlicas.
2. Estimar el tamafio total de la industria de bebidas alcohdlicas.

3. Caracterizar situacion actual de la industria, y tendencias y prondsticos de ésta.



Alcance

El presente estudio de mercado se realiza en el contexto de la iniciativa apoyada por la Fundacion para
la Innovacion Agraria (FIA) titulado “Bebidas Alquitaras” cod. PYT-2018-0556 y que se ejecuta entre los
meses de diciembre de 2018 hasta junio de 2019.

El objetivo general del proyecto “Bebidas Alquitara” es “Desarrollar y comercializar 2 bebidas de baja
graduacion alcohdlica y bajo impacto medioambiental a través de un modelo que incorpore la agricultura
local de la IX Regidon y la economia circular”.

Para el cumplimiento del objetivo general se definen 5 objetivos especificos, de los cuales el Objetivo
Expecifico N°1, que se relaciona con el presente informe, indica: “Elaborar estudio de la industria de las
bebidas alcohdlicas en Chile”.

El alcance del presente estudio corresponde a la caracterizacidn y cuantificacién de la industria de las
bebidas alcohdlicas en Chile.



Cadena de valor

La cadena de valor describe los procesos por los cuales una empresa o una industria en este caso va
generando valor en el producto final.

Si bien existen diferentes modelos de cadena de valor para la industria de bebidas alcohdlicas, se
presenta el modelo desarrollado por la Beverage Industry Enviromental Roundtable, organizacién
formada por los principales actores de la industria de bebidas a nivel mundial. Este modelo esta alineado
con los estandares de cuantificacion de impacto ambiental, materia de crucial importancia para el
desarrollo del proyecto.
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Este diagrama es extensivo, abarcando los procesos que van desde la obtencién de la materia prima
hasta la eliminacion de sus desechos. En la prdactica de la industria chilena, estos procesos son
generalmente desarrollados por proveedores externos.

Ademads se ha incluido el proceso de reuso y reciclaje que se ha estado tomando una posicién mas
estratégica en el escenario actual.



Canales de distribucion

De acuerdo a Kotler y Armstrong (2008), un canal de distribucion corresponde a un conjunto de
organizaciones independientes que participan en el proceso de poner un producto o servicio a
disposicion del consumidor o de un usuario industrial. Cada capa de intermediarios que realiza alguna
funcidn para acercar el producto al consumidor final constituye nivel de canal.

En el caso de esta industria, se pueden identificar 3 canales:

1. Venta directa: Es el canal de venta desde el productor al cliente:

® Ferias
o De tematicas especificas (medievales)
o Saludables
o En grandes superficies (Mall Plaza)
o De temporada (Navidad)
o De Servicios Publicos (Sercotec, FIA)
o Gastronémicos (Echinuco, Mercado Paula, Nam)
e Eventos
o Tocatas
o Fiestas/Cumpleafios
o Corporativos
o Internet
o Plataforma web propia con carro de compra
O Redes sociales

2. Canal corto: Se da cuando el productor vende a un detallista y este al publico:

® Bares y restaurantes

o

@)

o

De tematicas especificas
Musicales
Saludables

® E-commerce

o

@)

Plataforma de Terceros (Delibeer)
Mercadolibre, Yapo

e Botillerias

® Supermercados

3. Canallargo: Venta a través de un distribuidor mayorista que, a su vez, vende a los detallistas:

e Distribuidores



El mercado se concentra por canales, donde los supermercados junto con las botillerias superan el 90%

de las ventas.

99.6% — Grocery Retailers
.
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53.1% 4k Food/drink/tobacco specialists
L

Fuente: Euromonitor International, 2018

0.3% 4 Forecourt Retailers
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Respecto de los canales de distribucidn, los principales son supermercados, hipermercados y botillerias,
los que contabilizando son cerca del 90%. La venta por internet es actualmente baja, equivalente al 0,4%.

Usualmente, los agentes obtienen los siguientes margenes:

% precio de venta Cerveza Destilados

Elaborador 58,7% 54,2% 41,9%
Distribuidor 7,0% 6,4% 8,1%
Retailer 6,2% 12.3% 20,9%
Impuestos 28,2% 27,1% 29,2%
TOTAL 100% 100% 100%

Fuente: Euromonitor International, 2018



Actores de la industria

Estd compuesto por los clientes, empresas del sector, proveedores y distribuidores.
Clientes:

La poblacidn potencial corresponde a personas que beben alcohol en Chile. Esta cifra equivale al 63% de
la poblacién nacional (Adimark, 2015), un equivalente a 11.071.622 personas.

La poblacién objetivo se define como jévenes y adultos de Chile, entre 25 y 50 afios que consumen
bebidas alcohdlicas de nicho. Son exigentes, criticos y estan dispuestos a pagar por la calidad y el buen
servicio, ya que valoran lo auténtico, la innovacién, la calidad, la pasién y el humor.

Se puede definir los siguientes segmentos de clientes:

o Millennials: Jovenes y adultos entre 25 y 35 afos, usuarios habituales de la tecnologia y redes
sociales, las que ocupan para manifestar su conviccién y cercania con la marca. De acuerdo al
Censo 2017, la poblacién entre 20 y 39 afios corresponde a 5,3 millones de personas, lo que
corresponderia a una cota maxima de la cantidad.

® Mujeres: En las ultimas décadas, las mujeres han asumido una posicidn activa en el mercado, ya
que fruto de sus mayores tasas de educacion y participacion en la fuerza laboral, ha aumentado
su poder adquisitivo. Esto ha producido un refrescamiento en la industria de nicho, la cual ha
desarrollado nuevos segmentos nicho como las bebidas Ready-To-Drink, bebidas de baja
graduacion alcohdlica, bebidas de bajas calorias, espumantes con sabores, entre otras.

Los datos anteriores se pueden reflejar en el siguiente cuadro:

item Descripcion Personas
Universo Total poblacién chilena (2017) 17.574.003
Poblacion potencial Poblacion que consume alcohol 11.071.622
Poblacién objetivo Poblacidn entre 25 y 50 que consume alcohol 3.986.531
Segmento 1: Millennials | Millennials entre 25 y 35 que consumen alcohol 1.743.706
Segmento 2: Mujeres Mujeres entre 25 y 50 que consumen alcohol 1.974.665

Fuente: Elaboracién propia



Empresas del sector:

Corresponden a empresas productoras, importadoras y exportadoras.

El mercado esta altamente atomizado, contando con pocos actores de gran tamafio y muchos
productores pequefios y elaboradores artesanales e importadores.

De acuerdo a cifras del SAG (2018), la cantidad de actores a nivel nacional es 3.740, cuya distribucion
regional se aprecia en el cuadro a continuacién:

Region Envasador Envasador/ Envasador/ Exportador Importador Total
Exportador Importador

Aysén 20 0 0 0 1 21
Antofagasta 18 0 0 0 4 22
Araucania 105 0 0 1 8 114
Arica y Parinacota 12 0 0 0 12 24
Atacama 39 0 0 0 1 40
Biobio 733 0 0 5 20 758
Coquimbo 73 0 0 2 4 79
De Los Lagos 125 0 0 1 4 130
De Los Rios 95 0 0 0 3 98
Del Maule 324 0 0 42 8 374
Libertador Bernardo O'Higgins 207 10 1 40 15 273
Magallanes y Antartica Chilena 9 0 0 0 18 27
Metropolitana 704 0 0 79 653 1.436
Tarapaca 8 0 0 0 80 88
Valparaiso 189 2 1 9 55 256
Total 2.661 12 2 179 886 3.740

Fuente: Servicio Agricola y Ganadero (SAG)



El mercado chileno estd altamente concentrado, donde 3 marcas tienen niveles de venta que en
conjunto superan el 70% del total, situacion que se ha mantenido durante los ultimos 10 afios. Si se
contabilizan los 7 actores con mas ventas, se alcanza cerca del 90% de ventas.

Company Shares of Alcoholic Drinks in Chile
% Share - Total Volume - 2016

Cia Cervecerias Unidas S... I 51.8% V¥
Cerveceria Chile SA TR | 10.1% A
Vifia Santa Rita SA 1 6.5% v
Vifia Conchay Toro SA 1 5.8% A 4
Distribucion y Excelenci... = 5.6% A
Vifia San Pedro Tarapaca ... [ 4.0% A
Cooperativa Agricola Pis... 1] 2.3% A 4
Cia Pisquera de Chile SA [ ] 1.6% v
Comercial Peumo Ltda | 1.2% A
Vifia Valdivieso SA | 0.7% A
Diageo Chile Ltda | 0.5% v
Pernod Ricard Chile SA | 0.5% \ 4
Vifia Undurraga SA | 0.4% A
Exportadora e Importador... | 0.3% A
Bacardi-Martini Chile SA | 0.3% v
Licores Mitjans SA | 0.2% A 4
Vifia Mar de Casablanca S... | 0.2% A
Vifia Santa Carolina SA | 0.2% v
Importadora & Distribuid... | 0.1% \ 4
Others [ ] 7.7% A

Fuente: Euromonitor International, 2018
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Proveedores:

Existen diferentes tipos de proveedores de acuerdo a la etapa del proceso productivo en cuestion: de
insumos, de equipos y de calidad.

® Proveedores de Insumos: Los insumos principales son agua, miel, especias y frutas. Existen varios
proveedores de buena calidad y precios bajos, ubicados a lo largo del territorio nacional.

® Proveedores de Equipos para coccion, fermentacién y embotellado: Existe una amplia gama de
proveedores de bajo costo debido a la reciente explosidon de la fabricacion artesanal de cerveza;
de proveedores con precios competitivos de la industria vitivinifera; y proveedores de alcance
mundial. Un proveedor global de soluciones via venta online es la empresa china Aliexpress.

® Proveedores de calidad: Para instrumentos de medicion y productos de limpieza. Tienen precios
bajos debido al nivel de competitividad de la industria.

Distribuidores:

e Existen variados tipos de distribuidores, por lo que esta categoria es heterogénea. Se ubican a lo
largo del territorio nacional y tienen diferentes condiciones de venta.

Otros actores:

Existen otros actores relevantes para la industria, pero que no forman parte de su cadena de valor, como
asociaciones gremiales y centros de transferencia tecnoldgica.
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Tamano del mercado

Segun Euromonitor International (2018), el mercado chileno de bebidas alcohdlicas es de USD $5.755
millones y 1.177 millones de litros para el 2016.

Histéricamente se ha registrado un crecimiento sostenido en su consumo, y la tendencia para los
proximos 5 afios es de un mayor crecimiento.

Sales of Alcoholic Drinks in Chile
Total Volume - million litres - 2002-2021

1.177

2.000

Forecast

1. 500t

1.000

500

0
2002 2016 2021

‘:"‘ Passporf ®© Euromonitor International 2018
Fuente: Euromonitor International, 2018

Este panorama contrasta la visién internacional, donde el crecimiento de la industria se sustenta en el
aumento en el nivel de precios de los productos, ya que contrariamente su volumen presenta un
estancamiento (Nielsen, 2018).
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El 2016, el crecimiento en ventas fue de 6,5% el mas alto de la década. Si bien, los proximos anos el
crecimiento se realizard a tasas decrecientes, este sigue estando superior o cercano al 5%, uno de los
valores mas altos alcanzados durante el ultimo periodo.

Sales of Alcoholic Drinks in Chile
% Y-O-Y Growth 2002-2021
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Durante los ultimos 5 afios 2011-2016, el periodo estuvo marcado por un crecimiento en todos sus
ambitos (América Retail, 2017), como por ejemplo:

El mercado ha crecido un 46,5% durante el periodo.

El volumen en litros ha crecido un 21,5% durante el periodo.

El consumo per capita avanzé un 15,3% alcanzando los 64,9 litros promedio por habitante.
El gasto per capita ascendié un 39% durante el periodo, hasta los US$317,4 per cépita.
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Situacion actual y tendencias de mercado

Un resumen de la situacién actual la entrega Euromonitor Internacional (2018): “Las bebidas alcohdlicas
crecieron a un ritmo mds dindmico en 2016 después de aios de comportamiento lento, marcado por la
recesion econémica y un aumento en las tasas de desempleo. Los factores que sostuvieron el crecimiento
en un entorno bastante desfavorable fueron las categorias de nicho especificas, como las cervezas
econdomicas y premium, las bebidas Ready-To-Drink derivadas de destilados, el vino espumante, bourbon
y gin. Esto se debid principalmente a las tendencias sociodemogrdficas y de consumo subyacentes,
como los millenials, que no estaban dispuestos a comprometer su tiempo libre o sus presupuestos. Los
consumidores chilenos también buscaron nuevos sabores a medida que el ron siguié perdiendo
aceptacion, lo que ayudo a valorizar el crecimiento.”

Respecto a las preferencias de consumo de los clientes, la cerveza lidera ampliamente en volumen y
gasto, seguido del vino y el pisco (América Retail, 2017).

Consumo en Volumen [L] 2016

M Cerveza
HVino
M Pisco

H Otros

Fuente: America Retail, 2017
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Consumo en gasto [$] 2016

W Cerveza
B Vino
B Pisco
49.0% B Whisky
H Ron
B Ready-To-Drink

B Otros

Fuente: America Retail, 2017

La proyeccion de consumo de las bebidas es creciente en tasas significativas, principalmente para las
bebidas mas premium:

Crecimiento en Ventas 2017-2021 Crecimiento en Volumen 2017-2021
Licores (108%) Gin (108%)

Gin (94,9%) Licores (93%)

Cerveza (53,6%) Whisky (42%)

Vino (50%)

Otras cifras similares, avalan lo mismo: la cerveza artesanal crece al 15 por ciento, mientras que la
cerveza industrial crece al 3 por ciento (Economia y Negocios, 2017) y el vino espumante aumenté un 35
por ciento el afio 2012. Es decir, el submercado de las bebidas alcohdlicas premium o de nicho, ha ido en
claro aumento.

Sin embargo, un camino probable en el largo plazo (10 afios) es que se adopte la tendencia que estan
teniendo los mercados europeos, es decir, un descenso en los niveles de venta de bebidas alcohdlicas
tradicionales, para dar lugar a otras preferencias de consumo, como las bebidas con poco o nada de
alcohol (no/low alcohol) o las aguas.
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Alcance

El presente estudio de mercado se realiza en el contexto de la iniciativa apoyada por la Fundacién
para la Innovacidon Agraria (FIA) titulado “Bebidas Alquitaras” cod. PYT-2018-0556 y que se
ejecuta entre los meses de diciembre de 2018 hasta junio de 2019.

El objetivo general del proyecto “Bebidas Alquitara” es “Desarrollar y comercializar 2 bebidas de
baja graduacion alcohdlica y bajo impacto medioambiental a través de un modelo que incorpore
la agricultura local de la IX Regidon y la economia circular”.

Para el cumplimiento del objetivo general se definen 5 objetivos especificos, de los cuales el
Objetivo Especifico N°2, que se relaciona con el presente informe, indica: “Disefiar modelo de
produccion sustentable, asociativo y certificable para 2 bebidas de baja graduacion alcohdlica
(hidromiel y sidra) en la IX Region”.

A su vez la actividad 2.2, la cual se desarrolla en este informe, busca realizar un “Estudio de un
modelo de vinculacion con agricultores locales de la IX Region”.



Introduccion

Es innegable la contribucién del territorio al desarrollo econédmico, inclusivo y sostenible de un
pais, permitiendo la generacién de sinergias entre agentes que comparten una misma realidad
geografica.

Existen visiones modernas que situan la Economia Social, o también llamada tercer sector, como
complemento e incluso alternativa a la Economia Tradicional.

Sin embargo algunos autores, como Alvarez y Rendon (2010), plantean que si bien el territorio es
un factor de desarrollo, no lo es de competitividad en si mismo, ya que que cuenta con
potencialidades que pueden o no ser aprovechadas, segin las decisiones politicas que se
adopten. Este enfoque presenta al Estado como un actor relevante en la maximizacién de las
capacidades locales.

Desde el Foro Global de la Economia Social (GSEF), se plantea que el desarrollo de un territorio
se basa en factores como: Emprendimiento e Innovacion Social; Territorios socialmente
responsables; Ecosistemas de innovacion social; Ciudadania en cooperacidn; entre otros.

Como hoja de ruta para el analisis de un modelo que incorpore la agricultura local, se van a
estudiar los siguientes puntos: territorio, sector privado, institucionalidad publica, economia
social, sector académico y modelo de vinculacidn.



Territorio

La Region de la Araucania se extiende entre los paralelos 37° 35’ y 39° 37’ de latitud sur y desde
el meridiano 70° 50’ de longitud oeste hasta el océano Pacifico, limitando al norte con la Regién
del Biobio, al sur con la Regién de los Rios, al este con Argentina y al oeste con el océano Pacifico.
Su superficie es de 31.842,3 km2, lo que corresponde al 4,2% de Chile Americano e Insular.
(Gobierno Regional de La Araucania, 2009)
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Su poblacidn alcanza los 957.224 habitantes, que equivale al 5,4% del total nacional (Instituto
Nacional de Estadisticas, 2017).

La capital regional es Temuco y esta dividida administrativamente en sdlo dos provincias, Malleco
y Cautin. Posee 32 comunas, la ultima fue creada el 2004, denominada comuna de Cholchol.

La contribucion regional al PIB nacional es de 2,81% (para el periodo 2017, Banco Central).

Segun el indice de Desarrollo Regional IDERE 2017, esta regién es la menos desarrollada del pafs.



Sector Privado

El sector privado, para efectos de este estudio, correspondera a las empresas formalizadas que
desarrollan alguna actividad econdmica en la Regién de la Araucania. Posteriormente se
analizaran los subsectores de interés para el proyecto, como lo son los relacionados con la
produccién de miel y manzanas, como principales proveedores de materias primas.

De acuerdo a datos del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo (2014): En la IX region de la
Araucania, hay 47.274 empresas, de las cuales 40.877 presentaron ventas en el afio 2012 (86,5%
del total). La region representa actualmente el 4,8% del total de empresas del pais, el 1,0% del
total de ventas y el 2,8% de la generacién de empleo. Un 81,0% del total de empresas de la region
corresponde a microempresas, un 16,6% a pequeias, un 1,8% a medianas y un 0,6% a grandes.
(Afo 2012).

De acuerdo a la actividad econdmica, los principales sectores son: Comercio, que representa el
35,4% del total de empresas, Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura (16,4%), Transportes y
Telecomunicaciones (10,0%) y Manufactura (9,8%). En total, estos cuatro sectores representan el
71,6% del total de empresas de la region (vs el 63,4% en el pais), el 67,2% de las ventas totales
(vs 51,9%) y el 45,3% del empleo (vs 45,4%).

Nimero emprasas Ventas Empleo
Sector Regién  Pais  Regién Pais Region Pais
Agricultura, ganaderia, caza vy silvicultura 16,4% B, 7% 16,9% 3,2% 1B,3% B.4%
Pesca 0, 0% 0,3% 0,1% 0,8% 0,0% 0,5%
Mineria 0,4% 0,6% 1,3% 6,5% 1,9% 1,5%
Manufactura 9,8% 9,1% 16,2% 1B,6% | 10,B% 13,5%
Electricidad, Gas y Agua 0,5% 0,3% 1,3% 5, 7% 0,6% 0,8%
Construccion 6,6% 7.5% 11,2% 6,0% | 21,9% 16,9%
Comercio 35,4% 35,6% 28, 7% 249% | 11,5% 17.5%
Hoteles y Restaurantes 5, 5% 4.5% 2.3% 0,8% 4.3% 3.5%
Transportes y Telecomunicaciones 10,0% 9,9% 5.2% 5,2% 4.6% 6,0%
Intermediacion Financiera 1,1% 5, 1% 2,4% 20,6% 1.2% 2,8%
Act inmobiliarias, empresariales y de alquiler 6,8% 10,4% 5,4% 5,0% 5.0% 13,5%
Adm publica y defensa 0, 0% 0,1% 0,0% 0,3% 3,6% 4,3%
Ensefianza 1,4%: 1,1% 5.4% 1,2% B8,3% 4,90,
Ss sociales y salud 1,5% 1,9% 1,2% 0,8% 4. 7% 2, 4%
Servicios comunitarios, sociales y personales 4, 4% 4.6% 1,0% 0,5% 3,1% 3,3%
Consejo de adm. de edificios y condominios 0,1% 0,1% 0,0% 0,0% 0,1% 0,1%
Org. ¥ organos extraterritoriales 0, 0% 0,0% n/d 0,0% 0,0% 0,0%
Sin datos 0, 0% 0,1% n/d 0,0% 0,0% 0,0%
TOTAL 100,0% 100,0% |100,0% 100,0% | 100,0% 100,0%

Participacion en el nimero de empresas, ventas y empleo Regién de La Araucania vs Pais (MINECON, 2012)



Produccion de Miel:

De acuerdo a FIA (2010), Chile apicola se divide en dos grandes zonas geograficas:

e Centro Norte: entre las regiones de Coquimbo (1V) y del Maule (VII), donde la actividad
principal es la polinizacién y la produccién de miel constituye un complemento;

e Centro Sur: entre las regiones del Biobio (VIII) y de Aysén (XI), las cuales se orientan
principalmente a la produccién de miel, aunque recientemente han incorporado servicios
de polinizaciéon para frutales mayores y menores, y para otros cultivos emergentes en la
zona (Centro Nacional Desarrollo Apicola, 2006).

La mayor cantidad de miel producida en Chile es del tipo multifloral, sin embargo, también se
produce monofloral, donde destaca la miel de ulmo (Eucryphia cordifolia), tiaca (Caldcluvia
paniculata) y tineo (Weinmannia trichosperma), las cuales muestran atributos relacionados con
la suavidad, aroma y sabor.

Genéricamente, se pueden identificar a los apicultores por su funciéon productiva, en tres
categorias: productores individuales, entre los cuales se encuentran los artesanales, hobbistas y
los agricultores-multiproductor; los productores organizados en Asociaciones, Sociedades vy
Cooperativas, entre otros; y los apicultores medianos y grandes especializados. (Isaacs, 2004)

Con relacion al tipo de los apicultores/as, se puede describir que del total del universo de
apicultores/as, el 67,3% de esta actividad es realizada por el género masculino y el 28,6% por el
género femenino, el 4,1% restante se encuentra registrado como empresas, lo que da cuenta un
poco de la informalidad del sector.

Tabla N*7. Tipo de apicultores/as a nivel regional.
FEMENIND 1 1 6l 190 [2of (1000 | 9of hsel 2030 2560 2| sof &7] 8 0 13
MASCULIND 3 3] 1] 2]l e[| 2] 268 456l el el dosf| 0ef] 183 un 0 1 313
JURIDICA 0 o o 1 IGEHEEESE I sl sH el 3 0 1

Fuente: SAG, 2018 (Datos para el 2017)

e

Los apicultores nacionales son mayoritariamente pequefios productores (70%) y se caracterizan
particularmente por su dispersidn geografica y heterogeneidad productiva. Se observa una gran
variabilidad en la escala productiva, con un nimero de colmenas por apicultor entre 5 y 10 hasta
mas de 5.000.

El desarrollo tecnoldgico es, en general, de regular a bajo, con un nimero muy acotado de
apicultores innovadores que exhiben altos niveles tecnoldgicos. En este contexto, los



rendimientos de miel varian entre 10 a mas de 70 kg/colmena, con un promedio nacional de 25
(Centro Nacional Desarrollo Apicola, 2006). Por otro lado, los medianos y grandes productores
generan parte importante de la produccion nacional de miel destinada principalmente a la
exportacion. Existen empresas con una importante integracién vertical, que desarrollan
actividades productivas y comerciales como, por ejemplo, produccién de material bioldgico,
polinizacién, comercializacion de insumos y exportacion directa. Ademas, realizan inversiones en
equipos y tecnologias, conocen el mercado y los procesos productivos, y alcanzan rendimientos
por colmena muy superiores al promedio nacional.

A nivel nacional los apicultores registrados en Chile fueron 4.567 (1.333 mujeres, 3.133 hombres
y 191 personas juridicas), declarando un total cercano a 779 mil colmenas, agrupadas en 8.851
apiarios. Un punto importante es que la actividad apicola se desarrolla en todas las regiones de
Chile, con una mayor concentracion en las regiones de O’Higgins, Maule y Bio Bio (SAG, 2017).

Grafico 4. Namero de colmenas y apicultores por region
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Fuente: Odepa con datos del SAG

Particularmente, en la Regidn de La Araucania se presenta la siguiente situacién: 632 apicultores,
54.166 colmenas y 826 apiarios (SAG, 2018).

Las actividades que desarrollan los apicultores a nivel nacional son principalmente: produccién
de miel, material vivo y polinizacion; aunque comparativamente se puede ver que en la Region
de La Araucania, se extrae una cantidad significativa de los subproductos como polen, propdleo
y jalea real. Se puede sintetizar el objetivo de la produccién de la siguiente forma: en la Zona
Central se prefieren los servicios de polinizaciéon, mientras que en la Zona Sur se prioriza la
produccién de miel y de sus subproductos.



Tabla N°6. Actividades que desarrollan los apicultores/as por regidn, afio 2017

REGION X I oW WV Xm wiovi Vi X MV X W X TOTAL
MIEL 3 4 190 3| mllwssi] sl sl ol sl emll eal| 830 3 1 457
M. VIVO 0 0 0 1l ol Bl sB] o Rl sl sl 3 5 0 760
POLINIZACION 3 1 of 20 nE = wilEERel wll o x| @6 17 0 1305
POLEN 0 0 0 5 27 &4 1N B M ¥ B 710 1 0 23
PROPOLEQ 0 0 0 5 N I N K5 ¥ N 4 8 9 0 0 25
JALEA_REAL 0 0 0 1 6 9 10 5 18 1B M 4 8 0 0 %
P. CERA 0 0 0 1 » % ¥ X &£ W F 15 1B 0 0 2%
APITERAPIA 0 0 0 2 5 g 10 4 8 g 15 1 5 0 0 6]

Finalmente, se puede definir la siguiente cadena de valor, que da cuenta de los principales canales

de comercializacién de la miel y sus subproductos.

FIGURA 2. CADENA DE VALOR DE LA ACTIVIDAD APICOLA
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Fuente: Estudio Sectorial Apicola Proyecto Competencias Laborales, Fundacion Chile 2011.

EXTRANJER A




Produccion de manzanas:

Segun cifras del Centro de Comercio Internacional (CCl), en 2010 Chile fue el segundo mayor
exportador mundial de manzanas, repitiendo la alta ubicacion lograda en el afio 2006, que disputa
constantemente con Italia y Estados Unidos.

Segun el estudio “Mejoramiento genético en Chile: Linea de Base 2010 y Prospectiva 2030,
elaborado por el Banco Mundial, las manzanas representan el 15% de las exportaciones de frutas
nacionales. De ellas, el 46% corresponde a la variedad Royal Gala y un 15% a Richard Delicious,
segun datos de 2011 de la Asociacién de Exportadores de Chile (ASOEX).

Regionalmente, la produccidn de manzanas la lidera la VIl Regién del Maule, seguida por la VI
Regidn de Rancagua. Entre estas 2 computan mds del 60% de la produccidn nacional.

MANZANA, CHILE: SUPERFICIE EN HECTAREAS POR REGIONES

REGION 2007 2009

V 218 211 204 198 191 184 178 171
RM 760 685 611 536 462 387 313 238
VI 10.208 10.227 10.246 10.457 10.550 10.599 10.650 10.900
VII 20.608 20.921 21.234 21.548 21.861 22.174 22.487 22.800
VIII 1.498 1.511 1.523 1.536 1.548 1.561 1.574 1.586
IX 1.705 1.859 2.013 2.167 2.321 2.475 2.731 2910
X-X1V 157 131 105 78 52 26 26 20

TOTAL 35.153 35.936 37.406
E* Estimacion

Fuente: Cifras de CIREN-ODEPA, 2017



En relacion al total nacional, la IX Region de La Araucania tiene una produccién baja, cercana al

7,8%. Su distribucidn por especie se indica en el siguiente cuadro.

IX Regién
Variedades
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Total general

Fuente: iQonsulting, 2017

1.706

2476 2.767

Analizando las especies producidas, se puede advertir que bdsicamente la produccién esta

liderada por especies introducidas destinadas para exportacidn, las cuales debido a sus

caracteristicas fisico-quimicas, no generan una sidra de calidad.

Las variedades tradicionales utilizadas para producir esta bebida son al menos algunas de las

siguientes: limona, reineta, candelaria, rosa. Una lista mas extensa se puede ver en Variedades

de manzanas tradicionales del Archipiélago de Chiloé, 2017, CECPAN.

De lo anterior se puede apreciar que la produccién de manzanas para sidra, esta relegada al

ambito productivo artesanal.
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Institucionalidad Publica

La institucionalidad publica se relaciona con el sector privado a través de diferentes organismos
normativos, fiscalizadores y promotores propios de la administracidn del Estado.

Dentro de este contexto, los ministerios cuya funcién compete a este trabajo corresponden
basicamente a los que atienden a la producciéon y comercializacién de los productos agricolas,
como son el Ministerio de Economia, Ministerio de Agricultura y Ministerio de Relaciones
Exteriores.

Para cumplir esta funcién, dichos ministerios implementan diferentes politicas publicas de
promocién en diferentes servicios, como el Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP),
Fundacidon para la Innovacion Agraria (FIA), PROCHILE, Corporacion de Fomento para la
Produccidon (CORFO), Instituto de Investigaciones Agropecuarias (INIA), entre otros.

INDAP es uno de los organismos con llegada directa al pequeiio agricultor, en cumplimiento de
su mandato legal, Ley N° 19.213: “Promover el desarrollo econédmico, social y tecnolégico de los
pequefios productores agricolas y campesinos, con el fin de contribuir a elevar su capacidad
empresarial, organizacional y comercial, su integracién al proceso de desarrollo rural y optimizar
al mismo tiempo el uso de los recursos productivos”.

INDAP pone a disposicidon del publico diferentes programas como Programa de Desarrollo Local
(PRODESAL), Programa de Asociatividad Econdmica (PAE), Sabores del Campo, entre otros. Este
Servicio, ha desarrollado acciones con diferentes grupos asociativos, como se ve en el siguiente
cuadro:
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Organizaciones asociativas relacionadas con INDAP

Economia Social

La economia social o tercer sector, corresponde a organizaciones que se reunen de forma
asociativa con algun fin compartido. Se les suele presentar como un punto intermedio entre el
sector publico y el sector privado.

Dentro de esta, se incluyen a cooperativas, empresas de trabajo asociado, Sociedades Laborales,
organizaciones no lucrativas, asociaciones caritativas, organizaciones sindicales, mutuas o
mutualidad y micro emprendimientos asociativos, entre otros.

Las asociaciones gremiales y la cooperativas corresponden a entidades de interés para este
trabajo, ya que son organismos que generalmente representan y promueven fines productivos y
comerciales.

Asociaciones Gremiales:

Segun la Divisidon de Asociatividad y Economia Social (DAES), para el 2014 se registran 6.723
asociaciones gremiales, cuya distribucion regional se aprecia en el siguiente grafico.

12



Distribucion regional de las Asociaciones Gremiales vigentes

Magallanes [

Los Rios I

Atacama Ml

Aricay Parinacota M

Aysén M

W Asociaciones Totales

O'higgins W

Antofagasta [l

Coquimbo

Los Lagos

Tarapacd N

Maule N

La Araucania 1

Valparaiso I

Bio-Blo N

B Asociaciones compuestas solo por mujeres

Metrapolitana

Fuente: Fuente: DAES, Ministerio de Economia, Fomento y Turismo. Valor al 2014

Siendo la Regién Metropolitana, aquella que mas asociaciones gremiales contabiliza, seguido de
la Region del Biobio, Valparaiso y La Araucania. Cifras mds actualizadas (2018) situan a la Regién
de La Araucania, como la tercera regién con mayor cantidad en este tipo de asociaciones.

Si se atiende a su naturaleza por rubro, podemos ver que destacan los sectores de Servicios,

Agricola y Comercio.

Nuamero de afiliados de asociaciones gremiales vigentes distribuidos segun region y rubro

Transporte Transporte

Regidn Agricola Comercio Educacién Industria Mineria Pesca Salud Servicios Turismo| Total
de Carga de Pasajeros

Arica y Parinacota  1.449 22M 33 727 13 284 - 363 290 13 180 6.523
Tarapacd 2.289 4.512 33 2.567 501 543 53 2.163 797 2185 265 15.918
Antofagasta 773 1.958 153 2618 570 182 61 2,463 an4 1.508 226 10.816
Atacama 691 930 - 1.026 1180 3N 25 965 238 523 92 6.012
Coquimbo 3410 1.203 195 1237 1414 2409 - 2.259 356 1.951 370 14.804
Valparaiso 3.009 5.422 363 2.936 4489 B20 2565 12293 991 4211 453 33.552
Crhiggins 4410 2.564 169 881 94 a8 1.487 286 1.881 197 12.057
Maule 8.025 2.840 36 1.316 270 364 27 iTe 677 1.877 474 20.725
Bio-Bio 256,721 5263 320 2. 656 351 24874 303 8.207 1.104 3.083 340 281.322
La Araucania 6.450 2.650 94 1.3 208 ar4 35 6.999 442 1.120 706 20.419
Los Lagos 3.607 1.836 52 1.463 - 4086 118 3.395 423 1.062 433 16.476
Los Rios 852 876 25 75 - 177 - 1.186 318 279 213 4.002
Aysén 1.785 1.469 - 482 244 B48 - 609 147 162 ke 6.123
Magallanes 324 599 7 arz 212 7 787 225 778 543 3.854
Metropolitana B.737  108.408 1.281 13423 2127 148 7964 THO.287 273 12.630 823 938.560
Total 303.532  142.801 2.761 33120 7.471 13.753 11.247 B827.182 9.331 34.273 5.692 [1.391.163

Fuente: DAES, Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, cifras a octubre de 2014,

Cooperativas:

Para el caso de las cooperativas, se ha registrado un total de 4.984 organizaciones, de las cuales

un 22,8% se encuentran activas y el resto inactivas, clasificacién que depende si han informan

regularmente durante 5 afos su situacién societaria y contable o no.
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Cuadro 5: Distribuciéon cooperativas y empresas formales por region
(Datos a Marzo de 2014 o dltimo dato disponible y afio 2012)

Mamero % Cooperativas

% Empresas

Region Cooperativas Mar 2014 SII 2012
I Regidn de Tarapaca 13 1,4% 1,8%
II Regidn de Antofagasta 9 0,9% 2,9%
III Regitn de Atacama 12 1,3% 1,5%
IV Regidn Cogquimbo 54 5,7% 3,7%
V Region Valparaiso 130 13,7% 10,0%
VI Regidn del L. Gral B. O "Higgins 62 6,5% 5,3%
VII Region del Maule 77 8,1% 6,7%
VIII Region del Biobio 96 10,1% 10,3%
IX Regidn de la Araucania s 9,0% 4,8%
X Regién de Los Lagos a0 9,5% 5,1%
XI Regidn de Aysén 25 2,6% 0,7%
XII Regidén de Magallanes 13 1,4% 1,1%
XIII Regidn Metropolitana 244 25,6% 42 ,6%
XIV Regidn de Los Rios 29 3,0% 2,1%
¥V Regidon Arica vy Parinacota 12 1,3% 1,4%
Total 952 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos de Decoop y del SII.

Se aprecia que las regiones que mas cooperativas activas presentan son la Regién Metropolitana
(25,6%), la Region de Valparaiso (13,7%) y la Region del Biobio (10,1%).

De acuerdo a su distribucidn por sector econémico, lideran los sectores de Ahorro y Crédito, Agua

Potable y Servicios.

Distribucidn por Sector Econdmico (%%, marzo 2014)

Agua Potable
40,0%

Ahorro y Crédito
24.0%

Campesinas
1,3%

Consumao
2,7%

Eléctrica
8.0%

Servicios
12.7%

Vivienda Abierta
Apricola 2.7%
8,7%

Fuente: Elaboracion propia a partr de datos del Decoop, Marzo 20114,
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Asociaciones en el rubro apicola:

A nivel pais la representaciéon de los productores apicolas estd dada por las siguientes
asociaciones gremiales: Federacién Red Apicola Nacional F.G.; Federacion de Cooperativas
Agroapicolas (FEDEMIEL) y la Asociacion Gremial de Exportadores de Miel AGEM A.G.

La Federacion de Cooperativas Agro-Apicolas (Fedemiel) se creé a fines de 2007, con el objetivo
de unir a las cooperativas del rubro en Chile, en torno a un desarrollo arménico, organizado y
rentable de la apicultura.

La Federacién Red Apicola Nacional F.G., se estructura como una organizacidn que tiene una
expresion nacional (Red Nacional), una expresion regional (Redes Regionales), y una expresion
local (organizaciones locales), las que, en conjunto, dan cuerpo a la institucionalidad de la
pequefia apicultura chilena, en la actualidad estd conformada por ocho Asociaciones Gremiales
Apicolas Regionales?.

De acuerdo a los estudios llevados a cabo por los NODOS Apicolas de la V y VI Regién en el afio
2009, el promedio de asociatividad entre los apicultores es de 66,4% y 44,4%. Estos porcentajes
coinciden con lo expresado por el presidente de FEDEMIEL, quien sefiala que el nivel de
organizacién del sector es bajo y bordea el 45%

Asociaciones en el rubro de manzanas:

Existen asociaciones de caracter general hortofruticola, como es el caso de Fedefruta, una
federacién de que agrupa a importantes gremios y empresas nacionales; como también
asociaciones especificas para la produccidon de manzanas.

Durante los ultimos afios se han constituido asociaciones afines al tema, como la Asociacion
Gremial de Productores y Procesadores de Manzanas de la Regién de Los Rios A.G (2018) y los
Sidreros de Los Rios (2018).

L Informe Final Estudio Estratégico de la Cadena Apicola de Chile, ODEPA
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Sector académico

La mayoria de sectores productivo, o aquellos que involucran desarrollo de procesos o
innovacion, reciben un fuerte apoyo del mundo académico. Se destacan como centros
importantes: Centro de Pomdceos de Talca de la Universidad de Talca, centro de I+D enfocado en
pomaceas; Nodo Sur CeTA-UFRO, planta de pilotaje para la innovacién en alimentos; y diferentes
centros de universidades como Universidad Austral, la Pontificia Universidad Catdlica,
Universidad Catdlica de Temuco, la Universidad de la Frontera, la Universidad de Chile, la
Universidad de Concepcidn, entre otros.
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Modelo de Vinculacion

El modelo de vinculacién en este informe define el mecanismo por el cual se van a obtener las
materias primas e insumos desde la produccion de los distintos actores de la zona, ademas de la
forma en que se va a construir esta relacion.

Se privilegia una adquisicion directa de la materia prima desde el productor y la eleccién de un
proveedor Unico, debido a las altas variaciones que pueden presentarse en el producto final al
haber modificado la materia prima.

En el caso de la miel, esta se obtiene del agricultor Obed Moncada Muioz, ubicado en Loncoche,
el cual cuenta con mas de 70 colmenas, repartidos en 4 apiarios, con las cuales obtiene cerca de
1.500 kilos de miel al afo.

La forma de adquisicion serd mediante la compra masiva de miel en época de la cosecha y
almacenamiento para su posterior uso. La compra en gran volumen permite ahorrar costos
debido a las economias de escala.

Esta miel es de buena calidad, obteniendo el 4to lugar en el concurso mejor miel para Hidromiel,
realizado en el Il Dia de la Hidromiel en Chile, 2019. La miel se obtiene a partir de 4 apiarios del
sector de Rampehue, Loncoche y es de perfil multifloral, con presencia de especies nativas y
endémicas.

Al preferir estandarizar la hidromiel, es sumamente peligroso cambiar la miel, ya que esta
alteraria en gran parte el producto final, al variar el sabor, que depende a su vez, de la flora del
lugar.

Pero en caso que fuera necesario, se listan productores de la IX Regidn, los cuales podrian
presentar una miel similar, debido a la cercania de la zona:
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Nombre Region Comuna

Mario Huenchuleo Region de La PERQUENCO
Araucania

Juana Gonzalez Region de La PADRE LAS
Araucania CASAS

Irma Montero Vargas Region de La PADRE LAS
Araucania CASAS

Omar Troncoso Reyes Region de La TEMUCO
Araucania

Victorino Rios Saravia Regidn de La PITRUFQUEN
Araucania

Maria Teresa Rivera Regidn de La VILLARRICA

Heysen Araucania

Feliciano Rodriguez Regidn de La PERQUENCO
Araucania

Rene Santini Region de La PITRUFQUEN
Araucania

Listado de apicultores con mieles similares

Estos productores son empresas socias de la Cooperativa Campesina Apicola Valdivia Limitada
gue desarrollan sus actividades cerca de Loncoche, por lo que es probable que tengan miel de
similar sabor.

Para el caso de la manzana, lo que se busca es la variedad de manzana, no un productor
especifico. Se deben utilizar las mejores manzanas para sidra, como: reineta, limona, candelaria,
rosa, etc.

En este caso, se obtienen las manzanas con el agricultor Nelson Muller, Loncoche, quien dispone
de un campo de 2 hectdreas de manzanas de diferentes variedades autdctonas.

Se ha llegado a un acuerdo de regalias con el productor, consistente en el retiro de las manzanas
de su predio a costo cero (debido a que él no las trabaja), a cambio del 3% de la sidra embotellada
producida.

De igual forma, en caso de que existan problemas de abastecimiento, se recomienda abastecerse
de los siguientes productores de manzanas para sidra:
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Nombre

Roberto Ariel Perez De Arce
Jaramillo

Andrea Del Pilar Reyes Perez
Jorge Fernando Lobos Leyan
Ignacio Daniel Rivera Strassburger
Julio Alberto Toro Maechel

Maria Beatriz Vera Oyarzun

Region

Region de Los Rios

Region de Los Rios
Region de Los Rios
Region de Los Rios
Regidn de Los Rios

Regidn de Los Rios

Comuna

Paillaco

Paillaco

Paillaco

Paillaco

Paillaco

Paillaco

Productores que pertenecen a la Asociacion Gremial de Productores y Procesadores de Manzanas

de la Regidn de Los Rios A.G, los cuales cuentan con manzanas para sidra.

Se pretende mantener a ambas personas como proveedores de materias primas, en los anos

sucesivos, renovando este acuerdo a principio de cada afio.

En caso de que existan dificultades para el préximo afo, se preferirdn los otros proveedores

mencionados en las listas anteriores y se realizara una compra por volumen a principio de afio.

Para la manzana, que esta se obtiene a fines de marzo, se realizard un pequefo contrato de

abastecimiento en enero, que permita un aseguramiento de este insumo para ser utilizado en

abril.
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BEBIDAS ALQUITARA

Estudio de un modelo para el aprovechamiento de los residuos generados
debido al proceso productivo y recomendaciones de practicas sustentables

11/03/2019

El proyecto de Bebidas ALQUITARA, es una iniciativa apoyada por la Fundacion para la Innovacion
Agraria (FIA) considera el desarrollo y comercializacién de dos bebidas fermentadas de baja
graduacion alcohdlica y bajo impacto ambiental mediante un modelo de economia circular que
vincula a los agricultores de la IX Regidén de La Araucania.
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PROYECTO BEBIDAS ALQUITARA

El proyecto de Bebidas ALQUITARA, considera el desarrollo y comercializacion de dos bebidas
fermentadas de baja graduacién alcohdlica y bajo impacto ambiental mediante un modelo de
economia circular que vincula a los agricultores de la IX Regidn de La Araucania.

En linea a lo anterior, se trabajard con dos bebidas fermentadas:

a) Sidra: obtenida integramente de la fermentacion de jugo de manzanas, en un proceso que
no utiliza levaduras externas, no requiere coccidn del mosto y cuyo residuo Unico es
manzana molida.

b) Hidromiel: obtenida a partir de la fermentacién de miel, agua y levadura. Requiere de un
proceso de fusion para convertir la miel sélida en liquida, el cual se puede realizar sin
perder propiedades (por ejemplo, mediante bafio Maria). El residuo generado
corresponde a un concentrado de miel, agua y levaduras en muy bajas cantidades.

Estas dos bebidas fueron elegidas debido a sus caracteristicas, ya que permiten conservar
propiedades de sus ingredientes naturales, consumen bajas cantidades de agua adicional (sin
contar los procesos naturales como la lluvia), generan un bajo nivel de residuos y de facil
reutilizacion, y seran fermentadas hasta alcanzar graduaciones alcohdlicas igual o menor a 4,0%
Alc. Vol.

Los procesos de produccidn seran no invasivos, sin presencia de conservantes afiadidos y, como
es tradicion en el sur del pais, usando maquinas artesanales, construidas por los mismos
agricultores. Los productos obtenidos, tanto la hidromiel, como la sidra, son el resultado de
procesos de fermentacidn, los cuales son mediados por levaduras, las cuales utilizan los azucares,
para la sintesis de etanol y otros productos resultado de procesos bioldgicos. La estabilidad final
de la hidromiel y sidra, requieren de la adicién de conservantes, a fin de evitar que puedan
proliferar otros microorganismos, los cuales pueden dar lugar a otros procesos bioldgicos, que
producen compuestos que afectan negativamente las caracteristicas organolépticas del producto,
como por ejemplo, las sintesis de dacido acético (vinagre). Ademds es necesario considerar
procesos y/o tratamientos que permitan la sedimentacion y clarificacion del mosto terminado
(que esté seco o sin azucar residual fermentable), de forma que no se produzca presencia de
sedimentos en los botellas (deprecia la calidad y aceptabilidad del producto).

La produccion se realizara en la localidad de Loncoche, debido a la cercania familiar con gente de
esa zona y la disponibilidad de materias primas e insumos. En caso de escalamiento de la
produccién, se debera articular un modelo asociativo con mas agricultores locales, para lo cual se
ha pensado a INDAP como un intermediario competente.

Durante el desarrollo del proyecto serda estudiado un modelo para el aprovechamiento de
residuos provenientes del proceso productivo, aunque inicialmente se plantea la elaboracion de
compost a partir de estos elementos. Tomando en consideracidn, las cantidades de materia
primas requeridas, para lograr lotes de 100 litros de hidromiel y sidra; lo mas adecuado para la
gestidn de los residuos que se generen, es considerar la elaboracion de compost, el cual se puede
utilizar para mejorar las condiciones del suelo con manzanos. Esto se podria considerar, como un
primer paso en relaciéon a la incorporacién de la economia circular, en un modelo de negocio



sustentable, para la produccion de hidromiel y sidra, como el que propone desarrollar Bebidas
Alquitara, en la zona de Loncoche, en la Regién de la Araucania.

Este informe responde al objetivo Especifico N° 2: Disefiar modelo de produccidén sustentable,
asociativo y certificable para 2 bebidas de baja graduacion alcohdlica (hidromiel y sidra) en la IX
Regién.

Como resultado: Estudio de un modelo para el aprovechamiento de los residuos generados
debido al proceso productivo, ademds se agrega recomendaciones de practicas sustentables en
otras tematicas.

Descripcion: flujo del proceso productivo, cantidad de residuos generados, tipos de residuos,
opciones de reutilizacion de residuos de forma de incorporarlos en alguna parte del proceso u otra
forma de reuso.



RESIDUOS PROCEDENTES DE LA ELABORACION DE LA SIDRA

La produccién de sidra, como cualquier otro proceso productivo, conlleva la produccién de
residuos. Los residuos generados, que son los restos de manzana tras ser exprimida, mas los
sedimentos o borras que se extraen luego de las barricas, son un problema para el sidrero. Son
restos que luego fermentan, que ocupan mucho espacio y generan determinados problemas
ambientales.

Son cuatro los productos que acaban siendo residuos: la manzana defectuosa que no pasa por la
prensa, la pulpa de la manzana que queda de la extraccién del mosto de la manzana, las lias
(restos de levaduras) de decantacién de mosto, y las lias de decantacion de sidra. Del total de
materia contenida en la manzana, alrededor del 65% va a parar al mosto. Queda una gran
cantidad de materia prima sin aprovechar.

Los sistemas de gestién de residuos cuantifican los residuos generados y se estudia su posible
minimizacién. Posteriormente se estudia cual es la opcién mds adecuada para gestionarlos. Pese a
gue existen diversas alternativas se apuesta por la revalorizacién de los mismos. Destinar estos
residuos para alimentacion animal o abono no aporta un gran valor afiadido. Ademas, esta el
problema de que los ganaderos solamente pueden contar con este alimento durante unas pocas
semanas del aiio. Sin embargo, se ha descubierto que en estos subproductos del procesado de la
sidra, existen compuestos de alto valor afiadido que pueden ser aprovechados o recuperados. Es
el caso de los compuestos polifendlicos que se pueden extraer de la torta de prensado, con
elevada capacidad antioxidante. Ademas, se les atribuye propiedades beneficiosas para la salud.
También se puede obtener polisacaridos con la pectina y la fibra dietética que pueden ser nuevos
ingredientes muy interesantes
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A pesar de que anteriormente se menciond que los residuos para alimentaciéon animal o abono
no aportan un gran valor aiadido. En este caso se utilizara esta practica sostenible debido a las

necesidades de la empresa y cantidad de residuos generados. Para ello se comenzara
describiendo el proceso de compostaje y Humus.



COMPOSTAIJE

Es una técnica que imita a la naturaleza para trasformar de forma mas acelerada todo tipo de
restos orgdnicos, en lo que se denomina compost o mantillo, que tras su aplicacién en la superficie
de nuestra tierra se ird asociando al humus, que es la esencia del buen vivir de un suelo saludable,
fértil y equilibrado en la naturaleza.

Esta técnica se basa en un proceso biolégico (lleno de vida), que se realiza en condiciones de
fermentacién aerobia (con aire), con suficiente humedad y que asegura una transformacion
higiénica de los restos organicos en un alimento homogéneo y altamente asimilable por nuestros
suelos. En este proceso biolégico intervienen la poblacién microbiana como son las Bacterias,
Actomicetos, y Hongos que son los responsables del 95% de la actividad del compostaje y también
las algas, protozoos y cianoficeas. Ademds en la fase final de este proceso intervienen también
macroorganismos como colémbolos, dcaros, lombrices y otros de otras muchas especies.

El compostaje se ha efectuado desde tiempos remotos y se conoce con diferentes nombres. Hay
muchas formas de desarrollarlo. En la actualidad existen grandes plantas industriales de
compostaje que se nutren de los residuos de ciudades o zonas altamente pobladas, donde se
comienza a organizar la recogida selectiva de basuras. En estas grandes plantas de compostaje
industrial, se utilizan tanto los residuos organicos de alimentos, agricolas, ganaderos, forestales y
lodos extraidos de las depuradoras de aguas residuales. Pero también se estd extendiendo en
zonas rurales el compostaje doméstico y el colectivo.

En nuestras zonas rurales, a pesar del retroceso de la ganaderia, de la agricultura y de la
silvicultura, se esta produciendo una gran expansion de zonas urbanizadas de viviendas
unifamiliares con jardines y huertos. En ellas se generan importantes cantidades de variados
restos vegetales, que junto a los restos organicos de alimentos o de cria de animales son un gran
recurso, que podriamos aprovechar tanto en cada vivienda como colectivamente con las técnicas
de compostaje.




VENTAIJAS DEL COMPOSTAIJE
Ahorro en abonos. Haciendo compost con nuestros restos no necesitaremos comprar abonos ni
sustratos, ya que los tendremos en casa gratis y de gran calidad.

Ahorro en recoleccion de basuras. Se estima que entre el 40 y el 50% del contenido de una bolsa
de basura doméstica estd formada por desechos organicos. Es un gasto absurdo pagar porque se
recojan, trasladen y amontonen para que se pudran o ardan estos restos, que junto a los de las
podas y siegas del césped, muchas veces son transportados a decenas de kildmetros, pudiéndolos
transformar en un rico abono en nuestra propia casa o entorno inmediato con el consiguiente
ahorro.

Reducciéon de contaminacion. Cuanto mas cerca aprovechemos los restos organicos mas se
reducird el consumo de combustibles para el transporte, habrd menos acumulacién de desechos
en vertederos y contribuiremos a una notable reduccidn de sustancias téxicas y gases nocivos en
los mismos, puesto que en los vertederos los restos organicos se pudren (sistema anaerobio),
envueltos con todo tipo de materiales inorganicos. Por supuesto que también evitaremos la
contaminacidon producida al quemarlos.

Mejoras de la salud de la tierra y de las plantas. El compost obtenido de nuestros desechos
organicos se puede emplear para mejorar y fortalecer el suelo del césped, de los arbustos, de los
arboles y del huerto, con una calidad de asimilacion incomparablemente superior a la de
sustancias quimicas o sustratos de origen desconocido que compramos, ya que el compost
vigoriza la tierra y favorece la actividad de la vida microbiana, evita la erosién y el lixiliviado de los
nutrientes y en general potencia y favorece toda la actividad biolégica de los suelos, que es la
mejor garantia para prevenir plagas y enfermedades en los vegetales.

CONSIDERACIONES

e Disponibilidad de un espacio para ubicarla, distante de la vivienda, pero con disponibilidad
de agua.

e Disponibilidad de material de desecho para reciclar en altos volimenes.

e Contar con mano de obra o maquinaria especial para los manejos de volteo de la abonera.

e Dificil de introducir en predios sin animales dado que existe cierta dependencia de
disponibilidad de residuos animales.

e Paralos predios con animales requiere confinamiento e infraestructura.

e No se debe considerar como un fertilizante quimico, pues requiere de altos volimenes
para suplir los requerimientos de nutrientes del suelo y de las plantas.

e Laelaboracién y aplicacién del compost requiere de mano de obra.

e Requieren de tiempo para su preparacién, proceso y evidencia de los resultados en la
aplicacion



RESTOS ORGANICOS QUE PODEMOS COMPOSTAR

Todo lo que empleemos influira de una u otra forma a lo largo de todos los procesos que se irdn
produciendo. Por eso hemos de adoptar la precaucién de no incluir nunca en el compostaje
elementos tdxicos o nocivos. El siguiente listado facilitara la seleccidn.

Materiales organicos compostables sin problemas

e Plantas del huerto o jardin

e Hierbas adventicias o mal llamadas "malas hierbas", (mejor antes de que hagan semillas)

e Estiércol y camas de corral

e Ramas trituradas o troceadas procedentes de podas (hasta unos 3 centimetros de grosor)

e Matas y matorrales

e Plantas medicinales

e Hojas caidas de arboles y arbustos (evitando las de Nogal Juglans regia y Laurel Real
Prunus laurocerasus)

e Henoy hierba segada

e Césped (en capas muy finas y previamente desecado)

e (Cascarasy restos de frutas y hortalizas

e Restos organicos de comida en general

e Alimentos estropeados o caducados

e Cascaras de huevo (mejor trituradas)

e Posos de café (se pueden incluir los filtros de papel)

e Servilletas y pafiuelos de papel (no impresos ni coloreados); mejor reciclarlos

e Cortes de pelo (no tefiido)

e Lana en bruto o de viejos colchones (en pequefias capas y mezclado)

e Restos de vino, vinagre, cerveza o licores

e Aceites y grasas comestibles (muy esparcidos y en pequefia cantidad)

e (Cdscaras de frutos secos

Materiales compostables con reservas o limitaciones

e Pieles de naranja, citricos o pifia (pocos y troceados)

e Restos de carnes, pescados, mariscos, sus estructuras éseas y caparazones

e Patatas estropeadas, podridas o germinadas

e Cenizas (espolvoreadas y prehumedecidas)

e Virutas de serrin (en capas finas)

e Papely cartdn (sin impresién de tintas en colores); mejor reciclarlos

e Traposy tejidos de fibra natural (sin mezclar ni tintes acrilicos)

e Ramas y hojas de Tuya Thuja sp y Ciprés Cupressus sp (muy pocas, troceadas vy
prehumedecidas)



No anadir nunca al compost

e Materiales quimicos-sintéticos

e Materiales no degradables (vidrio, metales, plasticos)

e Aglomerados o contrachapados de madera (ni sus virutas o serrin)

e Tabaco (cigarros, puros, picadura), ya que contiene un biocida potente como la nicotina y
diversos toxicos

e Detergentes, productos clorados, antibidticos

Para quienes se interesen por un compostaje ecolégico, ademas deberan evitar materiales que
puedan contener fungicidas, herbicidas y cualquier tipo de pesticidas porque siempre dejan algun
rastro.
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ELABORACION DEL COMPOST Y HUMUS

El compost, o abono compuesto, es el resultado de la descomposicion aerdbica de la mezcla de
residuos animales y vegetales y tierra. Este es un mejorador de suelo y fertilizante que aporta los
nutrientes y otras sustancias necesarias para la produccion agricola, suprime enfermedades de las
plantas y mantiene el buen estado del suelo. Su efecto es progresivo y acumulativo, es decir poco
a poco va mejorando la fertilidad y la vida del suelo. Con ello, es posible conseguir mayor
retencion de humedad, facilitar el trabajo del suelo, obtener plantas mds sanas y mayor
produccién. La produccidon de compost se basa en la forma que la naturaleza transforma los
residuos en un material similar a la tierra de hoja.

Hay diferentes técnicas para compostar. Cada cual debe elegirla segun el tipo de restos organicos
de los que dispone, de la cantidad y de la relacion entre esta y el tiempo que tarda en producirse.

Para el proyecto de Bebidas ALQUITARA se recomendardn las siguientes técnicas:

ABONERA

¢PARA QUE SIRVE?
e Mejora la fertilidad del suelo, ya que incorpora nutrientes que son necesarios para las
plantas.
e Aumenta la vida del suelo, favorece la retencién de humedad y le da mejor estructura.
e Eluso de abono organico disminuye el ataque de enfermedades en las plantas.
e Esfacil de preparar y ocupa poco espacio.
e Aprovecha los recursos que hay en el lugar, por lo que no tiene costo de materiales.
e No requiere de estructura anexa si se realiza a pequefia escala.
e Esuna técnica facil de hacer.

¢COMO SE PREPARA?

Seleccion del lugar: Se debe ubicar en un sector que tenga sol y sombra, cerca de una fuente de
agua y de preferencia en un sector que no interfiera con las labores agricolas.. Es deseable un
suelo con buen drenaje o con leve pendiente, para que escurra el exceso de agua.

e Para obtener cerca de 1.000 kg de abono organico:
o Marque un espacio de 1.5 m de ancho y 2 m de largo. Piquelos con azadén.

11



o Coloque una estaca de 2 m de alto en el medio del espacio marcado y comience la
construccion de la pila alrededor del madero.

o Coloque una capa de 30 cm de material vegetal disponible (pajas, hojas, etc)
mezclando materiales secos con materiales verdes.
Agregue una capa de 5 cm de guano (vacuno, aves, ovejas, caballos, cerdos, etc)
Sobre estas dos capas, espolvoree tierra buena.
Vuelva a repetir los pasos hasta lograr una altura de 1.5 m (mds o menos 4 a 5
repeticiones).
Una vez terminada, retirar la estaca.
Si los materiales utilizados se encuentran muy secos, se debe humedecer la pila a
medida que construye.

¢COMO SE CUIDA?

e Mantener con humedad, pero el agua no debe estilar.

e Para que entre el aire y se descomponga, no se debe aplastar la pila.

e Se ira calentando poco a poco, lo que indica que estad funcionando bien. Al enfriarse, se
debe dar vuelta la abonera (aprox. Cada 15 a 20 dias).

e Después de unos meses (3 en verano o 4 en invierno), la abonera o compost estara listo y
se puede usar.

e Una forma de saber si el Compost estd listo, es observando que no es posible distinguir los
materiales que se usaron. Tendrd olor a tierra de hoja y no aumenta su temperatura.

MATERIALES PARA HACER LA ABONERA
e Guano de animal, restos de hortalizas, pajas, hojas, cascara, pastos, malezas, etc
e También sirve: basuras organicas de la cocina, viruta, cenizas, cafas, etc.

Importante

No usar: zarzamora ni malezas como chépica y maicillo, porque se multiplican facilmente.
Tampoco se debe usar cdscara de citricos en exceso.

¢DONDE USAR EL ABONO?
e Al hacer la almaciguera
e Encima de los camellones o cama alta
e Enlos surcos de siembra
e Enlosinvernaderos
e En maceteros
e Enlafuente de arboles frutales.

12



DOSIS
Al menos se debe aplicar 1,5 kg por metro cuadrado al afio. Mientras mas aplique mejor.

¢CUANTO TIEMPO DEMORA EN HACER EFECTO?
Su efecto es progresivo y acumulativo, es decir poco a poco va mejorando la fertilidad y la vida del
suelo.

Con ello, conseguird plantas mas sanas, mayor produccién, a la vez que el suelo retendrda mas la
humedad y se hara mas facil de trabajar.
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BOCACHI

Bocachi es un término de origen japonés, que significa fermentado, es un abono orgdnico que
emplea ciertos elementos catalizadores que le permiten acelerar el proceso de fermentacién.

Es un abono orgénico producto de la fermentacién aerdbica (en presencia de aire) de residuos
vegetales y animales, que emplea ciertos elementos catalizadores que le permiten acelerar el
proceso de fermentacidon. Cuando estd terminado, posee muchos nutrientes necesarios para el
crecimiento y desarrollo de los cultivos. Tiene un efecto progresivo y acumulativo, es decir poco a
poco va mejorando la fertilidad y la vida del suelo. Con su aplicacidon se obtienen plantas mas
sanas, mayor produccion, suelo con mayor retencion de humedad y con mayor facilidad para
trabajar.

Ventajas de la tecnologia

e Mejora las condiciones bioldgicas del suelo

e Aporta materia organica al suelo

e Esunabono que suple en forma rdpida las deficiencias nutricionales de las plantas

e Transfiere a las plantas resistencia a enfermedades

e Mas rapido de elaborar que otros biofertilizantes.

e Essencillo de preparar Los materiales requeridos para su elaboraciéon generalmente estan
disponibles Es una tecnologia de bajo costo

e Esfacil de preparar y ocupa poco espacio.

e Puede significar una fuente adicional de ingresos.

e Mejora las caracteristicas del suelo: porosidad, retencion de humedad, infiltraciéon de
agua, aireacion y penetracién de las raices.

CONSIDERACIONES

Se debe disponer de un espacio donde preparar el Bokashi, distanciada de la vivienda para evitar
malos olores. Para su elaboracién requiere comprar algunos insumos, con un costo aproximado de
S 35/Kg. Se debe utilizar materiales no contaminados. Para certificacion organica en cultivos
horticolas se debe aplicar 120 dias antes de cosecha, debido a que no se composta. En total para
elaborar y aplicar 120 Kg de bokashi, se requiere 1 jornada hombre. Se debe utilizar materiales no
contaminados con productos toxicos.

Entre sus principales componentes se encuentran:

Tierra, que constituye el cuerpo principal y agrega un pool de microorganismos.
Afrecho, que cumple con la funcion de base (evita la acidez) y es materia organica.
Estiércol, es alimento de disponibilidad rapida para el proceso de fermentacion.

P wnN e

Un ingrediente dulce, como chancaca, aztcar o miel, portadora de una alta cantidad de
energia y estd encargada de acelerar el proceso de descomposicién de meteria organica.
5. Levadura, que es el agente organico vivo que ha de procesar la materia orgdnica
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¢PARA QUE SIRVE?
Es un abono que suple en forma rapida las deficiencias nutricionales de las plantas.

e Mejora las condiciones biolégicas del suelo
e Potencia la resistencia de las plantas a las enfermedades.

Materiales
Los materiales a utilizar son:

1 carretillada de tierra comun
1 carretillada de guano maduro
20 Kg de afrecho

200 gr chancaca, azlcar o miel
1 yogurt (1 litro)

20 gr de levadura seca

Agua

L R e

Otros: residuos del proceso de elaboracién de hidromiel y sidra.

¢COMO SE REALIZA EL BOCHACHI?
e Ubicar un espacio, ojala techado, y cubrir el piso con un plastico.
e Dia 1: mezclar con pala la tierra, el guano y el afrecho.
e Diluir la chancaca, el yogurt y la levadura, previamente fermentada. Con esto, mojar la
mezcla mientras se revuelve. La mezcla debe quedar hiumeda. Tapar con sacos plasticos.
Revolver 3 veces al dia (para bajar la temperatura)

15



Dia 2 y 3: revolver 3 veces al dia y bajar la altura de la pila de 30 cm a 15 cm
aproximadamente. Tapar con sacos plasticos.

Dia 4-5: revolver 2 veces al dia. Dejar la pila en 15 cm. No es necesario tapar.

Dia 6: revolver una vez al dia.

Dia 7: la temperatura es baja y es una mezcla color gris parejo. De textura polvorosa. Esta
listo para usarse.

¢COMO SE CUIDA?

O

o O O O O

Al momento de prepararlo, la cantidad de humedad se regula con agua y harinilla. Al
apretarlo no debe formar gotas de agua entre los dedos.

Al segundo dia, se sebe poner atencidn al olor. Debe ser parecido a la levadura.

Los olores muy desagradables (como amoniaco), indican exceso de humedad.

La mezcla puede durar hasta 3 meses, almacenada.

Debe estar bien seco al momento de guardar.

Se almacena en un lugar fresco, seco y protegido del sol.

¢DONDE USAR EL BOCACHI?

DOSIS

1.
2.

Al hacer la almaciguera

Encima de los camellones o cama alta
En los surcos de siembra

En los invernaderos

En maceteros

En la taza de riego de arboles frutales

En suelos pobres, aplicar 1 kg por metro cuadrado
En tierras buenas, aplicar 200 gr por metro cuadrado

¢CUANTO TIEMPO DEMORA EN HACER EFECTO?
Su efecto es progresivo y acumulativo, es decir poco a poco va mejorando la fertilidad y la vida del

suelo. Con ello, conseguird plantas mas sanas, mayor produccion y a la vez que el suelo retendra
mas la humedad y se hard mas facil para trabajar.
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LOMBRICULTURA

La lombricultura es el uso de lombrices para aprovechar y transformar en abono los restos de

huerta, de la chacra y de la cocina. El producto final se Ilama HUMUS.

Diferencias entre Humus y Compost

Ambos son abonos que aprovechan los residuos y transforman en nutrientes para las
plantas.

El Humus contiene mas nutrientes para las plantas.

El Humus esta disponible para las plantas en menos tiempo.

Nos ayuda a recuperar suelos muy gastados.

¢QUE LOMBRIZ SE USA?

La lombriz Roja llamada Lombriz Californiana o Eisenia foetida, debido a su rapida reproduccion y
gran capacidad de transformar los restos organicos en Humus. Son fuertes, resistentes y faciles de
manejar.

Caracteristicas de las lombrices californianas

A lo menos en tres meses es adulta y puede poner un huevo o cocédn cada 10 dias, desde
donde pueden nacer 1 a 5 lombrices en un periodo de 2 a 3 semanas.

Con un manejo apropiado es posible obtener el doble de la poblacién en un mes.

Las lombrices aceleran la descomposicidn, al dejar los residuos mas disponibles para la
accion de los microorganismos descomponedores, mediante una accién directa al
alimentarse de los residuos y otra indirecta estimulando la actividad microbiana.
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VENTAJAS

e Se multiplica muy rapido

e Vive muchos anos, hasta 15 afios

e Se cruza muchas veces en el afio

e Comen 1 gr de comida al dia y transforman 0,5 gr en abono, lo que es muy rapido.

e Alos 3 meses ya es adulta y puede poner un huevo o cocon cada 10 dias. De cada huevo
puede salir 1 a 5 lombrices en un periodo de 2 a 3 semanas.

¢COMO SE ALIMENTAN LAS LOMBRICES?
e Se alimentan de diversos residuos organicos, tales como:
o Restos de frutas, verduras y alimentos que no contengan carne.
o Cartones, papeles, cortes de pasto o malezas.
o Estiércol de animales como caballo, ovejas, cabras, vacas gallinas.

¢COMO COMENZAR A REALIZAR UNA CUNA DE LOMBRICES?
Materiales

e 1 recipiente plastico y de madera. El tamafo dependerd de la cantidad de lombrices.
e Estiércol de caballo

e Aserrin

e Restos vegetales

e Lombrices

Cuna de lombrices

1. Colocar estiércol de caballo y aserrin de fondo

Colocar unas cuantas lombrices y ver si se hunden facilmente. Si se escapan o mueren es
porgue no sirve ese alimento.

Si esta bien, se ponen las lombrices en la caja.

Se cubre la caja con paja o malla

Se debe mantener la humedad mediante el riego

o v ks w

Poco a poco ir alimentando con restos de la fabrica, cocina o de la huerta
Lecho para producir Humus

e Después de 3 meses, puede traspasar lombrices a un lecho para producir Humus

e Hacer el cajén de 1 m de ancho, por el largo que desee

e Colocar tierra de hoja o compost en el fondo, ademas de guano, desechos organicos,
aserrin, etc.

e Colocar las lombrices, tapar y regar, igual que los cuidados de cuna.

¢CUANTO DEMORA PRODUCIR HUMUS? en 3 o 4 meses ya se puede comenzar a cosechar
Humus, dependiendo de la alimentaciéon y humedad.
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¢COMO SE EXTRAE EL HUMUS?

Para cosechar el humus, se separan las lombrices mediante “trampas” o mallas de

captura. Se deben revisar las trampas, ya que demoran 1 a 10 dias en entrar.
El humus cosechado se deja secar al aire por unos dias.

ENVASADO Y ALMACENAIJE
El humus de lombriz puede almacenarse durante mucho tiempo sin que sus propiedades se vean

alteradas, pero es necesario mantenerlas bajo condiciones dptimas de humedad (40%). El humus

terminado es posible almacenarlo en sacos, y guardar en un lugar fresco y seco.

¢DONDE USAR EL HUMUS?

Al hacer la Almaciguera

Encima de los camellones o cama alta
En los surcos de siembra

En los invernaderos

En maceteros

En la fuente de arboles frutales

Frutales: 2 kg por arbol
Hortalizas: 1 kg por m?
Plantas ornamentales: 150 gr por planta

Colocar tierra de hoja o compost en el fondo, ademds de guano, desechos organicos,

aserrin, etc
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Para complementar el informe con técnicas que sean mas sustentables en la fabrica se describe
el proceso de cosecha de agua, donde se lograra eficiencia hidrica.

COSECHA DE AGUA DESDE TECHOS

La falta de agua durante los meses de verano y la baja capacidad de retencidon de humedad de los
suelos degradados, hace muy dificil la recuperacién del ecosistema.

En los meses de invierno, el exceso de agua lluvia se pierde. Una muy buena alternativa es la
acumulacidén de al menos una parte del agua excedente del invierno, para luego ser usada durante
el verano.

SISTEMA DE COSECHA DE AGUA DE TECHO

La cosecha de agua lluvia es posible hacerla desde el techo de una vivienda, bodega, u otra
construccion, asi como también desde una curva de escurrimiento, en una ladera.
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SISTEMA DE COSECHA DE AGUA LLUVIA MINI TRANQUE

Es un tranque acumulador de agua lluvia cubierto con una geomembrana, capaz de acumular
cerca de 20.000 litros de agua.

Sus medidas son: una excavacién de 1.5 m de profundidad por 4.5 m de largo y 3.5m de ancho.
Estas medidas proporcionan un calce justo con las medidas de Geomembrana que estdn
disponibles en el comercio.

Materiales

e Para un Minitranque de 4,5 m por 3,5 my 1,5 se necesita lo siguiente:
o 12 polines 3 a 4 pulgadas impregnada, partida a lo largo/a la mitad, para cubrir los
bordes del tranque.
Geomembrana para cubrirde 7,5y 6,5 m de 7,5 m por 6,5 m.
Malla Raschell para cubrir 7 m por 4 m.
6 listones de 2 por 1 pulgada para la malla

o O O O

Canaletas, bajadas de agua y tuberia Plansa (PVC) de 2 pulgadas para conduccion
de agua al tranque
o 2kgclavos 4 pulgadas y % kg de clavos 1,5 pulgadas.

Construccion

e Excavacion: para la excavacion es mejor utilizar una maquina excavadora para facilitar el
trabajo.

e Se deben suavizar los taludes antes de colocar el revestimiento.

e Enterrar estacas de polines de 40 cm, a 1 m de distancia.

e Colocar los polines en el borde de la excavacion, clavados en las estacas.

e Colocar la geomembrana, haciendo un doblez en cada esquina.

e Colocar los polines en el borde, sobre la Geomembrana.

e Cubrir con la malla raschell, para evitar pérdida por evaporacion, o caida de objetos
dentro del tranque.

e Enlo posible, cercar para evitar accidentes.

e Enla bajada de agua de la canaleta, conducir el agua con tuberia Plansa de 2 pulgadas que
lo dirija al tranque.

21



SISTEMA DE COSECHA DE AGUA LLUVIA EN TAMBORES

Estanque acumulador hecho con tambores. En el caso de la cosecha desde un techo utilizando
canaletas para guiar el agua hacia el estanque.

Ventajas

e Esfacil deinstalary de usar
e Permite acumular 400 litros de agua para riego o bebida para los animales.
e Utiliza la altura para extraer el agua, mediante la llave de paso.

Materiales

e 2 tambores de 200 litros en buen estado (estos se deben soldar para unirlos)
e Una llave para agua de % pulgada.

e Canaleta de PVC o hecha con 2 tapas de madera.

e Pintura antidxido

Para el soporte

e 1 poste de 4 por 4 pulgadas de 3,20 m

e 5tapas

e Clavos

e Construccidn

e Unir mediante una soldadura los dos tambores.

e Soldar la llave para el agua en la parte inferior del tambor.

e Pintar por dentro con pintura antiéxido.

e Hacer el soporte con una altura de unos 60 cm.

e Asegurar la entrada del agua al tambor desde la canaleta del techo.

e Instalar los tambores sobre soporte.

e Colocar una malla sobre los tambores para evitar la entrada de hojas y residuos dentro del
tambor.

22



PROCESO OPERACIONAL \SOd'E?:_ PR-OPE-01
ersion: 01
Fecha: 31/01/202
Protocolo Operativo de Reutilizacién de botellas Pagina 1de 4

Este documento describe el proceso de limpieza, sanitizacidon y esterilizacién de botellas de

vidrio a partir de envases previamente seleccionados y depositados en el punto de limpieza.

1. Almacenaje

Las botellas previamente seleccionadas se depositan en un contenedor plastico o saco. Para
luego almacenar una cantidad cercana a las 50 unidades en un contenedor plastico de

mayor volumen llenado de agua con unas gotas de cloro.

2. Desetiquetado o Limpieza externa

a) En el caso de que las botellas presenten etiquetas de plastico o papel, se les raspara
la etiqueta usando un cuchillo apropiado para estos efectos, posteriormente se

afinan los restos de pegamento con una virutilla.

b) En el caso de botellas con etiquetas impresas con tinta sobre vidrio, se depositaran
en una java plastica de 24 unidades la que se sumegira en una solucion de acido
muriatico al 2% durante un tiempo de 15 minutos. Posteriormente se sacara del
depdsito anterior, se dejara escurrir restos de acido y se sumergira en otro fondo con
agua. Esto permitira la limpieza externa particular a cada botella, aplicando friccion

con una virutilla en caso que requiera.
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En ambos procesos, las botellas que superen esta etapa se dispondrdn boca abajo en un
arbol de secado.

3. Desincrustado o Limpieza interna

Cada botella pasara por un proceso de cepillado interno con una solucion de acido fosférico
al 1% para eliminar cualquier muestra visible de contaminacion.

4. Esterilizacion

A cada botella individual se le aplicard una solucion de producto BAM que sanitice y
esterilice a través de un desinfectante Spin para botellas.
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5. Enjuage

Las botellas se dispondran en cada uno de los 24 portabotellas de la maquina China
Semi-Automatic Used Glass Bottle Washer, para aplicacion de enjuage interno y externo con

agua.

6. Escurrido

A las botellas se les dejard escurrir el agua, hasta que se sequen por efecto de aireacion.
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7. Ensacado

Las botellas se dispondran en sacos de 24 y 48 botellas. De acuerdo a reglas de stock de
productos. El saco sera cosido a maquina por la apertura superior.
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BEBIDAS ALQUITARA

1. Introduccidon

El Panel Internacional de Expertos sobre el Cambio Climatico (IPCC) de la Organizacién de Naciones
Unidas (ONU) dio a conocer recientemente en agosto del 2019 su informe sobre La Tierra y el
Cambio Climdtico, donde se subraya, como el clima esta afectando la disponibilidad, el acceso, la
nutricion y la estabilidad de los alimentos, llegando a ser considerado el principal problema para el
futuro de la humanidad.

Este fendmeno es provocado por el aumento de emisiones de gases de efecto invernadero (GEl) a
la atmédsfera, como por ejemplo el CO2, CH4 y N20, los que al ser emitidos en cantidades sobre sus
limites llevan a un aumento en la temperatura terrestre, provocando efectos en el clima y
consecuentemente en la disponibilidad de recursos vitales como el agua. Lo anterior, sumado a la
creciente demanda de agua que se requiere para producir los bienes y servicios que consumimos
diariamente, ha provocado situaciones de estrés hidrico en numerosos lugares, ya sea por una
limitada disponibilidad natural del recurso, por una demanda intensiva o por una mezcla de ambas.

A fin de solucionar estas problematicas, se han creado un abanico de opciones a la hora de
cuantificar tanto las emisiones de GEl, como el uso del recurso hidrico, las cuales varian
dependiendo del enfoque y la magnitud del estudio. Una de las principales herramientas han sido
la aplicacion de huella de carbono y huella hidrica

El concepto de “huella” en distintos ambitos se viene desarrollando desde la década de los 90
cuando se intenté medir la sustentabilidad mediante un Unico indicador, cuantificando los impactos
de una poblacién, lo cual es conocido como “Huella Ecoldgica”. Progresivamente surgieron nuevos
indicadores que buscan cuantificar mas aspectos de la sustentabilidad como la Huella de Carbono y
de forma posterior la Huella Hidrica, los cuales son reconocidos como herramientas Utiles para
formulacién y comunicacién de nuevas politicas afines con el escenario ambiental actual

En este informe se recopilan distintas iniciativas que existen actualmente y se busca la mas
adecuada para la gestion ambiental del presente proyecto.
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2. Gestién Hidrica

2.1. Iniciativas de sustentabilidad hidrica

2.1.1. CDP Water
https://www.cdp.net/es

Carbdn Disclosure Project (CDP) es una iniciativa que busca que las
empresas reporten y declaren sus impactos y compromisos medio
: : CDP ambientales en funcidn de un indice, el cual es evaluado y publicado.
Ademas, la organizacién crea un cuestionario para temas de agua que
DISCLOSURE INSIGHT ACTION
permite a las empresas evaluar, bajo un estandar establecido,
medidas que contribuyan a su sustentabilidad hidrica.

2.1.2. ISO Water Footprint Standard (14046)
https://www.iso.org/standard/43263.html

Este estandar propone un marco que explicite cémo se debe calcular
la HH considerando distintos cuerpos de aguas y periodos. Se basa en
el concepto de Huella Hidrica y en el enfoque del analisis de ciclo de
vida. Busca una integracién aun mayor entre valores de HH con el fin
de hacer comparativas vélidas y consistentes (Fundacion Chile, 2016).

2.1.3. WBCSD Global Water Tool
https://www.wbcsd.org/Programs/Food-Land-Water/Water/Resources/Global-Water-Tool

Esta iniciativa se enfoca en cuantificar riesgo hidrico en lugar de su
huella, El objetivo de lo anterior es identificar y tomar medidas sobre
» wbcsd aquellas partes que presenten mayor riesgo debido a la cantidad de
agua que extraen de una fuente que puede estar muy estresada o en
condiciones de escases.

séy

-
2
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2.1.4. CEO Water Mandate
https://ceowatermandate.org/

P, Esta organizacidén busca alinear a las compafiias mas grandes del

S .‘\IE mundo representadas directamente por sus CEO bajo el compromiso

h; : de implementar un marco de seis puntos enfocados en el manejo de

The CEO aguas. Concretamente, la comparacion con Huella Hidrica es

o E imposible debido a la falta de indicadores. Aun asi, es destacable
Water Mandate debido a que nace directamente del mundo empresarial.

2.1.5. Alliance for Water Stewardship
https://adws.org/

Esta organizacion es una alianza global dedicada a promover el uso
responsable del agua fresca. El objetivo se logra a partir de un
C) estandar (AWS Standard) que propone un marco de 6 pasos para
—— . usuarios de agua que les permita identificar y cuantificar sus usos e
ALLIANCE FOR impactos ademas de promover la colaboracidn y transparencia del uso
WATER STEWARDSHIP sustentable del recurso en un contexto de cuenca. La alianza ofrece
servicios de entrenamiento, acreditacidon y una membresia.

1
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2.2. Analisis y comparacion de iniciativas gestion hidrica

Iniciativa
CDP Water

ISO Water
Footprint
Standard
(14046)

WBCSD Global
Water Tool

CEO Water
Mandate

Alliance for
Water
Stewardship

indice basado en
lo declarado por

indice basado en
el andlisis de
ciclo de vida,

comparaciones

consistentes

El indice busca
representar la
variabilidad y
disponibilidad de
las fuentes de

indicadores

indicadores

IGET|
Promueve que
las industrias
divulguen
informacion de
su
funcionamiento
Permite utilizar
el resultado
como
herramienta de
evaluacién y
para medidas de
gestion

Su uso es
exclusivamente
sobre consumos
directos, pero
considera la
disponibilidad de
la fuente

Consiste en 6
puntos a cumplir
para mejorar la
gestion hidrica

Permite
identificary
cuantificar del
uso sustentable
del recurso en
un contexto de
cuenca.

Dificultad

De facil
aplicacion ya que
consiste solo en
el reporte de
entradas de agua
en el sistema

Su aplicacion
puede ser
compleja como
consecuencia del
nivel de detalle
que busca

De mediana
dificultad de
aplicacion, ya
gue consiste solo
en el reporte de
entradas de agua
en el sistemay el
origen de esta
De facil
aplicacion ya que
consiste en
reportes anuales
de participacion
y cumplimiento
de compromisos
De facil
aplicacion pues
La alianza ofrece
servicios de
entrenamiento,
acreditacion y
una membresia

Extension

Gran extension a
nivel mundial y
en distintas
industrias. En
chile ya se utiliza
en mineria
Mundialmente
aplicada en los
ultimos afos. La
norma chilena
para evaluacion
de la huella
hidrica es la
Traduccion
Oficial al Espafol
de la Norma
Internacional ISO
14046:2014
Extension
mundial

Extension
mundial, pero
solo de grandes
empresas

Extension
mundial

1
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2.3. Metodologia para gestion hidrica

En vista de los antecedentes, se propone utilizar la norma ISO 14046 de huella hidrica para la
gestidn hidrica del presente proyecto debido a las ventajas comparativas de las cuales podemos
mencionar:

e La aplicacion de este indicador no sdélo esta supeditada a productos, sino también a
organizaciones, empresas, paises, regiones, entre otros.

e Tiene un enfoque metodoldgico basado andlisis de ciclo de vida, orientado a la
determinacién de los impactos ambientales y consumos de un producto a lo largo de toda
la vida de este, incorporando los insumos utilizados para su obtencion.

e Nosodlodael marcosobre el cual realizar los calculos, sino también plantea una metodologia
para trabajar y mejorar el resultado obtenido.

e No solo se representa en términos de volumenes de agua consumida y contaminada, sino
gue también incluye una evaluacién de impactos relacionados al recurso hidrico.

e La norma chilena para evaluacion de la huella hidrica es la Traduccidn Oficial al Espafiol de
la Norma Internacional ISO 14046:2014, lo cual permite homologar a distintas
certificaciones tanto estatales como privadas.

La evaluacién de huella hidrica considerando la norma ISO 14046 consta de 4 partes aplicable a
todo el ciclo de vida de produccién de bebidas Alquitara:

Definicion de objetivos y alcances
Analisis de inventario

Evaluacion de los impactos
Interpretacion de los resultados

EVALUACION DE LA HUELLA HIDRICA

e
Definicion de los objetivos y el alcance del estudio E ;
|
g ' Int tacié
ANALISIS DE INVENTARIO nterpretacion
. , _ , H de los resultados
S Balance de materia y energia en el sistema de elstudlo segln objetivos

establecidos

A AS

Evaluacion de impactos relacionados con el consumo é )
y degradacion de la calidad del agua
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3. Gestidn de emisiones de gases de efecto invernadero

3.1. Iniciativas de sustentabilidad para la emisidn de gases de efecto invernadero
(GEI)

3.1.1. GHG Protocol.
https://ghgprotocol.org/

El GHG Protocol es un Protocolo de GEI o Estandar Internacional

para el calculo y la comunicacidon del Inventario de emisiones

surgido del trabajo de distintas empresas, gobiernes y ONGs

ambientales. Ofrece una metodologia para cuantificar y
GREENHOUSE contabilizar las emisiones de gases de efecto invernadero, de
GAS PROTOCOL  entidades publicas o privadas, a nivel local o internacional.

Utiliza una vision intersectorial y contabiliza las emisiones, permite el tratamiento de todas
las emisiones indirectas que se producen a partir de fuentes que no son propiedad de Ila
empresa, como las actividades de extraccién y produccion de las materias primas y su
transporte.

Las organizaciones deberan elegir justificadamente un afio de base (o de referencia para
marcar objetivos de reduccion) a partir del cual los datos de emisiones fiables estan
disponibles.

3.1.2. Conjunto de normas ISO
https://www.iso.org/standard/43280.html

Las normas ISO en lo que respecta a la huella de carbono, ofrecen
las especificaciones para la cuantificacion, seguimiento e informe de
emisiones y remociones de GEl, asi como para la validacion vy
verificacion de declaraciones de los mismos, y los requisitos
necesarios para que los organismos puedan usar dichas
declaraciones en acreditaciones u otras formas de reconocimiento.

Estas normas ISO nos da un inventario de emisiones normalizado, comparable a nivel
internacional que nos ayuda a identificar las fuentes y sumideros de CO2, a definir el alcance
y linea de base.

SEBASTIAN MALEBRAN, ING. AGRONOMO UNIVERSIDAD DE CHILE 7
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3.1.3. PAS2060
https://www.bsigroup.com/PAS2060/

Estdndar publicado por British Standards Institution en 2010 que
permite a las organizaciones asegurar que sus declaraciones sobre
neutralizacién de las emisiones de CO; son correctas y aumentar la
confianza de los clientes.

La norma PAS 2060 proporciona orientacidon sobre la manera de
cuantificar, reducir y compensar las emisiones de GEl sobre una
materia especifica. Esta metodologia ofrece directrices para
establecer los limites del producto o servicio a través de la definicion de un mapa de
procesos y el analisis de las entradas y salidas de recursos, para posteriormente calcular las
emisiones derivadas de esos procesos. Tiene en cuenta los sumideros, la compensaciény la
produccién de energias renovables en el calculo.

PAS 2060 se aplica a todas las entidades que puedan demostrar que no producen un
aumento neto en la emisidon de gases de efecto invernadero como consecuencia del
desarrollo de ciertas actividades.

1
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3.2. Analisis y comparacion de iniciativas para la gestion de gases de efecto
invernadero

Iniciativa
GHG
Protocol

I1SO 14069

PAS2050

Indicador
Posee varios
indicadores,
dependiendo si
se requiere un
inventario de
emisiones o una
huella de
carbono

indice de
emisiones
normalizado,
comparable a
nivel
internacional.

indice de
emisiones
normalizado, es
la base de la ISO
14069

Utilidad

Posee una
metodologia para el
calculo y propone
un plan para la
reduccion de
emisiones basado
en medir, reducir y
compensar

Ofrece un estandar
internacional bajo
el que verificar el
inventario de
emisiones.

Indica los requisitos
para identificar los
limites y las fuentes
de emisiones, de
los datos y del
calculo.

Dificultad
Metodologia
extensay
complicada

Facilita una
herramienta
de calculo,
Su
aplicacion
puede ser
compleja

Analisis
completo
pero
complejo
debido al
enfoque del
analisis del
ciclo de
vida.

Extension
Mundialmente
utilizada

Mundialmente
aplicada en los ultimos
afios. La norma chilena
para evaluacion de la
huella hidrica es la
Traduccion Oficial al
Espafiol de la Norma
Internacional ISO
14069:2014
Mundialmente
utilizada

1
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3.3. Metodologia para la gestion de gases de efecto invernadero

En vista de los antecedentes, se propone utilizar el conjunto de normas ISO referentes a la huella de
carbono. Cabe destacar que esta opcion permite acogernos a la iniciativa HUELLA CHILE, programas
estatales dependiente del ministerio del medio ambiente que busca fomentar la gestion de gases
de efecto invernadero en el pais. La implementacién de la herramienta de calculo del Programa
HuellaChile fue desarrollado en conformidad con las normas chilenas NCh-ISO 14064:2013 (parte 1)
y NCh-1SO 14069:2014 basadas en las normas ISO mencionadas en el presente informe.

El programa cuenta con una herramienta de calculoy un formato comun de informe. La herramienta
de calculo entrega resultados de emisiones de GEl luego de ingresar los datos de actividad, mientras
que el formato comun de informe es un documento que presenta el contenido con que debe ser
realizado el informe de GEI.

HuellaChile J

Programa de Gestidon del Carbono

1
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4. Gestidon de residuos

En vista de que para la gestion hidrica y la gestidon de emisiones de gases de efecto invernadero (GEl)
consideramos las normas internacionales ISO para cada caso, es necesario basarse en un anélisis de
ciclo de vida del proceso (ACV), el cual esta especificado en la norma I1SO 14040 y ISO 14044. Se
propone un analisis integral al proceso de elaboracién de Hidromiel y Cidra, con la finalidad de tener
una gestidon ambiental completa dentro del proyecto.

Este Andlisis del Ciclo de Vida (ACV) es un proceso objetivo que permite evaluar las cargas
ambientales asociadas a un producto, proceso o actividad, identificando y cuantificando tanto el
uso de materia y energia, como las emisiones al entorno, para determinar el impacto de ese uso de
recursos y emisiones generadas, con el propdsito de evaluar y llevar a la practica estrategias de
mejora ambiental, incluido la gestion de residuos.

Aprovisionamiento
de las partes

o Produccién
Produccidn

Desarrollo del
producto

Transporte

Uso
del producto

Reciclaje

Recoleccion y
Reciclaje
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5. Propuesta de gestion ambiental final

Tomando en consideracidn las distintas metodologias existentes para evaluar los distintos
impactos ambientales en la produccion de Cidra e Hidromiel, se planta un sistema de gestion
ambiental el cual incluya:

5.1. Andlisis de ciclo de vida (ACV)

Se analizara desde el disefio y desarrollo del producto y hasta el final de vida de las actividades
(reutilizacidn, reciclaje, etc.) considerando las siguientes etapas:

e Adquisicién de materias primas: Todas las actividades necesarias para la extraccién de las
materias primas y las aportaciones de energia del medio ambiente, incluyendo el transporte
previo a la produccidn.

e Proceso y fabricacién: Actividades necesarias para convertir las materias primas y energia

en el producto deseado. En la préctica esta etapa se compone de una serie de sub-etapas
con productos intermedios que se forman a lo largo de la cadena del proceso.

e Distribucién y transporte: Traslado del producto final al cliente.

e Uso, reutilizacién y mantenimiento: Utilizacién del producto acabado a lo largo de su vida

en servicio.

e Reciclaje: Comienza una vez que el producto ha servido para su funcion inicial y
consecuentemente se recicla a través del mismo sistema de producto (ciclo cerrado de
reciclaje) o entra en un nuevo sistema de producto (ciclo de reciclaje abierto).

e Gestidn de los residuos: Comienza una vez que el producto ha servido a su funcién y se

devuelve al medio ambiente como residuo

Para poder realizar este analisis existen estandares asociados a la conduccién de ACV:

o Norma ISO 14040: presenta los principios generales y requerimientos
metodoldgicos del ACV de productos y servicios.

o Norma ISO 14041: guia para determinar los objetivos y alcances de un estudio de
ACV y para realizar el analisis de inventario.

o Norma ISO 14042: guia para llevar a cabo la fase de evaluacién de impacto
ambiental de un estudio de ACV.

o Norma ISO 14043: guia para la interpretacion de los resultados de un estudio de
ACV.

o Norma ISO 14048: entrega informacion acerca del formato de los datos que sirven
de base para la evaluacion del ciclo de vida.

o Norma ISO 14049: posee ejemplos que ilustran la aplicacion de la guia ISO 14041.

1
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5.2. Huella de Carbono

Dado que la huella de carbono se basa en el analisis de ciclo de vida, se realizara la cuantificacion,
seguimiento e informe de las emisiones basado en las siguientes normas técnicas:

e NCh-ISO 14064/1:2013: Gases de efecto invernadero — Parte 1: Especificaciones con
orientaciones a nivel organizacional para la cuantificacion y el informe de emisiones y

remociones de gases de efecto invernadero.

e NCh-ISO 14064/2:2013: Gases de efecto invernadero — Parte 2: Especificaciones con
orientacidn, a nivel de proyecto, para la cuantificacion, el seguimiento y el informe de las
reducciones de emisiones o el incremento de remociones de gases de efecto invernadero.

e NCh-ISO 14064/3:2013: Gases de efecto invernadero — Parte3: Especificaciones con
orientaciones para la validacion y verificacion de declaraciones sobre gases de efecto

invernadero.
e NCh-ISO 14065:2014: Gases de efecto invernadero — Requisitos para los organismos de
validacidn y verificacion de gases de efecto invernadero para uso en acreditacién u otras

formas de reconocimiento.

e NCh-ISO 14066:2012: Gases de efecto invernadero — Requisitos de competencia para los
equipos de validacion y de verificacidn de gases de efecto invernadero.

e NCh-ISO 14069:2014: Gases de efecto invernadero — Cuantificacién e informe de emisiones
de gases invernaderos para organizaciones — Orientaciones para la aplicacion de ISO 14064-
1.

e NCh3300:2014: Gases de efecto invernadero — Orientaciones para demostrar la neutralidad
de emisiones.

1
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5.3. Huella Hidrica

Al igual que la huella de carbono, la huella hidrica se basa en el ciclo de analisis de vida, con
consideraciones tanto espaciales como temporales. La NCh-ISO14046:2015 proporciona los
principios, los requisitos y las directrices para realizar e informar de una evaluacion de huella de
agua Unica o individual, o como parte de una evaluacion ambiental mas integral. El resultado de la
evaluacion de la huella de agua es un valor individual; o un perfil de los resultados del indicador del
impacto, el cual depende del tipo de consumo y su fuente, los cuales se especifican a continuacion:

5.3.1. Huella Hidrica azul

La Huella Hidrica azul corresponde al consumo de agua fresca proveniente de fuentes
subterraneas y superficiales a lo largo de la cadena de suministro (para el caso de los
productos). Estos consumos se refieren a las pérdidas de todo tipo que se producen en los
cuerpos de agua existentes en la cuenca involucrada.

5.3.2. Huella Hidrica verde

La Huella Hidrica Verde es un indicador del consumo de la llamada “agua verde” que
corresponde a la precipitacién sobre la tierra que no produce escorrentia o recarga en un
acuifero, o sea, el agua que queda parcialmente retenida en el suelo disponible para
evaporacién o transpiracion a través de plantas.

5.3.3. Huella Hidrica gris

Este indicador muestra el grado de contaminacidon de agua fresca que puede ser
asociado a un proceso. Se define como el volumen de agua fresca requerido para
asimilar una descarga de contaminantes basado en las concentraciones naturales
existentes, ademas de la normativa de agua vigente en aquel cuerpo. En otras palabras,
es la dilucién de agua requerida para lograr que un compuesto se vuelva inofensivo.

1
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5.4, Conclusiones

En el presente informe se revisaron distintas alternativas a la hora de cuantificar los impactos
ambientales a lo largo de la creacidn de un producto. Con la finalidad de hacer un analisis ambiental
integral, se propone una metodologia basada en normas internacionales estandarizadas (NORMAS
ISO) las cuales tienen de base el analisis de ciclo de vida., del cual se pueden desprender varios
indicadores como la huella de carbono, huella hidrica, residuos utilizados, % de reciclaje y otros
indicadores ambientales Utiles para la gestién del presente proyecto.

1
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1. Introduccidn

La verificacién ambiental puede ser definida como una valoracién objetiva de la precisién e
integridad de la informacién ambiental reportada al realizar una huella ecolégica, y de la
conformidad de esta informaciéon con los principios de contabilidad y reporte previamente
establecidos.

La certificacién o verificacidon externa de la huella de carbono y huella hidrica actualmente no es
obligatoria, aunque ésta es necesaria si la organizacion, producto o servicio requiere de una etiqueta
que certifique el calculo, de sus huellas ecoldgicas, al mismo tiempo que hace que los clientes
identifiquen mejor los productos.

]
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2. Verificacién Huellas ecoldgicas

La certificacion o verificacidn del calculo de las Huellas ecoldgicas supone el contraste y validacion
del cdlculo de emisiones realizado por la organizacién, aportando credibilidad a los datos e
informes presentados y otorgando un sello o certificado que visibiliza el compromiso alcanzado
por la organizacion.

El proceso de verificacidn o certificacidn incluye diferentes actuaciones a llevar a cabo por la
organizacién y por el organismo verificador:

2.1. Actuaciones de la organizacion:

e Definir el alcance (1+2, o0 3) y el ambito de aplicacién (organizacion, producto o
servicio)

e Definir el calculo de emisiones GEl en base a una metodologia reconocida
internacionalmente.

e Aportar al verificador los datos necesarios para la verificacion, basandose en los
principios de transparencia y relevancia.

2.2. Actuaciones de la entidad verificadora:

e Comprobar y verificar que los datos de emisiones incluidos en los informes
e Evaluar y dar conformidad a la metodologia de cdlculo utilizada por la organizacidn.

Las etapas para la verificacién externa de la huella de carbono de una organizacién, producto
o servicio variaran dependiendo del aspecto a verificar, la metodologia o estandar de
referencia utilizada o el organismo independiente encargado de la verificacion; sin embargo,
pueden esquematizarse los siguientes aspectos generales:

e Revisidon documental de procesos incorporados en la huella de carbono. La entidad
contratada para la verificacién de la huella de carbono procedera a revisar la
documentacion e informacion facilitada por el cliente, analizando los limites del sistema y
los procesos considerados (materias primas, procesos productivos, distribuciony
transporte, fin del ciclo de vida util, tratamiento de residuos, etc.).

]
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e Visita a las instalaciones para la realizacién de un analisis mas detallado de los datos
facilitados por el cliente. Incluirdn entrevistas con el equipo responsable del cdlculo de |a
huella de carbono y plan de accidn para su reduccidn, entrevistas con los responsables de
los distintos departamentos de la organizacidn, la revision de los datos de registros de
consumos yo revisidn de la maquinaria utilizada en los procesos productivos.

e Evaluacion de verificacion, en la que aportara la evaluacidon de la definicion de los limites
del sistema, la calidad de los datos, o la calidad y credibilidad de los datos utilizados.
Emision de informe parcial.

e Establecimiento de acciones correctivas: solicitadas por la entidad verificadora al cliente
cuando se detecta algun incumplimiento conforme a los requisitos de la metodologia
usada para la auditoria. El Cliente debe proponer las acciones correctivas antes de la
emisién del informe final. Las acciones correctivas pueden ser consideradas como
oportunidades de mejora y deberd actuarse sobre ellas.

e Revision técnica final: emisidon de informe que recoge las acciones correctivas presentadas
por el cliente y su evaluacion.

e Emisién de informe final incluyendo la recomendacidn de la certificacién, y emisién del
certificado.
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3. Gestidn Hidrica

3.1. Verificadores Huella Hidrica

3.1.1. SGS
https://www.sgs.cl/

La Verificacidon se realiza en base a la 1SO14046. Incluye un amplio
analisis de su uso del agua y su sistema de gestién del agua. SGS
Posee reputacion mundial como proveedor lider de auditorias y
verificaciones segun una amplia gama de normas internacionales.

Contacto: Paulina Kellenberger,
Tel: +56 (02) 289 89 500
paudkellen@gmail.com

3.1.2. GREEN SOLUTIONS
http://www.greensolutions.cl/huelladelagua.html

Miembros de |la water footprint network y representantes exclusivos
del carbon reduction institute en la region.

Contacto : Didier Vidal C., Co-Fundador
Tel: +56 2 3230 0966 - Cel: +56 9 7790 6646
didier@greensolutions.cl

Avda. Italia 850, Providencia

3.1.3. AENOR. ASOCIACION ESPANOLA DE NORMALIZACION Y VERTIFICACION

AENOR ofrece un servicio de verificacion que permite que sea
integrado en una verificacidn voluntaria segin UNE-ISO 14046 vy el
AE NOR referencial de Water Footprint Network. La verificacién se puede
hacer coincidir con verificaciones de huella de carbono o de
Asociaci6n Espafiola de Declaraciones Ambientales de Producto (DAP) asi como con las de

Normalizacién y Certificactn auditoria de sistemas de gestién ambiental ISO 14001 o de gestién de
calidad ISO 9001.

Contacto : Paola Castillo Orellana, Comercial Senior Certificacién y
Formacion

Tel: + +562 2499 9259, +569 9328 6851

pcastillo@aenor.com

Isidora Goyenechea 2934, Piso 5 Of. 502,Las Condes.

]
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4. Gestion de emisiones de gases de efecto invernadero
4.1. Verificadores Huella de Carbono

41.1. SGS
https://www.sgs.cl/

Reconocidos como lider global en la verificacion de emisiones de
gases de efecto invernadero. Sus Servicios incluyen:

¢ Validacién del disefio de proyecto para garantizar una reduccidn
de las emisiones real, medible y a largo plazo

e Verificacion de los datos y sistemas de seguimiento de los
proyectos y la empresa para asegurar que las emisiones y la
reduccion de emisiones se determinan con exactitud, coherencia 'y
transparencia

o Certificacion de la reduccién de emisiones para registro y comercio

Contacto: Paulina Kellenberger,
Tel: +56 (02) 289 89 500
paudkellen@gmail.com

4.1.2. GREEN SOLUTIONS
http://www.greensolutions.cl/huelladelagua.html

Miembros de la water footprint network y representantes
exclusivos del carbon reduction institute en la regidn. Parte de los
entes verificadores oficiales del programa HuellaChile.

Contacto : Didier Vidal C., Co-Fundador
Tel: +56 2 3230 0966 - Cel: +56 9 7790 6646
didier@greensolutions.cl

Avda. Italia 850, Providencia
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4.1.3. AENOR. ASOCIACION ESPANOLA DE NORMALIZACION Y VERTIFICACION

AENOR emite el Certificado AENOR Medio Ambiente de Emisiones de
AE NOR CO2 calculadas, compensadas o reducidas. La organizacién obtiene la

licencia de uso de la Marca AENOR Medio Ambiente de Emisiones de
Asociacion Espaniola de CO2 calculadas, compensadas o reducidas que garantiza su
Normalizacion y Certificacion o promiso voluntario por reducir las emisiones de gases de efecto

invernadero, colaborando junto con otras organizaciones en la lucha

contra el cambio climatico. Parte de los entes verificadores oficiales
del programa HuellaChile.

Contacto : Paola Castillo Orellana, Comercial Senior Certificacion y
Formacion

Tel: + +562 2499 9259, +569 9328 6851

pcastillo@aenor.com

Isidora Goyenechea 2934, Piso 5 Of. 502,Las Condes - Santiago

4.1.4. CARBOAMBIENTE

Carboambiente es una consultora dedicada por mas de 10 afios a
enfrentar la crisis climatica y promover la sostenibilidad. Parte de los
CARBO entes verificadores oficiales del programa HuellaChile.

AMBIENTE
MIVIDILIN -

know | your | impact . ;
Contacto : Felipe Sepulveda Lepe

Tel: (56) 9 8157 5796
felipe.sepulveda@carboneutral.cl
Cerro Colorado 6110, Las Condes- Santiago.

]
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4.1.5. CARBONEUTRAL

Con mas de 10 afos de presencia en Chile y 5 afios en Colombia. Es
pionera en el pais y Latinoamérica en el desarrollo de estrategias en
cambio climatico y certificacién de carbono neutralidad, a través de la
3 CGbeﬂGp”Cﬂ certificacién CarbonNeutral®, el estandar global en carbono neutralidad
HEEEEET de Natural Capital Partners. Parte de los entes verificadores oficiales del
programa HuellaChile.

Contacto : Felipe Sepulveda Lepe

Tel: : (562) 2 953 05 30
felipe.sepulveda@carboneutral.cl

Vitacura 2909, of. 1007 Las condes - Santiago

4.1.6. CYCLO

Empresa consultora, posee un software que sistematiza el seguimiento,
control de documentacién y respaldos para calculo de huellas

9 C Y C L O ambientales. Patrocinado por la Facultad de ciencias fisicas y
matematicas de la Universidad de Chile

Contacto : Felipe Célery

Tel: : +569 9939 1139
fcelery@cyclosustainability.com
Mariana Bruning Gonzalez

Tel: : +569 8435 7355
mbruning@-cyclosustainability.com
mariana.bruning@ing.uchile.cl
Paseo Estado 235, of 213, Santiago
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4.1.7. DELOITTE

Empresa Transnacional que ofrece servicios de auditoria, consultoria,
asesoria financiera, gestion de riesgos, servicios tributarios y legales a

Deloitte sus clientes. Posee un servicio de asesoria para cuantificar y verificar
“  las emisiones de Gases de Efecto Invernadero . Parte de los entes

verificadores oficiales del programa HuellaChile.

Contacto : David Falcon

Tel: +56 22729 7000
dfalcon@deloitte.com

Rosario Norte 407, Las Condes-Santiago

4.1.8. DEUMAN

Empresa de asesoria integral con mas de 24 afios de experiencia en

\(.)\ DEUMAN once paises, con unidades de negocios que se desarrollany

soluciones innovadoras para

un erecimiento sostenible complementan. Parte de los entes verificadores oficiales del programa
HuellaChile.

Contacto : Rodrigo Valenzuela

Tel: +56 2 32247478
rvalenzuela@deuman.com

Av. Vitacura 2909 Las Condes Santiago

4.1.9. GEOINVEST LTDA.

Empresa integradora de servicios, centrada en soluciones y soporte en

) Geoinvest Ltda. las dreas de ingenieria, de medioambiente, de gestién y de formacion
especializada. Parte de los entes verificadores oficiales del programa

HuellaChile.

f Consulting Engineers

Contacto : Victor Abarca
vabarca@geoinvest.cl
Tel: +56-9-90015572

SEBASTIAN MALEBRAN, ING. AGRONOMO UNIVERSIDAD DE CHILE 10


mailto:dfalcon@deloitte.com
mailto:rvalenzuela@deuman.com
mailto:vabarca@geoinvest.cl

BEBIDAS ALQUITARA

4.1.10. KPMG

KPMG es una red global de firmas independientes de servicios
profesionales que ofrece servicios de auditoria, impuestos, asesoria
en 155 paises. En Chile posee 6 oficinas ubicadas en las principales
ciudades del pais Parte de los entes verificadores oficiales del

programa HuellaChile.

Contacto : Lorena Herrera

Contactar a través de pagina web:
https://home.kpmg/cl/es/home/contacts/a/herrera-lorena.html
Isidora Goyenechea 3520 piso 2, Las Condes - Santiago

4.1.11. NBC-PUCV (NUCLEO BIOTECNOLOGIA CURAUMA)

SNBC

Nicleo Biotecnologia Curauma
y‘\c
SAVERS;
/ PONTIFICIA
m A. UNIVERSIDAD

\!n,

?1

%-. CATOLIC A DE
5.7 VALPARAISO

Unidad Universitaria de investigacién. Posee el centro de

Sostenibilidad y Cambio Climatico (CGFDML), unidad especializada en

Asesorias a las empresas para el desarrollo de proyectos de Mitigacién

de Gases de efecto invernadero. Parte de los entes verificadores
oficiales del programa HuellaChile.

Contacto : Andrés Morales, Gerente de Proyectos
Tel: +56 32 2274823

amorales@nbcpucv.cl
Av. Universidad 330, Curaum, Valparaiso- Chile.

4.1.12. PROYECTAE

proyecta

Proyectae es una empresa que entrega una gama completa de servicios
y asesorias relacionadas a la sustentabilidad de empresas, definiciones
estratégicas, gestidn eficiente de recursos y residuos, y su seguimiento.
Parte de los entes verificadores oficiales del programa HuellaChile.

Contacto : Cristidan Carrasco M., Ingeniero de Proyectos.
Tel: : +56 992 406 458

rcarrasco@proyectae.cl
Camino El Alba 9500, Of. B 222, Las Condes Santiago
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4.1.13. PWC

Es la segunda firma de servicios profesionales mas grande del mundo
_L por detras de Deloitte prestando servicios de auditoria, consultoria y

asesoramiento legal y fiscal a las principales compafiias, instituciones y

gobiernos a nivel global. Parte de los entes verificadores oficiales del

pwc programa HuellaChile.

Contacto : Camila Arratia

camila.arratia@cl.pwc.com

Tel : (56) 2 29400000

Av Andrés Bello 2711, piso 1,2,3,4 y 5 Las Condes — Santiago

4.1.14. RESPECT

Empresa que oferta multiservicios de asesoria y consultoria a medida.
'@. RESPECT Partede los entes verificadores oficiales del programa HuellaChile.
O/

AGENCIA EN SOSTENIBILIDAD

Contacto : Alvaro Morales, Socio
alvaro@respect.cl
Tel : (56) 9 65863595

4.1.15. SUSTREND

Consultora técnica al servicio de la sustentabilidad. Desarrollan
@ SUSTREND proyect.os de innovacion (1+D+i), transferencia tecnolégica?, gestion .
a=3 energética, calculo de Huella de Carbono y Huella Hidrica, Educacién
Ambiental, generacion de herramientas de Mercado de Carbono y
Economia Circular. Parte de los entes verificadores oficiales del
programa HuellaChile.

Contacto : Bernardita Diaz Soto

bernardita@sustrend.com

Tel : 32-2358576

Avenida Tupungato 3850, Edificio Tecnoldgico de CORFO, Oficina 21.
Parque Industrial Curauma, Valparaiso.

]
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4.1.16. WSP

WSP Global Inc. es una empresa con sede en Canada que proporciona

\ \ \ ) servicios de gestion y consultoria para la construccién y el medio
ambiente. Parte de los entes verificadores oficiales del programa
HuellaChile.

Contacto : Ignacio Rebolledo
ignacio.rebolledo@wsp.com

Tel : +56 2 2653 8000

Av. Del valle sur 534, ciudad empresarial, Huechuraba

5. Cotizacion Verificacion Proyecto FIA PYT-2018-0556

Para cotizar la verificacion de una huella ecoldgica, es necesario haber primero definido el alcance
de esta y también el periodo productivo a evaluar (en el caso de una empresa o producto). A
continuacién, un ejemplo de ficha a completar para la solicitud de cotizacién.

Huella de Carbono ISO 14064-1

1. Tipo:
- organizacion
Proyecto
evento (duracién del evento)
2. Otros

producto
unidad funcional
3. Direccidn de las ubicaciones en las que hay instalaciones sometidas a verificacion e
indique si sus registros primarios (facturas, albaranes...) se encuentran centralizados o
repartidos, para su revision en la verificacion.

4. Alcance:

5. N2 centros:

6. Tipo de centros:
7. Alcances

alcances 1 (emisiones directas e indirectas por adquisicién de energia)
alcances 2

alcances 3 (otras emisiones indirectas)

otros GEI. (Indicar)

El periodo a verificar serd anual, si no se especifica otra cosa, salvo en el caso de eventos, que serd

el periodo de actividades relacionadas
|
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con el evento. En el caso de proyectos, el periodo a comparar para la reduccion de un 3%
antes/después de su ejecucion serd anual.

Huella Hidrica (ISO 14046):

a. Referencial (ISO 14046)
En caso de 14046 qué categorias de impacto se han considerado.

b. Identificacién de las actividades, ubicaciones e instalaciones incluidas y alcance del ciclo
de vida considerado en caso de organizacién

c. Se ha empleado algun software reconocido?
d. Periodo que se va a verificar

e. Localizacion de los registros primarios (sistema de gestion interno, facturas,
albaranes...) para su revision en la verificacion

f.Modalidad de certificacién. La organizacidon puede escoger entre dos opciones:
a. Verificacidon de las emisiones sin compromiso de seguimiento. Es una
verificacién puntual.
b. Verificacion con compromiso de seguimiento. Certificado valido por 3 aifos con
seguimiento anual. En esta caso, se presentan acciones de reduccién en los
distintos afios que son objeto de verificacidn.
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6. Cotizacion SUSTREND

Dentro de los entes verificadores consultados, solo Sustrend nos realizé una propuesta formal
pese a no tener la planta de produccidn en plena produccidn. Se adjunta a continuacion:

a. SUSTREND

SUSTREND es una consultora técnica que cuenta con un equipo de profesionales multidisciplinarios
reconocidos en temas de Cambio Climatico, especificamente, herramientas de Mercado de Carbono
e Innovacidn, dedicada a buscar soluciones que permitan generar competitividad y diferenciacion
en nuestros clientes, en el marco de la sustentabilidad.

SUSTREND desarrolla proyectos de innovacion (l+D+i), transferencia tecnoldgica, gestidn
energética, calculo de Huella de Carbono y Huella Hidrica, Educacion Ambiental, generacién de
herramientas de Mercado de Carbono y Economia Circular.

Dentro de la experiencia de SUSTREND, a continuacidn, se presenta los proyectos realizados con
relacién a la Huella de Carbono:

= Prefactibilidad de Cuantificacién de Huella del Agua, Cristal Chile, 2015.

. Medicién de Huella de Carbono en el contexto del cumplimiento de Metas fijadas en el
Acuerdo de Produccién Limpia de Empresas de Recauchaje, desarrollado por la Asociaciéon de
Recauchadores y Renovadores de Neumadticos de Chile (ARNEC), ejecutado durante en afio 2017.
Alcance 13 empresas.

* Cuantificacion de Huella de Carbono 2017 con enfoque en el control de proceso considerando
alcances
1y 2, através del programa Huella Chile, ejecutado en enero 2018 y solicitado por BLOTECH SPA

* Cuantificacion de Huella de Carbono 2017 con enfoque en el control de proceso considerando
alcances

1y 2, através del programa Huella Chile, ejecutado en febrero 2018 y solicitado por Recauchajes
Recauflex Ltda.

* Cuantificacion de Huella de Carbono 2017 con enfoque en el control de proceso considerando
alcances
1y 2, através del programa Huella Chile, ejecutado en febrero 2018 y solicitado por Octavio Rios y
Cia. Ltda.

= Taller de Capacitacién en Medicién de Huella de Carbono a través del Programa Huella Chile para
la
Comunidad Logistica de San Antonio (COLSA) ejecutado en febrero 2019. Alcance 15 empresas.

]
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. Evento de clausura del Programa de Transferencia Tecnoldgica Chileno-Alemana
realizado en Recauchaje Insamar con la participacién de Universidad Técnico Federico Santa Maria,
Efa-Leipzig GmbH, TUV-Rheinland y la Consultora Técnica Sustrend. Cuantificacion de la Huella de
Carbono del Evento, encuestando a 85 asistentes.

. Evento Reparalab: Creado por la empresa Modulab junto al patrocinio de Almacenes Paris
y el Ministerio de Medio Ambiente, ejecutados en Santiago y Vifia del Mar 2019. La Consultora
Técnica Sustrend realiza la Cuantificacion de Huella de Carbono del evento y la medicién de
impactos sociales, bajo una matriz propia de indicadores alineados en los ODS (Objetivos Sostenibles
de Desarrollo). A la fecha se han realizado 4 eventos con una participaciéon. Alcance 160 asistentes.

. Encuentro de Colabores B: Cuantificacion de la Huella de Carbono del Evento de empresas
B en Chile, desarrollado el 7 de junio 2019, Santiago. Alcance 250 asistentes.

. Primera Jornada de Reciclaje de Neumaticos organizado por la Sociedad Latinoamericano
del Caucho: Cuantificacion de Huella de Carbono del evento. 19 y 20 Junio 2019. Alcance 110
asistentes.

= Verificacion de Huella de Carbono Ministerio de Medio Ambiente. En ejecucion

. Verificacidon de Huella de Carbono en el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
En ejecucion

Verificacién de Huella de Carbono para Municipalidades, bajo el Proyecto N° 79050 “Actividades
para la verificacidén del calculo de emisiones de GEIl de 32 organizaciones participantes del Programa
Huella- Chile”: Asesoria en ejecucion.

o Verificacion de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de Santiago, 2019

o Verificacién de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de Colina, 2019

o Verificacién de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de Palmilla, 2019

o Verificacién de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de Calera de Tango, 2019

o Verificacién de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de Independencia, 2019

o Verificacién de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de Villa Alemana, 2019

o Verificacién de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de La Ligua, 2019

o Verificacién de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de Recoleta, 2019

o Verificacion de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de La Pintana, 2019

o Verificacién de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de Quilpué, 2019

]
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o Verificacién de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de Vallenar, 2019

o Verificacion de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de Concepcidn, 2019

o Verificacidén de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de Chillan, 2019

o Verificacion de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de Santo Domingo, 2019

o Verificacion de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de Hualpén, 2019

o Verificacion de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de Vitacura, 2019

o Verificacién de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de Chimbarongo, 2019

o Verificacién de Huella de Carbono de la I. Municipalidad de Nueva Imperial, 2019

. Elaboracién del Factor de Emisidon de Neumatico Nuevos y Neumaticos Recauchados parala

Asociacidon de Recauchadores y Renovadores de Neumaticos de Chile. Alcance 14 empresas. En
ejecucion.

b. ANTECEDENTES

El alcance y contexto de esta asesoria parte de la necesidad de Sebastian Malebran Vergés por
verificar las emisiones de Gases de Efecto Invernadero y huella hidrica que han sido cuantificadas
en el marco del proyecto FIA de bebidas de baja graduacidn alcohdlica. Por ello, desde Sustrend se
presenta la actual propuesta basada en los principios de la norma I1SO 14.064-3 y ISO 14046, sobre
las cuales se va a trabajar.

c. OBIJETIVO

El objetivo de la presente propuesta es asesorar a Sebastidn Malebran Vergés en la verificacidn de
la Huella de Carbono. Para estos efectos, se consideran los lineamientos de trabajo de la ISO
14064-3, ISO 14065 e ISO 14066 e I1SO 14044.

d. PROPUESTA TECNICA

A continuacidn, se presentaran las propuestas técnicas para la verificacion de la huella hidrica y
huella de carbono.

]
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i. Propuesta técnicas Huella Hidrica

La propuesta técnica involucra todas aquellas actividades que deben realizarse parar llevar a cabo
la ejecucidn técnica de la revisidn critica o validacién de la huella hidrica del proyecto.

ii. Actividades

Acuerdo de Confidencialidad

Debido al nivel de informaciéon manejado par a realizar el estudio de Huella Hidrica, se propone
por firmar un Acuerdo de confidencialidad entre las partes para la determinar la no divulgacién de
la informacidn manejada.

Revisidon del objetivo y alcance del estudio de Huella Hidrica

El objetivo y el alcance deben estar claramente definidos y ser consistentes con su aplicacién en el
estudio (por ejemplo: las razones para llevar a cabo el estudio). Se revisarda ademas que el alcance
describa claramente los requerimientos de la ISO en la definicion del alcance y su documentacién.

Revisidn del inventario de Huella Hidrica

Esta revisidn consiste en el andlisis de la documentacion generada para el desarrollo del
inventario. Para esto es clave revisar los registros de datos, validaciones y calculos realizados como
aspectos que deben ser cubiertos por el desarrollador segun el estandar ISO.

Revisidn de los impactos de Huella Hidrica (HH)

Esta revisidn consiste en validar la calidad técnica y cientifica de los procedimientos utilizados para
caracterizar (y los factores de caracterizacién) y ponderar los impactos. Se concluird con un juicio
profesional de la idoneidad de los métodos utilizados.

Desarrollo de declaracidn final de revisidn critica del estudio de HH
Como etapa final se desarrollard una declaracion final de la revision critica que contendra:

- Un resumen del proceso de revision

- La decision final en cumplimiento del estandar ISO.

- Documentacién de alguna situacion no resuelta durante la revision

- Un resumen de los comentarios y respuestas durante el proceso de revision.
Elaboracién del Informe de Revisidn Critica

La NCh-ISO 14071:2015 entrega las directrices para la revision critica del proceso de Analisis de

ciclo de vida y HH, poniendo a disposicidn para ello el Anexo A donde se encuentra el formato de
Informe de Revision Critica, el cual sera completado y entregado al cliente.

]
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BEBIDAS ALQUITARA

iii. Equipo verificador

El equipo de verificacién propuesto para esta consultoria de profesionales con experiencia en la
cuantificacidn y estimacién de huella de carbono:

- Lider de equipo de verificacidn: Nicolas Urra

- Verificador: Cristina Roman

iv. RESULTADOS
Los resultados entregables son:

I Reporte de revisién critica que contendra la documentacién de las siguientes etapas en el
proceso de revision:

- Comentarios del estudio de HH.
- Respuestas a los comentarios de HH.
- Declaracion final de la revision critica.

Il. Informe de Revisidn critica conforme a lo especificado en el Anexo A de la NCh-ISO
14071:2015 Gestiéon ambiental — Evaluacion del ciclo de vida — Procesos de revisidn critica y
competencias del revisor: Requisitos adicionales y directrices para 1ISO 14044:2006 e ISO
14046:2014.

v. Propuesta técnicas Huella de Carbono

La propuesta técnica involucra todas aquellas actividades que deben ser realizadas por la empresa
para llevar a cabo la ejecucidn técnica del proyecto. Dichas actividades seran realizadas por Sustrend
previa solicitud al cliente.

Para la correcta verificacion de la huella de carbono cuantificada por Sebastian Malebran Vergés, es
importante definir ciertas fases que componen el proceso de verificacion:

]
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Verificacion

Pre-verificacion

* Revision o *+ Elaboracion de
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+  Acordar el nivel + Revisién
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. documental
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\ / \_ cierre /

¢ Elaboracion de Declaracion de Verificacion.
Esta consultoria consiste en verificar la informacidon presentada por Sebastian Malebran Vergés para

estimar su huella de carbono. La verificacion de dicha informacion se verifica en términos de su
relevancia, integridad, consistencia, transparencia y precision.

vi. Plan de Trabajo

La propuesta técnica contempla el desarrollo diferentes actividades segun la temdtica a abordar.

1. Revisidon documental previa: Una vez iniciada la auditoria se realizard una solicitud de
informacidn documental y se definira el nivel de aseguramiento de la verificacidn.

2. Visita a terreno: Se realizard una visita en terreno de las instalaciones que estdn dentro de lo
informado del alcance en el reporte de emisiones.

3. Analisis de verificacidn en gabinete: Con la informacion recogida en las revisiones documentales
previamente realizadas y visita en terreno en caso de aplicar, se procederd a analizar los calculos

realizados en forma general y desglosada.

4. Reunidn final: Se procederd a presentar los resultados obtenidos y las principales conclusiones
de la verificacién y el reporte con la informacién levantada.

Requerimientos preliminares
Para comenzar con las actividades se requiere preliminarmente la siguiente informacion:

* |Informe de cuantificacion de GEIl
vii. Equipo de Verificacion

El equipo de verificacién propuesto para esta consultoria de profesionales con experiencia en la
cuantificacion y estimacion de huella de carbono:

]
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* Lider de equipo de verificacion: Nicolds Urra
= Verificador: Cristina Roman
viii. Resultados entregables

Los resultados entregables para la presente propuesta son:

= Reporte de verificacidon

ix. Planificacion

De acuerdo al objetivo de la propuesta, se muestran a continuacion las actividades planificadas
para el desarrollo de la consultoria:

Carta Gantt Propuesta

Carta Gantt Propuesta
. Semana 1 Sejnana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 5
112[31415]1]2]3|4[5]1]2[3[4]|5|1][2]3[4|5]1]2]3]|4
1 Revision Documental previa X| X[ X
2 Visita a terreno X
3 Analisis de verificacion en gabinete X[ X[ X X[ X
4 Reunion final X
et Semanal | Semana?2 Semana 3 Semana 4 Semana 5
1/2(3|4|5(1|2|3|4[(5|1]|2|3[4]|5|1]2]|3[4|5]|1]|2|3|4
1 Acuerdo de confidencialidad X| X[ X| X[ X
2 Revision del objetivo y alcance del estudio de HH X X[ X| X[ X| X X X| X[ X| X[ X| X| X| X
3 Reuvision del inventario de HH XX X[ X[ X] X[ X| X]| X|X| X| X]| X| X[ X
4 Revision de los impactos de HH XX X[ X[ X[ X| X[ X[ X|X|X[X]|X]|X[X
5 Desarrollo de declaracion final de revision critica de HH XXX X XX | X[ X]|X| X
6 Elaboracion de informe de Revision Critica X[ X| X| X[ X

e. PROPUESTA ECONOMICA
El presupuesto de la propuesta solicitada considera costos en recurso humano y operacionales. El
monto total es $9.483.705 exento de IVA.

f. CONDICIONES DE PAGO

Se establece la siguiente forma de pago para el proceso de planificacién del proyecto:
- 50% del monto total previo al comienzo de la consultoria

- 50% del monto total al presentar los entregables a la contraparte.

]
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g. EXCLUSIONES

Algun otro item no expuesto anteriormente.

h. VALIDEZ DE LA PROPUESTA

La presente propuesta de proyecto tiene una validez de 30 dias a partir de su fecha de emision.

7. Conclusiones

En vista de los antecedentes presentados, se concluye que dentro del Proyecto FIA PYT-2018-0556
no es posible verificar las huellas ecoldgicas de los productos dado a que la planta de produccién
aun no esta finalizada y no tiene un afio de funcionamiento.

Lo anterior no impide que se realicen las huellas ecolégicas dentro del proyecto, debido a que se
pueden calcular de forma referencial con los datos que se disponen y proyecciones.

SEBASTIAN MALEBRAN, ING. AGRONOMO UNIVERSIDAD DE CHILE 22
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AQUIRA

1. Alcance y Objetivos

El presente estudio de mercado se realiza en el contexto de la iniciativa apoyada por la
Fundacidn para la Innovacion Agraria (FIA) titulado “Bebidas Alquitaras” cod. PYT-2018-0556 y
gue se ejecuta entre los meses de diciembre de 2018 hasta junio de 2019.

El objetivo general del proyecto “Bebidas Alquitara” es “Desarrollar y comercializar 2 bebidas
de baja graduacion alcohdlica y bajo impacto medioambiental a través de un modelo que
incorpore la agricultura local de la IX Region y la economia circular”.

Para el cumplimiento del objetivo general se definen 5 objetivos especificos, de los cuales el
Objetivo Especifico N°2, que se relaciona con el presente informe, indica: “Habilitar planta
productiva de 100 litros por batch (lote) en la IX Region de la Araucania”. A su vez la actividad
3.1, la cual se desarrolla en este informe, busca la “Obtencidn de autorizacion sanitaria para

produccion previa a la construccion de la planta productiva”.
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2. Desarrollo

Dentro de los distintos cuerpos normativos que rigen las materias relacionadas con las bebidas
alcohdlicas, nos enfocaremos en aquellas relacionadas con la produccién y comercializacion. En
este caso estamos hablando de la ley 18.455 y la ley 19.925 y ambos decretos que los regulan.

En el caso de la produccidon de bebidas la normativa entrega fiscalizacion y competencia al
Servicio Agricola y Ganadero. Para lo cual dispone como trdmite obligatorio a la hora de iniciar
una produccion de bebidas alcohdlicas, la lamada comunicacidn Inicio de Ley de Alcoholes.

Como el contexto de esta actividad es realizar las gestiones previas a la construccion de la
planta productiva, para poder producir bebidas alcohdlicas.

En este sentido se realizd la comunicacidn de Ley de Alcoholes en el domicilio del coordinador
del proyecto, el cual se anexa en este informe.

La obtencion de la patente de produccién de alcoholes es un tema engorroso, en el cual
interviene la opinién de la junta de vecinos y del consejo municipal, ademds de practicarse
limitaciones restrictivas de acuerdo al plan regulador comunal.

Para el caso de la obtencidn de la patente de alcohol asociada a la ley MEF, lamentablemente es
practica comun de los municipios del pais eliminar la posibilidad de acogerse a este régimen
para la obtencidn de una patente de alcohol.

Este mismo caso se obtuvo en la comuna de La Florida, en la cual bajo diferentes peticiones no
se pudo obtener una patente de alcohol asociada a la ley MEF

La obtencion de los permisos para la planta productiva es materia de otro informe.
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Formulario MEF Municipalidad de La Florida

T - |

N® CARPETA
MICROEMPRESAS FAMILIARES (LEY N° 19.749) [:

FORMULARIO DE INSCRIPCION EN REGISTRO
DECLARACION JURADA Y
DECLARACION DE INICIO DE ACTIVIDADES

. E:El

CEDULA DE IDENTIDAD N°
JLUSTRE MUNICIPALIDAD DE

]

IDENTIFICACION
apalido palema apelldo malermo nombres
5550 1 edad [ Jete de hogar (margye con una "X7) | profesion y oficio

M IV ] ] ] |N0 |
DOMICILIO

cals I numers 1 block i depto flocal

poblacén o viia | comuna [ ciudad [ ragidn

teiéfona [ tax [ corren alecionico

GIRD O ACTIVIDAD A DESARROLLAR

COPIA 1: MUNIGIPALIDAD - DEPTO. PATENTES MUNICIPALES

(marque ta qua comeaponda can X"}

marque la que coriespanda can K" PRESENTA COPIA AVISO INICIO ACTIVIDADES EN EL SH
TIPO DE PATENTE SOLICITADA En caso positivo, ademas esloy infermando an este lormulario
domicilio
© actividad
PRESENTA AUTORIZACION SANITARIA
COMERCIAL INDUSTRIAL ~ PROFESIONAL s6lo pars Miroemprosas de alimentos

PRESENTA OTRA AUTORIZACION, PERMISO, CERTIFICADD O

INSCRIPCION SANITARIA O DE OTRO SERVICIO
Seflale cudl o cudles

PRESENTA AUTORIZACION DEL COMITE
DE ADMINISTRACION DEL CONDOMINIO
S6i0 para micraempresas an condominio

AR RREEE

{marque con una X" las condicionss uo cumple]

DECLARACION JURADA SIMPLE

CAPITAL INICIAL EFECTVO
(en miles de pasos) s

DESARROLLO UNAACTIVIDAD ECONOMICA LICITA, LA CUAL NO ES PELIGROSA, NI CONTAMINANTE,
NI MOLESTA.

LA VALORIZACION DE MIS ACTIVOS PRODUCTIVOS (SIN CONSIDERAR EL VALOR DEL INMUEBLE) NO ES
SUPERIOR A 1000 UF.

LAACTIVIDAD DE LA MICROEMPRESA FAMILIAR SE DESARROLLA EN MI CASA HABITACION FAMILIAR.

SOY LEGITIMO/A OCUPANTE DE LA VIVIENDA EN LA QUE DESARROLLARE LAACTIVIDAD EMPRESARIAL.

BCE L O D

EN LA MICROEMPRESA FAMILIAR NO LABORAN MAS DE 5 TRABAJADORES/AS EXTRANOS/AS A LA FAMILIA.

Sefals el nimero de trabaadores/as con contrato de trabajo D

dJurada es el iso pablico de que su Microempresa familiar cumple con
las exigencias basicas para acogerse a la Ley 19.749, por lo que el Microempresario/a se
hace responsable de la veracidad de la informacion que enlrega en este documento.

FIRMA Y TIMBRE

"ALIDAD FIRMA Y TIMBRE FUNCIONARIO(A) S.1.1.

El formulario no entrega la opcidn patente de alcohol.
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AQUIRA

1. Alcance

El presente estudio de mercado se realiza en el contexto de la iniciativa apoyada por la
Fundacién para la Innovacion Agraria (FIA) titulado “Bebidas Alquitaras” cod. PYT-2018-0556 y
que se ejecuta entre los meses de diciembre de 2018 hasta junio de 2019.

El objetivo general del proyecto “Bebidas Alquitara” es “Desarrollar y comercializar 2 bebidas
de baja graduacion alcohdlica y bajo impacto medioambiental a través de un modelo que
incorpore la agricultura local de la IX Region y la economia circular”.

Para el cumplimiento del objetivo general se definen 5 objetivos especificos, de los cuales el
Objetivo Especifico N°3, que se relaciona con el presente informe, indica: “Habilitar planta
productiva de 100 litros por batch (lote) en la IX Region de la Araucania”. A su vez la actividad
3.2, la cual se desarrolla en este informe, busca como resultado un Informe disefio de planta
productiva de 100 litros.
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2. Desarrollo

Para realizar disefiar la planta productiva de 100 litros, se realizaron las siguientes actividades:

1) Informe de Auditoria de Diagnostico. Este primer paso se determind para determinar la
factibilidad de construir la planta productiva.

2) Especificacion Técnica de Arquitectura. Permite determinar la materialidad requerida
para realizar la construccién de la planta. Esta se construird en Loncoche, Region de la
Araucania: Huso (en caso UTM) 18, Latitud/Este -39.28726659 y Longitud/Norte
-72.64464187.

3) Planos de Construccién para la Planta Productiva. A sugerencia de los consultores, se
disefiaron los planos pensando en una superficie total de 30m2, aumentando en 10m2 la
superficie inicial propuesta.

Los informes mencionados se adjuntan en el presente documento.
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INFORME DE AUDITORIA

/Aliméntate DIAGNOSTICO
Consultores
Empresa Contratada Aliméntate Consultores EIRL, RUT: 76.798.872-9

Cumplimiento de Buenas Practicas de Manufactura (B.P.M), para la obtenciéon de

Alcance . L
Resolucién Sanitaria.

Responsable del Sistema | Alvaro Mardones <contacto@alquitara.cl>

Fecha(s) de Realizacién 9 de mayo 2019

Objetivo Determinar el grado de conformidad en el cumplimiento de Prerrequisitos Alimentarios
Auditores Responsables Felipe Yafiez Salas; Ingenieros en Industria Alimentaria

Auditados

CONCLUSIONES

Se realizé la reunion de inicio junto con la presencia de Alvaro Mardones. Se procedid a una evaluacion de los requerimientos
de infraestructura para la implementacion sanitaria, de giro: "LOCAL DE ALMACENAMIENTO TIPO BODEGA".

REQUISITOS GENERALES:
1. Ubicar la instalacidn lejos de focos de insalubridad, olores, humo, polvo, etc. Y no expuesta a inundaciones.

2. Contar con conexion al sistema de alcantarillado publico. En caso de poseer fosa, contar con resolucidon emitida por
la Autoridad Sanitaria, que autorice la obra de alcantarillado particular.

3. Contar con conexidn al sistema de agua potable de red publica, en caso de poseer pozo de abastecimiento de agua,
contar con resolucion emitida por la Autoridad Sanitaria, que autorice la obra de agua potable particular.

4. Las vias de acceso y zonas de circulacion que se encuentren dentro del recinto del establecimiento o en sus
inmediaciones, deberan tener una superficie dura, pavimentada o tratada de manera tal que controlen la presencia
de polvo ambiental.

BODEGA DE ALIMENTOS NO PERECIBLES, ALMACENAR ALIMENTOS QUE NO REQUIEREN REFRIGERACION.

1.- La instalacién cuenta con pisos, muros y cielos adecuados y de facil limpieza.

2.- La instalacion debera contar con iluminacidn, ya sea natural o artificial.

3.- La instalacion debera contar con ventilacion adecuada. En caso de tener ventanas, debe tener vidrios en buen estado
y poseer rejillas u otras protecciones (malla mosquetera) de material anticorrosivo para evitar el ingreso de vectores

(insectos).

4.- La instalacién debera tener servicios higiénicos para el personal separados por sexo, a no mds de 75 metros del lugar
de trabajo, con artefactos conforme al nimero de trabajadores, con lavamanos y ducha con agua fria y caliente.

5.- Lainstalacién posee recinto para vestidores, con casilleros conforme al nimero de trabajadores y separados por sexo.




o INFORME DE AUDITORIA
/Aliméntate DIAGNOSTICO
Consultores

6.- La instalacidn cuenta con muebles, tarimas, para el almacenamiento y exposicidon de los alimentos, de manera que
estén protegidos y se impida su contaminacién. Estos deberan estar separados de productos no alimenticios y/o
contaminantes.

7.- La instalacion cuenta con depésitos de material lavable para eliminacién de basuras.

8.- Lainstalacién cuenta con extintores de incendio del tipo y cantidad segun norma, instalados en lugares de fécil acceso,
maximo a 1,3 metros de la base del extintor al piso.

9.- La instalacidn cuenta con un sistema preventivo de control de plagas (arafas, moscas, roedores, etc.).
10.- Cuenta con Autorizacidn Municipal de acuerdo al plano regulador en relacién a la zonificacién comercial.

11.- Paredes deben contar con cerdmica a los menos 1.8m de altura, o en su defecto pintura lavable y resistente a la
accién de la friccion, agentes quimicos de limpieza, etc.

Observaciones:

e Losinsumos, equipos y productos quimicos deben tener sus respectivas fichas técnicas.

e Utiles de aseo deben ser dispuestos de tal forma que se evite contacto con alimentos u otros elementos de la
cocina.

e El (los) mesdn (es) de acero inoxidable deben ser de “Calidad Alimentaria” (Acero inoxidable AlSI 316 o Acero
inoxidable AlSI 430).
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Generalidades

Descripcion del proyecto

El proyecto consiste en la construccion de una planta productiva para sidra e hidromiel.

Las presentes Especificaciones Técnicas determinan los materiales en cuanto a su
procedencia, caracteristicas, calidades y meétodos de construccion requeridos para las
obras.

Se entiende que los materiales son de primera calidad de acuerdo a las normas.

En todo caso los procedimientos deberan atenerse a las mejores précticas de la técnica.

En el caso que el “Constructor” disponga de un material de similares caracteristicas y
calidades que pueda reducir el costo o el plazo de ejecucién de la obra debera
indicarlo expresamente y presentar la alternativa fisica con su respectiva especificacion
técnica u otros respaldos como ensayes certificados que acrediten la similitud técnica
de su alternativa.

Estos documentos se complementan reciprocamente con los planos.

Seguridad en la Obra

Se deberd dar cumplimiento a las normas de seguridad de los trabajadores ademas de
proveer de las instalaciones minimas como bafios para los trabajadores, bodegas, oficinas
para el personal y la Inspeccion Técnica. En esta ultima se deberan mantener todos los
planos, especificaciones técnicas y el Libro de Obras.

Elementos de Seguridad

La empresa constructora debera considerar la colocacion de demarcaciones, sefializaciones,
y otros elementos necesarios para prevenir accidentes dentro y en las cercanias de las
obras.

Serd obligacion de la empresa, proporcionar a sus operarios elementos de seguridad
como zapatos, cinturones, antiparras, etc., dependiendo de las faenas que se estén
gjecutando. La ITO o el Mandante, podra paralizar faenas donde los operarios estén
actuando sin los elementos de seguridad necesarios, 0 bien no se hayan colocado las
sefializaciones o protecciones adecuadas.

Comedor Personal

Se contempla un lugar donde el personal pueda almorzar libre de polvo, tierra y
lluvia.

Debe existir instalacion de agua para la preparacion de las bebidas y lavado de utensilios.

Instalaciones Provisorias
Se consultan las necesarias para operar la obra.
Agua Potable: Sera aporte del mandante. El costo de la instalacion provisoria de la “EC”.

Electricidad: Sera de cargo del mandante y las distribuciones por la “EC”

Radix Ingenieria y Construcciéon SpA / F: +56 9 9309 1442 — Contacto@gruporadix.cl
www.gruporadix.cl



ASEO

Se hace especial mencion de la necesidad de mantener constantemente limpia y en
orden la faena, para la mejor eficiencia en los plazos, como para la mejor calidad de la obra
que esto origina.

La Empresa Constructora prohibira terminantemente al personal a cargo, hacer fuego en las
faenas de construccion y en los recintos de la obra definitiva.
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Especificaciones Técnicas

Replanteo: como inicio de faenas, se procedera a definir y medir el emplazamiento
de la obra en el terreno trazando las dimensiones donde se realizara la construccion.
Se trazara y demarcara el perimetro de la obra y se marcaran los ejes y/o contornos
donde se debe situar la cimentacion.

Escarpe y nivelacion: Se Procedera retirar 20 centimetros de la superficie del terreno
correspondiente a la capa vegetal. Se escarpara la ubicacion de la obra y se dard a este
rectdngulo una extension adicional de 50cm mas para cada lado de la obra. Se retirara el
excedente a un km de la obra, dentro del predio en un lugar determinado por el mandante. Se
tendra especial cuidado de nivelar el terreno donde se emplazara la bodega. Con nivel de
ingeniero u otro instrumento topografico debidamente calibrado.

Mejoramiento de Terreno: una vez retirado la capa vegetal se perfilara y compactara el
terreno natural de manera mecénica con rodillo compactador doble tambor, hasta obtener una
compactacion CBR 60, una vez terminada esta faena de rellenar con estabilizado tamafio
maximo bajo 1 %2 ” y se compactara de manera mecanica hasta obtener una compactacion de
CBR 90. Se debe tener especial cuidado en la saturacién de agua en el material granular.

Trazado: Una vez obtenido la compactacion del mejoramiento, se procedera a trazar la
bodega sobre la cual se colocara la losa de fundacion. Al trazar se debe proceder a verificar
la escuadra del trazado y la verificacion de los ejes.

. Losa de Fundacidn: la obra estara fundada sobre una losa de fundacién de 15cm ejecutada
con hormigén de planta HN 20 904008 o como minimo 320kg/m3 de cemento, el hormigo
debe adecuarse a lo indicado en la norma NCh170, como inicio se procedera a colocar un
moldaje perimetral tomando la méxima precaucion en el apuntalamiento de modo que no se
deforme al momento del vaciado. La losa tendra una doble malla C-92 (inferior y Superior),
traslapada 20cm entre una y otra. A su vez los bordes estarna doblados 5¢cm en los bordes en
contacto con el moldaje, el revestimiento minimo de hormigén para la malla sera de 2cm.
Previo a la vaciado del Hormigén, deben colocarse las tuberias sanitarias y cafierias de agua
potable, en el lugar exacto de descargas a modo de no romper el pavimento una vez fraguado.
El hormigdn debe ser vibrado con vibrador de baja frecuencia y de manera cuidadosa a modo
de no provocar segregacion del material pétreo, como tampoco se aceptaran nidos de piedra
los cuales deben reparase a la brevedad posible. La losa debe quedar rugosa (peinada) para
recibir cerdmica y con la pendiente indicada en plano ya que no se contemplan sobrelosas.
Una vez afinada la losa se debe curar el hormigon con agua sobre arpillera por 7 dias.

. Muros Perimetrales Alt. 1.
Panel continuo auto soportante constituido por dos laminas de acero pre-pintado 0.5/0.5mm,
con ndcleo aislante de poliestireno expandido de densidad 18-20 kg/m3 (con tolerancias de
+ 2 kg/m3), con hojalateria de pre-pintada 0.5mm en rasgos de puertas y ventanas. Cielo de
la misma materialidad con forros y hojalatas pre-pintadas. Se debe contemplan zocalo
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10.

11.

12.

sanitario para que el recinto sea lavable. En los muros perimetrales, se debe colocar
hojalateria de inicio, de acuerdo a detalle de arg. Para impedir el ingreso de agua al reciento.

Muros Perimetrales Alt. 2:

Tabique Metalcon: se considera tabique interior y perimetral en Metalcon estructural con
montantes tipo C 60CA085 distanciados cada 40cm con soleras tipo U 62C085 en la parte
inferior y superior, se debe considerar arriostramiento en las esquinas. Se debe considerar,
refuerzo de madera en los rasgos de ventana y puertas, a su vez se deben dejar refuerzos y las
zonas donde se coloquen repisas y soportes de artefactos o utensilios. Sobre la solera superior
se debe colocar una doble canal U una frente a otra a modo de viga para que soporte el paso
de la estructura de cubierta. Las Uniones de los perfiles deben hacerse a través de tornillos
tipo framer cabeza de lenteja punta broca de 8x3/4”.

El tabique contempla aislacién térmica con poliestireno expandido de 50mm. La cara interior
y exterior se ejecutara con plancha de fibrocemento de 6mm. Las uniones seran tapadas con
cinta tipo Join-gard y rellenas con masilla base para junturas.

Cubierta: (alt 2) La cubierta, estara compuesta por plancha acanalada de acero galvanizado 6
zincalum que se instalara sobre Omegas estructurales 38x35x15x8x0,85 estructural Metalcon
montadas sobre cerchas conformadas con montantes tipo C 60CA085 y soleras tipo U
62C085 distanciados cada 80cm de acuerdo a detalle de Arg. Entre la cubierta y el cielo
llevara como aislacion lana de vidrio libre 50mm

Cielo: (alt 2) Bajo las Cerchas se colocara Omega Econdmica perfectamente nivelada, para
recibir plancha de Yeso-Carton de 10mm, las cuales se colocaran traslapadas entre ellas.
Estas se fijaran con tornillos de volcanita con a lo menos 13 und. Por m2. Las uniones seran
tapadas con cinta tipo Join-gard y rellenas con masilla base para junturas. La superficie se
empastara y lijara con el fin de dejar la superficie perfectamente alisada, para recibir esmalte
al agua. El esmalte se colocara en 2 manos o hasta que la superficie este completamente
cubierta y pareja sin transparencias ni partes traslucidas.

Ventanas: se consideran ventanas linea AL-42 fijas o correderas, anodizado natural con
vidrio 4mm trasparente, estas se fijaran con tornillos galvanizados a la estructura y se
sellaran con silicona color a definir. Las ventanas correderas deben llevar malla mosquitera
por el frente a modo de evitar el ingreso de vectores a la bodega.

Puertas: se consideran puertas Placarol con interior de Honey Comb con herraje de acero
inoxidable, las cerraduras seran de pomo con llave y de acero satinado. Las puertas y
marcos se pintaran con esmalte al agua blanco.

Lamas: en los Accesos a la bodega, se colocaran lamas plasticas certificadas, para evitar el
ingreso de vectores a la bodega. Las Cortinas de PVC seran transparentes con traslape, la
utilizacion de este material impide el acceso de polvo, humo, insectos, ruido. Se recomienda
lamas tipo Plastec.

Pintura Interior: para tabiques de metalcon, Esta opcion es valida si se coloca cerdmica como
revestimiento de muros hasta 1.8mt. La obra en su interior estara pintada de color Blanco con
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esmalte al agua lavable, EI esmalte se colocara en 2 manos o las necesarias para que la
superficie este completamente cubierta y pareja sin transparencias ni partes traslucidas. Se
deberé esperar 24 hrs entre una mano y otra. Se recomienda esmalte al agua satinado lavable
anti-hongo Sherwin Willians o similar.

Pintura Interior: para tabiques de metalcon, como alternativa se puede colocar pintura
epoxica, Sherwin Williams en 3 manos de 30micras c/u de piso a cielo como reemplazo del
esmalte al agua y ceramica.

Pintura Exterior: Una vea revestidos los tabiques, se procederd a colocar pintura como
revestimiento de fachada. Se recomienda esmalte al agua blanco lavable. ElI esmalte se
colocara en 2 manos o las necesarias para que la superficie este completamente cubierta y
pareja sin transparencias ni partes traslucidas. Se deberé esperar 24 hrs entre una mano y otra.
Se recomienda esmalte al agua satinado lavable anti-hongo Sherwin Willians o similar. No
se debe pintar con dias muy frios (12°C) o nublados que causen un mal secado de la
superficie.

Ceramica Piso: antes de la colocacién del pavimento se procedera a limpiar la superficie
dejandola libe polvo o cualquier material con impida el perfecto contacto entre el mortero y
la ceramica. Se considera piso ceramico color blanco 40x40 cm blanco marca Holztek o
similar, colocada con pasta de bekron AC cuya masa debe estar homogénea y completamente
revuelta. Esta se colocara con llana dentada y se dejara una separacién de 1mm entre una
palmeta y otra, donde de rellenara con Fragiie blanco antihongos.

Ceramica de muros: Se considera revestimiento ceramico color blanco 20x20 cm blanco
marca Holztek o similar, colocada con pasta de Bekron AC o en Pasta, colocado con llana
dentada. Se dejara una separacion de 3mm entre una palmeta y otra, donde de rellenara con
Fragtie blanco antihongos

Lavamanos: se considera lavamanos enlozado tipo Fanalosa con pedestal, el cual se fijara al
muro con ufieta y sellado con silicona blanca antihongos. La griferia serd cromada o de
acero satinado tipo Nibsa o similar.

Aseo: Una vez terminada la obra esta debe quedar limpia y sin escombros, los cuales deben
ser retirados por la constructora a botaderos autorizados.

Agua Potable: se debe colocar cafierias y artefactos, aprobadas y certificadas por norma
Chilena NCh 399 Of.94, NCh 397 Of.77, NCh 407 Of.87, NCh 409/1 Of.2005, NCh 982
E.73.

Alcantarillado: El alcantarillado debe estar de acuerdo a norma y al Reglamento de
Instalaciones Domiciliarias de Agua Potable y Alcantarillado Ridaa.
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AQUIRA

1. Alcance

El presente estudio de mercado se realiza en el contexto de la iniciativa apoyada por la
Fundacién para la Innovacion Agraria (FIA) titulado “Bebidas Alquitaras” cod. PYT-2018-0556 y
que se ejecuta entre los meses de diciembre de 2018 hasta junio de 2019.

El objetivo general del proyecto “Bebidas Alquitara” es “Desarrollar y comercializar 2 bebidas
de baja graduacion alcohdlica y bajo impacto medioambiental a través de un modelo que
incorpore la agricultura local de la IX Region y la economia circular”.

Para el cumplimiento del objetivo general se definen 5 objetivos especificos, de los cuales el
Objetivo Especifico N°2, que se relaciona con el presente informe, indica: “Habilitar planta
productiva de 100 litros por batch (lote) en la IX Region de la Araucania”. A su vez la actividad
3.4, la cual se desarrolla en este informe, busca la “Compra de insumos, maquinaria y
equipamiento necesario”.
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AQUIRA

2. Adquisicion de insumos, maquinaria y equipamiento

Se realizé la adquisicion de insumos, maquinaria y equipamiento necesario para el desarrollo
del proyecto. La adquisicion de insumos se realizd para realizar producciones anterior a la
obtencidn de permisos en la planta productiva. Las compras se hicieron peridédicamente durante
el desarrollo del proyecto.

En particular se compraron insumos y materia prima necesaria, en este caso botellas, tapas y
etiquetas, respecto al envase. Con respecto a la materia, se hizo adquisicién en diferentes
oportunidades de miel. Para el caso de la manzana, se hicieron compras en la vega las cuales
fueron de poca cuantia y sin recibir boleta, por lo que no fueron cargadas al proyecto.

Con respecto al equipamiento y maquinaria se desarrollaron diferentes compras, de las cuales
se detallan algunas a continuacion.
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AQUITRA

Fermentador 268 Lts
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AQUIARA

Olla 100 litros
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D AQUITARA

Tapadora Palanca
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AQUITRA

Llenadora de botellas
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AQUIRA

Fermentador 100 litros (x2)

o

Lo anterior permite la siguiente capacidad productiva:

e Sidra: 200 litros, debido a que corresponde a la capacidad efectiva o 75% de la capacidad
total del fermentador de 268L.

e Hidromiel: 160 litros, debido a que corresponde a una capacidad efectiva del 80% de dos
fermentadores de 100L producidos en 2 batch de cocimiento de 80 litros finales.

Para la produccién de sidra se construyd un sistema basado en 2 maquinas: una moledora y una
prensa, las cuales fueron construidas por el coordinador y su padre.
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El equipamiento no se pudo instalar en la planta, ya que la construccidn de esta finalizé a fines
de marzo de 2020 y debido a la emergencia sanitaria no se pudo viajar para instalarla.
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INFORME DE CONSTRUCCION DE LA PLANTA
PRODUCTIVA DE LONCOCHE

Informe realizado en el marco del Proyecto FIA cod.
PYT-2018-0556

Santiago, junio de 2020.



Introduccion

El presente estudio de mercado se realiza en el contexto de la iniciativa apoyada por la Fundacion para
la Innovacion Agraria (FIA) titulado “Bebidas Alquitaras” cod. PYT-2018-0556 y que se ejecuta entre los
meses de diciembre de 2018 hasta junio de 2019.

El objetivo general del proyecto “Bebidas Alquitara” es “Desarrollar y comercializar 2 bebidas de baja
graduacion alcohdlica y bajo impacto medioambiental a través de un modelo que incorpore la agricultura
local de la IX Regidn y la economia circular”.

Para el cumplimiento del objetivo general se definen 5 objetivos especificos, de los cuales el Objetivo
Especifico N°2, que se relaciona con el presente informe, indica: “Habilitar planta productiva de 100
litros por batch (lote) en la IX Region de la Araucania”. A su vez la actividad 3.4, la cual se desarrolla en
este informe, busca la “Construccion de planta productiva”.



Etapas de la construccion de la planta
productiva

La construccién de la planta productiva tuvo contratiempos para iniciar, principalmente por las lluvias
qgue dieron durante un prolongado tiempo y por el estado de los caminos del sector, que impedian
movilizarse con camiones, almacenar ripio, construir, etc.

Una vez que mejord esto en septiembre de 2019, se dio lugar a diferentes actividades:

1) Tala de los arboles cercanos, para evitar posibles caidas sobre la bodega

Se muestran fotos antes y después:




2) Remocion de los arboles caidos, destruccion de antigua bodega y corte de ramas.

Se muestran fotos:










3) Remocidén de escombros, permitiendo liberar espacio para la construccion de la bodega.




4) Instalacidon de medidor de electricidad, solicitud de abastecimiento de electricidad ante SAESA 'y
aceptacion y provisiéon constante de energia eléctrica




5) Compra de ripio, provision temporal de agua y construccion de radier
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6) Compra de paneles calidad frigorifico desde Concepcion, traslado e instalacion
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7) Planta productiva finalizada
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Si bien la planta productiva se construyo, no se pudo instalar el equipamiento dentro de esta debido a la
imposibilidad de viajar debido a la contingencia sanitaria. No obstante, el equipamiento relevante se
encuentra alojado en el domicilio de los padres del coordinador, a 15 minutos de la planta.

Finalmente, la planta quedd con una capacidad productiva cercana a los 360 litros: 200 litros de sidra 'y
160 litros de hidromiel.
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Otras consideraciones

Es conveniente sefialar algunos puntos:

a)

b)

Respecto de la seguridad de la unidad productiva, la planta actualmente se encuentra cerrada
con llave y los padres del coordinador realizan una visita inspectiva cada 2 semanas. Ademas se
tiene buena y fluida comunicacién con los vecinos, para consultas atingentes a la zona de la
planta.

Actualmente para ingresar a la planta productiva, se realiza un acceso mediante un camino que
habilito el vecino. El acceso desde el camino de servidumbre se puede utilizar para ingresar de a
pie y su modificacidén para permitir el ingreso de vehiculos se va a desarrollar fuera del periodo
de ejecucion del proyecto, esperablemente a fin de afo.

Finalmente, con respecto al suministro eléctrico si bien existe coneccién con la red publica, se
plantea la adquisicién de un generador de energia a adquirir fuera del periodo de ejecucion del
proyecto, y solo como una medida excepcional en el caso de cortes de luz.
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Permiso SAG para la unidad productiva

El tramite SAG Comunicacion Inicio Ley de Alcoholes, se realizé via remota para la unidad productiva
ubicada en Rampehue S/N, Loncoche, Regidon de la Araucania, correspondiente a la sucursal SAG
Villarrica.

En este caso, la comunicacién da cuenta de una actualizacién en la informacién, debido a que
anteriormente se habia iniciado actividades en Ley de Alcoholes, por lo que corresponde agregar la
nueva sucursal ya finalizada.

El tramite requirié el ingreso del campo “Sidra” y “otros”, el que correspondid a agregar Hidromiel
en las observaciones. Posterior al pago de la tarifa por modificaciéon de antecedentes, el sistema
arrojo los siguientes archivos, los cuales se adjuntan a continuacién.
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1. Tramite

El trdmite para la aprobacidon del proyecto de agua potable y alcantarillado, permite la
aprobacién de la construccion de una obra hidraulica de abastecimiento de agua potable y
evacuaciéon de residuos liquidos generados en conformidad con la ley. Ademas sirve como
insumo para una eventual solicitud de resolucién sanitaria.

En este caso, se pretende obtener la aprobacién de este permiso en la unidad productiva,
ubicada en Rampehue S/N, Loncoche, Regidn de La Araucania. Hay que destacar en dicha zona
no se cuenta con acceso a la red publica.

Para realizar este tramite se requiere la presentacion de los documentos contenidos en los
formularios que se indican en anexos.

Para esta labor se contrataron los servicios profesionales de un ingeniero hidraulico que guiara
dicho proyecto y un topdgrafo que realizara la topografia del sector.

El resultado de estas gestiones se presentan en anexos de este informe.



FORMULARIO S-1

Secretaria Regional Ministerial de Salud
LX Region de La Araucania

SOLICITUD DE APROBACION DE OBRAS DE SISTEMAS PARTICULARES DE ABASTECIMIENTO DE
AGUA POTABLE Y/O TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS DOMESTICAS

l.- ANTECEDENTES

NOMbIe o RazON SOCIAL: oot i i i v s e s S et S e s e B e s o S e e b
DI CEIGNE ot it sk sl b o B bt s e e st Sector orpOBIAEION: & dhlah bt it s s o wtins
=) ] e e e L Teléfono: ..cooeveeeveereniennn Emailiispr st e COMIRa: e

Nombre Repiesentante legal: v v s Grnenlie nlo b iel i

RUTE i miipies Telefonot s Bl e vt v to s COMUNA: .. .cvumvrmnim s o
Tipo de obra:
OBRA DE AGUA POTABLE MARCAR OBRA DE AGUAS SERVIDAS DOMESTICAS MARCAR
(D.S. 735/69) CON X (D.$.236/26, D.S. MOP 50/03) CON X

Vivienda Vivienda

Actividad econémica Actividad econémica

Loteo/Condominio Loteo/Condominio

Locales de Uso Publico Locales de Uso Publico

Microempresas Microempresas

Otros Otros

II- DOCUMENTOS REQUERIDOS

() Certificado de Informaciones previas otorgado por la Municipalidad
( ) Memoria de calculo de acuerdo a protocolo del Rubro

( ) Especificaciones técnicas de acuerdo a protocolo del rubro

( ) Derechos de aguas regularizados si corresponde

( ) Documento que sefiale que proyecto no ingresa al SEIA

() Otros (especificar) Ver protocolo del rubro

()

()

lll- DECLARACION: DECLARO CONOCER Y/O ACEPTAR:

1. Normativa Sanitaria aplicable al establecimiento.

2. Los requisitos establecidos en el protocolo del rubro

3. Que si los antecedentes entregados al momento de ingreso de la Solicitud, no corresponden a la realidad ésta sera
rechazada. La aprobacion posterior sélo sera posible reingresando la Solicitud, con todos los antecedentes requeridos y la
correspondiente cancelacién del arancel.

FIRMA PROPIETARIO O REPRESENTANTE LEGAL
IV -USO INTERNO AUTORIDAD SANITARIA

FECHA RECEPCION SOLICITUD: ......... e R e ARANCEL VALORIS: i il s
CONVISITA: ............... SIN VISITA: ......cccoanes
APROBADO: ............... RECHAZADO: .............

............... F]RMAFUNClONARlo Seo LT

Secretaria Regional Ministerial de Salud - Departamento de Accién Sanitaria - Region de La Araucania
Rodriguez 1070 -Temuco - Fono {45) 551206 - (45) 551651 — Fax (45) 551695- accionsanitaria.seremi9@redsalud.gov.cl
http://seremi9.redsalud.gob.cl/



FORMULARIO §-2

@ SEREAL
e R T

Secretaria Regional Ministerial de Salud
IX Region de La Araucania

SOLICITUD DE AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO DE OBRAS DE SISTEMAS PARTICULARES DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE Y/O TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS DOMESTICAS

l.- ANTECEDENTES
Nombre 0 RazON SOCIAl ..o il i siminis i v s e s et o s B e e S a e St R s S s s e s e s
BIMEEEION: oot it Pl it i v s s v a Sector o poblaciony tiiu v ai il sk et L
R oy s s e e TalBfone: ... ot ST ] B e COMUNA ...t
Nambre Represenfanteldedal o oo b i o i s il s s a et e e s
RUT e TOBION0G . asuhvavresiiss Emailiesienbiononininana (6e7; 12 (3 |- £ 2 MEMSNROR A
Tipo de obra:
O0BRA DE AGUA POTABLE MARCAR OBRA DE AGUAS SERVIDAS DOMESTICAS | MARCAR
(D.S. 735/69) CONX (D.S.236/26, D.S. MOP 50/03) CON X

Vivienda Vivienda

Actividad econémica Actividad econémica

Loteo/Condominio Loteo/Condominio

Locales de Uso Publico Locales de Uso Publico

Microempresas Microempresas

Otros Otros

Il- DOCUMENTOS REQUERIDOS

( ) Fotocopia Resolucion de Aprobacién del Proyecto de agua o de alcantarillado

() Autorizacién de descarga a curso o masa de agua superficial, si corresponde.

() Una copia de los planos aprobados por la Autoridad Sanitaria.

() Adjuntar documentacion exigida en Resolucién de Aprobacién de Proyecto, si corresponde.

lll- DECLARACION:

DECLARO CONOCER Y/O ACEPTAR:

1. Normativa Sanitaria aplicable al establecimiento.

2. Los requisitos establecidos en el protocolo del rubro

3. Que si los antecedentes entregados al momento de ingreso de la Solicitud, no corresponden a la realidad ésta sera
rechazada. La aprobacién posterior sélo sera posible reingresando la Solicitud, con todos los antecedentes requeridos y
la correspondiente cancelacién del arancel.

4. Que la autoridad sanitaria se reserva el derecho de verificar en terreno lo informado.

FIRMA PROPIETARIO O REPRESENTANTE LEGAL
IV -USO INTERNO AUTORIDAD SANITARIA

FECHA RECEPCION SOLICITUD: ......... fomsves Loy ARANCEL MALOR $: o, ol i v et tieaios
CON VISITA: .....ccvvnene. SIN VISITA: . covvzvicinenns
APROBADO: ............... RECHAZADO: .............

............... e e

Secretaria Regional Ministerial de Salud - Departamento de Accién Sanitaria - Regién de La Araucanfa
Rodriguez 1070 -Temuco - Fono (45) 551206 - (45) 551651 — Fax (45) 561695- accionsanitaria.seremi9@redsalud.gov.cl
http://seremi9.redsalud.gob.cl/




PROTOCOLO DE ALCANTARILLADO P-2

Secretaria Regional Ministerial de Salud
IX Region de La Araucania

PROTOCOLO PRESENTACION PROYECTOS DE ALCANTARILLADO

V 18.04.2016

il ie S

o

I
1

a

b
c

d
e

f)

g

b

ANTECEDENTES GENERALES

Solicitud S-1 con todos los datos requeridos, firmados por el propietario o representante legal

Comprobante de pago.

Certificado de informaciones previas o de ruralidad, segun corresponda.

Certificado de dominio vigente de la propiedad u otro que acredite propiedad de la vivienda y el terreno
donde se emplazan las obras.

Si la vivienda se encuentra en area urbana o dentro de un area de concesion sanitaria debera adjuntar
certificado de factibilidad de la empresa sanitaria correspondiente.

Adjuntar copia de cédula de identidad del propietario, en caso de ser un proyecto con personalidad juridica,
fotocopia de cédula de identidad del representante legal y copia de documento que acredite representacion.
Adjuntar copia de cédula de identidad de profesional competente que disefia y proyecta el sistema de
alcantarillado.

Copia legalizada del titulo profesional del profesional competente.

. MEMORIA EXPLICATIVA:
. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

) Especificar solucién adoptada (fosa séptica, camaras filtrantes, camaras de contacto u ofro tratamiento
surgido con posterioridad a la dictacion del decreto N° 236/1926).

) Detallar el sistema de absorcion adoptado (pozo absorbente, drenes u otro).

) En la memoria explicativa, se indicaran todos los puntos que sefiala la circular N° 95 de 03 de Diciembre de
1991 (para tratamientos diferentes a fosas sépticas).

) Indicar distancia del fondo del sistema de absorcién a napa de agua, no debe ser inferiora 1.5 m

) Sefalar distancia del sistema absorcién a fuentes captacién agua para consumo humano, riego, bebida
animal y recreacional con contacto directo (sefialar estas ubicaciones en plano de emplazamiento).
En caso de que el destino de las aguas sea un cuerpo receptor debera adjuntar programa de monitoreo de
efluente y cuerpo receptor.

) Indicar otras normativas que se consideren.

I. BASE Y MEMORIA DE CALCULO

) FOSA SEPTICA:

a.1) Habitantes servidos,

a.2) Dotacion considerada (I/h/d)

a.3) Periodo de retencion en funcién del gasto

a.4) Lodos acumulados

a.5) Altura util.

a.6) Incluir la férmula empleada y su desarrollo para obtener:
a.7) Volumen, Lado b, Lado a, Altura total.

) SISTEMA ABSORCION
b.1) Habitantes servidos

b.2) Diametro (para pozo absorbente)
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b.3) Coeficiente de absorcién (k1, k2, otros)

b.4) Dotacién de aguas servidas

b.5) Férmula y su desarrollo para obtener H o L de drenes.
b.8) Firma profesional responsable

Cualquier otra forma de calculo deberd incluir formula y su desarrollo, las que deben ser firmadas por el
proyectista responsable.

El

calculo del sistema absorcién debe considerar todos los aspectos necesarios para obtener la profundidad del

pozo absorbente o el largo de drenes u otra solucion.
Adjuntar informe de prueba de infiltracién ejecutada en terreno, el que debe incluir coordenadas geograficas de

la

ubicacién donde se realizé la prueba, férmulas empleadas y su desarrollo. Se solicitara informe de

profesional o laboratorio competente.

Iv.

il

(o201 -

PRESENTACION DE PLANOS.

Plano o croquis de emplazamiento del sistema respecto a edificacion, fuente de agua consumo humano,
cursos de agua superficiales, indicar coordenadas geograficas en UTM.

. Plano de planta del edificio con red de alcantarillado.
. Plano de detalle de fosa séptica y sistema de absorcién en planta y corte, indicar profundidad de napa de

agua con respecto al sistema de absorcion.

. Adjuntar plano isométrico de instalaciones de dos o mas pisos.
. Toda obra mencionada en la memoria explicativa debe representarse en un plano.
. Vifetas debe presentarse con los cuadros respectivos a identificacion de la obra, ubicacién geografica,

firmas, resumen de datos técnicos relevantes y cuadro de revision.

. OTROS ANTECEDENTES
. Catalogo de equipos en espafiol

. Manual de uso y mantenimiento del sistema
. Manual de contingencias y emergencias para locales de uso publico

. FORMATOS

. Los antecedentes se entregaran en una carpeta identificada, en hoja tamafio oficio o carta y deberan incluir

al menos la informacién de los puntos precedentes.

. Planos de detalles seran, de una escala que permita obtener una visién lo mas completa posible de los

aspectos constructivos.

. Otras escalas se sefialaran en los lugares correspondientes.

VIl. OTRAS CONSIDERACIONES:

. Solo se notificara de las observaciones y resoluciones al titular del proyecto, al proyectista o a un tercero

que cuente con poder notarial, especificando el tipo de proyecto y N° de CAP.

Téngase presente que en conformidad al articulo 43 de la Ley 19.880, si dentro del plazo de 30 dias habiles
el titular no da respuesta a lo solicitado, significara que ha desistido de su Solicitud de Aprobacién del
proyecto y sera causal de rechazo por parte de esta Secretaria Regional Ministerial de Salud.
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LISTA DE CHEQUEO

Secretaria Regional Ministerial de Salud
IX Region de La Araucania

UNIDAD DE AGUA
1 Pauta Evaluaci6n Proyectos Sistemas de Agua Potable y 10-04-2014
Alcantarillado DAS-SSAL-UA--V4-1 - -
- 10-04-2014

Propietario:

Tipo de establecimiento:

o Antecedentes Generales para Agua Potable y Alcantarillado, 5t o e lme e

(Revisién Mesén atencién de publico)

Carpeta ingresa correctamente identificada en su ta pa con el tipo de
1 | proyecto, propietario, rut, ubicacién (direccién), fono, email, comuna,
proyectista, rut, direccién, fono, email ,

Solicitud del Interesado con Nombre y Direccién del establecimiento, su
2 | fono, su correo firma,etc, (llenar completo el formulario S1 y S2, seglin
corresponda aprobacién / autorizacién)

Adjuntar fotocopia de Carnet de identidad de proyectista y de propietario;
fotocopia de titulo profesional del proyectista legalizado ante notario

4 |Adjuntar certificado informaciones previas o ruralidad, seglin corresponda

Planos vienen en carpeta identificada (proyecto aprobado en CD
optativo),en formatos especificados, (a escalas), firmado por propietario y
5 | proyectista), incluyen plano emplazamiento con curvas de nivel, plano
ubicacion y planos de detalles, planos de sistemas completos) con
identificacion de rubro y vifietas

Memorias explicativas, bases de célculos, Manuales de mantenimientos i
6 | manuales de contingencia para el caso de los locales de uso publico,
vienen firmadas por propietario y proyectista

Adjuntar certificacién de factibilidad de conexién de Aguas Araucania,
D.0.H, San Isidro, otras, si se requiere

8 |Adjuntar documento que acredite propiedad del terreno

Adjunta acreditacion de derechos de agua o en su defecto, solicitud de inicio de
trémite (para actividad econdmica)

adjuntar carta de pertinencia de ingreso al sistema de evaluacién ambiental, si

10 correspondiese (para actividad econémica) segtin DS N2 40/2012 (solo nivel 3)

11 | Se adjunta comprobante de cancelacién de arancel

i i inisteri i6n Sanitaria - Regidn de La Araucania
Secretaria Regional Ministerial de Salud - Departamento de Accidn { ol bl R
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N

Pauta Evaluacién Proyecto Sistemas de Alcantarillado
(Nivel Técnico)

UNIDAD DE AGUA
10-04-2014

DAS-SSAL-UA-V4-3

=
-]

Sistema de Alcantarillas

Si| No | Of | VB

Indica solucién adoptada (fosa tipo, fosanit., otra)

Se indica claramente la red de alcantarillado en planta

Se incluye isométrico si se requiere

Se indica tipo de ductos utilizados utilizados en la red (PVC sanitario)

Estdn numeradas las cdmaras

Indica dimensiones de las cdmaras (ancho, alto)

se indica claramente las ventilaciones en los planos

Se indica el didmetro de las instalaciones

LN || B W(N|-

Se indican las pendientes y el largo de los ductos

=
o

Se incluye la vifieta completa en los planos

[
[

Indica nombre de propietario y proyectista en los planos

=y
N

Indica rubro del local en el plano

[
w

Incluye planta y corte de fosa séptica y cdmara

[N
-

Indica claramente las medidas de la fosa en plano

=y
(8,1

Se adjunta base de célculo detallado

[y
(=)}

Dimensiones de la fosa en plano coinciden con base de calculo

=
~J

Incluye planta y corte de sistema absorcién (pozo, dren, otro)

[y
co

Indica claramente las medidas del sistema de absorcién en plano

=
(1]

Dimensiones del sistema de absorcién coinciden con la base de calculo

N
o

Sefiala distancia sistema absorcién a napa de agua

N
=

Indica distancia sistema a absorcién a fuente o masas de agua

N
N

Bases de Calculo, segtn circular N2159/92

N
w

Presenta informe de absorcién.

N
~»

Se adjunta manual de mantenimiento

N
u

Se adjunta catdlogo de todos los equipos

N
(=2}

Se adjunta manual de contingencia si se requiere

[ inisteri ' itaria - Region de La Araucania
Secretaria Regional Ministerial de Salud - Departamento de Accidn Sanitari qi0i _
Rodriguez.:{)r'fo ~Temugo - Fono (45) 551206 - (45) 551651 — Fax (45) 551695- accionsanitaria.seremi9@redsalud.gov.cl

http://seremi9.redsalud.gob.cl/




FORMULARIO S-1

Secretaria Regional Ministerial de Salud
IX Region de La Araucania

SOLICITUD DE APROBACION DE OBRAS DE SISTEMAS PARTICULARES DE ABASTECIMIENTO DE
AGUA POTABLE Y/O TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS DOMESTICAS

l.- ANTECEDENTES

Mk e s TR R RO & S i
e e e R S e e N S SO0 POBIBCIIN ........onsie st bt itrc s e
AU e e e B Telefonor o fe s Emailiy ier s S im e BOMUNAT 2 R i e
Nombre Representante Lt R S R  e CS
RUTE s i leletanos . o s i, Emallcvn bt COMUNGT: y dasnasssioi e iar s
Tipo de obra:
0BRA DE AGUA POTABLE MARCAR | OBRA DE AGUAS SERVIDAS DOMESTICAS | MARCAR
(D.S. 735/69) CON X (D.S.236/26, D.S. MOP 50/03) CON X

Vivienda Vivienda

Actividad econémica Actividad econémica

Loteo/Condominio Loteo/Condominio

Locales de Uso Publico Locales de Uso Publico

Microempresas Microempresas

Otros Otros

Il- DOCUMENTOS REQUERIDOS

() Certificado de Informaciones previas otorgado por la Municipalidad
( ) Memoria de célculo de acuerdo a protocolo del Rubro

() Especificaciones técnicas de acuerdo a protocolo del rubro

() Derechos de aguas regularizados si corresponde

() Documento que sefiale que proyecto no ingresa al SEIA

() Ofros (especificar) Ver protocolo del rubro

(

(

).

lll- DECLARACION: DECLARO CONOCER Y/O ACEPTAR:

1. Normativa Sanitaria aplicable al establecimiento.

2, Los requisitos establecidos en el protocolo del rubro :

3. Que si los antecedentes entregados al momento de ingreso de la Solicitud, no corresponden a |a realidad ésta sera
rechazada. La aprobacién posterior sélo sera posible reingresando la Solicitud, con todos los antecedentes requeridos y la
correspondiente cancelacién del arancel.

IV -USO INTERNO AUTORIDAD SANITARIA

FECHA RECEPCION SOLICITUD: ......... fissy Fseacas. ARANCEL VALOR § ...t ionmi o B i
CON VISITA: ............... SINVISITA: ...............
APROBADG: ............... RECHAZADO. .............

............... FIRMAFUNCIONARIO

i inisteri i itaria - Regién de La Araucania
taria Regional Ministerial de Salud - Departamento de Accién Sanitaria - Regidi /
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FORMULARIO S-2

Secretaria Regional Ministerial de Salud
IX Region de La Araucania

SOLICITUD DE AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO DE OBRAS DE SISTEMAS PARTICULARES DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE Y/O TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS DOMESTICAS

l.- ANTECEDENTES

et D T USRS e S i I
2 =1 R o SR S S (M e I BRCIOrG POBIEEION: (i...cci oo oo ssiss s
RUT e e L awhs EIETONG: .ot Emall e e T COMMLE i
it e LT TR R e S D
B o s Telefono: o ..o Email:te i i GomUna:mmln

Tipo de obra:

0BRA DE AGUA POTABLE MARCAR OBRA DE AGUAS SERVIDAS DOMESTICAS MARCAR
(D.S. 735/69) CON X (D.S.236/26, D.S. MOP 50/03) CON X
Vivienda Vivienda
Actividad econémica Actividad econémica
Loteo/Condominio Loteo/Condominio
Locales de Uso Publico Locales de Uso Piblico
Microempresas Microempresas
Otros Otros

Il- DOCUMENTOS REQUERIDOS

() Fotocopia Resolucién de Aprobacién del Proyecto de agua o de alcantarillado
() Autorizacién de descarga a curso o masa de agua superficial, si corresponde,
() Una copia de los planos aprobados por la Autoridad Sanitaria.

() Adjuntar documentacién exigida en Resolucién de Aprobacion de Proyecto, si corresponde.

lll- DECLARACION:

DECLARO CONOCER Y/O ACEPTAR:

1. Normativa Sanitaria aplicable al establecimiento.

2. Los requisitos establecidos en el protocolo del rubro

3. Que si los antecedentes entregados al momento de ingreso de la Solicitud, no corresponden a la realidad ésta sera
rechazada. La aprobacién posterior sélo sera posible reingresando la Selicitud, con todos los antecedentes requeridos y
la correspondiente cancelacién del arancel.

4. Que la autoridad sanitaria se reserva el derecho de verificar en terreno lo informado.

IV -USO INTERNO AUTORIDAD SANITARIA

FECHA RECEPCION SOLICITUD: ......... Finissns (e ARANCEL VALOR S: .......ovvi it bseeniras
CON VISITA: ............... SINVISITA: ...............
APROBADQ: .........cooe.. RECHAZADO: .............

............... FIRMAFUNCIONARIO

i i i itaria - Regidn de La Araucania
ia Regional Ministerial de Salud - Departamento de Accidn Sanrtaqa ngl . /
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PROTOCOLO DE AGUA P-1

Secretaria Regional Ministerial de Salud
IX Regién de La Araucania

PROTOCOLO PRESENTACION PROYECTOS DE AGUA POTABLE

V1.26.05.2016

I. ANTECEDENTES GENERALES

. Solicitud S-1 con todos los datos requeridos, firmados por el propietario o representante legal

Comprobante de pago.

Certificado de informaciones previas o de ruralidad, segun corresponda.

Certificado de dominio vigente de la propiedad u otro que acredite propiedad de la vivienda y el terreno

donde se emplazan las obras.

5. Si la vivienda se encuentra en area urbana o dentro de un area de concesion sanitaria debera adjuntar
certificado de factibilidad de la empresa sanitaria correspondiente.

6. Adjuntar copia de cédula de identidad del propietario, en caso de ser un proyecto con personalidad juridica,
fotocopia de cédula de identidad del representante legal y copia de documento que acredite representacion.

7. Adjuntar copia de cédula de identidad de profesional competente que disefia y proyecta el sistema de agua
para consumo humano.

8. Copia legalizada del titulo profesional del profesional competente.

Gl

Il. MEMORIA EXPLICATIVA REFERIDA A:
1. CARACTERISTICAS DE LA FUENTE

a) Superficial (vertiente, canal, rio, estero) o Subterranea (pozo noria, pozo profundo). Las norias y pozos
deberan ubicarse a una distancia minima de 10 m del predio vecino y @ 20 m minimo de sistemas de
infiltracion de aguas residuales de alcantarillado para disminuir riesgo de contaminacion.

b) Descripcion de las obras de captacion:

b.1. Profundidad total

b.2. Nivel estético

b.3 Nivel dindmico

b.4 Brocal.

b.5 Revestimiento sanitario

b.6 Ubicacion y caracteristicas de bombas (sumergida o superficial)

c) Informar el caudal de entrega de la fuente expresado en /s y senalar el procedimiento para determinar dicho
caudal.

d) Sefalar caracteristicas de cierre perimetral de proteccion de la fuente y proteccién de equipos

e) Adjuntar resultados de anélisis Fisico Quimico para aprobacion del proyecto y andlisis Bacterioldgico se
debe tomar al momento de la autorizacién, los que deben dar cumplimiento al DS 735/69 Minsal.

2. SISTEMA DE TRATAMIENTO

Dependiendo las caracteristicas de la fuente se debera someter el agua a alguno de los tratamientos indicados
en el DS 735/69 Minsal.

a) DECANTACION: Toda agua superficial debe ser sometida a proceso de decantacion, sefialar
caracteristicas del sistema, si existe adicién de productos quimicos sefalar procedimientos.

b) FILTRACION: Toda agua superficial debe ser filtrada, indicando las caracteristicas de los filtros y detalles
constructivos.

c) DESINFECCION: Debe incluir un sistema de desinfeccion por cloracién indicado marca, tipo y prospecto del
sistema dosificador, el sistema debe ser ubicado antes del estanque de acumulacion. EI método de control
del cloro residual debera ser mediante el uso de reactivo DPD. No se aceptara el uso de dosificador de cloro
para usos distintos a agua para consumo humano.

Secretaria Regional Ministerial de Salud - Departamento de Accién Sanitaria - Regién de La Araucania
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3. ALMACENAMIENTO

a) Capacidad del estanque requerido y capacidad real instalada

b) N°de estanques.

¢) Material del estanque

d) Tipo de estanque; enterrado, semienterrado, superficial, elevado. En el caso de estanques superficiales
indicar tipo de plataforma y material de esta y en el caso de estanque elevado sefialar altura de la torre,
escala, plataforma y protecciones.

e) Indicar ubicacién de rebase, ventilacion y desagiie. El desagiie debe ser ubicado en la base del estanque vy
en un diametro que permita un rapido vaciado para su adecuada limpieza, el rebase y ventilaciones deben
estar protegidas de ingreso de vectores.

f) Sealar sistema de control de volumen de llenado del estanque.

4. DISTRIBUCION:

a) Caracteristicas del sistema de distribucion indicar si es por gravedad o presurizado
b) Indicar las caracteristicas de la red, tipo, diametros y longitud de tuberias, pendientes valvulas, grifos etc.

ll. BASE Y MEMORIA DE CALCULO
1. CONSUMO REQUERIDO

a) CONSUMO MEDIO DIARIO (C.M.D.)

A.1. N° de vivienda (s)

A.2. Habitantes / vivienda (minimo 5 personas por vivienda)
A.3 Dotacién/habitante (minimo 150 Its./pers./dia)

A.4 Consumo humano total A1 x A2 x A3 It/dia

A.5 Otros Consumos (por ejemplo Riego): It/dia

A.6 CONSUMO MEDIO DIARIO C.M.D, Suma A4 + A5 |t/dia

1. ESTANQUE

b1.Dimensionamiento del estanque, se debera considerar por vivienda un volumen minimo de 50% del
consumo medio diario, siendo el minimo un volumen de almacenamiento de 500 litros. Adjuntar desarrollo
de calculos y formulas empleadas.

b2.En casos de torres elevadas adjuntar informe del calculo estructural firmado por ingeniero civil que avale
que la estructura soporta el peso del estanque con agua en su capacidad maxima.

c) IMPULSION Y DISTRIBUCION
El artefacto mas desfavorable debera tener una presiéh minima de 4 m.c.a

c.1. Caudal méximo instalado y caudal méaximo probable. Adjuntar desarrollo de célculos y formulas
empleadas.

¢.2. En caso de uso de sistema de presurizacion debera adjuntar célculos correspondientes.

¢.3. Justificacién de la eleccién de los equipos de bombeo a utilizar.

c.4. Cuadro de pérdida de carga, puedes estar en plano o en hoja adicional.
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Iv.

1.

W

=

eNoO

PRESENTACION DE PLANOS,

Plano o croquis de emplazamiento del sistema respecto a edificacion, indicar coordenadas geograficas en
UTM, distancias a sistemas de absorcion de aguas servidas, cursos de agua superficiales, efc.

Plano de planta del edificio con red de agua potable.

Plano con detalle de captacién, sistema de tratamiento: decantacién, filtracién, desinfeccion,
almacenamiento.

Plano de corte y planta del pozo, indicando profundidad, nivel estatico, nivel dinamico, brocal y revestimiento
sanitario.

Plano de corte y planta del sistema de tratamiento: decantacion, filtracion, desinfeccion, almacenamiento.
Adjuntar plano isométrico de instalaciones de dos o mas pisos.

Toda obra mencionada en la memoria explicativa debe representarse en un plano.

Vifietas debe presentarse con los cuadros respectivos a identificaciéon de la obra, ubicacién geografica,
firmas, resumen de datos técnicos relevantes y cuadro de revision.

V. OTROS ANTECEDENTES

1
2:
3

VL.

i

2

3.

. Catdlogo de equipos en espafiol

Manual de uso y mantenimiento del sistema

. Manual de contingencias y emergencias para locales de uso publico

FORMATOS

Los antecedentes se entregaran en una carpeta identificada, en hoja tamafio oficio o carta y deberén incluir
al menos la informacién de los puntos precedentes.

Planos de detalles seran, de una escala que permita obtener una visién lo mas completa posible de los
aspectos constructivos.

Otras escalas se sefialaran en los lugares correspondientes.

VIl. OTRAS CONSIDERACIONES:

1.

2.

Solo se notificara de las observaciones y resoluciones al titular del proyecto, al proyectista o a un tercero
que cuente con poder notarial, especificando el tipo de proyecto y N° de CAP.

Téngase presente que en conformidad al articulo 43 de la Ley 19.880, si dentro del plazo de 30 dias habiles
el titular no da respuesta a lo solicitado, significara que ha desistido de su Solicitud de Aprobacién del
proyecto y sera causal de rechazo por parte de esta Secretaria Regional Ministerial de Salud.
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LISTA DE CHEQUEO

Secretaria Regional Ministerial de Salud
1X Region de La Araucania

UNIDAD DE AGUA
1 Pauta Evaluacion Proyectos Sistemas de Agua Potable y 10-04-2014
Alcantarillado DAS-SSAL-UA--V4-1 - -
-10-04-2014

Propietario:

Tipo de establecimiento:

b Antecedentes Generales para Agua Potable y Alcantarillado, si | No | of | vB

(Revision Mesén atencién de publico)

Carpeta ingresa correctamente identificada en su tapa con el tipo de
1 |proyecto, propietario, rut, ubicacion {direccion), fono, email, comuna,
proyectista, rut, direccién, fono, email ,

Solicitud del Interesado con Nombre y Direccion del establecimiento, su
2 |fono, su correo firma,etc, (llenar completo el formulario S1y S2, segin
corresponda aprobacion / autorizacion)

Adjuntar fotocopia de Carnet de identidad de proyectista y de propietario;
fotocopia de titulo profesional del proyectista legalizado ante notario

4 | Adjuntar certificado informaciones previas o ruralidad, seglin corresponda

Planos vienen en carpeta identificada (proyecto aprobado en CD
optativo),en formatos especificados, (a escalas), firmado por propietario y
5 | proyectista), incluyen plano emplazamiento con curvas de nivel, plano
ubicacion y planos de detalles, planos de sistemas completos) con
identificacion de rubro y vifietas

Memorias explicativas, bases de calculos, Manuales de mantenimientosy
6 |manuales de contingencia para el caso de los locales de uso publico,
vienen firmadas por propietario y proyectista

Adjuntar certificacion de factibilidad de conexion de Aguas Araucania,
D.0.H, San Isidro, otras, si se requiere

8 | Adjuntar documento que acredite propiedad del terreno

Adjunta acreditacion de derechos de agua o en su defecto, solicitud de inicio de
tramite (para actividad econdmica)

adjuntar carta de pertinencia de ingreso al sistema de evaluacién ambiental, si

8 correspondiese (para actividad econdmica) segin DS N2 40/2012 (solo nivel 3)

11 |Se adjunta comprobante de cancelacion de arancel

Secretaria Regional Ministerial de Salud - Departamento de Accidn Sanitaria - Regién de La Araucania
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N

Pauta Evaluacion Proyecto Sistema de Agua Potable
(Nivel Técnico)

UNIDAD DE AGUA

10-04-2014

DAS-SSAL-UA-V4-2

=
[[~]

Captacién

Si

No

of

VB

Plano emplazamiento del sistema de agua

Plano de la red de agua

Plano de detalle de captacion (pozo, noria, vertiente, canal)

Se consultan las medidas en forma clara en planos y detalles

Indica distancia fuente de agua a sistema absorcién

Memoria explicativa de la fuente de agua completa

Base de calculo del sistema, detallado

Indica materiales de construccién empleados en fuente captacion

W0 N V| R_RWIN| R

Indica gasto en litros/segundos de la fuente de captacién

=
o

Si es pozo, se indica profundidad, diametro y volumen

=
=

Si es pozo, se indica brocal tipico, material, dimensiones

[y
N

se adjunta corte del pozo, noria vertiente (indica cierros)

[y
w

Se adjunta caracteristicas sistema de elevacion (bomba y otros)

=
]

Se indica marca y tipo de bomba (potencia, diametro, etc.)

=
(%]

Si hay sistema hidroneumaticos, se presentan calculos

Y
(<) ]

Se indica sistema de energia empleada (manual, eléctrico, grupo
electrégeno)

=
~l

Otra obra indicada en memoria se encuentra dibujada

=
o0

Se adjunta catalogo de todos los equipos utilizados en el sistema

=
o

Se adjunta manual de mantenimiento

N
o

Se adjunta manual de contingencias si se requiere

Decantacion

Si

No

Of

VB

21

Indicar sistema de decantacion si captacion de agua es superficial (canal,

rio, etc.)

22

Plano detalle de sistema de decantacidn

23

Indica si hay adicidn de productos quimicos (turbiedad)

24

En memoria se indica claramente el proceso

25

Cualquier otra obra esta dibujada en plano

Secretaria Regional Ministerial de Salud - Departamento de Accién Sanitaria - Region de La Araucania
Rodriguez 1070 -Temuco - Fono (45) 551206 - (45) 551651 — Fax (45) 551695- accionsanitaria.seremi9@redsalud.gov.cl
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Ne Desinfeccion Si | No | Of | VB
29 | Indica sistema de desinfeccion y funcionamiento (gas, HipCL, etc.)

30 |Indica marca, tipo, prospecto del dosificador

31 | Indica ubicacion del sistema de cloracién

32 |Indica método de control de cloracién (DPD)

N2 Almacenamiento Si |[No | Of | VB
33 | Adjunta planos deposito de almacenamiento y/o regulacién

34 | Adjunta planos y caracteristicas de la torre y escala

35 |Indica escalera y plataforma con proteccion en torre (materiales)

36 |Indica volumen de estanque

37 |Indica sistema de rebalse, limpieza, control de flujo estanque

Ne Distribucién Si | No | Of | VB
38 | Sies requerido se adjunta plano isométrico

39 | Esta claramente indicada la red en planos

40 |Se incluyen célculos de perdida de carga

41 | Especifica diametros, caracteristicas de ducto, vélvulas, grifos, etc.

42 |Incluye en planos toda obra mencionada en memoria

Ne Analisis de Agua Si [ No | Of | VB
43 | Se ha tomado la muestra de andlisis fisico quimicos (Etapa de Aprobacién)

se ha tomado la muestra bacteriolégica (Etapa de Autorizacion)

En recepcién se detectd cloro minimo seglin norma

Secretaria Regional Ministerial de Salud - Departamento de Accién Sanitaria - Regién de La Araucania
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Ministerio de Salud
Seremi Region de la Araucania

1- ANTECEDENTES GENERALES

Los antecedentes descritos a continuacién serdn adjuntados como anexo en el final del informe.
1.1- SOLICITUD S-1

1.2- COMPROBANTE DE PAGO

1.3- CERTIFICADO DE INFORMACIONES PREVIAS O DE RURALIDAD

1.4- CERTIFICADO DE DOMINIO VIGENTE

1.5- COMPROBANTE DE VIVIENDA EN AREA URBANA O CONCESION SANITARIA (NO
APLICA)

1.6- COPIA CEDULA DE IDENTIDAD PROPIETARIO
1.7- COPIA CEDULA DE IDENTIDAD DEL PROFESIONAL COMPETENTE QUE DISENA

1.8- COPIA LEGALIZADA DEL TITULO PROFESIONAL DEL PROFESIONAL
COMPETENTE

3.4bis1 Proyecto de Alcantarillado Péagina- 1
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2- MEMORIA EXPLICATIVA

El objetivo de este capitulo es entregar una memoria explicativa de los sistemas de alcantarillado
para Terreno Loncoche, que se construird en calle Rampehue, S/N, de la Comuna de Loncoche,
IX Region.

El terreno contiene una casa habitacion y una bodega de acuerdo a Plano N°1 — Planta general,
de las cuales ambas deben poseer solucion de aguas servidas.

2.1- Solucion Adoptada de tratamiento

La red de aguas servidas es disefiada con un didmetro estandar de 110 mm y una pendiente de
2.5%. El detalle de las piezas se puede encontrar en Plano N° 3 — Plano de Detalle.

De acuerdo al Anexo N°1 Base de célculo, la dotacién estimada corresponde a 800 lt/dia. En base
a esto, la alternativa de solucion adoptada es de una fosa séptica con descarga de drenes.

En Anexo N°1 Base de calculo, se determina que el volumen requerido de la fosa séptica, siendo
de 2000 It, y su limpieza cada 2 afios. Para ello se utilizara una fosa prefabricada de la capacidad
requerida segun Plano N° 3 — Plano de Detalle.

Posteriormente se utiliza un sistema de cloracién y decloracién de forma de entregar al sistema
de absorcion, el agua sin componentes bacteriol6gicos.

2.2- Detalle de sistema de absorcion utilizado

Se adopté la utilizacion de drenes, que de acuerdo al Anexo N°1 Base de célculo son 2 de longitud
de 4 metros cada uno y un diametro estandar de 110 mm. Los cuales consideran un caudal de
800 It/dia y un coeficiente de absorcion de 145 It/m2/dia de acuerdo al Anexo N°1 - Prueba de
Infiltracion.

2.3- Fondo de sistema del sistema de absorcion de napa subterranea

Para conocer el sistema de absorcion de napa subterranea, se estimara a partir de la informacion
conocida de terreno, con la metodologia de modelacién de aguas subterraneas. Para ello se
utiliza la siguiente formula

_Q*In(R)
hf h; = b +0,01xx+c
Donde:
hr: nivel de napa (punto de interés)
hi: nivel de napa de vertiente (punto conocido) = 800 It/dia
Q: Caudal Entrante al sistema =312.5 m.s.n.m

3.4bis1 Proyecto de Alcantarillado Péagina - 2
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R: Coef Almacenamiento especifico =0.0005 1/m
K: Coef. de Absorcién =0.145 m/dia
b: Espesor acuifero =20 m

L: Distancia entre vertiente y descarga A.S. =67 m

Lo primero a realizar es calcular el pardmetro c, que se obtiene al tomar la variable x = 67 m
(Distancia) y considerando que hs — h; =0, lo que da como resultado ¢ = 0.667. Remplazando en
la formula siguiente, da como resultado h;=313.83 m.s.n.m. Significando una profundidad de napa
de aproximadamente 18 m.

h; — 312.5 08  In(0.0005) +0.01%0+0.667
— D = . * .
s 3.14 % 0.145 = 20

En lo que respecta al resultado de profundidad obtenida, el valor es coherente con la gran
pendiente que tiene el terreno y la salida de agua de la vertiente. Por lo tanto, se estima que el
valor a pesar de ser tedrico, se acerca bastante a la realidad dadas las caracteristicas del terreno,
descartando cualquier valor que este bajo el requisito minimo de distancia de 5 m, desde la
descarga de aguas tratadas a la napa.

2.4- Distancia a fuentes de captacion de agua

La fuente de agua mas cercana es de caracter superficial, correspondiendo a una vertiente. Esta
esta ubicada en la coordenada 702455 E, 5647709 S, y cuenta con una distancia al sistema de
infiltracion de aguas residuales de 67 m, lo cual se presenta en la Figura 2.1.

Figura 2.1. Ubicacion captacién agua potable y sistema de infiltracion de aguas
residuales

3.4bis1 Proyecto de Alcantarillado Péagina - 3
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3.1- Fosa Séptica

La férmula utilizada para el calculo de la fosa séptica es la siguiente:

V = N(D . TT + Lf(RlTA + RZTD))

Donde:
N: Habitantes Servidos =5 hab
D: Dotacion Considerada =160 It/hab/dia
Lf: Lodos Frescos =1 It/hab/dia
Tr: Periodo de retencién =1 dia
Rui: Coef Lodo Digerido =0.25
Ro2: Coef Lodo proc Digest. =05
Ta: Periodo Almacenamiento =730 dia
To: Periodo Digestion =100 dia

Dando como resultado un volumen de la Fosa Septica “V” de 1.962 It. En cuanto a la Fosa Séptica
a utilizar se utiliza una fosa comercial de 2.000 It, con dimensiones entregadas en el Plano N° 3
— Plano de Detalle.

3.2- Sistema de absorcion

La formula utilizada para el célculo del largo de los drenes es la siguiente:

[ = D-N
T K-A
N: Habitantes Servidos =5 hab
D: Dotaciéon A.S. =160 It/hab/dia
K: Coef. de Absorcién =145 It/m2/dia
A: Ancho de Zanja =07 m

Dando como resultado un Largo de drenes “L” de 7,88 m. Por lo cual se adopta un largo total de
8 metros, diversificandolos en dos drenes de 4 m.

3.4bis1 Proyecto de Alcantarillado Péagina - 4
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Regién de la Araucania
EMPLAZAMIENTO GENERAL PLANTA DETALLE : SECRETARIA REGIONAL
ESCALA 1/1.000 ESCALA 1/100 MINISTERIAL DE SALUD
IX REGION DE LA ARAUCANIA
Ministerio de
Salud
PROYECTO DE INSTALACION DE ALCANTARILLADO DOMICILIARIA
Nombre Plano: Planta General y Planta Detalle LAMINA
Fecha Diciembre 2019 N° 1 DE 3
RELLENO DE PROTECCION
TUBERIA PVC SANITARIO
NIVEL DE TERRENO TERMINADO
CALLE O PASAJE : Calle Rampahue
7 o
o 4 RELLENO FINAL COMPACTADO AL 95% DEL PROCTOR N* MUNICIPAL - SIN
a 9 E]
g s — MODIFICADO BAJO CALZADAS Y ACERAS. 90% DEL
e PROCTOR ESTANDAR EN BANDEJONES DE TIERRA. LOTEO O POBLACION
o ) <
w 4
= - a’, .
1. LAS TUBERIAS DE AGUA POTABLE DEBEN QUEDAR SOBRE LAS DE ALCANTARILLADO Al - . RELLENO INTERMEDIO CON MATERIAL PROVENIENTE DE LA COMUNA : Loncoche
2. EN EL EXTERIOR, LAS TUBERIAS DE AGUA POTABLE DEBEN QUEDAR ENTERRADAS COMO MINIMO S I M B O L O G I A <z . 3 EXCAVACION, EXENTO DE MATERIA ORGANICA T=25mm,
1.00 METROS BAJO EL NIVEL SUPERIOR DEL TERRENO. << B COLOCADO EN CAPAS DE 0.30m COMPACTADO AL 90%
3. ESTA INSTALACION CUMPLE CON LO ESTABLECIDO EN EL D.S. MOP N° 50 DEL 25.01.2002 (RIDAA). 8 . ‘ DEL PROCTOR ESTANDAR.
4. ESTAS INSTALACIONES DOMICILIARIAS DE AGUA POTABLE DEBEN CONSTRUIRSE SEGUN LO ESTABLECIDO g o A TN ) ] s
EN EL RIDAA, LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS Y LOS PLANOS INFORMATIVOS ARCHIVADOS POR EL —  TUBERIA PROYECTADA b o= 4 a . CINTA PLASTICA DE COLOR AZUL ®
PRESTADOR. E Toero ANCHO > 10 om //?/ 2,
5. EN LA CONSTRUCCION DE ESTAS INSTALACIONES DOMICILIARIAS SOLO DEBEN UTILIZARSE MATERIALES, s . L ) .
ARTEFACTOS, COMPONENTES, EQUIPOS Y SISTEMAS, DEBIDAMENTE AUTORIZADOS POR LA -~ 7 o ARE;EQD;EE‘(Q@&NSTEEI lDYEIJUHiiiQEDEgg /-/
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS SANITARIOS. CAMARA PROYECTADA L : ‘ /% 0.30m :
6. DE HABER CAMBIOS QUE AFECTEN AL PROYECTO INFORMATIVO ARCHIVADO POR EL PRESTADOR, DEBEN AT COMPACTADOS EN CAPAS DE O.15m AL 90% DEL N
SER CONSULTADOS PREVIAMENTE POR ESCRITO AL PROYECTISTA. 4 < —— PROCTOR ESTANDAR. @
7. ES DE RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA LA EJECUCION DE LOS PLANOS DE CONSTRUCCION O ’ 4 D. EXT. ‘
DEFINITIVOS, UNA VEZ TERMINADA LA OBRA. o DESCARGA @ L
8. EL PROYECTO DEFINITIVO INCLUYE LA INFORMACION SOBRE LO REALMENTE CONSTRUIDO, SEGUN LO ) P 7
INDICADO POR EL CONTRATISTA BAJO SU RESPONSABILIDAD. O VENTILACION e “ 0.10m O isipern
9. DIAMETROS EN MILIMETROS - )
4 TUBERIA PVC-SANITARIO
SEGUN PLANO FIRMAS

waj(
D +0.60m. PROYECTISTA PROPIETARIO

CAMA DE APOYO DE ARENA DE 0.10m

Ignacio Henriquez R. Alvaro Mardones M.
Ingeniero Civil RUT: 16.916.276-K
RUT: 17.248.889-7 Calle Rampahue S/N

F: +56986012126 / ighenrigr@gmail.com Comuna de Loncoche, IX Region
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FOSA SEPTICA
Septiblock Infraplast
Capacidad 2.000 Lts
(segun detalle)

BODEGA

SIMBOLOGIA

TUBERIA PROYECTADA

CAMARA PROYECTADA

o DESCARGA
O VENTILACION
@ SEREMI v
~ SECRETARIA REGIONAL

MINISTERIAL DE SALUD
IX REGION DE LA ARAUCANIA

Ministerio de
Salud

PROYECTO DE INSTALACION DE ALCANTARILLADO DOMICILIARIA

Nombre Plano: Planta Bodega y Casa LAMINA
Fecha Diciembre 2019 N° 1 DE 3
/ CALLE O PASAJE : Calle Rampahue
Camara Normal
N° MUNICIPAL : S/IN
Camara de Ventilacion | LOTEO O POBLACION
COMUNA : Loncoche

L)
P

Escala 1/50
@~ LasTARRIA
FIRMAS
PROYECTISTA PROPIETARIO

Ignacio Henriquez R. Alvaro Mardones M.

Ingeniero Civil RUT: 16.916.276-K

RUT: 17.248.889-7 Calle Rampahue S/N

F: +56986012126 / ighenriqr@gmail.com Comuna de Loncoche, IX Region
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DETALLE CAMARA INSPECCION

NCh 2702
&——0.60m—
1. LAS TUBERIAS DE AGUA POTABLE DEBEN QUEDAR SOBRE LAS DE ALCANTARILLADO NPT NPT
2. EN EL EXTERIOR, LAS TUBERIAS DE AGUA POTABLE DEBEN QUEDAR ENTERRADAS COMO MINIMO
1.00 METROS BAJO EL NIVEL SUPERIOR DEL TERRENO. /
3. ESTA INSTALACION CUMPLE CON LO ESTABLECIDO EN EL D.S. MOP N° 50 DEL 25.01.2002 (RIDAA). o — .60
4. ESTAS INSTALACIONES DOMICILIARIAS DE AGUA POTABLE DEBEN CONSTRUIRSE SEGUN LO ESTABLECIDO o
EN EL RIDAA, LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS Y LOS PLANOS INFORMATIVOS ARCHIVADOS POR EL (Muro Albafiileria
PRESTADOR. De Ladrillo e=15cms
5. EN LA CONSTRUCCION DE ESTAS INSTALACIONES DOMICILIARIAS SOLO DEBEN UTILIZARSE MATERIALES, = —
ARTEFACTOS, COMPONENTES, EQUIPOS Y SISTEMAS, DEBIDAMENTE AUTORIZADOS POR LA Estuco Mortero — —
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS SANITARIOS. 510 kg/cem/m3 VARIABLE
6. DE HABER CAMBIOS QUE AFECTEN AL PROYECTO INFORMATIVO ARCHIVADO POR EL PRESTADOR, DEBEN Afinado a cem puro
SER CONSULTADOS PREVIAMENTE POR ESCRITO AL PROYECTISTA.
7. ES DE RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA LA EJECUCION DE LOS PLANOS DE CONSTRUCCION O  Estuco Mortero = i = o, l:ll |
DEFINITIVOS, UNA VEZ TERMINADA LA OBRA. "Pendiente 33% = 2
8. EL PROYECTO DEFINITIVO INCLUYE LA INFORMACION SOBRE LO REALMENTE CONSTRUIDO, SEGUN LO . EH
INDICADO POR EL CONTRATISTA BAJO SU RESPONSABILIDAD.
9. DIAMETROS EN MILIMETROS Base e=15cms
0.15m
v
CORTE
PLANTA
248
9110 mm
SISTEMA PARTICULAR CASAAYB i T .
FOSA SEPTICA SEPTIBLOCK S/ESCALA F 0 mr [ — PYC 110 L PVC 11
Cpacidad 2.000 Lts . NIVEL DE TERRENO EREE
o &I NIVEL DE AGUA §
RELLENO PERMEABLE SEGUN ~ 0
PROYECTO APARTE ©
PLANTA DETALLE 7747, R \
0.40 T : _—
SRS N ] MATERIAL ESTABILIZADO CLEVAC 10O TER
: R . . COMPACTADO | SALIDA - "
GRAVILLA PVC 110 mm PVvC 110
7 MEMBRANA GEOTEXTIL
-] BIDIM OP20 O SIMILAR
ENTRADA T \_TRASLAPO DE 0.40m o5
P.V.C. 110 mm L@ |
N ALID.
© pm PVC RANURADO O SIMILAR o
2 100mm L:VAR ANTA G A 250
PERFILADO EN PLANTA GENERA
TERRENO NATURAL 2 \ / n
- DECLORADOR 100 Lts.
RELLENO Cin Feerala X .
TIPO BOLONES - CLORADOR 170 Lts.
r il
NAPA NAPA NAPA
Calculo de Infiltracién
(Dren)
* N°de habitantes : 6 N° de persona x Dotacion |
e Dotacién . 250 Its/hab/d  LIndice de absorcion x ancho dren]
CORTE e Indice de absorcion : 100 I/m%dia
TAPA ¢ AnchoDren ¢ 1.0m [ Largo total Dren : 15 m |
NPT R NPT NPT ’ . : :
AR p— — r— v Pownadedseeper B 2 SECRETARIA REGIONAL
ENTRADA |: SALIDA Nota: Se proyecta UN (1) dren de 15 m.
P.V.C. 110 mn ove 110 MINISTERIAL DE SALUD
A'AON mm . .
IX REGION DE LA ARAUCANIA
Ministerio de
Salud
PROYECTO DE INSTALACION DE ALCANTARILLADO DOMICILIARIA
Nombre Plano: Plano de Detalles LAMINA
Fecha Diciembre 2019 N° 1 DE 3
NOTA 3 : LA FOSA SEPTICA SE DEBE FOSA SEPTICA PREFABRICADA
LIMPIAR CUANDO EL LODO DE POLITILENO DE ALTA DENSIDAD.
SOBREPASE EL 20 % DE LA CAPACIDAD TOTAL: 2.000 LTS
CAPACIDAD DE LA FOSA.
CALLE O PASAJE : Calle Rampahue
N° MUNICIPAL : SIN
PLANTA B LOTEO O POBLACION
o B COMUNA : Loncoche
[ ] 3
ALIDA I ~ \ ALIDA
é B @w /
CORTE A-A : ’/?//7 /_/ oD
Calculo Fosa Septica ntrado bofileria )_/
N° de habitantes © 6 @
*  Dotacién : 250 Its/hab/d e o -
e  Fact. Recuperacion (80%) : 0.8 Calculo de Vol . —— =
; alculo de Volumen minimo
. Fact. Seguridad (20%) 1.2 d d n @~ LasTprriA
e altura Fosa (h) : 150 o |V=1.629 Lts. i
V=129 s | | . e FIRMAS
Nota:  Se instalara fosa septica Horizontal marca Infraplast de 2.000 Its. UTIL
PROYECTISTA PROPIETARIO
CAMAgéA\ |3RREEI\AI\ER;_| DORA Ignacio Henriquez R. Alvaro Mardones M.
Ingeniero Civil RUT: 16.916.276-K
Sin Escala RUT: 17.248.889-7 Calle Rampahue S/N
F: +56986012126 / ighenrigr@gmail.com Comuna de Loncoche, IX Region
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1- INTRODUCCION

El dia 16 de agosto de 2019, en la comuna de Loncoche, IX Region. Con el objetivo de realizar
un proyecto de drenaje de aguas servidas, en el terreno propiedad de Alvaro Enrique Mardones
Moncada, RUT 16.916.276-K, se ejecutd en terreno la Prueba de Infiltracion de forma de tener
conocimiento del parametro de indice de absorcion, el cual es de interés para realizar posteriores
calculos de ingenieria.

2- PRUEBA DE INFILTRACION

2.1- METODOLOGIA

El ensayo utilizado para determinar el indice de absorcion, requiere la excavacion de un hoyo
cubico con aristas de 30 cm (Figura 2.2) en la zona de interés, para luego llenarlo con agua hasta
una altura de 15 cm. Una vez el hoyo con el nivel de agua requerido, se mide el tiempo medio en
que el nivel de agua baja 2.5 cm, es decir, que el hoyo tenga un nivel de agua de 12.5 cm.
Finalmente se utiliza la curva presentada en la Figura 2.1 para obtener el indice de absorcion.

Figura 2.1. Curva para determinar indice de absorcion

Lts/ Mts 2/Dia
SNNEEEREE L1

— Para Pozos Absorbentes

T ~— ParaTubo de Drenaje

Anexo 1 - Prueba de Infiltracién Péagina- 1
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Figura 2.2. Esquema de ensayo para determinar indice de absorcion
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2.2- UBICACION

La ubicacién en donde se realizé la Prueba de Infiltracidn, es en el lugar donde se proyecta que
se localizaré el sistema de drenaje y su coordenada es 702407 E, 5647756 S, la cual se presenta

en la Figura 2.3.

Figura 2.3. Ubicacién de Prueba de Infiltracién
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2.3- TRABAJO EN TERRENO

Las imagenes del ensayo son presentadas a continuacion.

Figura 2.4. Excavacion en Terreno, Hoyo aristas 30 cm, Imagen 1

Figura 2.5. Excavacion en Terreno, Hoyo aristas 30 cm, Imagen 2

Anexo 1 - Prueba de Infiltracion
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Figura 2.6. LIenado de agua, nivel 15 cm
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2.4- RESULTADO

El tiempo medido fue de 1 minuto 47 segundos, lo que da un resultado de 145 It / m? / dia.

Ignacio Henriquez Romero
Ingeniero Civil

Anexo 1 - Prueba de Infiltracién Pagina-5


iacos
Rectángulo


PROTOCOLO DE ELABORACION DE BEBIDAS

Informe realizado en el marco del Proyecto FIA cod.
PYT-2018-0556

€Iy

Fundacion para la
Innovacion Agrana

Santiago, junio de 2020

Paginalde9



AQUITRA

1. Hidromiel

La hidromiel es una bebida producida a partir de la fermentacién alcohdlica de miel y agua. En
Chile la hidromiel no se menciona como bebida en la normativa: SlI (actividad econdmica) o SAG
(ley de alcoholes y reglamento). Si hay una mencién en la ley de alcoholes respecto al vinagre de
hidromiel.

La hidromiel al ser una bebida muy antigua® estd muy poco estandarizada. En Chile no existen
parametros técnicos que la definan. En Estados Unidos la BJCP (Programa de Certificacion de
Juez de Cerveza) establecid una categorizacion para las hidromieles.

La base de la hidromiel es la fermentacién alcohdlica de miel y agua. Se deben cuidar aspectos
esenciales como la fermentacion, para no obtener sabores y aromas indeseados, estabilizar el
producto y realizar algunas correcciones, en caso que se requieran.

A la hora de planificar una produccion de hidromiel, es importante definir aspectos previos,
para definir el producto que uno quiere conseguir. Luego, es importante poner atencion en los
siguientes aspectos:

e Dulzor: Seca, semi-dulce, dulce

Categoria Densidad Final minima |Densidad Final maxima
Seca 0,990 1,010
Semi-Dulce 1,01 1,025
Dulce 1,025 1,050

e Carbonatacidon: Quieta, burbujeante o chispeante

! Segun el antropdlogo Patrick McGovern es la bebida alcohdlica mas antigua de la historia, basado en su estudio en
el cual se menciona la existencia de una vasija con agua, miel y arroz fermentado, que data de hace mas de 10.000
afios atras.
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e Intensidad: Aguamiel, estandar o saco (sack en inglés)

AQUITRA

Categoria Densidad Inicial minima |Densidad Inicial maxima
Aguamiel 1,035 1,080
Estandar 1,080 1,120
Saco’ 1,120 1,170

e Variedad de miel: Monofloral, Polifloral

e Ingredientes especiales: Frutas, especias, maltas, lUpulos, etc.

e Alcohol: Aguamiel, estandar o saco

Categoria ABV3 minimo ABV maximo
Aguamiel 3,5% 7,5%
Estandar 7,5% 14,0%

Saco 14,0% 18,0%

Respecto a su descripcién para uso en cata, se pueden detallar los siguientes parametros:

e Apariencia: Claridad de buena a brillante; tipo de burbuja: tamafio, persistencia,

cantidad, tasa, cremosidad; color: tono, saturacion y pureza; la mayoria de pajizo a

dorado, pero pueden ser por ejemplo marrones; cuerpo, por ejemplo piernas.

e Aroma: Intensidad, aromatico, bouquet.

e Sabor

® Sensacion en boca

® Impresion general

Ingredientes

2 Saco = Variedad de hidromiel con mayor cantidad relativa de miel

3 ABV = Grados Alcohdlicos
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AQUIRA

De acuerdo a la Beer Judge Certification Program (2015), entidad
mundial que fija estdndares en ciertos tipos de bebidas alcohdlicas, principalmente cerveza, la
hidromiel se puede clasificar en diferentes categorias y subcategorias, de acuerdo a sus

caracteristicas e ingredientes utilizados:
M1. HIDROMIEL TRADICIONAL
M1A. Hidromiel Sec
M1B. Hidromiel Semi-Dulce
M1C. Hidromiel Dulce
M2. HIDROMIEL CON FRUTAS
M2A. Cyser (Hidromiel con Manzanas)
M2B. Pyment (Hidromiel con Uvas)
M2C. Hidromiel con Bayas
M2D. Hidromiel con Frutas Carozas
M2E. Melomel (Hidromiel con otras Frutas)
M3. HIDROMIEL CON ESPECIAS
M3A. Hidromiel con Frutas y Especias
M3B. Hidromiel con Especias, Hierbas o Vegetales
M4. HIDROMIEL DE ESPECIALIDAD
MA4A. Braggot
M4B. Hidromiel Histdrica

MA4C. Hidromiel Experimental
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 ALQUITARA
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AQUITRA

Para producir la hidromiel se debe seguir el siguiente proceso:

INICIO ETAPA TERMINO ETAPA

75Lagua  Ratio A/M=33% [REEICEEIEE
25K miel mosto

o T°=70 °C
occion Densidad = 1,100
Enfriado T°=30°C

4 tsp chicas levadura

2 tsp chicas Fermaid K Fermentacion Densidad = 1,064
2 tsp chicas DAP °Alcohdlico = 4,7° GL

Sulfitado/, tsp chica Estabilizacis
Clarificado 3 dias de frio 2° C stabilizacion

Embotellado

Etiquetadoy TOTAL 1 MES
presentacion

La fermentacién es el proceso mas importante. Una vez que se realiza este proceso de forma
exitosa, se pueden modificar, corregir o adaptar el producto final. Para eso existen técnicas
como el clarificado, la adicién de mas miel (back-sweetining), sabores, afiejado, etc.
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AQUIRA

La estabilizacion permite dar una vida util mayor al producto no
estabilizado. En esta se desactiva completamente la funcién de las levaduras, con lo que el
producto no vuelve a fermentar.

Dependiendo de si la bebida va a quedar carbonatada o quieta se aplican diferentes procesos
como el llenado contrapresion o la adicién de sulfuroso, respecivamente.

Para asegurar una estandarizacién exitosa es clave contar con agua de calidad (agua purificada,
de manantial, etc.) y mantener el mismo tipo de miel en lo posible.

De acuerdo a la receta anterior, la hidromiel Melicol corresponde a una: hidromiel tradicional,
dulce, quieta, de intensidad estandar y que utiliza miel polifloral, estilo M1C (seguin BJCP Mead).
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2. Sidra

AQUIRA

La sidra se realiza por la fermentacién del zumo de manzana fermentacién. El método

tradicional consiste en moler y prensar diferentes variedades de manzanas.

Generalmente, el tipo de manzana apta para fermentar es una manzana pequefia, acida y

jugosa, la cual corresponde a las variedades tradicionales cultivadas en el sur de Chile, las cuales

a su vez provienen en su mayoria manzanas proveniente de la zona norte de Europa,

principalmente de Asturias, Espaifa.

El proceso general para hacer sidra queda bien descrito por el diagrama propuesto por el

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca de Argentina:

COSECHA

&

SELECGION v
DESCARTE
&
LIMPIEZA
o
TRITURADD
o+
PRENSADOD
o

SULFITADO y
ESTABILIZACION

e
FERMENTACION

L
SEDIMENTACON

ETAPA 1

{2 dias)

Sulfito -

Levaduras =3

Clarificante  -»

ETAPA 2 ¥

{de 2 a B meses) DECANTACION

ok
MADURACION
ok
+
(2 semanas)

ALMACENAMIENTD

Magrziujjnas

pacirioas,

> machucadas,
Hojas

> Orujo

Sedimentos,
-» rastos de
levaduras

‘el Hampo de esta etapa dependerd del volumen a envasar)
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En varios paises es usual la adicién de zumo de pera o jarabe. En general, la sidra que se

acostumbra a realizar en el sur, depende completamente de la manzana, sin ingredientes

afladidos. Sin embargo, este proceso impide generar un producto estandarizado, por lo cual se

prefiere el método del diagrama propuesto.

Para la sidra Deledén, se deben controlar los siguientes parametros:

Densidad, depende del azlcar de las manzanas, en general se obtiene un valor de 1,05,
en el caso de obtener menor cantidad de azlcar se puede agregar dextrosa hasta
completar dicha densidad.

Durante el proceso de fermentacion, se fermenta hasta que la sidra llegue a densidad
igual a 1,000 o hasta que la fermentacién se detenga lo que equivale a obtener durante
5 dias seguidos el mismo valor de densidad.

Para obtener una fermentacién estable, que no presente aromas no deseados, se debe
mantener la temperatura de fermentacidn cercana a los 30°C. Una vez que la bebida
haya fermentado, se clarifica por accion del frio, manteniendo la temperatura a 3° C
durante 5 dias.

Condiciones de temperatura a mantener en la unidad productiva: Para la etapa de
fermentaciéon se recomienda mantenerla a 30° C durante 2 o 3 semanas.
Posteriormente, la sedimentacion se puede realizar en frio a 3° C durante 5 dias.

Para la sidra existen diferentes guias para su estandarizacién. Estdn la BJCP Cider Style
Guidelines 2015 y la USACM Cider Style Guidelines entre otras.

Para asegurar una produccién anual, se propone realizar varias fermentaciones y luego
estabilizarlas con sulfitos y almacenarlas en bidones pldsticos. Cuando sea el momento de

envasar, se realiza un llenado contrapresion directo a la botella y se tapa con un corcho y un

bozal, u otro mecanismo que soporte la presién como el cerrado con tapas flip top.

La sidra a granel estabilizada puede durar afios.
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BEBIDAS ALQUITARA

1. Introduccidn

Las levaduras se definen como hongos unicelulares ascomicetes o basidiomicetos cuyo crecimiento
vegetativo resulta predominantemente de gemacidn o fisidn, y que no forman sus estados sexuales
dentro o sobre un cuerpo fructifero. Abarcan una centena de géneros que representan mas de 700
especies, de los cuales al menos 15 tienen relacidon con la elaboracion del vino. Durante todo el
proceso de vinificacion las levaduras estan presentes y se van desarrollando, aportando
caracteristicas propias de cada una y marcando la diferencia que permite apreciar que una bebida
alcohdlica es diferente de otra. Estos microorganismos llevan a cabo la fermentacién alcohélica,
convirtiendo los glucidos del mosto, tanto glucosa como fructosa, en etanol y CO2

]
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BEBIDAS ALQUITARA

2. Factores a considerar

a. Inicio rapido de la fermentacion

Una levadura debe ser capaz de imponerse sobre la flora indigena que se encuentre en el mosto,
por lo cual es importante que estos individuos tengan la capacidad de iniciar su fase exponencial de
manera abrupta en las primeras horas de fermentacién. Hay que diferenciar en este apartado dos
términos similares pero que poco tienen que ver, la “vitalidad” y la “viabilidad”. La primera se refiere
a la actividad metabdlica de la cepa de forma que es directamente proporcional con su aptitud para
arrancar la fermentacién, mientras que viabilidad se define como la proporcién relativa de células
vivas o que son capaces de reproducirse a partir del inéculo. En este aspecto, la industria tiene un
gran papel a la hora de poder influir en la forma de cultivar las levaduras para aumentar el grado de
viabilidad y vitalidad, donde uno de los papeles mds importantes lo juega los niveles de trealosa y
glucégeno acumulada dentro de las levaduras y que tiene gran variabilidad en condiciones
ambientales.

b. Rendimiento Alcohdlico

El agotamiento de los azucares es obligatorio si queremos un correcto equilibrio de nuestra bebida
fermentada. El rendimiento alcohdlico es el valor de consumo de azucares para generar 1% de
alcohol etilico. Este es un punto a tener en cuenta en la levadura elegida, ya que la demanda
comercial exige cada vez bebidas de menor graduacién, ya sea porque empeora la bebida o por
conciencia social sobre la salud. Durante la fermentacidn, aproximadamente el 95% del azlcar se
convierte en etanol y diéxido de carbono, el 1% en material celular y el 4% en otros productos como
el glicerol. En este contexto hay que citar que S. cerevisiae no es la especie mas adecuada para un
control moderado del grado alcohol

c. Resistencia a la desecacion

Esta caracteristica no afecta a la futura composicion de la bebida fermentada, pero es
importantisima a la hora de seleccionar una levadura y a su vez es esencial en las fermentaciones
espontdneas. En el caso de una pequefia produccion de hidromiel, este factor carece de
importancia.

]
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BEBIDAS ALQUITARA

d. Produccion de acidez volatil

Se refiere principalmente al 4cido acético (90% de los acidos totales), que da un regusto avinagrado.
Durante la fermentacion, el acetaldehido derivado del piruvato se transforma en acetato por accion
del acetaldehido deshidrogenasa. Este mecanismo estd muy bien estudiado debido a la
conservacioén de los genes codificantes ALD en todas las cepas de S. cerevisiae. Es por ello que los
ultimos estudios estdn buscando cepas que no sobreexpresen este gen o, en su defecto, que tengan
la capacidad de bajar la acidez generada en el proceso

e. Produccion de glicerol

Este producto es muy importante en el caracter sensorial, ya que desvia la ruta de la produccidn de
etanol y da sensacidn de dulzor en boca. Ademas contribuye a la suavidad, consistencia y cuerpo
general. Al desviar la ruta de fermentacidn alcohélica hacia la formacién de glicerol se consigue a su
vez reducir el rendimiento alcohdlico. La funcién de esta molécula es suministrar a la célula un soluto
sensible al estrés osmotico y sea capaz de mantener el equilibrio redox convirtiendo NADH en NAD+
Gracias al gran conocimiento del genoma que actualmente se tiene de la especie S. cerevisiae se ha
podido investigar mucho acerca de los genes involucrados en la expresién de las proteinas de la
ruta. Se sabe que ciertas cepas que sobreexpresan por ejemplo GPD1 o subexpresan GPD2, genes
relacionados con la glicerol-3-fosfato deshidrogenasa, producen bebidas con menos grado
alcohdlico, con mas glicerol y una mayor acidez. Como esta, muchas otras partes del genoma de las
levaduras siguen investigandose, sin embargo, el glicerol es una molécula muy “cara”
energéticamente hablando y muchas de las cepas que surgen en las investigaciones no son utiles en
fermentacién de vinos dado que generan metabolitos no deseados.

f. Resistencia al estrés por etanol

El etanol es el producto principalmente deseado de la fermentacidn, pero a su vez es un producto
téxico. Por tanto, ademas de buscar propiedades organolépticas, las levaduras seleccionadas
deben tener la capacidad de resistir condiciones de estrés tales como la alta cantidad de etanol en
el medio. las levaduras son facilmente modificables en este sentido durante el proceso de
fabricacion de las mismas. Factores fisicoquimicos durante su cultivo pueden aumentar las
adaptaciones a este estrés. Algunos de estos factores son la exposicién a oxigeno, a cierta cantidad
de etanol o la presidon osmatica. Ante estas situaciones las levaduras desarrollan los llamados
factores de supervivencia (por ejemplo, ciertos acidos grasos de cadena larga o esteroles).

]
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BEBIDAS ALQUITARA

g. Formacion de compuestos azufrados

Este término abarca muchas moléculas diferentes con caracteristicas muy variadas. Tenemos por
un lado el sulfito de hidrégeno (H2 S), que da olor a huevos podridos, y en el otro al
mercaptohexanol, que aporta frutosidad y es un compuesto que se busca durante su elaboracion.
Los sulfuros pueden surgir por muchos factores, entre ellos la composicién del mosto, pH,
concentracion de sulfato, etc.

Es importante elegir una levadura que produzca compuestos azufrados de manera moderada y que
tenga un metabolismo adecuado en cuanto a la transformacién de precursores de azufre no
volatiles, compuestos muy activos en el sabor de la bebida fermentada

h. Asimilacion de nitrégeno

El nitrégeno es el segundo nutriente por detras del carbono mas necesario en la fermentacién.
Ademas, es uno de los compuestos que mds problemas da en cuanto a su presencia en el mosto
natural y es muy habitual su adicion como suplemento nutritivo para las levaduras en forma de
fosfato de diamonio. Por lo tanto, la alta capacidad de las levaduras de asimilar tanto los compuestos
nitrogenados, principalmente aminodacidos, como los iones amonio va a ser un punto muy
importante a la hora de seleccionarla. Por tanto, una mejora considerable a la hora de hacer una
bebida fermentada con un mosto de bajo contenido en nitrégeno es la eleccién de una levadura con
baja represion de transportadores y por tanto mayor capacidad de asimilacidon de nitrégeno.

3. Caso Hidromiel

Los aspectos mencionados en el anterior punto son de suma importancia en la produccién de vino,
debido a que la especie Vitis Vinifera es bastante compleja debido a la cantidad de componentes
que tiene, entre azucares, acidos, antioxidantes y moléculas colorantes (taninos). La composicién
de azucares de la miel (38% Fructosa, 31% glucosa) es similar a la relacién de azucares de la uva.

No solo la composicidn es un factor a considerar, sino que la concentracidén de azucares presente en
el mosto. En la produccion de vino, se trabaja con el mosto sin adicion de agua, teniendo que
trabajar con distintas concentraciones de azucares los cuales pueden complicar la fermentacion. En
el caso de la miel, se puede regular el contenido de azucares manejando distintas adiciones de agua
en funcion del nivel de azucares de la miel (la cual es constante si esta no ha sido adulterada). Por
lo que en ese sentido la produccidn de hidromiel no posee las complejidades de la fermentacion en
vinos.

]
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4. Conclusiones

En vista que las consideraciones para elegir la levadura son menos exigentes en la produccién de
hidromiel a diferencia de la vinificacion de vinos, se recomienda que la eleccién de levadura se base
en aspectos sensoriales mas que técnicos, ya que cualquier cepa de S. cerevisiae comercial para la
produccién de cerveza tendria buenos resultados si se manejan bien los aspectos técnicos de
fermentacién (temperatura, concentracién de azucares, tiempos de fermentacién, clarificacion
etc.).

Otras levaduras mas fructofilicas solo se justificarian bajo paradas de fermentacién y a forma de
experimentacion para tener aromas mas frutales o generacion de colores mas atractivos
comercialmente.

]
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BEBIDAS ALQUITARA

1. Introduccion

En un mercado de alcoholes y cervezas artesanales cada vez mas competitivo, la presentacion del
producto es fundamental para poder tener una ventaja comparativa ante productos
organolépticamente similares.

Entre las estrategias posibles esta el filtrado y clarificado del producto, con el fin de poder ofrecer
un producto mas cristalino y con mejor estabilidad en el tiempo, pues a menor turbidez hay menos
riesgo hay de desarrollar sabores no deseados.

Junto con el filtrado, hay estrategias de conservacién que también nos pueden ayudar al manejo del
dulzor del hidromiel, eliminando o inhibiendo la capacidad metabdlica de la levadura antes de que
consuma todos los azucares.

]
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1. Filtrado

En la préctica de la filtracion de una bebida alcohdlica siempre se han de considerar tres criterios de
eficacia:

e Nivel de limpidez de la bebida alcohdlica una vez que ha sido filtrada. La bebida ha de
presentar un determinado nivel de limpidez.

e Rendimiento del proceso a medida que la bebida va siendo filtrada. Las particulas que
contiene van colmatando el filtro, haciendo que disminuya el caudal.

e C(Calidad organoléptica d la bebida obtenida. La filtracién comporta una pérdida de coloides,
de aromas, asi como de color y que afecta notablemente a la calidad final del producto.

Una buena filtracidn serd aquella que obtenga el grado de limpidez adecuado, con un rendimiento
correcto y que no afecte excesivamente la calidad organoléptica de la bebida

1.1. Tipo de particulas

Respecto de la filtraciéon de hidromiel o de cidra, son liquidos que contienen en suspension un
numero variable de particulas de diversa naturaleza y tamafio.

Las particulas no son cuerpos neutros tienen carga eléctrica y pueden reaccionar con los medios
filtrantes para facilitar su separacion.

Por otra parte, dependiendo de su rigidez y capacidad de deformacidn, las particulas tienen distinto
poder de saturacién de los medios filtrantes.

1.2. La turbidez y la filtrabilidad

La eficacia de las filtraciones debe realizarse evaluando diferentes pardmetros que caracterizan la
limpidez

Medicién de la turbidez: Esta se realiza determinando la difusién de la luz que realizan las particulas
en suspension, cuantas mas particulas hay, mas intensa es la turbidez. Esta magnitud se mide por
nefelometria, medida por aparatos que poseen células fotoeléctricas, cuyo valor se mide en NTU

]
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1.3. Materiales y medios filtrantes

Principales materiales filtrantes Principales Medios filtrantes
e Tierras de diatomeas e Placas
e Perlita e Membranas
e Celulosa e Soportes ceramicos
e Drenopo

Entre los materiales filtrantes tenemos equipos de tipo industrial, como filtros de tierra o filtros de
vacio.

Filtro de tierra horizontal Filtro de vacio

El uso de filtros con materiales filtrantes implica una inversién alta la cual solo se justifica para un
nivel industrializado de produccién.

Entre la filtracién por medios filtrantes tenemos placas de diversos materiales tales como: celulosa,
fibras de algoddn, kieselgurs calcinados, kieselgurs calcinados activados, perlitas, fibras sintéticas
de polietileno, aglutinantes.

1
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1.4. Filtracién por placas

Consiste en filtrar a través de unas placas filtrantes de celulosa o materiales similares de unos 4 a 5
mm de espesor. Se trata de una filtracion en profundidad. Segun la permeabilidad las placas se
clasifican en:

e Placas clarificadoras: De gran permeabilidad dan lugar a altos rendimientos. Se utilizan para
desbastar. No obstante, cada vez se utilizan menos en beneficio de las tierras.

e Placas abrillantadoras: De menor permeabilidad y por tanto rendimiento inferior, se utilizan
para lograr que el vino este limpido. Normalmente se utilizan después de las tierras y antes
de la filtracidon esterilizante. En el mercado hay una amplia gama de permeabilidades.

e Placas esterilizantes: Se utilizan para eliminar los microorganismos del vino, si bien al ser la
filtracion por placas una filtracion en profundidad, nunca se puede garantizar la
estarilizacion mediante este sistema de filtrado.

Salida del
vino filtrado

Entrada del
vino turbio
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1.5. Filtracion por membranas

Cartuchos Filtrantes: Se utilizan solo para retirar microorganismos. Son filtros que permiten
dejar los vinos sin levaduras y sin bacterias. Dependiendo del objetivo se escoge el tamafio
de poro de la membrana. Las mds utilizadas son las de 0,65um y de 0,45um

2. Clarificado

El clarificado se hace por diversas razones: para obtener bebidas mas claras y brillantes, para facilitar
la filtracion, evitar futuras precipitaciones y en caso de necesidad, para eliminar posibles defectos.

En fermentados blancos (como el hidromiel o al cidra) pueden precipitar principalmente proteinas
y pectinas, los cuales pueden afectar el brillo y claridad de la bebida.

2.1. Clarificantes aptos para Hidromiel y Cidra:

Gelatina: Buena limpidez. Puede dar bebidas sobreencoladas. Elimina compuestos fendlicos.
Aconsejable de utilizar simultaneamente con bentonita, gel de silice o tanino enoldgico.

Dosis: 2-6 g/hl

Cola de pez (ictiocola): Gran limpidez. No da sobrencolado. Floculos ligeros y voluminosos. Caida
lenta. Elimina compuestos fendlicos. Se acostumbra utilizar también con un poco de bentonita
para facilitar la sedimentacion.

Dosis: 1-2,5 g/hl

Caseina/Caseinato: Clarificante que permite eliminar gran cantidad de compuestos fendlicos. Muy
util para vinos oxidados, amargos, duros. Elimina también un poco de hierro.

Dosis: 10-50 g/hl

]
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Albumina de sangre Muy buena limpidez. Caida rapida. Clarificacién muy fuerte. Actualmente esta
prohibida por problemas sanitarios. Antes se utilizaba para vinos problematicos

Dosis: 10-15 g/hl
Alginatos: Clarificante. Reservado para clarificaciones urgentes
Dosis: 4-8 g/hl

PVPP Polivinilpolipirrolidona: No es un clarificante propiamente tal. Permite eliminar compuestos
fendlicos y por tanto eliminar el exceso de color y futuras oxidaciones.

Dosis: 20-30 g/hl

Carbén: No es un clarificante. Pero es un magnifico decolorante y desodorizante. En vinos queda
reservado a casos muy problematicos ya que elimina muchos aromas.

Dosis: 10-100 g/hl

Bentonita: Tan solo es un clarificante medio, pero permite un descenso rapido de los fléculos, que
guedan mas compactos. Imprescindible para evitar la quiebra proteica

Dosis: 20-150 g/hl, Siempre 10 veces la dosis de gelatina
Modo de aplicacidn: La bentonita se emplea generalmente en dosis de 30 gr/HlI
Se prepara:

e Se pesa la dosis y se echa poco a poco sobre 10 veces su peso en agua.

e Se deja 48 horas en reposo.

e Alas 48 horas, se revuelve y se aporta otro volumen igual de agua por lo que queda al 5%.

e Se pone en movimiento la bebida y 5 minutos después se aplica el clarificante poco a
poco, manteniendo el movimiento.

e Se para la agitacidn y se espera 12 dias. Entonces ya se separa el 95% de vino superior, que
estara limpio.

Gel de silice: Mejora muchisimo el efecto clarificante de la gelatina y elimina el riesgo de
sobreencolado. Muy utilizado también para desfangar mostos en combinacién con la gelatina

Dosis: 5-10 veces la dosis de gelatina
Tanino enolégico: Mejora el efecto clarificante de la gelatina y elimina el riesgo de sobreencolado

Dosis: 0,6-0,8 veces la dosis de gelatina

]
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3. Conservantes y manejo del azucar residual

Uno de los mayores desafios en el proceso de elaboracion de hidromiel es el terminar con azucares
residuales para que quede dulce, puesto que la levadura siempre va a intentar comérselos si todavia
tiene la capacidad metabdlica necesaria para hacerlo. Si no lo estabilizamos de forma adecuada, el
riesgo es el de acabar con tapones saltando o botellas estallando por toda la casa.

3.1. Métodos Fisicos

3.1.1. Saturary decantar

Se deja que fermentacion termine y se comprueba la densidad final y el sabor. Si se quiere
aumentar el nivel de azucares, se afiade en sucesivas tandas cantidades extra de miel, esperando
de nuevo que se estabilice la densidad en el punto de saturacién de la levadura por el nivel de
alcohol y los subproductos de fermentacidn (parada de actividad metabdlica de la levadura).

Consideraciones adicionales: No comenzar el lote con densidades por encima de 1100 DI para
evitar choque osmético y estrés de la levadura. Podemos compensar anadiendo el resto de miel
durante la fase activa cuando la densidad haya caido (a partir de los 2-3 dias). La estabilizacion se
puede potenciar decantando con frio y trasvasando en varias ocasiones (siempre y cuando
controlemos bien el proceso y no sometamos a oxidacion excesiva el mosto) para dejar la mayor
cantidad de levadura atras y dificultar la re fermentacién.

3.1.2. Pasteurizar las botellas:

Aplicando calor en bafio maria se asegura el matar la levadura presente en la bebida. Mayores
temperaturas precisan menos tiempos, pero afectan mas a las propiedades organolépticas del
hidromiel. Opciones:22 minutos a 602C, 5 minutos a 652C y menos de 1 minuto a 682C, tiempos a
los que habria que sumar el que tardan las botellas en alcanzar en el interior dicha temperatura.
Este método requiere bastante tiempo, energia y con alta probabilidad de generar modificaciones
organolépticas en la bebida, por lo que solo se deberia usar una vez que se tiene dominados los
tiempos y temperaturas

3.1.3.Filtrado:

Se utilizan filtros de 0.5 micrones como mdaximo, lo que consigue dejar atrds la levadura y la casi
totalidad de bacterias. Se corre el riesgo de pérdida de aromas y sabores al filtrar moléculas
organolépticas.

]
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3.2. Métodos quimicos:

3.2.1.Sorbato de potasio:

En contacto con el agua se escinde en potasio y acido ascérbico, el cual actia de forma muy
efectiva inhibiendo la replicacidn de las levaduras y su metabolismo. No es eficaz contra bacterias,
y es por eso que debe utilizarse en conjuncién con sulfitos, pues si hay bacterias con capacidad
malo lactica

La cantidad a utilizar varia en funcién de la cantidad de alcohol, (asumiendo pH< 3.5, buena
clarificacion y niveles de SO2 adecuados) a menor ph las necesidades bajan:

% ALCOHOL ACIDO SORBICO MG/L  [SORBATO POTASIO G/L
10 150 0.20
11 125 0.17
12 100 0.13
13 75 0.10
14 50 0.07

Dosis maxima seguin normativa chilena: 200 mg/L de acido sdrbico en forma pura o de sus
sales, expresado en sorbato de potasio.

3.2.2.Metabisulfito de potasio:

Se trata de una sal de potasio que tiene la capacidad de producir diéxido de azufre (SO2). Inhibe de
forma efectiva a levaduras salvajes incluido brettanomyces (las levaduras comerciales de vino
suelen ser bastante tolerantes), lactobacillus spp. y en menor medida acetobacter. Tambien es un
excelente antioxidante dado que reduce la cantidad de oxigeno libre y reacciona con el peréxido de
hidrégeno.

Encima de 50 ppm se pueden generar sabores y olores no deseados en el resultado final. La norma
chilena determina que los productos finales no deben contener mas de 400 mg/L de anhidrido
sulfuroso total o) mas de 100 mg/L al estado libre.

Para el calculo de dosis , se puede emplear una calculadora onine que nos indica la dosis de S02
dependiendo de varios parametros: https://winemakermag.com/resource/1301-sulfite-calculator

]
SEBASTIAN MALEBRAN, ING. AGRONOMO UNIVERSIDAD DE CHILE 9


https://winemakermag.com/resource/1301-sulfite-calculator

BEBIDAS ALQUITARA

4. Conclusiones

Poniéndonos en el contexto de bebidas Alquitara, por su nivel de produccidn se recomienda realizar
pruebas para determinar cudl de las opciones es la mas dptima a la hora de mejorar el producto.

Se recomienda luego de fermentacidn, la utilizacién de bentonita junto con ictiocola (o ver una
opcidn si se requiere un producto vegano). Tras la clarificar hacer un test de sabores y aromas para
comprobar si este tratamiento es suficiente para generar estabilidad en la hidromiel y sidra.

Si se requiere generar bebidas mas dulces, la opcidn mas éptima seria la aplicacidon de sorbato de
potasio para frenar la fermentacidn, esto es debido a su bajo coste y facil aplicacién. Si las
condiciones sanitarias y de higiene lo permiten, evitaria el uso de metabisulfito debido a que es un
alérgeno el cual debe estar indicado en la botella, dando una imagen negativa a quienes buscan
productos “mas naturales “y sin conservantes.

]
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1. Presentacion y validacion de las bebidas ante el publico

Durante el desarrollo del proyecto se ha asistido a ferias y eventos con el objetivo de presentar
las bebidas, principalmente la hidromiel, y hablar con el cliente al respecto.

Entre las principales ferias asistidas se pueden mencionar:

Nombre Evento Direccion Fecha Observaciones

Highlands San Bernardo Canchas Quimey, San 04-05-2019  Feria con cantidad aceptable de publico

Bernardo
Fantasia Medieval Il Casa de Los Diez 04-05-2019 Feria con cantidad aceptable de publico
[l Dia de la Hidromiel Casa de Los Diez 04-08-2019 Es un evento anual de difusién de la
hidromiel, por lo que se debia participar
Fantasia Medieval IV Casa de Los Diez 28-09-2019  Feria con cantidad aceptable de publico

San Bernardo Lobo Blanco Canchas Quimey, San 28-09-2019  Feria con muy poco publico

Bernardo
Fantasia Medieval V Casa de Los Diez 13-10-2019  Feria con cantidad aceptable de publico
Cerro Navia Medieval Cerro Navia 30/11-1/12/ Feria con muy poco publico

2019

En general, estas ferias se caracterizan por ser libres al publico, sin inscripcion y tener un
marcado caracter medieval. Durante estos eventos se hicieron contactos principalmente con
personas y no con clientes institucionales.
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Dentro de otros eventos realizados, destaca el showroom de presentacién de productos de la
empresa en las dependencias del cowork MyDesk, el 31 de mayo de 2019. Del cual se adjunta la
presentacion. En esta ocasion, se presentaron las bebidas y se realizaron cocteles con ayuda de
un barman.

Adicionalmente, se presentd la hidromiel en concurso de la primera y segunda copa de
hidromieles de Chile. Los feedbacks que se obtuvieron no fueron muy positivos ante los jueces
expertos (se adjuntan).

Para este examen se revisaron las variables: aroma, apariencia y sabor.

Si bien, no se realizaron focus group con el publico objetivo, se han obtenido opiniones en las
redes sociales, las que suelen ser positiva.

0 - a P @ P e YYY

@ Asiven tu pagina las personas que la visitan. salir de "Ver como”
@ @ Rodhe Ester Moncada Mufioz |l recomienda Bebidas Alquitara. e

1 de diciembre de 2018 - @&

5des5()

Segun Ia opinion de 7 personas

Exquisita bebida, sana y beneficiosa para la salud

oo Marcelo Mardones Moncada y una persona mas

¢Recomiendas Bebidas Alquitara? o Me gusta (D comentar £» Compartir
* Escribe un comentario. (SN G| @
B Francisco Felipe Vilches M 3 recomienda Bebidas Alquitara =2
24 de marzo de 2019 - Q&
Las calificaciones y opiniones De lo mejor que he probadol 1000% recomendado! &
cambiaron
Ahora es mas facil encontrar los mejores Me gusta Comentar Compartir
negocios gracias a las recomendaciones Eb g D » 5
@ Genessis Gallardo B3 recomienda Bebidas Alquitara @ e
w 19 de octubre de 2018 - @
Muy rica la hidromiell! 100000% recomendable, tiene un sabor muy natural Me
encanta @

Contactos =

Mediante contacto puerta a puerta, se logré entrar a dos botillerias ubicadas en Santiago, en el
mes de junio de 2019. En estas botillerias se pudo hacer una entrega y no se pudo renovar
servicio por falta de stock.

1) Botilleria Leal, VICUNA MACKENNA 1441 B, Santiago

2) Botilleria Mi Cielo, NUBLE 67, Santiago
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BEBIDAS ALQUITARA ¢COMO
NACIO?

2016 - LA CERVEZA ME PRODUCIA DOLORES DE CABEZA
2017 - COMPRA PRIMER KIT DE CERVEZA

2018 - GANAMOS 1ER FONDO CON “GINGEROL”

2018 - FORMALIZAMOS LA EMPRESA “ALQUITARA”

2018 - GANAMOS SEGUNDO FONDO CON “ALQUITARA”

2019 - ACCEDIMOS A NUESTRO PRIMER PUNTO DE VENTA
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¢DONDE ESTAMOS?

DE MANERA ITINERANTE EN FERIAS MEDIEVALES, VIKINGAS Y GOTICAS

DE MANERA ONLINE A TRAVES DE WWW.ALQUITARA.CL

A TRAVES DE LAS RR.SS EN INSTAGRAM Y FACEBOOK
PUNTO DE VENTA FISICO

EMPORIO MAR Y SOL

EMPORIO SAN PABLO

HUERFANA CAFETERIA

BOTILLERIA LEAL

TURQUESA CASA CULTURAL

BHUMI MERCADO NATURAL


http://www.alquitara.cl

¢CUALES SON NUESTROS
PRODUCTOS?

BEBIDAS FERMENTADAS
ALCOHOLICAS

NATURALES PROBIOTICA Y PREBIOTICA



PARTICIPACION EN EVENTOS

FERIAS MEDIEVALES
FERIAS VIKINGAS

FERIAS GOTICAS

EVENTOS MUSICALES (SANTA MONICA ROCK FEST VOL 1, CICLO BORAJ)

EVENTOS ORGANIZACIONES SOCIALES (CEIBO)
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BEBIDAS ALQUITARA

1. Introduccion

Chile y el mundo ha incrementado de forma significativa su poblacidn, esto ha generado una mayor
demanda de productos y una mayor cantidad de contaminacién en forma de CO2. En la elaboracién
de dichos productos el agua es un elemento fundamental, lo que significa un aumento creciente por
la demanda de agua.

Este aumento del uso de los recursos naturales, ha generado preocupacién a nivel mundial lo que
ha llevado a los investigadores a generar diversos indicadores y certificaciones para poder reflejar
los impactos de este uso en el medio ambiente, entre ellos la huella de carbono (la totalidad de
gases de efecto invernadero (GEI) emitidos por efecto directo o indirecto), huella ecolégica, entre
otros.

El interés por la Huella Hidrica y de carbono se origina en el reconocimiento de que los impactos
humanos en los sistemas ecoldgicos estdn relacionados, al consumo humano y que temas como la
escasez o contaminacion del agua pueden ser mejor entendidos y gestionados considerando la
produccién y cadenas de distribucion en su totalidad. El presente informe pretende calcular el
impacto ambiental (cuantificada en forma de Huella hidrica y de carbono) la en la produccion de
hidromiel a escala artesanal.

]
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2. Huella Hidrica

2.1. Definiciones

Se define Huella Hidrica como “el volumen de agua usada para producir un producto, medido a lo
largo de toda la cadena de produccién. Es un indicador multidimensional, que muestra los consumos
de agua por fuente y volumen de agua contaminada por tipo de contaminacién; todas las
componentes de la Huella Hidrica total son especificados temporal y geogréficamente. Considera
tanto el uso directo como indirecto de agua en la producciéon o consumo.

La Huella Hidrica (HH) estd compuesta por tres subindicadores: la Huella Hidrica azul (HH azul), la
Huella Hidrica verde (HH verde) y la Huella Hidrica gris (HH gris). Las diferentes HH, de acuerdo a
Hoekstra et al., 2011, se definen como:

e HH azul: corresponde al consumo de aguas superficiales y subterraneas en la cadena de
produccién. El consumo se refiere a la pérdida de agua desde una fuente superficial o subterranea
dentro del volumen de control especificado. Se considera como pérdida cuando el agua se evapora,
sale del volumen de control o es incorporado al producto.

¢ HH verde: se refiere al consumo de aguas lluvias que no se convierten en escurrimiento.

e HH gris se define como el volumen de agua que es requerido para asimilar la carga de
contaminantes hasta un nivel natural o un hasta cierto estandar de calidad.

Como indicador de uso del agua, la medicién de Huella Hidrica se diferencia de la medicion de
extracciéon de agua en tres aspectos:

e Noincluye las pérdidas si éstas retornan a la fuente (caso acuiferos y agua superficial)

¢ No considera sélo agua superficial y subterranea (agua azul) sino que incluye el agua lluvia
(agua verde) y la contaminacién (agua gris)

e Noincluye sélo uso directo de agua, sino que considera también el uso indirecto

]
SEBASTIAN MALEBRAN, ING. AGRONOMO UNIVERSIDAD DE CHILE 4



BEBIDAS ALQUITARA

2.2. Objetivos y alcance

e Objetivo del estudio: Medidas Alquitara considera importante implementar un estudio de
evaluacidn de huella hidrica en vista de la crisis hidrica que presenta el pais actualmente,
en donde cada vez se hace mas critico tomar medidas concretas para el correcto y eficiente
uso del agua.

e Unidad funcional: una botella de 355 cc de Hidromiel, se considerara para el analisis la
produccién de 25 litros.

e Dimensiéon temporal y geografica: al tratarse de un estudio enfocado en el proceso y no en
la empresa, no se considera una escala temporal ni geografica.

2.3. Limites del sistema

Al ser produccién artesanal, solo se considerara para el estudio las operaciones directas de
produccién, dejando fuera la cadena de suministros, es decir solo se consideraran las materias
primas y su proceso.

2.4, Estudio Hidromiel

2.4.1. Reglas de asignacion

La linea productiva para el hidromiel es bastante simple, como lo muestra el siguiente diagrama:

Miel

Mosto Mosto

Enfriado Hidromiel

Levadura @ Fermentacion

]
SEBASTIAN MALEBRAN, ING. AGRONOMO UNIVERSIDAD DE CHILE 5



BEBIDAS ALQUITARA

2.4.2. Datos de inventario/supuestos

2.4.2.1. Materias primas
Materias primas para la produccién de 25 litros de hidromiel:

2.4.2.2. Miel: Huella hidrica por kilo de Miel:

Huella Hidrica Lt/kg HHa HHg HHv HH Total
Miel 6,9 57,9 64,7 129,5
FUENTE: base de datos waterfootprint.org

Cantidad utilizada: 5 kg
Agua utilizada 647,5 Litros

Utilizada por botella: 9,19 Litros

2.4.2.3. Levadura: Huella hidrica por kilo de levadura:

Huella Hidrica Lt/kg HHa HHg HHv HH Total
Levadura 23,41 54,2 0 94,79
FUENTE: base de datos waterfootprint.org

Cantidad utilizada: 10g
Agua utilizada :0,9 litros

Utilizada por botella: 0,011 Litros

2.4.2.4, Agua Filtrada: Huella hidrica por litro de agua

Huella Hidrica Lt/kg HHa HHg HHv HH Total
Agua 1,01 0,02 0 1,03
FUENTE: base de datos waterfootprint.org

Cantidad utilizada: 20 Litros
Agua utilizada: 20,6

Utilizada por botella: 0,28 Litros

]
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2.4.3. Procesos

2.4.3.1. Coccion: se estimas un 1,5% de agua por evaporacion en el proceso,

teniendo como comparacién la evaporacidn en la produccidn de cerveza. En
total se consideran 0,3 Litros

2.4.3.2. Enfriado: Para el enfriado bajo un sistema de placas, se
considera un caudal de 1,3 veces el volumen de agua a enfriar por grado
Celsius a bajar (para un intercambiador de calor de 8 Kw de capacidad
(20472,852 BTU / Hora):
e Temperatura agua a utilizar como enfriador: 14 °C
e Temperatura Mosto :70° C
e Temperatura final: 30°C
e Volumen a enfriar: 25 litros
Volumen de agua consumido: 80 litros
Volumen de agua consumido por botella: 1,136 litros

2.43.3. Fermentacion: Alserun proceso cerrado, no se consideran consumo
de agua para este proceso.

]
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2.4.4.

Calculo

Como se indico en los alcances, en este estudio se considerardn la huella hidrica del proceso de
produccién de hidromiel, por ende, la huella resultante de la produccién de Hidromiel a escala

artesanal es:

9,19 It 0,31t
Miel
& ﬁ>
Agua Coccién
0,028 It

1,136 It

Mosto

=)

Enfriado

Mosto
enfriado

&

Levadura

0,011 It

=)

Fermentacidn

HUELLA HIDRICA DE LA PRODUCCION DE HIDROMIEL: 10,665 Litros

Hidromiel
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2.5. Estudio Sidra de Manzana

2.5.1. Reglas de asignacion
Manzanas Jugo de
manzanas
Mosto Sidra
Agua
Fermentacién
2.5.2. Datos de inventario/supuestos

2.5.2.1. Materias primas
Materias primas para la produccion de 25 litros de Sidra:

2.5.2.2. Manzana: Huella hidrica por kilo de manzana:

Para el calculo de la huella referencial en manzana se utilizaron valores de
evapotranspiracion potencial y precipitaciones de cada distrito agroclimatico,
como también valores de kc y rendimientos referenciales de cada zona. Los
valores de Kc que se utilizaron para Manzana roja y verde estan basados en
los valores que entrega FAO 56, segln su estado fenoldgico: Inicio 0,6; medio
0,95; final 0,75 y receso 0,2. Los rendimientos potenciales considerados en el
calculo de la Huella Hidrica Referencial fueron proporcionados por técnicos de
Frusan y son: - Manzana roja Regién de O’Higgins y del Maule 55 ton hal;
Region del Biobio y la Araucania 60 ton ha-1. — Manzana verde Region de
O’Higgins, Maule, Biobio y Araucania 75 ton ha-1. En la siguiente tabla, se
presentan los resultados de la Huella Hidrica de referencia, para toda la
amplitud geografica del en que se desarrolla el cultivo de manzano.

]
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Azl werde | Gris Total = Azl Verde Gris Total Al Werde Gris Tatal
Roja 113,49 353 33,3 | WA 1437 330 | 333 o0 | 1580 6,9 333 17,3
Cachapoal
Verde 83,6 | 81 | 333 | wso | 054 4,2 | 333 | 163,59 | 1159 14,1 333 | 1683
) Roja 1039 45,8 33,3 | 1Byo | agn: 33,3 333 ngBE | 1504 31,6 333 215,B
Tinguiririca
Verde 76,2 336 | 333 1431 1102 37 | 13| 1671 | 1106 3,2 333 167,1
sl Raja 47,0 Bapz | 33,3 | 2845 1463 £,2 | 333 | 0B | 1431 50,3 3%3 )
e
Werde a1 431 33,3 | 16535 17,3 30,2 333 170,B 03,5 36,9 333 173,7
. Roja 55.9 578 33,3 L0 L G4 | 3133 254 | 1413 31,2 333 205,B
Mataquito
Warde a3 L 333 | wbo 1061 30,3 333 16847 13,7 ] 333 1£5,B
Binhlo Roja g5 T4 33,3 [ 1762 Bg,6 629 | 333  365B 521 £6,1 333 1B1,5
i ||
Warde B84 £59 333 1476 CL CLE 333 139,3 73,7 LT 333 15,5
_— Roja B2,B E7.9 33,3 | 1640 783 570 | 333 | 168g 7e.6 T4 333 174,3
Warde 50,3 B4,z 333 1478 61,6 56,2 i%3 1531 56,4 46,6 333 136,3
| = Roja 357 Bo,g 33,3 | 1489 Er? Bboy | 333 | 18,3 L 62,3 333 1627
Mperia
Warde 2B, B, 7 33,3 1266 o,z 48,2 333 16,7 53,7 49,8 333 136,B
Binbis Roja 43,0 7a.5 33,3 | 1553 Bo,0 Bo,y | 3133 | 16 BE,4 54,4 333 79,1
Il ]
Werde Sty 63,6 333 | 133 By,0 48,2 3R3 | 1455 6g,1 4475 333 Ly
Todtdn Roja aza E53 33,3 | 40,7 40,2 Tha | 333 25,9 534 74,2 3%3 1579
Verde T BB,z 33,3 1152 31,2 Big 3R3 1374 42,B LT %3 1331

En este caso se utilizarad de referencia la cuenca del rio Tolten zona baja, con una huella total de
127 litros por kilo producido.

Cantidad utilizada: 5 kg de jugo de Manzana

Eficiencia de conversién: 0,4 litros por cada kilo de manzana, 40%
Kilos de manzana utilizada: 12.5 kg

Agua utilizada: 1587,5 litros

Utilizada por botella: 22.5 litros

2.5.2.3. Agua Filtrada: Huella hidrica por litro de agua

Huella Hidrica Lt/kg HHa HHg HHv HH Total
Agua 1,01 0,02 0 1,03
FUENTE: base de datos waterfootprint.org

Cantidad utilizada: 20 Litros
Agua utilizada: 20,6

Utilizada por botella: 0,28 Litros

]
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2.5.3. Procesos

El proceso de la Sidra tiene solo item, la fermentacidn, ya que esta no necesita
coccién (y por ende enfriado) y la fermentacién se realiza con levaduras
nativas.

2.5.3.1. Fermentacion: Alserun proceso cerrado, no se consideran consumo
de agua para este proceso.

2.54. Calculo

Como se indico en los alcances, en este estudio se considerardn la huella hidrica del proceso de
produccién de Sidra, por ende, la huella resultante de la produccidn de Hidromiel a escala
artesanal

22,51t

Manzanas :> Jugo de
manzanas

L Meso s

Agua

Fermentacidn

0,27 It

HUELLA HIDRICA DE LA PRODUCCION DE SIDRA: 22,8 Litros
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3. Huella de Carbono

3.1. Definiciones

La cantidad de GEI que se liberan a la atmdsfera a raiz de la produccion y/o comercializaciéon de un
producto es lo que se conoce como su Huella de Carbono.

Se calcula midiendo las emisiones producidas por una empresa y/o en la elaboracion de un bien.
Los GEl medidos son: didxido de carbono (CO2), metano (CH4), éxido nitroso (N20),
hidrofluorocarbonos (HFC), perfluorocarbonos (PFC), y hexafluoruro de azufre (SF6).

El resultado se informa a partir de unidades de carbono equivalente por unidad de producto, por
ejemplo, dos kilos de CO2 equivalente por botella de bebida. Existen las huellas corporativas, es
decir, aquellas que consideran las emisiones de una empresa y su sistema productivo, y las huellas
de producto, que consideran las emisiones del ciclo de vida de un producto particular.

Los paises industrializados han desarrollado diferentes metodologias de medicidn, incluyendo una
serie de “Calculadoras” que facilitan la conversion de los distintos gases en CO2 equivalentes.
Estas metodologias han sido adaptadas en distintos paises y por distintos sectores, de manera que
consideren las particularidades de cada proceso productivo y la matriz energética de distintos
paises. Hasta ahora no existe una metodologia Unica de medicién de la HC, lo que dificulta la
comparacién de resultados.

3.2. Objetivos y alcance

e Objetivo del estudio: Medidas Alquitara considera importante implementar un estudio de
evaluacidon de huella de carbono en vista del fendmeno del cambio climatico, apoyado en
una filosofia de sustentabilidad y produccidn responsable. Otros motivos son la Busqueda
de ahorro de recursos a través de una mayor eficiencia energética, el Interés de los
clientes y distribuidores por productos sustentables y el posicionamiento del producto en
el mercado a partir de la diferenciacién con relacion productores que no miden su HC

e Unidad funcional: una botella de 355 cc de Hidromiel, se considerard para el andlisis la
produccién de 25 litros.

e Dimensién temporal y geografica: al tratarse de un estudio enfocado en el proceso y no en
la empresa, no se considera una escala temporal ni geografica.

]
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3.3. Limites del sistema

Al ser produccién artesanal, solo se considerara para el estudio las operaciones directas de
produccién, dejando fuera la cadena de suministros, es decir solo se consideraran las materias
primas y su proceso.

3.4, Estudio Hidromiel

3.4.1. Reglas de asignacion

La linea productiva para el hidromiel es bastante simple, como lo muestra el siguiente diagrama:

Miel
o > Mosto :> Mosto

Enfriado ; ;
o :> Hidromiel

Levadura @ Fermentacion
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3.5. Datos de inventario/supuestos

3.5.1. Materias primas
Materias primas para la produccion de 25 litros de hidromiel:

3.5.1.1. Miel: Huella de carbono por kilo de Miel:

2,235 kg CO2e/kg miel, cabe destacar que el 90,9% de la huella es aportada
por el proceso de extraccién, siendo este uno de los alimentos con menos
huella de carbono (no requiere cultivos, ni procesos). Fuente; Mujica, Maria
& Santalla, Estela. (2013). Elaboracién de la huella de carbono de la cadena
apicola argentina. Tecnologia y Ambiente. 413-423. 10.13140/2.1.1983.0402.

Cantidad utilizada: 5 kg
Co2 generado: 11,175 kg CO2e

Co2 generado por botella :169 gr CO2e

3.5.1.2. Levadura: Huella de carbono por kilo de levadura:

0,095 kg CO2e/kg levadura seca de panificacidn. Es interesante que en
este producto la huella de carbono corresponde en 98% al uno de insumos
de laboratorio y analisis que la produccidn en si. En estudios de huella de
carbono de vifias y cerveceras no se considera esta huella de carbono al
ser inferior a 0,001 CO2e/kg. Fuente: EUENSCHWANDEN, A. 2010. El
cambio climatico en el sector silvoagropecuario de Chile. Chile.123p

Cantidad utilizada: 10g
Co2 generado: <0,001 kg CO2e

Co2 generado por botella: > 0,001 kg CO2e

]
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3.5.1.3. Agua potable Filtrada: Huella carbono por litro de agua:

0,344 CO2e /m3 es decir,> 0,001 CO2e /litro .FUENTE: Depto. para el
Ambiente, la Alimentacion y Asuntos Rurales (DEFRA), Agencia Espafiola

Cantidad utilizada: 20 Litros

Co2 generado: >0,001 kg CO2e

Co2 generado por botella: > 0,001 kg CO2e

3.5.2. Procesos

3.5.2.1. Coccion: la principal fuente de contaminacién para el proceso de
coccidn es la combustidén de combustible:

Combustible Factor de emision CO, | Factor de emision CH, | Factor de emision N:O
Gasolina 67.500 [Kg CO./TJ] 3 [Kg CH./TJ] 0,6 [Kg N2OTJ]
Petréleo diesel 74.100 [Kg CO4TJ) 3 [Kg CH./TJ] 0,6 [Kg N2OTJ)
Petréleo combustible N°6 77.400 [Kg CO.TJ) 3 [Kg CHa/TJ] 0,6 [Kg N2O/TJ)
Gas licuado de petrdleo 73.100 [Kg CO.TJ] 1 [Kg CH4/TJ] 0,1 [Kg N2OITJ]

Para el caso de la produccién artesanal se utiliza gas licuado de petrdleo, para la
estimacion de consumo se realiza un pesaje del baldn antes y después de la
coccidn, asi determinar el volumen utilizado.

El calculo de consumo de gas licuado de petréleo durante los procesos de
coccion, se realizd mediante la siguiente férmula.

m; — mg
GLP = (—) + 1000[1/m3]
PoLe

]
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Dénde:

GLP = gas licuado de petréleo consumido en el proceso []
ml = masa inicial del baldn de gas [kg]

mF = masa final del balén de gas [kg]

pGLP = densidad del gas licuado de petrdleo [kg/m3 ]

Consumo de gas: 0,741 |/proceso

Emisiones de GEIl generadas durante el proceso de coccion: 17,324 g
CO2e/botella

3.5.2.2. Enfriado: para el enfriado bajo un sistema de placas, se considera solo

el uso de agua potable, el cual equivale a 80 litros (calculado en la huella
hidrica):

Agua potable utilizada: 80 litros
Co2 generado: 0,08 kg CO2e

Co2 generado por botella: 0,02 kg de CO2e

3.5.2.3. Fermentacion: La fermentacién alcohdlica es un proceso bioldgico
que tiene como finalidad proporcionar energia anaerdbica a los
microorganismos unicelulares en ausencia de oxigeno. Durante Ila
fermentacién alcohdlica de la Hidromiel, las levaduras utilizadas para la
produccién de hidromiel procesan los azucares fermentables disueltos en el
mosto, obteniendo la energia necesaria para su metabolismo y generando
como desechos, alcohol etilico (C2H60) y diéxido de carbono (CO2), siendo
este Ultimo el Unico gas de efecto invernadero producido durante la
fermentacién alcohdlica del hidromiel Fuente: VAZQUEZ, H.J. y Dacosta O.
2007. Fermentacién alcohdlica: una opcién para la produccidon de energia
renovable a partir de desechos agricolas.

]
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Alcohol etilico producido durante la fermentacion:

El calculo de los moles de alcohol etilico generado durante los procesos de fermentacién
y carbonatacion se realizé mediante la siguiente férmula.

It Hidromiel * (':"GLr — "GL{] * Darc
2U-+6U4 + U,

‘mﬂfﬂu— =

molALC = moles de alcohol etilico [mol]

It Hidromiel= Volumen de hidromiel [cm3 ]
°GLI = Grado alcohdlico inicial [por ciento]
°GLF = Grado alcohélico final [por ciento]
pALC = Densidad del alcohol etilico [g / cm3 ]
UC = Masa atomica del carbono [g/ mol]

UH = masa atémica del hidrégeno [g / mol]
UO = masa atdmica del oxigeno [g / mol]

El calculo de las emisiones de gases de efecto invernadero asociadas a la produccion
de alcohol etilico durante el proceso de fermentacion y el proceso de carbonatacion

se realizé6 mediante las siguientes formulas

Relacidn de moles entre los productos de la fermentacidn alcohdlica:

molaiconon = molegz

molALC = Moles de alcohol etilico por botella [mol / botella]
molCO2 = Moles de CO2 por botella [mol / botella]

Alcohol etilico producido durante el proceso de fermentacién: 0,432 mol / botella

]
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Emisiones de gases de efecto invernadero asociadas a los procesos de fermentacién
y carbonatacién

3.6.

Dénde:

GEL; = molggy * [Uc + (Ug * 2)]

GEIl = Emisiones de GEl generadas durante el proceso i [g CO2e / botella]
molCO2 = Moles de CO2 por botella [mol / botella]
UC = Masa atémica del carbono [g/ mol]
UO = Masa atémica del oxigeno [g/ mol]

Emisiones de GEIl generadas durante el proceso de fermentacion 20,19 g
CO2e/botella

Analisis

Como se indico en los alcances, en este estudio se consideraran la huella de carbono del proceso
de produccion de hidromiel, por ende, la huella resultante de la produccién de Hidromiel a escala
artesanal es:

17,324 g
CO2e/botella

169 g de
CO2e/ ;
botella Miel
ek >
Agua Coccién
> 0,001 kg

CO2e/botella

Mosto

20 g de CO2e/
botella

=)

Enfriado

Mosto
enfriado

b

20,19 g
CO2e/botella

)

Levadura @ Fermentacion

> 0,001 kg
CO2e/botella

Hidromiel

HUELLA DE CARBONO DE LA PRODUCCION DE HIDROMIEL: 226,5 gr de

CO2e/BOTELLA
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3.7. Estudio Sidra

3.7.1. Reglas de asignacion

Manzanas :> Jugo de
manzanas

L Meo s

Agua
Fermentacién
3.8. Datos de inventario/supuestos
3.8.1. Materias primas

Materias primas para la produccidn de 25 litros de Sidra

3.8.1.1. Manzana: Huella de carbono por kilo de Manzana:

1,75 kg CO2e/kg miel, cabe destacar que este valor es vélido solo para la
produccién de manzana en secano y en condiciones de cultivo orgdnico,
debido a que las manzanas provienen de un productor artesanal, sin adicidn
de agroquimicos ni de riego tecnificado.

Cantidad utilizada: 12,5 kg de manzanas
Co2 generado: 21,875 kg de CO2e

Co2 generado por botella :0,31 kg de CO2e

]
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3.8.1.2. Levadura: Huella de carbono por kilo de levadura:

Se utiliza levaduras naturales provenientes de la misma fruta, por ende, no se
cuantifica al no provenir de produccion industrial

3.8.1.3. Agua potable Filtrada: Huella carbono por litro de agua:

0,344 CO2e /m3 es decir,> 0,001 CO2e /litro .FUENTE: Depto. para el
Ambiente, la Alimentacion y Asuntos Rurales (DEFRA), Agencia Espafola

Cantidad utilizada: 20 Litros
Co2 generado: >0,001 kg CO2e

Co2 generado por botella: > 0,001 kg CO2e

3.8.2. Procesos

Alcohol etilico producido durante la fermentacion:

El calculo de los moles de alcohol etilico generado durante los procesos de fermentacidn
y carbonatacion se realizé6 mediante la siguiente férmula.

it sidra  * (DGLr - UGL{] * Parc
20, + 6U, + U,

mﬂIALr'_' =

molALC = moles de alcohol etilico [mol]

It Hidromiel= Volumen de hidromiel [cm3 ]
°GLI = Grado alcohdlico inicial [por ciento]
°GLF = Grado alcohdlico final [por ciento]
pALC = Densidad del alcohol etilico [g/ cm3 ]
UC = Masa atdmica del carbono [g / mol]

UH = masa atdmica del hidrégeno [g / mol]

UO = masa atdmica del oxigeno [g / mol]
- - |
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El calculo de las emisiones de gases de efecto invernadero asociadas a la produccion
de alcohol etilico durante el proceso de fermentacion y el proceso de carbonatacion
se realizd mediante las siguientes férmulas

Relacidn de moles entre los productos de la fermentacidn alcohdlica:

molaiconon = molegz

molALC = Moles de alcohol etilico por botella [mol / botella]
molCO2 = Moles de CO2 por botella [mol / botella]

Alcohol etilico producido durante el proceso de fermentacién: 0,648 mol / botella

Emisiones de gases de efecto invernadero asociadas a los procesos de fermentacion
y carbonatacion

GEL; = molgg, * [Ug + (Up * 2)]

Ddnde:

GEl = Emisiones de GEI generadas durante el proceso i [g CO2e / botella]
molCO2 = Moles de CO2 por botella [mol / botella]

UC = Masa atdomica del carbono [g/ mol]

UO = Masa atdmica del oxigeno [g/ mol]

Emisiones de GEIl generadas durante el proceso de fermentacion 26,41 g
CO2e/botella

]
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3.9. Analisis

Como se indico en los alcances, en este estudio se considerardn la huella de carbono del proceso

de produccion de Sidra, por ende, la huella resultante de la produccién de Sidra a escala artesanal
es:

310 g de
CO2e/
botella

Manzanas :> Jugo de
manzanas

L Meso [ s

Agua
Fermentacidn
> 0,001 kg 26,41 g de
CO2e/botella CO2e/
botella

HUELLA DE CARBONO DE LA PRODUCCION DE Sidra: 334,4 gr de
CO2e/BOTELLA
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4. GESTION DE RESIDUOS:

En la produccidn e bebidas fermentadas, las principales fuentes de residuos eliminados al
ambiente, son:

e Envoltorios y empaque de insumos para la elaboracion de la bebida
e Riles (residuos liquidos), en su mayoria para limpiar a grado industrial las instalaciones y

materiales

e El empaque final del producto: es este caso una botella de vidrio con tapa de aluminio y
etiqueta

4.1. Gestion envoltorios y empaque:

Los insumos a utilizar se compran directamente al productor (tanto miel como la manzana) siendo
estas transportadas en baldes de 20 litros los cuales son reutilizados, generando cero residuos.

El dnico insumo que genera un residuo es la levadura, la cual viene en presentacién e sobres de 10
gr como se presenta en la siguiente imagen:

NUEVAS RECE!Z

LEVADURA

-
Lefersa

/”l A MASA

Una recomendacion al ser plastico con bajo nivel de reciclaje es el generar eco ladrillos, que, al ser
enjergado a empresas de reciclaje, se baja el impacto de este residuo a cero.

1
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4.2. Riles (residuos liquidos):

Al ser una produccién artesanal, los Unicos residuos liquidos que se generan son los considerados
en el lavado de ollas, fermentadores y materiales. A la fecha, no hay empresas que presten servicios
para la mitigacién de residuos liquidos bajo los 10.000 litros, por ende, la gestion de este residuo
consiste minimizar el uso de agua para el lavado y sanitacién de los materiales de produccién. Para
esto puede ser util la compra de una autoclave para esterilizar materiales como cucharas,
medidores, y el uso de quimicos de bajo impacto ambiental.

4.3, Empaque final (botella de vidrio):

Los envases hechos con este material son los mas respetuosos con el medio ambiente pues, aunque
su degradacidn es lenta, durante el proceso no se libera ninguna sustancia perjudicial para el
ambiente. Su proceso de creacidon es barato, ya que las sustancias necesarias para ello son
abundantes Y es que es 100% reciclable. Dentro de las opciones para comercializar bebidas es una
de las que genera menos impacto ambiental si es que se tiene una sélida gestién de retornabilidad
del envase.

Junto con el envase se consideran también las Tapas de aluminio como se presentan en la siguiente
imagen:

Este material se considera altamente reciclable, de hecho la produccién aluminio a partir de
residuos implica simplemente refundir el metal, lo cual es mucho mas barato y consume mucho
menos energia que la produccion de aluminio a partir de la electrélisis de la alimina (Al203) .

SEBASTIAN MALEBRAN, ING. AGRONOMO UNIVERSIDAD DE CHILE 24
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Respecto a la etiqueta, estas al ser de papel, pueden ser utilizadas en la fabricacion de eco ladrillos,
una forma facil y econdmica de gestionar los residuos sélidos que son inocuos, teniendo la
oportunidad de bajar los residuos a cero.

4.4, Acciones de mitigacion

Estos productos son muy buenos candidatos para una certificacién Residuo Cero, pues tanto su
produccién como comercializacidn son a escala artesanal y de un impacto ambiental muy bajo. La
principal accién a tomar es la retornabilidad de los envases, esta puede ser incentivada con
descuentos por botella recibida, beneficios, concursos u otras vias publicitarias.

Actualmente se considera un 20% de las botellas retornadas, un valor muy alto considerando que
no se han tomado acciones especificas ni estrategias para poder subir este porcentaje.

]
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5. CONCLUSIONES:

La produccién de hidromiel tiene una huella hidrica de 10.665 litros de agua por botella producida
y una huella de carbono de 226 gr de Co2 equivalente por botella producida.

La produccién de hidromiel tiene una huella hidrica de 22.8 litros de agua por botella producida y
una huella de carbono de 334 gr de Co2 equivalente por botella producida

Esto refleja que estas bebidas son un alimento con un alto estdndar de sustentabilidad
comparandolo con otras bebidas alcohdlicas:

e Cerveza: en promedio 160 litros por botella de Huella hidrica de 355 cc y 50 kg/co2e de
Huella de carbono.
e Vino: 200 litros por cada 355 ccy 4 kg de co2 de huella de carbono.

Hay que destacar que el hecho de que la huella de este producto puede bajar auin mas, reutilizando
el agua de enfriamiento, puede bajar hasta un 80% de huella hidrica, y ocupando otros métodos de
coccién que no impliquen quema de combustibles fdsiles, puede bajar la huella de carbono en un
30%.

Una vez instalada la planta definitiva podrdn hacerse la huella y el proceso en su totalidad,
considerando ademas del proceso, los inputs por transporte, comercializacion y distribucién, y asi
poder obtener una certificacion que les permitird a bebidas alquitara poder diferenciar sus
productos.

]
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1. Hidromiel Melicol

Para la hidromiel Melicol se definié un formato botella de 375cc sabor tradicional. Se espera en
el futuro ampliar la variedad de formatos disponibles, por ejemplo, botella de 1.000 cc y nuevos
sabores. Lo anterior es una proyeccion que quedaria fuera del periodo de ejecucion del
proyecto.

Respecto al formato actual, su imagen logra combinar elementos que representan tanto
madurez como elegancia. Estos aspectos se pueden encontrar en su etiqueta delantera, impresa
sobre papel cuvée martelé con folia dorada tanto en los bordes como en el logo y cufio en el
logo. La eleccién de una protagonista femenina en la imagen logra diferenciar el producto
respecto de la competencia, la cual suele abusar de las temdaticas medievales y vikingas.

mecLicolL

375 CC 6° GL
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La etiqueta trasera (dimensiones 6,6x5,3 cm) se imprime sobre

plastico PVC transparente, formato clear label, con informacién obligatoria y ademas del codigo
de barras y la declaracidn voluntaria del impacto ambiental, medido en huella de carbono y
huella hidrica, segun estandar ISO 14.046 y 14.047.

N\
%DkomieL meLicéL;@

Elaborado y Envasado por Bebidas Alquitara SpA.
Sergio Vieira de Mello #4524, Macul, RM.

Consumir fria @ Hecho en Chile
INFORMACION AMBIENTAL | (SN - &
0%, _DAQITARA
g‘; i
ENVASE

POR BOTELLA 355 cc
SEGUN NORMA ISO 14.046 |REUTILIZABLE
/\ 0781159 ! 457326
7.

Ambas etiquetas logran cumplir con la informacién requerida por ley (art 35° de la Ley N°
18.455 o Ley de Alcoholes y art 63°, Decreto 78/1986 que reglamenta la ley anterior), a saber:

1.
2.
3.

4.
5.

Nombre y domicilio del envasador

Pais de origen del proceso y envasado del producto.

Naturaleza del producto, con caracteres no inferiores al 4% de la altura total de la
etiqueta.

Volumen del producto expresado en unidades del sistema métrico decimal

Graduacion alcohdlica en grados Gay Lussac. Se debera indicar la graduacién real.

En la cabeza de la botella se adhiere un collarin institucional.

Por otro lado, la botella de vidrio escogida es de un vidrio duro, especial para soportar presiones
y traslado, ademas de estar proveida de un tapdn mecanico.
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2. Sidra Deledén

Para la sidra Deledén se defini6 un formato botella de 1.000cc, de forma de poder
diferenciarnos de la competencia.

Respecto del formato actual, tiene una presentacidn elegante, aunque simple en sus elementos,
como por ejemplo tipografia, disefio de etiqueta delantera y trasera.
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La etiqueta trasera (dimensiones 6,6x5,3 cm) se imprime sobre

plastico PVC brillante, con la informacion obligatoria mencionada anteriormente, ademas del
cddigo de barras y la declaracidon voluntaria del impacto ambiental, medido en huella de
carbono y huella hidrica, segin estandar ISO 14.046 y 14.047.

SIDRA DELEDEN®

Contenido 1.000 cc. 6,0° GL

Elaborado y Envasado por Bebidas Alquitara SpA,
en Rampehue S/N, Loncoche, Regidon de La Araucania.

INFORMACION AMBIENTAL

0o,
\ 99
e

POR BOTELLA 355 cc ENVASE
SEGUN NORMA 15O 14.046 |REUTILIZABLE 0" 781159 " 493102

od 3)1yD UL oYy

Zw
=
8o
S o
=
r'Da
e
&=
3143
c
=
—
o 3
Tin
ool
=
o
O o
S~ ™
29
=

Por otro lado, la botella de vidrio escogida es de un vidrio ambar, el que protege el contenido de
la luz solar. Ademas, estd proveida de un tapdon mecanico para soportar la presion interna.
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1. Alcance

El presente estudio de mercado se realiza en el contexto de la iniciativa apoyada por la
Fundacion para la Innovacion Agraria (FIA) titulado “Bebidas Alquitaras” cod. PYT-2018-0556 y
gue se ejecuta entre los meses de diciembre de 2018 hasta junio de 2019.

El objetivo general del proyecto “Bebidas Alquitara” es “Desarrollar y comercializar 2 bebidas de
baja graduacién alcohdlica y bajo impacto medioambiental a través de un modelo que incorpore
la agricultura local de la IX Regidon y la economia circular”.

Para el cumplimiento del objetivo general se definen 5 objetivos especificos, de los cuales el
Objetivo Especifico N° 5, que se relaciona con el presente informe, indica: “Desarrollo de marcas
y estrategia de comercializacidn de los productos”. A su vez la actividad 5.2, la cual se desarrolla
en este informe, busca realizar un “Estrategia de comercializacion de los productos”.

2. Objetivos

Objetivo General

“Desarrollar estrategia de comercializacion de los productos”.

Objetivos Especificos

1. Definir 3 C’'s del proyecto: cliente, compafiia y competencia.
2. Definir estrategia de adquisicion y retencién de clientes.

3. Definir 4 P’s del proyecto: producto, precio, plaza y promocion.
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3. Marco Conceptual

El marketing es una rama de la Ingenieria cuyo objetivo es desarrollar valor para el cliente. Uno
de los modelos mas usado para planificar estrategias de marketing, se denomina el “Marketing
Planning Framework”, cuyo esquema se presenta a continuacion:

Diagrama: Marketing Planning Framework. Fuente: Apunte Marketing | - Departamento de Ingenieria
Civil Industrial, Universidad de Chile

i

Identify Market
Opportunities CUSTOMER

<::> COMPANY <:> COMPETITION

] |

. B
ACQUISITION-
. B

Formulate

Marketing PRODUCT
Program

C::) PLACE

<:> PRICE { <:> PROMQOTION

De esta forma se pueden definir tres etapas:

e Identificacion de oportunidades de mercado, lo que consiste en las llamadas 3C’s:
Cliente, Compania y Competencia.

e Establecer estrategia, basada en la definicion de segmento y nicho, para posicionar la
marca y adquirir/retener clientes clientes, y;

e Formulaciéon de Programa de Marketing, conocido igualmente como las 4P’s: producto,
precio, promocion y plaza.

En las secciones siguientes se formularan las etapas definidas anteriormente, con el objetivo de
desarrollar la estrategia comercial de los productos.
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4. Identificacion de oportunidades de mercado

4.1 Cliente

En primer lugar, conviene mencionar los conceptos de clientes y usuarios. Clientes
corresponden a aquellas personas que compran el productos, mientras que usuarios son
aquellos que lo consumen.

En este sentido, los usuarios corresponden a personas que beben alcohol en Chile. Esta cifra
equivale al 63% de la poblacién nacional (Adimark, 2015), un equivalente a 11.071.622
personas.

Los clientes comparten los usuarios y se pueden agregar a quienes compran y no consumen el
bien, por ejemplo en el caso de compras para regalos, que suele darse con frecuencia en el caso
de los productos de nicho.

A fin de simplificar el analisis, el foco puede establecerse entre aquellos que si consumen
bebidas alcohdlicas en Chile. Este grupo se puede categorizar en cuanto a su rango etario, sexo,
ubicacidn y perfil (gustos).

De acuerdo al producto a comercializar, hay que necesariamente situarlo dentro de un contexto
de nicho, debido a que por las caracteristicas del mercado nacional, este no permite un
consumo masivo y lo que este generalmente implica: venta en grandes superficies, bajos
precios, produccién industrializada, etc.

4.2. Empresa

La empresa Bebidas Alquitara se compone por un grupo joven especializado en la produccidon de
bebidas fermentadas de nicho. A lo largo de sus 2 afos de existencia formal se ha vinculado con
varios agentes externos publicos y privado, asi como diferentes redes de negocios y otras
asociaciones empresariales como la Asociacion Gremial de Productores de hidromiel.
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4.3. Competencia

El mercado se concentra en un pocos grandes productores e importadores (de capitales

nacionales y filiales de capitales extranjeros) y muchos productores e importadores artesanales
atomizados.

Dada la gran cantidad de actores, la competencia es alta, existiendo diferentes estrategias de
venta: bajo precio, de nicho y calidad.

Respecto a los productos sustitutos, estan las bebidas no alcohdlicas, incentivadas en gran parte
por las nuevas regulaciones que se ponen en ejecuciéon. La mayoria de productores grandes
cuentan en su portafolio con bebidas sin alcohol.
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5. Formular estrategia de marketing

Corresponde a la definicion de Segmentacién, Targeting, Posicionamiento, Adquisicién y
Retencion.

5.1 Segmentacion

Los clientes se pueden segmentar en las siguientes categorias: género (masculino y femenino);
edad (18 - 25, 25 - 35, 35 - 55, >55); y preferencias de consumo (tradicional, premium, de nicho
e innovador).

5.2 Targeting

Se definen los siguientes objetivos: mujeres que consumen bebidas alcohdlicas entre 25 y 50
afios; y personas entre 25 y 35 que consumen bebidas alcohélicas de nicho e innovadoras.

El primer grupo objetivo se caracteriza por preferir un consumo de menor riesgo (menos
graduacion alcohdlica y menos calorias).

Mientras que el segundo grupo, es mas exigente y critico, y esta dispuestos a pagar un mayor
precio por factores como: la calidad y el buen servicio, ya que valoran lo auténtico, la
innovacion, la pasion y el humor.

5.3 Posicionamiento

De esta forma, se propone que las bebidas sidra e hidromiel se presenten al publico como
bebidas con atractiva presentacién (envase, etiquetas, logos), contenido (sabor, textura, olor,
color), representativas de tradicion y producidas bajo un modelo medioambientalmente
consciente.

5.4 Adquisicién/retencién

Se va a llegar al cliente a través de presencia en puntos de venta fisicos y digitales, asistencia a
ferias y marketing digital. Las bebidas van a ser escogidas por factores como: formato, aspecto
visual y sabor.

Se retendran a los clientes mediante estrategias de fidelizacién, como por ejemplo: descuentos,
programas de cliente frecuente, mencién a los usuarios en redes sociales y buen servicio post
venta.
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6. Programa de Marketing

6.1. Productos

En el contexto de este proyecto se desarrollaron 2 productos: una hidromiel en botella de 375cc
y una sidra en botella de 1.000cc.

Ambos productos poseen las siguientes caracteristicas similares:

Son bebidas fermentadas de nicho.
La materia prima viene de Rampehue, zona rural de Loncoche, regién de La Araucania.
Su proceso productivo puso atencion a aspectos de economia circular.

Son productos con bajo impacto ambiental, al cual se les midié su huella de carbono y
huella hidrica, segun el estandar ISO 14.046 y 14.047.

Ademas para ambas bebidas, se registrd la marca comercial clase 33 ante el INAPI y se registro
un codigo de barras.

En el caso de la hidromiel, se elabord una hidromiel tradicional dulce y quieta® de 6,0° de
alcohol. La miel corresponde a una miel polifloral en la cual destacan especies como el acacio,
yuyo, tineo y maqui. Como uno de los principales objetivos es obtener una produccion
estandarizada, se realizé un analisis melisopalinolégico (anexo 6.1a), a fin de conocer la miel de
forma de asegurar la obtencidon de una miel similar afio a afio, y de tener opciones de miel a
miel de especies similares en caso de desabastecimiento de nuestro proveedor. Lo anterior
debido a que la variacion en la miel influye significativamente en la composicién organoléptica
del producto terminado.

! La especificaciéon “tradicional” quiere decir solo fermentado de miel y agua, es decir, sin frutas, ni especies. La
especificacion “dulce” tiene que ver con la cantidad de azucar residual una vez estabilizado el producto, “quieto”
quiere decir sin o con bajo CO2 apreciable. Todo lo anterior segun las directrices de la BJCP Mead Style Guidelines —
2015.
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Debido a que la hidromiel es una bebida sin gluten, se siguid la recomendacién de realizar dicho
analisis en un laboratorio a fin de ingresar a mercados especializados nacionales y otros
internacionales, que poseen apoyo de Prochile para dicho segmento de alimentos funcionales.

En el caso de la sidra, se elaboré una sidra tradicional de 5,0° de alcohol, de 1.000cc de
contenido neto hecha a partir de diferentes variedades de manzanas propias del sur de Chile. Se
envasd en vidrio dmbar con tapdn mecanico para proteger al liquido de los rayos solares y
permitir un presion interna debido al C02, con mayor seguridad.
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6.2. Precio

Se establece la siguiente politica de precios: i) Hidromiel botella 375cc: $2.990; ii) Sidra botella
1.000 cc: $4.990, los cuales se van a aplicar independiente del canal para el cual se comercialice.

Se realizaran descuento al venta por mayor, a partir de 8 unidades, precio que serdn acordados
particularmente con cada comprador.
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6.3. Plaza

Se definen los siguientes canales de venta para los productos:

CanaL Tiro SuBTIPO
VikiINGo/ MEDIEVAL
GoTico
SALUDABLE
FeriAS GGRANDES SUPERFICIES: MALL PLaza
Dt TemporaDA (PEJ. NAVIDERA)
Servicios PusLicos (SercoTec, FIA)
GasTroNOMICOS (EcHINuco, MERcaDO PauLA)
VENTA DIRECTA
TocaTas MUSICALES
EveEnTOS CumpLEAROS/FIESTAS
CORPORATIVO
PLATAFORMA PRrOPIA
PLaTAFORMA DE TERCEROS (PEJ. DELIBEER)
E-ComMERCE
MERCADOLIBRE
REDES SOCIALES PROPIAS

VikiINGo/ MEDIEVAL

MusicALEs
BARES Y RESTAURANTES
SALUDABLE
MINORISTAS -
ALTERNATIVO (PEJ. GOTICO)
BoTILLERIA
SUPERMERCADOS
MAYORISTAS DISTRIBUIDORES

Se potencio la pagina web permitiendo la venta de productos mediante botones de pago. En la
parte final de la pagina web, se agregé la referencia “proyecto apoyado por FIA”.

Inicialmente, se planted la posibilidad de externalizar el manejo de las redes sociales de la
empresa, para lo cual se dependié de servicios de un community manager (ver anexo 6.2).
Después de un mes de trabajo los resultados no fueron satisfactorios, por lo que se prefirié
centralizar esta actividad al considerarla estratégica.



6.4 Promocidn
Los tres principales instrumentos de la promocién masiva son la publicidad, la promocién de las
ventas y las relaciones publicas.

La publicidad son actividades realizadas para informar, persuadir y recordar sobre la empresa 'y
sus productos.

El fin de la promocidon de las ventas es estimular a los consumidores, al comercio y a los
vendedores de la propia compaifiia.

Mientras que el establecimiento de buenas relaciones publicas, implican una publicidad
favorable y la creacién de una imagen positiva de compaiiia.

Para lo anterior, se plantea un programa de promocién en el cual:

1. Se potencien el contenido de las redes sociales de la empresa y sus bebidas
(www.facebook.com/bebidas.alquitara y www.instagram.com/bebidas.alquitara) de

mediante la emisidn de post que incluyan: asistencia a proximas ferias, lanzamiento de
productos o variedades nuevas, noticias de la empresa o la industria y publicaciéon de
afiches con promociones.

2. Alimentacién de contenido del sitio web: www.alquitara.cl.

3. Lanzamiento de campafiias de marketing digital para la obtencién de nuevos seguidores y
el aumento de interacciones en contenido especifico.

4. Realizar ofertas promocionales (menor precio) para periodos exclusivos: cyberday, dia
de los enamorados, fiestas patrias, navidad, etc.

5. Campanas de Google Adwords, para potenciar pagina web.


http://www.facebook.com/bebidas.alquitara
http://www.instagram.com/bebidas.alquitara

AQUIRA
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Piccinelli, Ana y Mangas, Juan José. El comportamiento en vaso de sidra. SERIDA. 1999.



8. Anexos

Anexo 6.1: Andlisis Melisopalinolégico de la Miel




AQUITRA

Anexo 6.3: Informe uso de rrss por un community manager




LABORATORIO DE ANALISIS
MELISOPALINOLOGICO

VICTOR RODRIGO SANZ LIST
INGENIERO AGRONOMO P.U.C.

ANALISIS DE MIEL Y
CERTIFICACION

(Nch2981/2005)

OCTUBRE 2019




INTRODUCCION

La abeja melifera (Apis mellifera), utiliza el néctar producido por las plantas para elaborar miel y
mantener la colmena. La abeja es selectiva al usar las especies vegetales que se encuentran a su
disposicion, prefiriendo aquellas que entrega un néctar de mejor calidad (mayor volumen y con una
concentracion adecuada de azucares). Cuando la abeja recolecta el néctar en la flor, arrastra consigo
los granos de polen, transportandolos de una flor a otra y produciendo la polinizacién. Parte de ese
polen cae en el néctar que la abeja colecta, por lo cual aparecera en la miel que se elabore con él. El
grano de polen es especifico, pues su forma y estructura estan determinadas genéticamente, por lo
gue la identificacion y andlisis de frecuencias de los pélenes presentes en la miel permite determinar
su origen botanico y geografico, denominandose entonces a la miel segun ese origen.

ANTECEDENTES

La miel fue analizada por encargo de don Alvaro Mardones Moncada, Rut. N° 16.916.276-K, con
domicilio en Real Alicante 6644, comuna de La Florida, Regién Metropolitana. La miel proviene de
apiarios ubicados en Rampehue s/n, Loncoche, IX Regién de la Araucania. Referencia Geografica:
39°17'47.1"S 72°39'07.8"W; -39.296402, -72.652171.

Muestra | Peso (kg) Propietario Regidn Localidad
Alvaro L
1 |01HIAM 500 grs. Mardones Ixig%ggn?g la Loncoche
Moncada

Fecha Colocacion Alzas

. . o :
Melarias Fecha Retiro de Alzas Melarias N° Colmenas Apicultor

Provienen de 4 Sin
Apiarios informacién

Noviembre 2018

y Enero 2019 Diciembre 2018 y Febrero 2019

Observacion

METODO:

El analisis se realizo siguiendo el protocolo indicado en la Norma Chilena NCh 2981-2005
“Denominacion de Origen Botanico mediante ensayo Melisopalinoldgico”, la cual es la norma oficial
para la determinacion de Origen Botanico de miel en Chile.

El método utilizado consistié en realizar conteos de 116 cuadrantes del campo observado, via
microscopio optico a 150 aumentos. Los cuadrantes de observacion, fueron de un area de 146.868,71
micrometros cuadrados. Se realizd un conteo de 1930 granos de polen (la norma solo exige 600
polenes) y posteriormente se procedid a realizar estimaciones estadisticas respecto de cada
cuadrante y del total. Se calculd el total de granos de polen y el porcentaje correspondiente de
especies halladas en la fraccién polinica de la miel. Se estimo un intervalo de confianza del 99% para
la proporcién estimada media, y se usé un factor de correccion para intervalos simultaneos (caso
multivariante).




116 fotografias microscopicas de una muestra de los granulos de polen a 150 aumentos.
(Algunas de ellas tienen enfoques de 1er. y 2do. plano). El niUmero de pélenes minimo exigido por la
Norma es de 600.




IDENTIFICACION DE POLENES

Fotografia de los granos de polen en orden respectivo junto con su medicibn micrométrica (algunas
fotos se han ampliado, para apreciarlos mejor).

1) 4)""':5) 6)

2) 3)
e '@ & o

22.13 micrones 25.08 micrones g : AR
J12micrones

18:32 micrones

31.46 micrones

7)' 8) Nvrmanmn 10
‘! B )
« 7 Pt 3318 microries

24:89 micrones

12)

RN AR icToNeR.
13) ! 14) 15 P (= -@ . 18)
10.7 micrones 1803 micrones 12 micrones 23.9 micrones
L s - 17.62 micrones
19)

., | V———

22.13 micrones 16.59 micrones

17.68 micrones

- 25.93 micrones 24.55 micrones .

:55.66 micrones :

1. Fabaceae (Trifolium repens; Trébol blanco; Introducida), 2. Fabaceae (Robinia pseudoacacia; Acacio;
Introducida), 3. Brassicaceae (Brassica rapa; Yuyo; Introducida), 4. Fabaceae (Lotus pedunculatus; Lotera,
alfalfa chilota; Introducida), 5. Cunoniaceae (Weinmania trichosperma; Tineo; Endémica), 6. Elaeocarpaceae
(Aristotelia chilensis; Maqui; Nativa), 7. Rosaceae (Rubus ulmifolius; Zarzamora; Introducida), 8. Cunoniaceae
(Caldcluvia paniculata; Tiaca; Nativa), 9. Fabaceae (Psoralea glandulosa; Culén; Nativa), 10. Fabaceae (Medicago
sativa; Alfalfa; Introducida), 11. Buddlejaceae (Buddleja globosa; Matico; Nativa), 12. Rosaceae (Rosa
rubiginosa; Rosa mosqueta; Introducida), 13. Eucryphiaceae (Eucryphia cordifolia; Ulmo; Nativa), 14. Rosaceae
(Fragaria x ananassa; Frutilla; Introducida), 15. Fabaceae (Galega officinalis; Galega; Introducida), 16. Myrtaceae
(Myrceugenia exsucca; Pitra; Nativa), 17. Asteraceae (Carduus pycnocephalus; Cardo negro; Introducida), 18.
Rosaceae (Malus domestica; Manzano; Introducida), 19. Boraginaceae (Echium vulgare; Hierba azul;
Introducida), 20. Rosaceae (Rubus idaeus; Frambuesa; Introducida), 21. Myrtaceae (Eucalyptus globulus;
Eucalipto; Introducida), 22. Myrtaceae (Ugni molinae; Murtilla; Endémica), 23. Asteraceae (Taraxacum
officinale; Diente de Leodn; Introducida), 24. Myrtaceae (Luma apiculata; Arraydn; Nativa), 25. Lauraceae
(Cryptocarya alba; Peumo; Nativa), 26. Asteraceae (Hypochaeris radicata; Hierba del chancho; Introducida), 27.
Celastraceae (Maytenus boaria; Maitén; Nativa), 28. Protaceae (Gevuina avellana; Avellano; Nativa).




DETERMINACION DE LA PROCEDENCIA BOTANICA DE LOS POLENES

Resumen de datos estadisticos calculados en base a los 116 cuadrantes de observacion por

microscopio.
SR Intervalos de Confianza del

Clasificacion Botanica Af'ahs's d? 99% con correccion

N2 Microscopia 3 =
simultdnea
Familia Nombre Cientifico Nombre comun Origen Conteo |Porcentaje| Minimo Maximo
1 |Fabaceae Trifolium repens Trébol blanco Introducida 291 15,08 12,17 17,99
2 |Fabaceae Robinia pseudoacacia Acacio Introducida 232 12,02 9,38 14,66
3 |Brassicaceae Brassica rapa Yuyo Introducida 219 11,35 8,77 13,92
4 |Fabaceae Lotus pedunculatus lotera, alfalfa chilota Introducida 135 6,99 4,92 9,07
5 |Cunoniaceae Weinmania trichosperma Tineo Endémica 134 6,94 4,88 9,01
6 |Elaeocarpaceae |Aristotelia chilensis Magqui Nativa 107 5,54 3,68 7,40
7 |Rosaceae Rubus ulmifolius Zarzamora Introducida 89 4,61 2,91 6,32
8 [Cunoniaceae Caldcluvia paniculata Tiaca Nativa 84 4,35 2,69 6,01
9 |Fabaceae Psoralea glandulosa Culén Nativa 34 4,35 2,69 6,01
10 |Fabaceae Medicago sativa Alfalfa Introducida 65 3,37 1,90 4,83
11 |Buddlejaceae Buddleja globosa Matico Nativa 51 2,64 1,34 3,95
12 |[Rosaceae Rosa rubiginosa Rosa mosqueta Introducida 50 2,59 1,30 3,88
13 |Eucryphiaceae Eucryphia cordifolia Ulmo Nativa 47 2,44 1,18 3,69
14 |[Rosaceae Fragaria x ananassa Frutilla Introducida 47 2,44 1,18 3,69
15 |[Fabaceae Galega officinalis Galega Introducida 45 2,33 1,11 3,56
16 |Myrtaceae Myrceugenia exsucca Pitra Nativa 40 2,07 0,91 3,23
17 |Asteraceae Carduus pycnocephalus Cardo negro Introducida 31 1,61 0,58 2,63
18 |Rosaceae Malus domestica Manzano Introducida 31 1,61 0,58 2,63
19 |Boraginaceae Echium vulgare Hierba azul Introducida 29 1,50 0,51 2,49
20 |Rosaceae Rubus idaeus Frambueso Introducida 26 1,35 0,41 2,28
21 |Myrtaceae Eucalyptus globulus Eucalipto Introducida 25 1,30 0,38 2,21
22 [Myrtaceae Ugni molinae Murtilla Endémica 24 1,24 0,34 2,14
23 |Asteraceae Taraxacum officinale Diente de ledn Introducida 138 0,93 0,15 1,71
24 |Myrtaceae Luma apiculata Arrayan Nativa 18 0,93 0,15 1,71
25 |Lauraceae Cryptocarya alba Peumo Nativa 8 0,41 <0.01 0,94
26 |Asteraceae Hypochaeris radicata Hierba del chancho Introducida 7 0,36 <0.01 0,85
27 |Celastraceae Maytenus boaria Maiten Nativa 2 0,10 <0.01 0,37
28 |Protaceae Gevuina avellana Avellano Nativa 1 0,05 <0.01 0,24
Total 1930

Muestra analizada, con el numero de morfos polinicos encontrados para cada una, la especie
principal y la especie secundaria con sus respectivos porcentajes de participacion:

N° | Familia Nombre Nombre | Origen Suma Porcentaje
cientifico comuan
1 Fabaceae Trifolium Trebol Introducida 291 15,08%
repens blanco
Robinia . .
2 | Fabaceae . Acacio Introducida 232 12,02%
pseudoacacia




CLASIFICACION DE LA MIEL DE ACUERDO A LOS RESULTADOS OBTENIDOS:

ORIGEN BOTANICO
Hierba azul;1,50%.  Eucalipto;1,30%. nyrtilla; 1,24% Dientede Ledn;0,93%
Manzano; 1,61%. ambuesa; 1,35% Arrayan; 0,93%
Cardonegro; 1,61%
Pitra; 2,07%.

Galega; 2,33% \
Frutilla; 2,44%. \
Ulmo; 2,44%\\

Rosa
mosqueta;.

2,59% } L iow
Matico; 2,64%

Peumo;0,41% ierbadel Chancho;
0,36%
Maitén;0,10%

Avellano; 0,05%

Trébol blanco; 15,08%

Acacio; 12,02%

Alfalfa; 3,37%

Culén;4,35% Yuyo; 11,35%

Tiaca; 4,35%
a8 > Lotera, alfalfachilota;

Zarzamora; 4,61% 6,99%

Maqui; 5,54%

Tineo; 6,94%

Porcentajes de la Procedencia Botanica de los p6lenes encontrados en la muestra.

Observando el cuadro anterior respecto del origen botanico de los pdlenes encontrados en la
muestra de miel en estudio, no hay una sola especie predominante que supere el 45% de los
cuerpos polinicos observados en los cuadrantes de microscopia Optica. De hecho, las especies mas
representativas corresponden a 1. Fabaceae (Trifolium repens; Trébol blanco; Introducida; 15,08%), 2.
Fabaceae (Robinia pseudoacacia; Acacio; Introducida; 12,02%), 3. Brassicaceae (Brassica rapa; Yuyo;
Introducida; 11,35%), 4. Fabaceae (Lotus pedunculatus; Lotera, alfalfa chilota; Introducida; 6,99%), 5.
Cunoniaceae (Weinmania trichosperma; Tineo; Endémica; 6,94%), 6. Elaeocarpaceae (Aristotelia chilensis;
Maqui; Nativa; 5,54%), 7. Rosaceae (Rubus ulmifolius; Zarzamora; Introducida; 4,61%), 8. Cunoniaceae
(Caldcluvia paniculata; Tiaca; Nativa; 4,35%), 9. Fabaceae (Psoralea glandulosa; Culén; Nativa; 4,35%), 10.
Fabaceae (Medicago sativa; Alfalfa; Introducida; 3,37%), 11. Buddlejaceae (Buddleja globosa; Matico; Nativa;
2,64%), 12. Rosaceae (Rosa rubiginosa; Rosa mosqueta; Introducida; 2,59%), 13. Eucryphiaceae (Eucryphia
cordifolia; Ulmo; Nativa; 2,44%), 14. Rosaceae (Fragaria x ananassa; Frutilla; Introducida; 2,44%), 15. Fabaceae
(Galega officinalis; Galega; Introducida; 2,33%), 16. Myrtaceae (Myrceugenia exsucca; Pitra; Nativa; 2,07%),
17. Asteraceae (Carduus pycnocephalus; Cardo negro; Introducida; 1,61%), 18. Rosaceae (Malus domestica;
Manzano; Introducida; 1,61%), 19. Boraginaceae (Echium vulgare; Hierba azul; Introducida; 1,5%), 20.
Rosaceae (Rubus idaeus; Frambuesa; Introducida; 1,35%), 21. Myrtaceae (Eucalyptus globulus ; Eucalipto;
Introducida; 1,3%), 22. Myrtaceae (Ugni molinae; Murtilla; Endémica; 1,24%), 23. Asteraceae (Taraxacum
officinale; Diente de Ledn; Introducida; 0,93%), 24. Myrtaceae (Luma apiculata; Arrayan; Nativa; 0,93%).

Las restantes especies botanicas tienen una presencia no significativa.
Por todo lo anterior, no podemos considerarla monofloral.




Por otra parte y conforme a lo establecido en la norma, para que la miel se clasifique como bifloral,
se requiere que las dos especies mas significativas, esto es 1. Fabaceae (Trifolium repens; Trébol
blanco; Introducida; 15,08%), 2. Fabaceae (Robinia pseudoacacia; Acacio; Introducida; 12,02%), deben
superar en conjunto el 50%, lo que no ocurre con la suma de ambas (27,10%); y a la vez que la
diferencia entre ellas (3,06%) no exceda de un 5%. En consecuencia, no es bifloral.

En resumen, y de acuerdo a la norma, se clasifica esta miel como POLIFLORAL.

ORIGEN GEOGRAFICO

Conforme a lo establecido en la norma, las mieles poliflorales se clasifican también segun el origen
geogréafico de las especies de las cuales provinieron; siendo ENDEMICAS (especies vegetales con
una distribucién restringida sdélo a Chile), NATIVAS (especies vegetales nativas de Chile, pero
también presentes en forma natural en otros paises), NO NATIVAS O INTRODUCIDAS (especies
vegetales que han sido traidas a nuestro pais de forma accidental o deliberada) o mixtas (especies
vegetales nativas e introducidas).

Clasificacion Botanica

Analisis de

Intervalos de Confianza
del 99% con correccién

N2 Microscopia i 2
simultanea
Familia Nombre Cientifico Nombre comiin Origen Conteo |Porcentaje | Minimo Maximo
1 [Fabaceae Trifolium repens Trébol blanco Introducida 291 15,08 12,17 17,99
2 |Fabaceae Robinia pseudoacacia Acacio Introducida 232 12,02 9,38 14,66
3 |Brassicaceae Brassica rapa Yuyo Introducida 219 11,35 8,77 13,92
4 |Fabaceae Lotus pedunculatus lotera, alfalfa chilota |Introducida 135 6,99 4,92 9,07
7 |Rosaceae Rubus ulmifolius Zarzamora Introducida 89 461 2,91 6,32
10 |Fabaceae Medicago sativa Alfalfa Introducida 65 3,37 1,90 4,83
12 |Rosaceae Rosa rubiginosa Rosa mosqueta Introducida 50 2,59 1,30 3,88
14 [Rosaceae Fragaria x ananassa Frutilla Introducida 47 2,44 1,18 3,69
15 [Fabaceae Galega officinalis Galega Introducida 45 2,33 111 3,56
17 |Asteraceae Carduus pycnocephalus Cardo negro Introducida 31 1,61 0,58 2,63
18 |Rosaceae Malus domestica Manzano Introducida 31 1,61 0,58 2,63
19 |Boraginaceae  |Echium vulgare Hierba azul Introducida 29 1,50 0,51 2,49
20 |Rosaceae Rubus idaeus Frambueso Introducida 26 1,35 0,41 2,28
21 |Myrtaceae Eucalyptus globulus Eucalipto Introducida 25 1,30 0,38 2,21
23 |Asteraceae Taraxacum officinale Diente de ledn Introducida 18 0,93 0,15 1,71 1333]
6 |Elaeocarpaceae |Aristotelia chilensis Maqui Nativa 107 5,54 3,68 7,40
8 |Cunoniaceae Caldcluvia paniculata Tiaca Nativa 84 4,35 2,69 6,01
9 |Fabaceae Psoralea glandulosa Culén Nativa 84 4,35 2,69 6,01
11 |Buddlejaceae  [Buddleja globosa Matico Nativa 51 2,64 1,34 3,95
13 [Eucryphiaceae |Eucryphia cordifolia Ulmo Nativa 47 2,44 1,18 3,69
16 |Myrtaceae Myrceugenia exsucca Pitra Nativa 40 2,07 0,91 3,23
24 |Myrtaceae Luma apiculata Arrayan Nativa 18 0,93 0,15 1,71 431|
5 |Cunoniaceae Weinmania trichosperma  [Tineo Endémica 134 6,94 4,88 9,01
22 |Myrtaceae Ugni molinae Murtilla Endémica 24 1,24 0,34 2,14 158|
Total 1922 1922

Analizado el origen geogréfico de las especies mas representativas de la muestra polinica (99,59%
del total), un 69,35% de éstas, corresponde a especies botanicas no nativas o introducidas, un
22,42% a poélenes de especies botanicas nativas y un 8,22% a especies botanicas endémicas.




Considerando que las especies botanicas no Endémica
nativas o introducidas superan el 45%, y de 8,22%
acuerdo a lo establecido en la norma representan

un porcentaje de polen estadisticamente .
significativo, se considera NO NATIVA 0 ;454
INTRODUCIDA.

Introducida
69,35%

En consecuencia, la muestra de la miel analizada corresponde de acuerdo a la clasificacién de la
Norma Chilena NCh N° 2981-0f.2005, a MIEL POLIFLORAL NO NATIVA.




ANALISIS CON EL REFRACTOMETRO Y EL FOTOMETRO

Se extrajo del frasco de 500 grs., tres columnas verticales de

— miel, con el objeto de obtener el equivalente a 100 grs., los que
fueron utilizados con el refractometro y el fotbmetro. Marcados
como ML (Mardones Loncoche).

‘ l Observacion:

- ‘_/ En la miel hay gran cantidad de cera, por lo que fue necesario
Gy tamizarla previamente para los analisis.
‘ e Seria recomendable, que el o los apicultores a cargo del proceso
Y o de extraccion de la miel de los marcos, aplicaran un tamiz mas

fino para filtrar mejor la miel.
DETERMINACION DE LA DENSIDAD (VISCOSIDAD) EN LA ESCALA BAUME
42,4 Be

DETERMINACION DE LA CANTIDAD DE AZUCARES DISUELTA EN
LA MIEL EN LA ESCALA BRIX

(Fructosa, Glucosa, Sacarosa, Maltosa y otros azlcares de menor
importancia)

80,0 Brix

DETERMINACION DEL % DE HUMEDAD

18,4%
Observacion:
El limite de humedad para la miel es de 19%.
68 Por encima de este valor la miel corre riesgo de fermentacion.
66 En todo caso 18,4% si bien es cierto esta dentro del rango

maximo aceptable, podria reflejar un manejo poco adecuado por
parte del o los apicultores en el sentido de apurar la cosecha,
esto es, no esperar a que al menos un 80% del marco esté
operculado por las abejas.

MEDICION Y CLASIFICACION DEL COLOR DE LA MIEL EN LA ESCALA PFUND

Resultado medicion del Fotometro a 20° C: 70 mm en el rango de la
escala Pfund (>50_<=85)

Esto corresponde a Light Amber (Ambar Claro) en la escala
internacional USDA Colors Standars Designation.




Origen Boténico: POLIFLORAL

CERTIFICADO

Certifico que la muestra de miel perteneciente a don Alvaro Mardones Moncada, proveniente de Apiarios
ubicados en Rampahue, localidad de Loncoche, IX Regién de la Araucania, cumple con los estandares de
la Nch2981/2005 para ser denominada Miel de Abejas, de origen floral, extraida por centrifugacion, y ha
obtenido los siguientes resultados del Analisis Melisopalinoldgico:

SSSR Intervalos de Confianza del
Clasificacion Botanica Al 99% con correccion
NE Microscopia : z
simultdnea
Familia Nombre Cientifico Nombre comun Origen Conteo |Porcentaje| Minimo Maximo
1 |Fabaceae Trifolium repens Trébol blanco Introducida 291 15,08 12,17 17,99
2 |Fabaceae Robinia pseudoacacia Acacio Introducida 232 12,02 9,38 14,66
3 |Brassicaceae Brassica rapa Yuyo Introducida 219 11,35 8,77 13,92
4 |Fabaceae Lotus pedunculatus lotera, alfalfa chilota Introducida 135 6,99 4,92 9,07
5 |Cunoniaceae Weinmania trichosperma Tineo Endémica 134 6,94 4,88 9,01
6 |Elaeocarpaceae |Aristotelia chilensis Magqui Nativa 107 5,54 3,68 7,40
7 |Rosaceae Rubus ulmifolius Zarzamora Introducida 89 4,61 2,91 6,32
8 |Cunoniaceae Caldcluvia paniculata Tiaca Nativa 84 4,35 2,68 6,01
9 |Fabaceae Psoralea glandulosa Culén Nativa 84 4,35 2,69 6,01
10 [Fabaceae Medicago sativa Alfalfa Introducida 65 3,37 1,90 4,83
11 |Buddlejaceae Buddleja globosa Matico Nativa 51 2,64 1,34 3,95
12 |[Rosaceae Rosa rubiginosa Rosa mosqueta Introducida 50 2,59 1,30 3,88
13 |Eucryphiaceae Eucryphia cordifolia Ulmo Nativa 47 2,44 1,18 3,69
14 |Rosaceae Fragaria x ananassa Frutilla Introducida 47 2,44 1,18 3,69
15 |Fabaceae Galega officinalis Galega Introducida a5 2,33 1,11 3,56
16 |Myrtaceae Myrceugenia exsucca Pitra Nativa 40 2,07 0,91 3,23
17 |Asteraceae Carduus pycnocephalus Cardo negro Introducida 31 1,61 0,58 2,63
18 |[Rosaceae Malus domestica Manzano Introducida 31 1,61 0,58 2,63
19 |Boraginaceae Echium vulgare Hierba azul Introducida 29 1,50 0,51 2,49
20 |Rosaceae Rubus idaeus Frambueso Introducida 26 1,35 0,41 2,28
21 |Myrtaceae Eucalyptus globulus Eucalipto Introducida 25 1,30 0,38 2,21
22 |Myrtaceae Ugni molinae Murtilla Endémica 24 1,24 0,34 2,14
23 |Asteraceae Taraxacum officinale Diente de ledn Introducida 138 0,93 0,15 1,71
24 |Myrtaceae Luma apiculata Arrayan Nativa 18 0,93 0,15 1,71
25 |Lauraceae Cryptocarya alba Peumo Nativa 8 0,41 <0.01 0,94
26 |Asteraceae Hypochaeris radicata Hierba del chancho Introducida 7 0,36 <0.01 0,85
27 |Celastraceae Maytenus boaria Maiten Nativa 0,10 <0.01 0,37
28 |Protaceae Gevuina avellana Avellano Nativa 0,05 <0.01 0,24
Total 1930
Origen Geografico: NO NATIVA
Clasificacién de la miel: POLIFLORAL NO NATIVA
INSTRUMENTO REFRACTOMETRO FOTOMETRO
Viscosidad Densidad Cantidad de Porcentaje Escala Color de la
Escala Calculada a partir de azucares humedad Pfund | miel segin la
PARAMETRO MEDIDO Baumé los grados Baumé disuelta en la escala Pfund
medidos miel
Escala Brix
42,4 Bé 1,41 Kg/L 80,0 18,4 % 70 | Ambar Claro
Valores estandares 1,39 Kg/L a 1,44 Kg/L Menos dellY% |

SANTIAGO, octubre 28 de 2019.

VICTOR RODRIGO SANZ LIST

INGENIFRO

ONOMO P.U.C.

LABORATO@RIO DE ANALISIS

MELIS

PALINOLOGICO
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Introduccion

El presente informe entrega una medicidn de los principales indicadores de impacto para nuestras redes
sociales.

Las redes a analizar corresponden a Facebook, Twitter e Instagram, principalmente en aspectos como cantidad
de publicaciones, sequidores entrantes y sequidores salientes.

Para este mes, la administracion de las redes sociales correspondio a un tercero actuando como Community
Manager, Rodrigo Cacares, el cual fue remunerado por el trabajo realizado. El informe se orienta a evaluar el
desempefio de esta persona.

En las futuras versiones de este informe, se espera contar con mejores herramientas y mejorar la profundidad
del analisis a realizar, cuyo resultado permita influir en nuestro comportamiento para elaborar contenidos y
alcanzar resultados.

CONTENIDO

Introduccion 1
Situacion inicial 2
Inventario realizado 4
Principales observaciones realizadas 6

Acerca de 8
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Instagram
Cantidad de Seguidores

1/10/2019: 1.190
5/11/2019: 1.169

Resultado : -21

Publicaciones

Las publiaciones realizadas por Rodrigo, fueron:
N° de publicaciones: 10

Cantidad promedio de likes: 8,9

Cantidad promedio de comentarios: o

N° de Stories: 0

Ventas

Cantidad de Ventas: o

Monto de Ventas: $o0
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Facebook

Resultados def B oct 2019 al 4 nov 2019
Mota: Mo se inciuyen los datos de hoy. La actividad reflativa a las estadisticas se registra segﬁn {a zona horaria del B Organico B Fagado
Pacifico, La actividad refativa a los anuncios se registra segun k3 zona horaria de tu-cuenta publicitaria.

Acciones en la pagina i Visitas a la pagina i Vistas previas de la pagina i
& de octubre - 4 de noviembre & de octubre - 4 de nowiembre £ de octubre - 4 de noviembre
Acciones totales en ks paging « 100% \fisitas totzles 3 2 paging & 131% fistas previas de 1z paging « 0%
_ A\ |
Me gusta de la pagina i Alcance de la publicacion i Alcance de la historia i
B de octubre - 4 de nowiembre B de octubre - 4 de noviembre & de octubre - 4 de noviembre
1 g 2?5 gty
Me gusta de |3 pagina & H7T% Personas alcanzadas & 8% -
EEEE
No tenemos dates suficientes para
mastrar el peniodo seleccionado.
Recomendaciones i Interaccion con la publicacion i Videos i
B de octubre - 4 de noviembre & de octubre - 4 de noviembre & de octubre - 4 de noviembre
ik 81 3
.::: Interaccion con k3 publicacion « 65% Reproducciones de video de 3 segundas
L a 0%
Mo tenemos datos suficientes para
mestrar el periodo seleccionado /
Seguidores de la pagina i Pedidos i
& de octubre - 4 de nowiembre B d= octubre - 4 de nowviembre
Seguidores de ks paging & 171% Mimero de pedidos & 0%

f Ingresos de pedidos & 0%
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Cantidad de Seguidores

1/10/2019: 512

5/11/2019: 533

Resultado : 22

Publicaciones

Las publiaciones realizadas por Rodrigo, fueron:

N° de publicaciones: 21

Ventas

Cantidad de Ventas: o

Monto de Ventas: $o
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Twitter

9 publicaciones

4 sequidores
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Comentarios

En Instagram no se logré entender la audiencia, ya que la cantidad de likes promedio obtenidas mucho mas

baja de lo que estabamos acostumbrados, ademas se dio a lugar una fuga de sequidores. Se presume que este
hecho ocurrié dado que la contingencia nacional no pudo ser incorporada en los contenidos publicados.

En Facebook se logran mejores resultados en cuanto a visualizacion de la pagina y se destaca el haber realizado
el concurso. Sin embargo, las publicaciones no son tan efectivas, tienen baja tasa de respuestas y muchas
tienen autolikes, que distorsiona el nUmero de interacciones cuando estas son pocas.

Entre el 3y el 4 de noviembre la cantidad de seguidores subid en 18 cuentas; se desconoce la causa de este gran
crecimiento.

Dado que Twitter segun la teoria no es un canal idoneo para concretar ventas, se sugiere cerrar dicha red social.

En general, se tuvo un numero adecuado de publicaciones, superiores a 15 por red social, es decir, dia por medio
en promedio, sin embargo, el impacto fue bajo en término de audiencia y nulo en términos de compra.

Como comentario adicional, muchos de nuestros seguidores son cuentas que no interactUan con nuestra
pagina, por lo que no agregarian valor econdmicamente. Se recomienda al hacer campanas generar sequidores
mas reales.

Acerca de

Informe elaborado por Alvaro Mardones 5/11/2019

Version a



Términos de Referencia Servicio Manejo de Redes Sociales

A. Descripcion: Se requiere el servicio de Manejo de Redes Sociales, para las redes Facebook,
Twitter e Instragram, con foco en generar ventas de productos. Igualmente se espera que se
realicen las siguientes acciones por red social:

Posteos frecuentes

Interaccion con los usuarios, incluyendo respuestas ante comentarios o consultas

Dirigir al cliente a comprar el producto, llegando hasta la logistica del despacho del
producto

Concursos

Difusion de los préoximos eventos en los que se participe

B. Redes:

® Facebook - Visibilizar las ferias que se va a participar, y las que se participaron, hacer
seguimiento de eventos importantes, contactarse con productores de eventos, ofrecer los
productos, generar alianzas con eventos para presentar el producto

e Twitter - Tomar los hashtag el dia y asociarlo a promociones y dirigirlos a la accidn (comprar
el producto)

e [nstagram - Foco en la imagen y posicionamiento de marca, mostrar clientes satisfechos,
seguir a empresas mas grandes, utilizar sus estrategias de captacion de clientes.

C. Duracion: 1 mes prorrogable indefinidamente contra resultados.
D. Remuneracion: $35.000 liquido o $38.500 bruto

E. Forma de pago: Transferencia electrénica contra emision de boleta de honorarios. Se debe
completar la boleta de honorarios incluyendo una glosa especifica.

F. Resultados: 10 ventas al mes o aumento en los seguidores / amigos de los perfiles de redes
sociales.

Facebook - 30 amigos
Twitter - 50 seguidores

Instagram - 50 seguidores

G. Reporte mensual: Informacion de métricas obtenidas en el mes

1/2



é¢Como apoyamos?

Banco de Fotos de productos

Descripcion de productos y empresa
Formato de productos y formato de venta

Contacto para el Despacho (dias y horas habiles)

2/2
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Normativa
Decreto 78 de 1986 que reglamenta Ley 178.455

Decreto Supremo N° 735 del 19/12/1969, del Ministerio de Salud Aprueba el Reglamento
de los Servicios de Agua destinados al Consumo Humano

Ley 18.455 que fija normas sobre produccion, elaboracion y comercializacion de alcoholes
etilicos, bebidas alcoholicas y vinagres
Sitios web

Biblioteca del Congreso Nacional (BCN): http://www.bcn.cl

Fundacién para la Innovacién Agraria (FIA): http://www.fia.cl

Ministerio de Agricultura (MINAGRI): http://www.minagri.cl

Servicio Agricola y Ganadero (SAG): http://www.sag.cl

Servicio de Impuestos Internos (SlI): http://www:.sii.cl
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