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BPA:
Normas de calidad para competir en el
extranjero.
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N° Ingreso
MODULO |
“Forma nueva de desarrollar el negocio: y
Introduccion

T
LA

" Buenas Practicas Agricolas *

Nuevas formas de gestionar el
negocio

Normas de calidad para competir en el extranjero.
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Problematica
. " La pequefia agricultura
s = L campesina en estas ultimas
temporadas (2003~ 2006),
cada vez se aparta més de los
éxitos econdmicos que las
grandes empresas agricolas
B logran todos los afios

Esto puede ser por
varias razones, entre
ellas, una clara
planificacion
estratégica, creacion de
alianzas entre empresas

(encadenamientos) :

preocupacion por Pero siempre enfocados

calidad productiva y | - en saber que quieren los e
organizacién mercados.

comercial. 5
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Solucionatica

Ademds, se sabe que los
niveles de precios en el
mercado intemno es cada ves
menos atractivo para los
productores pequefios.

Dado ese escenario, es importante
destacar nuestras ventajas :
1. Somos pequefios, 110s podemos planificaricar con
o mayor facilidad ,
. 2. Lamejora de nivel productivo es de rapida

organizacion,

- 3. Esiste dernanda por prod producid
pequeias granjas que se garantice su calidad &
(productos organicos)

e Analisis de nuestra situacion: que
hacer?

Para tener una vision general seria mas facil
si identificamos cual es el flujo general de mi
producto hasta que llega al cliente

Areas del negocio.

ORGANIZACIONES,

CALIDAD EN LA
PRODUCCION

COMERCIALIZACION

... CICLO DEVIDA DEL PRODUCTO:

PRODUCCION 2 N
} Uso de Fertilizantes, s N b
Uso de pesticidas, ’ N
L Waquinaria y Risgo, etc. ‘&
EMBALAE .2

L=

¥ Limpleza y Sanitizacion,
¥ Antlisis Externo,
V_Gasiflcacion.

ALMACENAJE
+ Limpieza y Sanitizaclon,

¥ Temperatura, f;,& N s
+ Control de Roedores. - '
+ Temperatura, X e
£ - .
v Humedad, - ol
-~ I

+ Duracion del viaje.

CLIENTES s

' Problemas de salud.

P2



b ¢, COMO podemos mejorar nuestro
negocio?

e Miremos para entrar a otros mercados
y sus barreras de entrada :

© Que requieren? Producto BBB,
© Como lo quieren? Caracteristicas

(del producto y su embalaje )
© Quien lo quiere Distribucion

(Final o intermedio)

Cal. Std. requerida,

Como se prepara

( Sin contaminantes: BPA).

Con el objetivo de conocer el riesgo.
(comcet ] contrapam) i

© En que condiciones?
® Producto seguro -

e ANAliSis de nuestra situacion: que
hacer?

© Enque
s'ma:r'ggueci? = ; " ﬁﬁ Como hacerlo?
Linea . 1 rmf.‘mfm |
- Intenciones (rocn |
para el Futuro }
Evaluacion
de | PE—
Puntos Criticos, 1 mgﬁg |

J)roducﬁva
10

el producto
hacia el
consumidor

e Miremos para entrar a otros
mercados y sus barreras de entrada:

© Producto seguro Como se prepara

( Sin contaminantes: BPA).

¢Para qué la necesidad de} § Porque existen riesgos de

certificar ——'~ contaminacion de los 1
los alimentos? alimentos . ’

¢ Y cuales son las fuentes mas frecuentes
de contaminacidn que puede afectar a los
alimentos?

%)



Origen de las BPA

~ de contaminacién para el
- consumo humano con un
origen indefinido,

(ONU, FAO) propusieron
formas de producir.

LisA

Al existir esta alta posibilidad

Organismos internacionales

bwer  Fuentes Comunes para la — ClLits 557 T
Emisiones de los |
vehiculos (plomo) Cultivos T
Précticas agricolas Procesam:erﬁo :
(pesticidas, —t |
io D r
cadmio PCBs) Ganada | + ocina |
Re(:ifé‘s:e ‘tener)\o Almacenarmento
plomo)  |m=—t= T — N S P
L B e el Peces y Y
Emisiones L@ Conjunto de medidas practicas para
kit y demostrar que se hacen las cosas bien.
aguas residuales | et
lomo, cadmio,
r(Y:’e[:rcr:xrio, PCBs) - 1
.., Que tipos de Normas, Doc. Normativos

exigidos por los mercados importadores.

Codex Alimentarius Food Stzndau,

USA Food Safety

Initiative (1997),

UE EUREP GAP (1998),

UK Assured Produce,

UE Libro Blanco,

UFFVA The Green Book
{Checklist),

UK British Retail
Consortium Std,

UK Nature’s Choice
(Tesco),

150 {9.000 - 14,000 -
22.000),

CHILE GAP 2005.




AMEIESIP
= Entorno a las BPA

+  Principal preocupacion * Principal preocupacion
(Riesgo Microbiano) ( Riesgo de Agroquimicos)

* Hay un sistema de referencia de
BPA: EUREPGAP elabora std y

+ No hay un sistema de referencia de
BPA. regulaciones,

+ Cada mayorista tiene sus propios  *  Sistema de evaluacion

jeAnBaL0R
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" Y paraqué?: Comercio exterior

Creciente la demanda mundial por nuestros

EUREACN,

TRAZABILIDAD. FITOSANITARIOS Y MANEJO INTEGRADO
MANTENIMIENTO DE REGISTROS (COSECHA Y RECOLECCION N
VARIEDADES CULTIVADAS Y PATRONES TRATAMIENTOS POST COSECHA

HISTORIAL Y MANEJO DEL LUGAR SALUD, SEGURIDAD Y BIENESTAR LABORAL
MANEJO DE SUELOS Y SUBSTRATOS || MEDIO AMBIENTE -
FERTILIZANTES

PROCEDIRIENTO DE RECLAMACIONES

RIEGO , CALIDAD Y ESTADO DEL AGUA AUDITORIA INTERNA 18

requerimientos. estandarizado,
+ Tantos checklist como + Organismos de certificacion bl
compradores, acreditados
+ Inspecciones. 17 18
e Fjemplo: Que temas toca pese Y pAra qué? Requerimiento de

clientes

Por contexto de inseguridad
alimentaria, es obligatorio
GARANTIZAR la inocuidad a los 1
consumidoresJ
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Y que logramos con eso?

‘-///,/
|| B
A LA
]
P 4
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Y que logramos con €s0?

MEDIO % :
AMBIENTE R ST

o G
o

INOCUIDAD ~<——on ( securioap

ST

Y,

Y que logramos con eso?

~<——on (_ securoaD

- Esto logramos.

CONFIANZA DE
UESTRO CLIENT

CALIDAD
PRODUCTIVA

MEJORES
PRECIOS




Impacto de las BPA enla
productividad

k Awtiiean
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Se ha llegado un consenso de que la aplicacion
de BPA deberia mejorar la productividad en un
periodo de mediano a largo plazo, va que sus
implicancias (registros, capacitacion, personal
mas calificado), entrega un resultado mas
eficiente en la gestion de uno o mas
producciones en uno o mas predios.
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Ventajas de certificarse.

4 De Mercado:

v Mejoramiento en la accesibilidad a los mercados mas
exigentes,

v Competencia méas justa, ya que se exigen los mismos
estandares para todos los paises,

v Alza en la calidad de los productos e incremento en la
confianza del consumidor que redunda en niveles de

precios. X o
b o r,"
WL
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Ventajas de certificarse.

© De producion:
¥ Disminucion de los costos a mediano y largo plazo.
v Disminucion en los riesgos para los trabajadores del
campo,
¥ Mayor control del proceso productivo.

¥ Mejoramiento en el uso de recursos naturales como de
agroquimicos.

famsatoer
LisA

Impactos Positivos

1. Permite estar preparado
para exportar,

2. Obtencién de un producto
diferenciado por calidad e
inocuidad,

3. Control del proceso
productivo por mejor y
nueva informacion,

28
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Impactos Positivos

4. Reduccion de riesgos por
la mejor gestion
(administracion y control
de personal, insumos ,
instalaciones, etc.) del
predio en términos
productivos v econémico.
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I.

uh Impactos Negativos

Exigencia de una amplia brecha
entre la agricultura convencional y
la de exportacién, hace que muchos
productores no puedan ajustarse a
las exigencias y queden fuera del
mercado.

En ¢l corto plazo, con la aplicacién
de las BPA econémicamente tiende
a encarecerse ¢l proceso productivo
por los mayores costos incurridos v
por la falta de capacidad para
afrontarlos.

31
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Impactos Positivos

5. Aumento de la
competitividad por
reduccion de costos
(menores pérdidas de

tiempos muertos, etc),

Permiten al productor
contar con un mayor
grado de conocimiento de
su sistema productivo,

30

insumos, horas de trabajo.

Incentivos para implementar las

"""BPA para pequefios productores

Nuestra oferta debe estar  ~ :#
preparado para: S

Accesibilidad mas facilmente
a otras lineas alimentarias de
comercializacion,

Precios preferenciales, mejor poder
negociador,

Posibilidad de ingresar al mercado
internacional sin mayor dificultad
productiva,

Preferencia del mercado
Internacional hacia la inocuidad y
calidad




Limitantes de aplicacion de las
""“"BPA para pequeiios productores.

) ULTURALES HORMAYIVGS ECONCMICOS

— Cuanto cubre este
co—financiamineto?

Los co-financiamientos CORFO para cada
instrumento sera de un 50% del costo total del
proyecto con el siguiente tope:

Certificacién de un Protocolo dirigido  al
cumplimiento de Buenas Practicas Agricolas,
hasta 150 UF.

(Existe apoyo del Estado para la

certificacion, en que consiste?

Si, es un aporte no reembolsable de
CORFO que cubre parte del costo de una
consultoria especializada, contratada por
las “empresas”, para incorporar en ellas
sistemas o estédndares de gestién con
evaluacion de conformidad certificables o
verificables, tales como las normas ISO
9001, ISO 14001, Buenas Practicas
Agricolas (BPA), la Norma de Sistemas de
Gestion Pyme (NCh 2909) y HACCP.

(Quiénes pueden postular a
co-financiamiento CORFQ?

Son beneficiarias del cofinanciamiento CORFO todas
aquellas empresas que cumplan con los siguientes
requisitos de elegibilidad:

1. Empresa que desarrolle en el territorlo naclonal
actlvidades lucrativas gravadas con el impuesto a la renta
o valor agregado.

2. Empresa que demuestre ventas netas que no excedan
de 100.000 UF en el ditimo afio.

3.Empresa que, independiente del nivel de ventas, esté
participando en un proyecto PDP, entre cuyos objetivos
esta la Incorporacion de sistemas de gestlon de evaluacion
de conformidad 6 protocolos BPA. 3%
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¢, Como se accede?

A través de los Agentes Operadores
Intermediarios de CORFO, quienes entregan a
la empresa informacién sobre requisitos y
procedimientos,  orientacién  técnica en
contenidos y alcances de estas consultorias,
asi como antecedentes de los consultores.

Etapas del proceso:

Este aporte cubre todo el proceso requerido para obtener la
Certificacién o Verificacién.
La primera etapa de Implementacién, incluye un diagndstico
y las actividades necesarias para que la empresa quede en
condiciones de cumplir con las exigencias establecidas en un
sistema o estdndar de gestién. Puede realizarse en forma
individual o colectiva.

La segunda etapa de Verificacién, consiste en la evaluacion
de conformidad y, cuando corresponda, la emisién del certificado
o documento que formaliza el cumplimiento de los requisitos
establecidos en un sistema o estdndar de gestién. Esta etapa
sélo se efectlia bajo la modalidad individual.

Para obtener la evaluacién de conformidad, la empresa debe
contratar a un organismo de certificacion debidamente
acreditado y registrado en el [Instituto Nacional de
Normalizacién (INN).

a7 39
. " o2
|28 " | g Ejemplos Descripcion de
o Agentes operadores Intermediarios de Corfo. At C stos de Ref :
ASOEX - Asociacién de Exportadores de Chile CMi Agrivera
Cinde B Centro de Innovacisn yD ol Emprsarlal nzcripcion anuel en Eurey Gop: LICEI5 anual predio
Cepri ) Centro de Productividad Intagral ertficacion inchuida ls mscripcion: LISS700PEdio
o “Auditora de Evaluacién y presertcacion
Trafkin - Centro para el Desarrollo de la Araucan(a
& | “sits de implementaciéa Us8300
opeva iz Cooperativa Agropecuaria Copeval ~Gasins Audior Vanables segin region
ccv - Corporacién Chilena del Vino
Corparauco - Corporacién de Desarroll de Arauco IRAM
Corproa - Corporacién para el Desarrolio de la Regién de B iy st 0
Atacama +Sequndo afla Usst 750
Codesser - Corporacién de Desarrollo Soclal del Sector Rural
Cordenor - Corporacién del Norte para el Desarrolio e Ticluye euditeria de regitros anvales, y ane de licencia Eurey Gap
Integracidn insenpeion. on los ragstras como poductor certiicade
Codeproval - Colmorac(én para el Desarroflo de la Provincia de
Valdivia
CDP - Corporacién para el Desarrollo Productivo IT Regidn LATU SISTEMAS
Fedefruta - Federacién de Productores de Frutas de Chile il o (B
Sercotec . “Freausiorfas del sisterma de BPA y la orgenizacion 158400
Servicio de Co G400 Tenica 8 +Cerdticanion antal USS5t) 40
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Conclusion

+ Proceso necesario para aumentar su competitividad y eficiencia
en el proceso productivo,

+ Su costos actual a corto plazo es alto, pero medido a mediano
plazo un ahorro importante, en recursos del productivos y con
garantia de calidad especialmente para postular en otros
mercados.

+ Mejor poder de negociacion y mas oferentes dispuestos a comprar
sus productos en el largo plazo por mayor control en el proceso
productivo con una informacion precisa. M

GRACIAS

ENRIQUE ORTEGA
enriqueortega@campocoop.cl
02-2221677
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