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1. Antecedentes

1.1 Antecedentes Generales:
Nombre Ejecutor: Inmobiliaria Inversiones y Agricola Santa Gisela Limitada.

Nombre(s) Asociado(s): Sociedad Educacional del Pacifico Ltda.
Sociedad Comercial Pan del Sur Ltda.
Corporacién Hogar de Ancianos Edén

Coordinador del Proyecto: Ariel Vilchez Belmar

Regiones de ejecucién: Regidn de la Araucania

Comunas de ejecucion:Temuco, Nueva Imperial, Padre las Casas
Fecha de inicio iniciativa: Diciembre 2013

Fecha término Iniciativa: Noviembre2015

Tipo Convenio FIA: Convenio fondo nacional

Objetivo General: Implantar un modelo de negocios en la integracion vertical de la cadena trigo-
harina-pan, que construya y posicione una oferta de harinas y productos de mayor calidad
nutritiva, especialmente con mayor porcentaje de proteina, y de bajo precio, para los sectores de
menores ingresos en La Araucania.

2. Costos
2.1 Costo general:
Costo total de la Iniciativa
Aporte FIA
Aporte Contraparte Pecuniario
No Pecuniario
Total Contraparte
2.2. Ejecucién presupuestaria a la fecha:
Acumulados a la Fecha Monto ($)
Aportes FIA Suma cuotas programadas
Suma cuotas pagadas
Suma gasto programado
Suma gasto real
Aportes Contraparte Gasto programado
Gasto real
Gasto pecuniario programado
Gasto pecuniario real
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3. Resumen del Periodo

Informar de manera resumida las principales actividades realizadas y los principales resultados
obtenidos en el periodo. Entregar valores cuantitativos y cualitativos. Explicar cudles son las
posibilidades de alcanzar el objetivo general y de desarrollar el negocio propuesto. Cada resumen
debe contener informacidon nueva, sin repetir lo mencionado en el resumen de informes
anteriores. (Max. 300 palabras)

En el periodo agosto 2015 a noviembre 2015 se ha continuado la habilitacion de las instalaciones
del molino y en paralelo los permisos correspondientes que no se habian considerado en la
planificacién y que por su pertinencia no responden a plazos estipulados. Por lo que se ha debido
solicitar permisos a Direccion Regional Vialidad para habilitar la construccion de pistas de
aceleracion y desaceleracion en acceso al molino por exigencias de la municipalidad y sus
pertinentes departamentos.

De acuerdo a ello:

En relacién a la ejecucion de la estructura se puede mencionar que se ha avanzado de acuerdo a
los tiempos propuestos para cada partida del proyecto aun cuando ha existido una falta de Stock
en el mercado metallrgico para la fabricacion de vigas laminadas esenciales para la ejecucion
estructural.

Cabe mencionar que el departamento de evaluacion y corte del ministerio de obras dara fecha de
inicio de trabajos en la carretera, proyecto el cual se encuentra aprobado por las entidades
pertinentes (se adjunta carta de aprobacion). Por parte del Ministerio de Salud se realizaron las
Ultimas correcciones al Proyecto Sanitario y de Aguas, lo cual estamos a la espera de éste.

Avance del proyecto
Instalacion de columnas laminadas

e Instalacion de vigas laminadas.

Instalacion de arriostramientos para rigidizar estructura.

e Instalacion de placas en uniones de encuentro con vigas.
¢ Instalacion de placas en uniones de encuentro con pilares.
e Instalacion de placa colaboraste.

e Instalacion de pernos conectores.

e Instalacion de enfierradura para ejecucion de losas.

e Se agrando el pavo para una mejor capacidad.

e Ejecucion de red de alcantarillado.
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Por haberse realizado cambios en el disefio de la obra que provocaron cambios en el disefio de la
infraestructura se han producidos retrasos en la habilitacion del molino. Por lo tanto al no estar
habilitado el molino en un 100% se han tenido que retrasar las actividades programadas y se ha
solicitado una ampliacion de plazo de ejecucién hasta el 31 de marzo del 2016.

Ademas, cabe sefialar que para ajustarse al desarrollo de las actividades y el hecho no tener el
molino terminado, se ha subcontratado a la Universidad de la Frontera para el desarrollo de las
variedades de harinas y cuyo plazo minimo es de 5 meses.
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4. Objetivos Especificos

4.1.

Porcentaje de Avance:

N° OE

Descripcion OE

% de avance

Implementar una unidad procesadora de cereales y leguminosas,
preferentemente, con tecnologia adaptada para la elaboracién de harinas
y derivados enriquecidos.

90%

Generar una red de proveedores y de distribucion eficiente y eficaz para
asociatividad, articulacion y promociéon y difusion de productos, Yy
atributos.

70%

Posicionar competitivamente la oferta de productos de bajo precio y
calidad acreditada entre consumidores institucionales (que proporcionan
desayunos escolares u otros tipos de alimentacion, y que pertenecen al
segmento de menores ingresos de la poblacién), asi como entre
establecimientos de barrio (puestos de provisiones, mini markets),
programas municipales de ayuda a sectores priorizables y otros.

60%

Disefar, desplegar y consolidar un modelo de negocios enfocado en el
posicionamiento de harinas de mejor calidad nutritiva entre los segmentos
que actualmente presentan problemas de obesidad y desnutricion debido
a sus bajos ingresos.

40%
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4.2. Descripcion de estado de avance del periodo por objetivo (max. 70 palabras)
N° OE Descripcién del Avance del Periodo
Se esta implementando la infraestructura, habilitando el terreno y suministros de agua y
luz para la puesta en marcha del molino, junto con la tramitacion correspondiente de
1 permisos que se han presentado a las distintas instituciones pertinentes.
Dimensionamiento de capacidad de produccion (1.5 ton / hora) y almacenamiento de
insumos y productos. Estudio de proyecto para silos de almacenamiento de trigo y otros
cereales.
Se han continuado realizado entrevistas con otros distribuidores del rubro y
supermercados para definir la forma de distribucion del producto y posteriormente realizar
2 redes de venta de las harinas. Se han realizado conversaciones con duefio de
supermercado para la venta de harina en locales.
Se ha conversado con empresa de capacitacion de fuerza de venta
Se esta realizando el disefio del producto, desarrollando el proceso de produccion y
3 certificacién, ademas de la marca.
Se ha realizado la contratacion de Ingeniero Informatico para la implementaciéon de pagina
4 WEB. Se han cotizado disefio de marketing.
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5. Resultados

Indicador de Resultados (IR) Valor Actual
Ne Ne : Linea base
OE RE REaulEee FEpeEie () Indu;gdor (situacion sin i) Resultado % Avance
(cuantificable) proyecto
proyecto)
1 1 Unidad procesadora (molino) implementada. | Unidad 1 90%
procesadora.
1 2 Protocolos de proceso por productos, Protocolos de 10 50%
validados. procesos,
validados.
1 3 Marcas comerciales registradas en INAPI. 10 50%
2 1 Red de distribucion implementada. 1 70%
3 1 Oferta posicionada en mercados (N° de 80 60%
institucionales y abiertos, de bajos ingresos. productos
generados / N°
de productos
posicionados)
*100.
4 1 Programa de difusion y promocion de la 1 25%
oferta generada entre sectores de menores
ingresos.
4 2 Modelo de negocios implementado enfocado 1 15%
en sectores de menores ingresos.
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5.1 Descripcién del avance del periodo (describa s6lo aquellos que han tenido actividad
durante el periodo)
N® Descripcién Avance ACBIESY Repercusiones Accmngs
RE P Desviaciones P Correctivas
1.1 | Implementacion de Red de | Aprobacion de Retraso en Implementacion
alcantarillado. permisos obras implementacién de | de obras basicas
municipales. infraestructura. y otros en espera
de autorizaciones.
1.2 | Contrataciéon de UFRO Retraso. En promocién. Ampliar plazo de
para desarrollo de ejecucion.
procesos.
1.3 | Contratacién de UFRO Retraso. En promocién. Ampliar plazo de
para registro de marcas. ejecucion.
3.1 | Desarrollo de 6 harinas Retraso. En promocién. Ampliar plazo de

ejecucion.
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6. Actividades

6.1. Cuantificacion del avance. Cuantifique el avance para todos los resultados esperados:
NP G NGRS Actividad Programado Real %
ctividades
Inicio Término Inicio Término | Avance
1 1 Objetivo 1 Dic 2013 May 2015 | Dic 2013 Mar 2016 | 90%
Molino
Implementado. 1. Adquisicion de unidad realizada. Dic 2013 Ene 2014 | Abr 2014 May 2014 | 100

2. Implementacion de infraestructura. | Dic 2013 Feb 2014 Jun 2014 | Sep 2015 | 90

3. Gestion de permisos sectoriales Dic 2013 Abr 2014 Abr 2014 Sep 2015 | 100
para funcionamiento.
4. Instalacion y puesta en marcha. Dic 2013 Ene 2014 | Jun 2014 | Oct2015 | 70
5. Instalacién de sistema de Ene 2014 May 2015 | Jun 2015 | Oct2015 | 100
administracion y gestién comercial.
1 2 Protocolos. 6. Estructuracioén protocolos de Mar 2014 Jun 2014 Nov 2015 | Mar 2016 | 50
procesos.
7. Estudio de costos. Mar 2014 Jun 2014 Nov 2015 | Mar 2016 | 50
3 Marcas. 8. Acreditacion. Mar 2014 Jun 2014 Nov 2015 | Mar 2016 | 50
9. Dimensionamiento y logistica de Dic 2013 Abr 2014 Oct 2015 | Mar 2016 | 50
aprovisionamiento.
2 1 Objetivo 2 Ene 2014 Jun 2015 Ene 2014 | Nov 2015 | 70%
Red de
_distribuci(’)n 1. Elaboracion y suscripcion de Ene 2014 May 2015 | Ene 2014 | Mar 2016 | 90%
implementada. convenios con diversos actores de

la cadena de insumos y
distribucion.
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2. Estructuracion y capacitacion de Abr 2014 Jun 2015 Ago 2015 | Mar 2016 | 50%
fuerza de venta.
Objetivo 3 Ene 2014 Jun 2015 Ago 2015 | Mar 2016 | 60%
3 1 Oferta 1. Elaboracién y ejecucion de Mar 2014 May 2015 | Ago 2015 | Mar 2016 | 60%
posicionada. estrategia de Difusion.
2. Realizacién actividades de difusion, | Mar 2014 May 2015 | Ago 2015 | Mar 2016 | O
Inauguracion y Cierre.
3. Desarrollo y distribucion de Mar 2014 May 2015 | Ago 2015 | Mar2016 | O
elementos de promocion.
4. Evaluacion temprana, media y final | Mar 2014 May 2015 | Ago 2015 | Mar2016 | O
de percepcion de la oferta.
Objetivo 4 Mar 2014 May 2015 | Jun 2015 Mar 2016 | 40%
4 1 1. Modelo de negocios implementado | Mar 2014 May 2015 | Jun 2015 Mar 2016 | 40%
enfocado en sectores de menores
ingresos.
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6.2. Descripcién del avance del periodo (describa so6lo aquellos que han tenido actividad

durante el periodo)

i . Problemas y . Accmngs
Actividad Descripcion Avance Desviaciones Repercusiones Correctivas
1.1 Solicitud y aprobacion de Disefio de Instalacion Maodificacion del

permisos en Direccidn Instalaciones retrasada. disefio de la
Regional de Vialidad. modificada por infraestructura.
Disefio de accesos a problemas de

entrada al molino. suelo.

Construccion de galon.

Instalacién de vigas para la

construccion de la

infraestructura del molino.

Solicitud y aprobacion de

permisos en Servicio de

salud.

2.1 Subcontratacion del Convenios Trato de palabra | Realizar a la
departamento de confirmados y no de hecho. brevedad
Agroindustria de la pero no convenios.
Universidad de la frontera firmados.
para el desarrollo de
certificacién de 6 harinas y
sus marcas.

7. Hitos Criticos

7.1. Indique el grado de cumplimiento de los hitos criticos fijados:

N° RE Hitos criticos Fecha % Avance Fecha
Programado | alafecha Real Cumplimiento
Internacién e instalacién de Dic 2013 90% Feb 2016
1 unidad industrial (molino y
equipamiento complementario).
Elaboracion y validacién de Mar- Jun | 50% Mar 2016
2 protocolo(s) de proceso, por 2014
producto.
3 Registro de marcas comerciales. | May 2014- | 50% Mar 2016
may 2015

4 Disefio del modelo de negocios. Mar 2014 10% Mar 2016

5 Acreditacion de calidad de la Jun 2014- | 50% Mar 2016

oferta. may2015

12
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6 Generacion de Red de Jun 2014- | 80% Mar 2016
Distribucién. may2015

7 Programa de Difusion May 2015 40% Mar 2016
implementado.

8 Consolidacion de participacién de | May 2015 0 Mar 2016
mercado de harinas diferenciadas
enriquecidas, de bajo precio, para
sectores de menores ingresos.

7.2. Describa el grado de cumplimiento de hitos criticos y posibles desviaciones (méx. 200
palabras).

El molino se compr6 pero falta terminar la infraestructura para poder instalarlo.

Los protocolos de procesos Y registros de marcas estan en desarrollo y se entregaran en marzo, al
igual que la acreditacion de calidad.

Mientras no se tengan productos de muestra no se puede realizar promocion de éstos.

La red de distribucidn esta conversada con actores relevantes de la cadena pero ain no se firman
convenios de entrega y distribucion dado que no se ha confirmado la partida de la produccion y
eso es lo que se esta esperando por parte de los productores que quieren participar del proyecto.

Se esté definiendo el Modelo de negocios a través de la confirmacion de puntos de venta de la
harina.

Se ha dado inicio a la difusién con la construccion de la pagina web, contratacién empresa de
marketing y empresa de capacitacion.

8. Auto Evaluacion

8.1. ¢ Considera que su proyecto lograra insertar en el mercado el bien o servicio o mejorar la
competitividad? Explique (méx. 80 palabras)

Si, debido a que se busca obtener tal eficiencia en la produccién que se pueda asegurar el
beneficiar a sectores de bajos recursos con mayor calidad de alimentacion bésica y prioritaria
como es la harina, esto permitira mejorar la calidad de vida de la poblacion, por lo cual se espera
lograr una insercién al mercado sin mayor problema.

13
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8.2. ¢ Cémo evalla los resultados obtenidos en funcién del objetivo general del proyecto? (max.
80 palabras)

A la fecha, los resultados obtenidos se han retrasado pero si se estan realizando las tareas
necesarias para poder alcanzarlos. La implementacion de la infraestructura se esta terminando y
los productos estan en desarrollo.

8.3. ¢Como evalta el grado de cumplimiento de las actividades programadas? (max. 80
palabras)

El grado de cumplimiento de las actividades programadas se ha visto afectado por el retraso de
algunas de éstas, pero que a la fecha se estdn cumpliendo.

8.4. ¢, Cémo ha sido la participacion de los asociados? (max. 80 palabras)

Estan en conocimiento del proyecto y comprometidos a aportar segun se solicité cuando esté en
marcha el molino.

14
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9. Conclusion

9.1. Concluya y explique la situacion actual de la iniciativa, considerando amenazas u
oportunidades (max. 230 palabras).

Aunque el proyecto esta retrasado principalmente debido a que: primero los tramites de compra e
instalacion del molino tomaron méas tiempo de los que se habia programado, y en segundo lugar
existen requerimiento legales y permisos municipales que no se consideraron en la planificacién,
como compra de terreno, uso de suelo, permisos de construccién, permisos de servicio de salud,
obras de vialidad, de agua y eléctricas, entre otros y que debieron ser realizadas en el trascurso de
la ejecucidn del proyecto, se ha debido ocupar mas tiempo del programado.
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10.Anexos

Anexo 1. Fotos de obra

Anexo 2. Aprobacién Direccion Regional de Vialidad
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Anexo 1. Fotos de obra
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Anexo 2. Aprobacion Direccion Regional de Vialidad
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