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IMA 2016 — Informe Técnico Final.

. OBJETIVO

Informar a FIA de los resultados finales e impactos logrados por la iniciativa, de los
metodos utilizados y de las modificaciones que se introdujeron; ademads, del uso y
situacion presente de los recursos utilizados, especialmente de aquellos provistos por FIA.

Este informe debe sistematizar e integrar toda la informacién generada durante el
desarrollo de la iniciativa y los resultados obtenidos en cada una de las etapas mas
relevantes de su ejecucion. Para ello, se requiere especial énfasis en el analisis de los
resultados estratégicos que se definieron inicialmente y que daran cuenta de los logros e
impactos obtenidos a partir de ellos.

Il. FECHA DE REALIZACION

El coordinador de la iniciativa presentara el informe técnico final en la fecha estipulada en
el contrato.

lll. PROCEDIMIENTO

El informe técnico final debera ser enviado a FIA en dos copias (original y una copia) y su
correspondiente respaldo digital, acompafiado de una carta de presentacion, firmada por
el coordinador de la iniciativa, presentando el informe e identificando claramente la
iniciativa con su nombre y codigo. FIA revisara el informe y dentro de los 45 dias habiles
siguientes a la fecha de recepcién enviarda una carta al coordinador de la iniciativa
informando su aceptacion o rechazo.

En caso de rechazo, las razones se informaran en detalle. El ejecutor debera corregir las
observaciones dentro del plazo determinado por FIA.

El incumplimiento en las fechas de entrega de informes y correcciones sera sancionado
con una multa diaria. EI monto de esta multa esta estipulado en el reglamento
denominado “Condiciones Generales de los Contratos de Aporte”, el cual forma parte del
Contrato de Ejecucién.

En caso de fuerza mayor, se podra solicitar la postergacion de las fechas de entrega de
los informes al ejecutivo encargado, quien evaluara la pertinencia de dicha solicitud.
La solicitud debe ser hecha con anterioridad a la fecha de vencimiento y por escrito.

IV. CONTENIDO

La informaciéon presentada en el informe técnico final debe ser consistente con la
informacion presentada en el informe financiero final.

La informacién debe ser presentada en forma clara y concordante con los objetivos de la
iniciativa. EIl informe debe incluir los cuadros, graficos, fotografias, diapositivas,
publicaciones, informes de consultoria, material de difusién, material audio-visual y otros
materiales que complementen la informacién y analisis presentados en el texto central; ya
sea que hayan sido realizados en el marco de la iniciativa o sobre la base de los
resultados obtenidos.
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FIA se reserva el derecho de publicar una versién del Informe Final editada especialmente

para estos efectos.

El informe técnico final debe incluir como minimo la informacion requerida para todos y
cada uno de los puntos indicados a continuacién, en el orden indicado:

1. ANTECEDENTES GENERALES

Nombre Ejecutor:

Verénica Andrea Ehijos Mufioz

Coordinador del Proyecto:

Verénica Andrea Ehijos Mufioz

Regiones de ejecucion:

Xl, Region de Aysén

Fecha de inicio iniciativa:

20-02-17

Fecha término Iniciativa:

27-04-18

2. EJECUCION PRESUPUESTARIA DEL PROYECTO

2.1. Estructura de financiamiento

Costo total del proyecto

Aporte total FIA

Pecuniario

Aporte Contraparte

No Pecuniario

Total

2.2. Detalle aportes entregado FIA y aportes programados Contraparte

Aportes FIA del proyecto

Monto ($)

Aportes entregados

Primer aporte

Segundo aporte

Tercer aporte
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3. RESUMEN EJECUTIVO DE LA INICIATIVA

Informar de manera resumida el desarrollo completo de la iniciativa una vez finalizada,
con sus objetivos, justificacion, actividades realizadas y los principales resultados
obtenidos e impactos logrados. Entregar valores cuantitativos y cualitativos. (maximo 1

pagina).

La presente iniciativa tuvo como objetivo general Posicionar los productos lart Lavanda
Patagonia a nivel nacional, transformando la empresa en una participante del mercado
de la cosmética natural de Chile. Para ello se trabaj6 en 2 etapas, las cuales fueron
ejecutadas a través de la empresa DA Asociados. La primera etapa consistio en la
elaboracién de un Plan de Marketing (ANEXO 1) con el cual se permitié realizar un
analisis acabado del entorno respecto a la cosmética natural (analisis de entorno externo,
analisis de la demanda y tendencias, analisis del consumidor, analisis de la competencia,
analisis de canales de distribucion, analisis interno y FODA); Planteamiento de objetivos
de Marketing (objetivos para la empresa a corto, mediano y largo plazo); Establecimiento
de una Estrategia de Marketing (segmento objetivo y propuesta de valor, posicionamiento
y ventaja diferencial y estrategia de marca); Mezcla de Marketing (estrategia del
producto, estrategia de precio, estrategia de distribucion, estrategia de comunicacién) y
finalmente un presupuesto para la implementacion del plan (en 2 etapas) y
establecimiento de indicadores de satisfaccion.

Una vez obtenidos los resultados de dicho Plan de Marketing se comenz6 a ejecutar la
segunda etapa que consisti6é en la implementacién de este. Para lo anterior se trajabé en
conjunto con la empresa DA Asociados a traves de reuniones presenciales y via internet.
Esta etapa se inicié con el disefio de la expresion visual de lari Lavanda Patagonia que
incluy6 una identidad visual, packaging y look and feel de la marca; se presentarén
alrededor de 5 propuestas las que fueron analizadas y finalmente se escogié una que
incluy6 aportes de varias de las propuestas presentadas. Una vez escogida la propuesta
se procedi6 a incluirla en el disefio de los soportes comunicacionales, etiquetas , folletos,
papeleria y el disefio de Pagina web. Todo este trabajo dio como resultado un nueva
imagen corporativa para los productos lari Lavanda Patagonia incluido en un nuevo
disefio de etiquetas, pendon, tarjetas de presentacion, folleto, flyer (ANEXO 2) y una
propuesta de pagina web la cual fue aprobada para su implemetacion (ANEXO 2).
Durante esta etapa de implentacion se comenzé a trabajar con Laboratorio Bellcos de la
ciudad de Santiago, con el cual se logré la Reformulacién de 4 productos de laru
(Shampoo, Acondicionador, Jabén Liquido y Locién Corporal) que incluyeron mejoras en
su formulacién y la adicion de Calafate en todos ellos; ademas de la nueva formulacion
de 4 nuevos productos entre los que se encuentran crema de manos Lavanda Calafate,
crema facial Lavanda Calafate, crema exfoliante Lavanda Calafate y colonia de Lavanda,
los cuales estan en proceso de inscripcién ante el ISP.

Finalmente se incremento y mejoré la capacidad productiva de aceite esencial gracias a
la adquisicion de un nuevo destilador de arrastre por vapor de mayor capacidad, que
permitié disminuir a la mitad el tiempo de destilacion y el tiempo de secado (ANEXO 1).
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4. OBJETIVOS DE LA INICIATIVA.

Descripcion del grado de cumplimiento de los objetivos generales y especificos
planteados originalmente en la iniciativa, en funcién de los resultados e impactos
obtenidos.
Si corresponde, realizar una cuantificacion relativa del grado de cumplimiento de los
objetivos.

4.1 Objetivo general:

Posicionar e insertar los productos lari Lavanda a nivel nacional, transformando la
empresa en una participante del mercado de cosmética natural de Chile.

4.2 Objetivos especificos (OE)

N° e % de
OF Descripcién del OE cumplimiento”
1 Elaborar plan de marketing visando el desarrollo del mercado 100
nacional
5 Potenciar la presentacién de los productos lart a través de nuevo 100
disefio y envases
Posicionar lart en el mercado nacional de cosmética natural a
3 \ B : 50
través de distintos medios
Mejorar los procesos productivos del aceite esencial y del
4 . 100
producto final
5 Testear técnica y comercialmente nuevos productos 50

Comparacion, descripcion y justificacion de los objetivos especificos planteados versus
los resultados obtenidos (% de cumplimiento’). Indicar razones que explican las
discrepancias.

1.- El Plan de Marketing se elaboré en su totalidad, los resultados obtenidos de este
estuvieron orientados a la insercioén de lart al mercado nacional, lo cual se cumplié en
un 100%.

2.- Nuevo disefio de Marca para los productos lari Lavanda Patagonia realizado y
aplicado en los diferentes formatos de producto, en folleteria, papeleria, pagina web, etc.
Objetivo cumplido en un a 100 %.

3.- Posicionamiento de laru a través de dieferentes medios cumplido en un 50 %, debido
a que se ha elaborado Pagina web pero aun no comienza su utilizacion formal; otros
medios como instagram, nuevo facebook, etc se estan preparando ya que la imagen

! Porcentaje de Cumplimiento: El porcentaje de cumplimiento de cada objetivo especifico se calcula luego
de determinar grado de cumplimiento de los resultados asociados a éstos. El cumplimiento de un 100% de un
objetivo especifico se logra cuando el 100% de los resultados asociados son alcanzados.
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final de la marca esta en aplicaciéon. Se espera que en 3 semanas mas a partir de este
informe esten circulando ya en los medios antes descritos.

4.- Mejoramiento de procesos procesos productivos, obejetivo cumplido en un 100 % ya
que a través de la adquisicién y funcionamiento de nuevo destilador se permitié6 mejorar
la eficiencia en la produccién de aceite esencial de Lavanda.

5.- Testeo técnico y comercial de nuevos productos. Se logré la reformulacion vy
mejoramiento de 4 productos existentes y nueva formulaciéon de 4 productos (crema
facial, crema de manos, crema exfoliante y colonia), pero estos productos aun no se
estan comercializando y se espera que en 3 meses mas a partir de este informe esto
ocurra ya que se encuentran en proceso de obtencién de resolucién sanitaria.

Fundacion para la Innovacion Agraria 6
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5. METODOLOGIA

Indicar las actividades y cémo se llevaron a cabo (metodologia), asociandolas a los
objetivos especificos y resultados esperados.

Metodologia

(o]
N°®OE N°RE efectivamente utilizada

Reuniones presenciales y via internet con DA consultores
quienes elaboraron Plan de Marketing orientado a la insercién

L 1 de los productos lart Lavanda Patagonia al mercado nacional
para posteriormente ser implentado.

5 5 Disefio de expresion visual iarG: Identidad visual y packaging,
look and feel de la marca, por parte de DA Asociados.

3 3 Disefio de soportes comunicacionales y disefio e de pagina
web, por parte de DA Asociados.

3 4 Mapeo y seleccion de posibles nuevos puntos de venta en la
region de Aysén y fuera de esta.

4 5 Compra y puesta en marcha de nuevo destilador de arrastre por

vapor, durante la temporada de cosecha (febrero 2018).

Reformulacién con mejora de 4 productos ya existentes y
5 5 formulacién de 4 nuevos productos por parte de Laboratorio
Bellcos de Santiago.

Describa las modificaciones introducidas durante la ejecucién del proyecto y razones
que explican las discrepancias con la metodologia originalmente propuesta.

Se produjo un retraso en la seleccioén y eleccion de la nueva imagen corporativa, esto
se debid a que se presentaron 5 propuestas de la imagen por parte de la empresa DA
asociados en los plazos establecidos, pero la coordinadora del proyecto sugirié una
propuesta que contemplaré un logo parecido al que ya se tenia incorporandole ademas
elementos de las propuestas presentadas, lo cual retrasé el proceso de eleccion de
logo y por ende todo los procesos posteriores como disefio de etiquetas, pendoén,
folletos, pagina web, etc. Ademas lo anterior influyé directamente en el retraso de la
insercion de los productos en diferentes medios como facebook, instagram, etc.
También se produjo un retraso en la reformulacién y formulacién de nuevos productos
ya que el laboratorio tardé6 mas del tiempo estipulado por lo cual tambien se retrasé la
gestion de la obtencion de resolucion sanitaria de estos y su posterior comercializacion.
Estos retrasos afectaron dierctamente el aumento de puntos de venta en la region y
fuera de esta con los productos con Nueva Imagen Corporativa, pero no afectaron el
aumento de puntos de ventas con los productos de formato antiguo, debido al
reconocimiento que presentan estos en la region; por lo cual si se produjo un aumento
de puntos de ventas en la regién pero no directamente influido por la nueva imagen.
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6. RESULTADOS ESPERADOS (RE) OBTENIDOS

6.1. Cuantificacion de los Resultados esperados obtenidos

Indicador de Resultados (IR)

N° Ne° Resultado e N fead it % de
OE | RE | Esperado (RE ombre de = esultados edio de .
e (RE) indicador Mctaidelindicasir obtenidos verificacion? cqmph
miento
Plan de Plan de
marketmg Plan de m_arketmg Documento
orientado a : - orientado a
& inceisltn marketing Implementacion TP -y de Plan. de
1 1 - Aprobado de Plan de ; Marketing 100
de laru . de lara
por parte Marketing presentado
mercado mercado
. de FIA : Anexo 1
nacional nacional
elaborado elaborado
Productos
Productos con alto
Documento
con alto valor valor et
agregado a N° de 10 agregado a [AGEnes
partir del productos presentaciones partir del 9
2 2 e nuevo logo 100
nuevo disefio | con nueva de nuevas nuevo
s ’ gt y nuevas
y formatos presntacion etiquetas disefio y sliguetas
de formatos de d
- o Anexo 1
presentacion presentacié
n
Productos
expuestos en
diferentes Pagina web . Modelo de
) i Primeras ventas o gl
medios (pag. | disefiada e Pagina web | pagina web
3 3 . a traves de L 50
Web, implementa : disefiada presentada
internet
facebook, da Anexo 1
instagram,
etc.)
Nuevos
puntos de i
Informacion
venta en la 13 puntos
= Aumento 10 puntos de entregada
region de de ventas
3 4 ; de puntos ventas (4 por la 50
Aysény (1 fuera de :
de ventas nuevos) = coordinador
otras la regién) o
regiones del
pais
Capacidad
produgtiva Informacion
incrementad Aumento enttenada
4 5 ay procesos capacidad 7 dias de 7 dias de orgla 100
de y eficiencia destilacion destilacion COO‘; e
terminacioén productiva -
estandarizad
os
2 Se debe adjuntar Anexo 1, Medio de verificacion.
Fundacion para la Innovacion Agraria 8
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14
productos
Nuevos Aumento (4 conres lefsmnasiin
productos de 14 wraduslss sanitaria 'y v
evaluados productos > 4 en vias gags
5 6 g (4 conres por la 50
IeBhlea Y i podl sanitaria) de coordinador
comercialme | original de obtencion
nte. laru deres -
sanitaria)

Describa y justifique detalladamente los principales resultados del proyecto, incluyendo
su analisis de los resultados obtenidos.

Uno de los primeros y principales resultados obtenidos fueron aquellos arrojados por el
Plan de Marketing donde se realizé un importante analisis del entorno respecto a la
cosmética natural lo cual permiti6 un planteamiento de objetivos de Marketing a corto,
mediano y largo plazo y asi establecer una Estrategia de Marketing.

Los resultados posteriores tienen relacion con la implementacion de este Plan de
Marketing. Dentro de estos y que resulta ser base para los demas, es la nueva imagen
de los productos lo que permite que sea utilizada para los diferentes disefios tanto de
etiquetas como de elementos de difusiéon y ventas; pagina web, etc; que tendra un
importante rol en los pasos a seguir con respecto al posicionamiemto de los productos.
Otro resultado es el aumento de la capacidad y eficiencia poductiva gracias a la
adquisicion de un nuevo destilador, lo cual ayudé a la disminucién del tiempo destinado
a destilacion ya que el cultivo de lavandas tiene 4 afios desde su establecimiento por lo
tando una mayor cantidad de flores en produccién por lo cual era impresindible contar
con un nuevo equipo de mayor capacidad. Con este durante la ultima temporada el
proceso duré 7 dias versus los 12 dias de la temporada anterior.

Finalmente se detaca el aumento y mejora de productos a los ya existentes; producido
por el trabajo en conjunto de Laboratorio Bellcos quienes reformularon 4 productos
existentes produciendose una mejora y la nueva formulacién de 4 productos los cuales
se encuentran en vias de certificacion ante ISP.

Indique si ha obtenido resultados adicionales a los planteados en el plan operativo,
describa a continuacion.

No se han obtenido resultados adicionales.

Fundacion para la Innovacién Agraria 9
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7. ACTIVIDADES EJECUTADAS Y ANALISIS DE BRECHA (COMPARATIVO)

Identificar y describir las actividades realizadas (programadas y no programadas) durante
la ejecucion de la iniciativa.

7.1. Tabla de actividades programadas para la elaboracion del Plan de Marketing

Indique solo las actividades programadas en el plan operativo. Analizar la forma en que se
han desarrollado las actividades programadas, debiendo sefialar el nivel de cumplimiento
de las mismas respecto al Plan Operativo inicial y, en el caso de exisitir diferencias, las
razones que las causaron.

ol s L Cradpde Razones?/Problemas®
Descripcion Fecha | cumplimiento
Y 22 Necesarias para que empresa
ecengicles  aom Febrero 100 consultora tomara conocimiento de
pDA Beociados y Mayo las caracteristicas de la empresa laru
2017 Lavanda Patagonia.
Contacto via | Desde
internet entre | 22 de .
empresa consultora | febrero 100 Necesario para verka\{ances de Plan
y coordinadora de | al 30 de Marketing
proyecto mayo

7.2. Actividades de Implementacion del Plan de Marketing

Se debe completar una tabla por cada etapa de financiamiento (elaboraciéon e

implementacion del plan de marketing). Incluir problemas enfrentados cuando
corresponda.
Actividad y Porcentaje
od

programada cugralimieﬁto‘ de Razones?/Problemas®
Descripcién | Fecha b cumplimiento
Disefioy
presentaciéon Ao o .
de nueva goct p= Alto 100 Actividad que tom6 mayor
expresion tiempo del indicado
: 2017
visual de

rodctos iaru.

Disefio y
presentaciéon
defolletosde | \ Actividad sufrié retraso ya
productos iart geop i :
stanl 2 oct Alto 100 que dependi6 de la primera
materiales para 2017 actividad mencionada
ferias,
pendones, etc.
Disefio e Sep- Actividad sufri6 retraso ya
implementacién | oct-nov Medio 50 que dependi6 de la primera
de Pagina web 2017 actividad mencionada

Fundacion para la Innovacién Agraria
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nuevos
productos iaru

Viajes de Actividad no realizada ya
promocién de Oct-nov ) que no estuvieron listos los
s 2017 Bajo ¢ roductos con su nueva
formatos de P .

productos iart imagen a esa fecha
Compray Dic

traslado nuevo 2017 Alto 100

destilador

Gestiones para

obtencion de

Resolucién Oct-nov :

e - 281_/9 Medio 50 Actualmente en proceso

Fundacién para la Innovacién Agraria
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7.3. Tabla de actividades no programadas® realizadas en la iniciativa.
Informar las actividades que no estaban programadas y justificar su realizacion.

Actividad no programada 4
Justificacion
Descripcion Fecha
No aplica No aplica
No aplica No aplica
No aplica No aplica
No aplica No aplica

8. POTENCIALES IMPACTOS

POTENCIAL IMPACTO °

A continuacion identifique claramente los potenciales impactos que estén directamente
relacionados con los resultados obtenidos del proyecto IMA.

8.1 Indique los impactos esperados econémicos y comerciales dos afios después
del término de la realizacion del proyecto, que se podrian generar a partir del
producto obtenido de la realizacion del proyecto IMA.

Estos impactos pueden estar relacionados con mejoras en las condiciones de
competitividad y acceso a nuevos mercados, mejoras productivas, econémicas y
comerciales, como el ingreso bruto, costo del producto/servicio, precio de venta del
producto/servicio, redes o nuevos canales de comercializacién a nivel local, nacional o
internacional, entre otros.

Actividades realizadas fuera de lo indicado en el plan operativo inicial.

4 o ke " "y L1 i
Se debe justificar correctamente el porqué se realizé una actividad no programada inicialmente.

*El impacto debe dar cuanto del logro del objetivo de los proyectos IMA, este es: “Apoyar proyectos liderados
por medianas, pequefias y microempresas del sector agroalimentario que requieran un mejoramiento de sus
productos a través del desarrollo e implementacién de estrategias de marketing innovadoras y efectivas, de
manera de contribuir a mejorar las condiciones de competitividad y acceso a los mercados locales,
nacionales, o internacionales. De acuerdo a lo anterior, se debe describir los potenciales impactos
productivos, econémicos y sociales que se generan con el desarrollo de la propuesta.

Fundacion para la Innovacién Agraria 12




IMA 2016 — Informe Técnico Final.

Se espera que con los resulatdos de este proyecto se produzcan los siguientes
impactos:

Aumento de costos en un 15 % aprox.

Aumento de unidades producidas en un 35 % aprox.

Aumento de Ventas en un 15 % aprox.

Aumento de puntos de Ventas en la Regién: 10 puntos nuevos de venta.

Aumento de puntos de Venta fuera de la Region: Alcanzar al menos 10 puntos de venta.
Aumento de variedad de productos ofrecidos: Aumento de un 50%

Ser reconocidos como un paticipante de la cosmética natural frente a la competencia.

Posicionar el huerto de Lavandas como un destino de turismo para la Regién.

8.2 Indique los impactos esperados en términos sociales dos afos después del
término de la realizacion del proyecto, que se podrian generar a partir del
producto obtenido de la realizaciéon del proyecto IMA.

Estos impactos podrian estar relacionados con la incorporaciéon de nuevos trabajadores,
etnias, usuarios de INDAP, aumentos de sueldos, entre otros.

Con el aumento de produccioén (cantidad y variedad de productos) se hara necesaria la
contratacion de al menos dos personas de manera estable para labores de envasado,
etiquetado y despacho. Actualmente la empresa cuenta solo con trabajadores
temporales para labores de mantencion de huerto, cosecha y destilaciéon; Ila
administracién esta a cargo de la propietaria de la empresa.

8.3 Indique los otros impactos esperados dos afios después del término de la
realizacion del proyecto, que se podrian generar a partir del producto obtenido
de la realizacién del proyecto IMA.

Otro impacto producido a partir del producto obtenido puede ser la comercializacion de
estos fuera del pais debido a que los productos cuentan con una imagen y presentacion
acorde con los estandares de los productos exportados.

9. PRODUCTOS OBTENIDOS.

De acuerdo a los resultados obtenidos, identifique cuales fueron los nuevos productos
generados, como: Etiquetas, envases, carteles publicitarios, tripticos, demos, entre
otros.

Se debe adjuntar imagenes de los mismos, anterior y posterior al desarrollo del IMA en
el Anexo 2.

Entre los resultados obtenidos se destacan Nuevo logo de lari Lavanda Patagonia,
etiquetas, pendén, diptico, tarjetas de presentacién, imagen para publicidad, pagina
web.

10. PROBLEMAS ENFRENTADOS
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En la siguiente tabla debe indicar los problemas enfrentados durante el desarrollo de la
iniciativa y las medidas tomadas para solucionarlos, de acuerdo al origen de los
problemas: legales, técnicos, financieros, administrativos y de gestioén, entre otros.

Evaluacién
(comente si las
Problema enfrentado Medidas tomadas medidas tomadas

lograron resolver el
problema enfrentado)

Demora en eleccién de imagen | Seleccién de imagen | Si se resolvié el
final de los productos. redisefiada que  contenia | problema y el retraso
Esto se tradujo posteriormente | elementos de varias | se slucioné con una
en un retraso en todas las | propuestas presentadas. peticion de etencién
actividades siguientes. de plazo.

11. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

11.1  ¢Considera que los resultados obtenidos permitieron alcanzar el objetivo
general del proyecto?

En geneneral los resultados permiten alcanzar el objetivo pero esto se vera reflejado en
un tiempo mas debido a que los productos obtenidos no han tenido el tiempo suficiente
para posicionarse aun ya que estos se han generado al final del proyecto.

11.2 ;Coémo fue el funcionamiento del equipo técnico del proyecto?

Fue un excelente equipo, la empresa DA Asociados cuenta con basta experiencia en
trabajos de este tipo lo cual ha quedado plasmado en el plan de Marketing desarrollado
que resultdé ser un documento de facil acceso muy entendible y con sugerencias y
conclusiones muy acotadas a la empresa; finalmente el disefio de producto obtenido fue
de excelente calidad muy novedoso y de acuerdo con las tendencias del mercado.

11.3 ¢Tuvo dificultades o inconvenientes en el desarrollo del proyecto? Indique
cémo fueron resueltos.

La principal dificultad se debié a la demora que existi6 en la elecciéon del disefio definitivo
por parte de la ejecutora del proyecto lo cual originé un retraso importante en las
actividas posteriores y por lo tanto en la obtencién de resultados.
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11.4 En relacién a la ejecucion del proyecto, ¢tiene alguna recomendacién para
el desarrollo futuros proyectos IMAs?

La medicion de los impactos y resultados debiera ser posterior a la finalizacién del
proyecto ya que 1 afio es poco tiempo considerando que hay que elaborar el plan de
Marketing y luego implentarlo.

11.5 Mencione otros aspectos que considere relevante informar, (si los hubiere).

No los Hay.
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12. ANEXOS

Anexo 1. Medios de verificacion. (Plan de Marketing y fotografia destilador)
Anexo 2. Imagenes de los productos obtenidos.
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ANEXO 1
MEDIOS DE VERIFICACION
-Plan de Marketing
-Fotografia nuevo destilador
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ANEXO 2
PRODUCTOS OBTENIDOS
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