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1. ANTECEDENTES GENERALES

Nombre Ejecutor: Corporacion de Desarrollo de la Provincia de El Loa

Nombre(s) Asociado(s): Lasana Quillantay

e Asociacion Indigena de Mujeres Atacamenas de

» Sociedad Contractual Minera El Abra

Coordinador del Proyecto: | Ximena Martel Zambrano

Regiones de ejecucién: Il Region de Antofagasta
Fecha de inicio iniciativa: 01/06/2013
Fecha término Iniciativa: 14/11/2014

2. EJECUCION PRESUPUESTARIA DEL PROYECTO

Costo total del proyecto
Aporte total FIA
Pecuniario
Aporte Contraparte No Pecuniario
Total
Acumulados a la Fecha Monto ($)

Aportes FIA del proyecto

Primer aporte

Segundo aporte
1. Aportes entregados S S——

n aportes
2. Total de aportes FIA entregados (suma N°1)
3. Total de aportes FIA gastados
4. Saldo real disponible (N°2 — N°3) de aportes FIA
Aportes Contraparte del proyecto

Pecuniario
1. Aportes Contraparte programado e

No Pecuniario
2. Total de aportes Contraparte Pecuniario

gastados No Pecuniario
3. Saldo real disponible (N°1 — N°2) | Pecuniario
de aportes Contraparte No Pecuniario
Informe técnico de avance
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2.1 Saldo real disponible en el proyecto
Indique si el saldo real disponible, sefialado en el cuadro anterior, es igual al saldo en el
Sistema de Declaracion de Gastos en Linea (SDGL):

Sl
NO |[x

2.2 Diferencia entre el saldo real disponible y lo ingresado en el SDGL
En el caso de que existan diferencias, explique las razones.

3. RESUMEN DEL PERIODO

Informar de manera resumida las principales actividades realizadas y los principales
resultados obtenidos en el periodo. Entregar valores cuantitativos y cualitativos.

Este informe presenta el estado de avance del proyecto, cuyo objetivo es la produccion y
comercializacion de té de zanahoria, elaborado por un grupo de mujeres pertenecientes
a la etnia Atacamena, residentes en el valle de Lasana, comuna de Calama, Provincia de
El Loa, Il Region de Antofagasta

Los objetivos especificos que se han desarrollado, correspondientes a la fecha de este
informe, son los siguientes:

Objetivo 5: Comercializar el t& de zanahoria.
Objetivo 6: Capacitar a las beneficiarias en las materias de administracion, marketing y
de funcionamiento legal, necesarias para manejar el negocio de forma auténoma.

A la fecha y en funcion del cumplimiento de los objetivos antes mencionados, se han
desarrollado las actividades de comercializacion del t&€ de zanahoria, a través de la
participacion en diferentes ferias regionales. Con respecto al objetivo 6, las
capacitaciones ya se encuentran realizadas, solo han quedado pendientes las
capacitaciones que corresponden al funcionamiento legal y a los temas contables, esto
dado que aun no se cuenta con los permisos, por lo tanto la empresa aun no se esta
formalizada.

Cabe senalar, que se establecié en conjunto con las beneficiarias, un sistema de control
de gestion basico, con el fin de poder minimizar los conflictos internos, repartir los
ingresos generados y estructurar el negocio hasta que este se pueda regularizar. Esto se
realizd, a través de una estructura organizativa y a la designacion de roles.

En relacion a la obtencion de los permisos, un arquitecto esta ya trabajando para la
regularizacion de la obra, que es el punto inicial para la obtencion de la resolucion
sanitaria y la patente municipal.

Informe técnico de avance
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4. OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO

Producir y comercializar té de zanahorias, elaborado por mujeres Atacamenas del Valle
de Lasana.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS (OE)

5.1 Porcentaje de Avance
El porcentaje de avance de cada objetivo especifico se calcula luego de determinar el grado
de avance de los resultados asociados a éstos. El cumplimiento de un 100% de un objetivo
especifico se logra cuando el 100% de los resultados asociados son alcanzados.

N° % de
OE Descripcion del OE avance ala
fecha
1 Completar un estudio de ia viabilidad técnica y econémica de Ia 100%
produccion de té de zanahoria en el Valle de Lasana.
2 Identificar las propiedades organolépticas y nutricionales del té de 100%
zanahoria.
3 Estandarizar el proceso de produccion e implementar la planta 90%
elaboradora a escala piloto.
4 Desarrollar e implementar estrategia de marketing para el té de 80%
zanahoria.
5 | Comercializar el té de zanahoria. 50%
Capacitar a las beneficiarias en las materias de administracion,
6 | marketing y de funcionamiento legal, necesarias para manejar el 63%
negocio de manera autbnoma.

Como se puede apreciar en el cuadro, existen diferentes porcentajes de avances de los
objetivos, para el objetivo 3 se considera un porcentaje de avance de un 90%, porque a pesar
de que la planta de produccién ya se encuentra operativa, aun no cuenta con los permisos. De
igual forma se considera un 80% de avance para el objetivo 4, dado que de los 6 resultados
esperados a la fecha que dan cumplimiento a este objetivo, existen 3 cumplidos al 100% y el
resto en porcentajes menores, como se explicara en la seccién 6 que sigue. Con respecto al
objetivo 5, el avance se considera en un 50%, porque no han existido ventas formales del
producto, aunque si se ha comercializado éste en las distintas ferias regionales que se ha
participado, generandose ingresos por los cuales fueron repartidos entre las socias,
segun la estructura de pago acordada, que establece pagar segun los dias que fue a trabajar en
la producciéon cada una y segun la cantidad de cajas realizadas. Esto ha evitado generar
conflictos entre las beneficiarias, dado que no todas iban a trabajar los dias solicitados y no
todas hacian la misma cantidad de cajas.

Informe técnico de avance
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Para lo anterior se establecio el control a través de libros de acuerdos y actas, libro de control
financiero, entrega de vales por, para el tema de la entrega de las cajas de té de cada una, y un
libro de asistencia. Este control es lievado por Carolina Ferrel y Eufemia Pérez.

El objetivo 6 que corresponde a las capacitaciones, fue desarrollado durante todo el periodo
desarrollo
organizacional, utilizando la estrategia del aprender haciendo, solucionado problematicas y
conflictos internos en la medida que se avanzaba en el proyecto y en la produccion del té.

que duré el proyecto, dando énfasis a las tematicas de administracion y

6. RESULTADOS ESPERADOS (RE)

6.1 Cuantificacion del avance de los RE a la fecha

Indicador de Resuiltados (IR) % de
N° | N° | Resultado Estado Meta del Fech avan
O | R | Esperado | Nombre del Férmula de actual del | indicador alf:n :e cea
EI|E (RE) indicador calculo indicador | (situacion : la
final) mela | fecha
Planta de No se
produccion i 100% de la
habilitada | 1\ tieacion con la plaria
(PPH) con | 46 1a planta infraestruc | Nabiitada | 544
3 3 | permiso o iy con permiso 2015 80%
municipal y = 3 municipal y
autorizacion PrORIOEoN. necesana | autorizacion
sanitana pa . sanitaria.
(PMYAS). RN

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

A la fecha la planta se encuentra 100% operativa, esto quiere decir que ya esta con todo el
equipamiento necesario para poder producir.

CONADI actual duenia del terreno entregé el certificado en donde establece el permiso para que opere
la planta, recién el mes de octubre del 2014, mes desde el cual se reinicio el tema de las permisos de
regularizacion de la obra.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 13.1: Certificado CONADI.
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Indicador de Resultados (IR)
% de
No | no | Resultado Estado Meta del FZCh avoance
Ot | e | ESPerado | Nombredel | Férmula de actual del | indicador | _ = | 3|
(RE) indicador calculo indicador | (situacion ce | fecha
final)
meta
Protocolo No existe Protocolo
s | 4 |de o - g protocolo de 01110 | 40006
produccion produccion de produccion | /2014
definido. ) produccion | definido.
Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.
Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)
Entregado en el periodo de respuesta a las observaciones del informe técnico 2.
Indicador de Resultados (IR) % de
Resultad
Ne | Ne | e et | Nombre | Férmula | EStade | Metadel 4 poq, | avance
OE | RE s{’;E) del de ?ncg‘a':e' '"g":a‘_’?' alcance | ala
indicador | calculo | Imdicador | (s f:::l’;"" meta | fecha
Marca Inscripcion No se cuenta Marca 01/03
4 5 | comercial de marca con marca comercial 2014 90%
registrada comercial comercial inscrita

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Esta ya se encuentra cancelada y en tramitacion en la INAPL

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 13.2: Tramitacion en INAPIL.
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Indicador de Resultados (IR)
Estado Fech
N° N° TACH. Féormul | actual Meta del a i
OE | RE ESP;S“’O Nombre del | ' o indicador | ° | avance a la
indi ituacic echa
(RE) indicador | o | idicador (srtﬁl:‘aa?;on B
meta
Disefio . El producto
S Manual de No existe
4 6 participativo imagen imagen cuenta con | 14/06 100%
de imagen . imagen 2014
corporativa | S°"POratva T corporativa

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

A la fecha se cuenta con el manual de imagen corporativo desarroliado al 100%, lo cual se llevo a cabo
en un trabajo participativo con las 9 integrantes del proyecto.

Documentacion de respaldo (indique en que n°® de anexo se encuentra)

Manual de imagen corporativa (entregado en el informe 2)

Indicador de Resultados (IR)
Resultado ) Estado Meta del % de
o
N N° Esperado | Nombre Formula | _ + 20 el indicador Fotha | e ots
ol R (RE) s o indicador (situacion e fecha
indicador | calculo meta
final)
':.g:’“sde‘e El producto
Plan de Plan de a cuenta con 01710 A
4 17 | marketing | marketing markeind | pian de 2014 L
producto. marketing.

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Documentacion de respaldo (indique en que n® de anexo se encuentra)

Entregado en el periodo de respuesta a las observaciones del informe técnico 2.
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Resultado Indicador de Resuitados (IR) % de
N° | N° Esperado Nombre | Férmul | Estado actual Meta del Facha | awos a
OE | RE (RE) del ade | delindicador indicador alcance | |5 fecha
indicador | calculo (situacion final) | meta
. Se cuenta con
Envase y No existen
Formatos - 2 formatos de
4 8 fonc:rtlot: ds de venta y er:jvl:g(s, g:ra venta con sus ;glﬁz 100%
. envases. respectivos
definidos. el producto sl
Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.
Los formatos de venta ya se encuentran definidos en:
e (Caja a granel de 30 gramos.
« (Caja de 20 bolsitas de té.
Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)
Formatos de venta y envases (entregado en el informe técnico 2)
Indicador de Resultados (IR)
N° | Resultado oo b
N° ) actual Meta del Fecha | avance
o | R | Esperado | Nombredel | Formulade del indicador | _ " | aja
= (RE) indicador calculo indicado | (situacién
meta fecha
r final)
No han
Actividades - existido | Se realizan 2
de i actividad | actividades | 14/09
4 9 < de 100%
promocion —r es de de 2014
realizadas. | P . promoci | promocion.
on

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Ademas de las actividades de difusion realizadas y evidenciadas en el informe 2 (la ceremonia de
inauguracion y la nota realizada por Chile Conectado), se ha participado en varias ferias regionales y en el
noticiero de Antofagasta TV, se realizéd una nota con el fin de descartar que el producto estuviera con
niveles de arsénico que lo hicieran peligroso para ia salud de las personas, esto dada algunas
declaraciones que senalaban que las hortalizas del Sector denominado Alto Loa, estaban con altos
niveles de este elemento.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 13.3: Video y fotos de la entrevista.
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Indicador de Resultados (IR)

. ) Estado % de
N N° Resultado Nombre | Formula actual Meta del Fecha avance a
OE | RE | Esperado (RE) del de del indicador alcance | |5 fecha
indicador | calculo | indicador | (situacion final) | meta
No existe Exislo v
un punto

Punto de venta | Punto de
4 10 | . tad l de venta
splame j i operativo

punto de venta | 14/11
operativo 2014
implementado.

10%

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Aun no se ha comenzado a trabajar en este punto, aunque si se han tenido algunas conversaciones
informales con algunos gerentes hoteles, que se han mostrados interesados.

Esto dado principalmente por que aun no se ha podido obtener los permisos necesarios, que permitan
que el producto pueda ser comercializado en mercados formales.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

No existe documentacion de respaldo aun.

Indicador de Resultados (IR)
Estado % de
N° | N° Resultado Nombre 0 actual Meta del Fecha | avanc
OE | RE | Esperado (RE) del Fom;ula'l de del '":u"’:dm alcanc | eala
indicador e indicador | (SUACION | o o oia | fecha
final)
Ordenes No 3 clientes
Comercializacion | de compra ex's::g envian PRy
5 | 11 del té de del gam érdenes | o0, | 50%
zanahorias. producto del de
(OC). producto. | SOMPra.

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

No se han generado ordenes de compra formales del producto, pero si se han registrados ventas del
producto, el cual se comercializado en diferentes ferias regionales

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 13.4: Fotos de participacion en ferias.
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N° | N° | Resultado Sodicadty da eaiimio (g — | %
O | R | Esperado Nombre del Férmula de Estado .actual o avance a
E | E (RE) Sadkcador chloulo del indicador ' indicador alcance | |5fecha
(situacion final) meta

Las

S cuentaa:a i Las

- beneficiarias no | beneficiarias

conocimient | IMPlementacion ORAREES 0N 5. § DI s 14/11
6 | 12 b de programa de conocimientos y | conocimientos 2014 63%

' y ——— capacitacion herramientas necesarios para

& para manejar €l | manejar el

manejar el L L

negocio

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

%AL: Comresponde al porcentaje de cumplimiento de los 4 talleres que el abogado debié desarrollar, de
éstos se han realizado a la fecha 2, debido a que se han tenido que reestructurar en funcion de que ahora
se trabajara como asociacion y no como empresa, los dos restantes se abordaran en el periodo de prorroga
del proyecto.

%D: Corresponde al % de cumplimento de los talleres que ha realizado el disefador con el fin de establecer
la imagen corporativa, los cuales ya han sido desarrollados al 100%.

%CG: Comresponde al % de cumplimento de las capacitaciones del contador general, las cuales se
abordaran en el periodo de prérroga, dado que al no estar formalizada la empresa no tenia mucho sentido

empezarias antes.

% A: Corresponde al % de cumplimiento en las tematicas de administracion y desarrollo organizacional.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 13.5: Fotos de capacitaciones.

7. CAMBIOS Y/O PROBLEMAS

Especificar los cambios y/o problemas en el desarrolio del proyecto durante el periodo

informado.
Consecuencias
Describir cambios y/o (positivas o negativas), para el | Ajustes realizados al proyecto para abordar los
problemas cumplimiento del objetivo cambios y/o problemas
general y/o especificos
Permisos sanitarios y Se han generado retrasos para | Se comenzo a trabajar en la regularizacion de
patente comercial. dar cumplimiento al objetivo 3. la obra.

No se podra formalizar
como empresa, y se
debera trabajar como
asociacion hasta que se
| regularice el terreno.

La principal consecuencia seria
futuros conflictos con las otras
socias, que no pertenecen al

proyecto del té.

Para esto se establecié un sistema de control,
acordado por las socias y establecido en actas,
este consiste en repartir las utilidades del
negocio en funcion del trabajo que cada una
de ellas realiza. Esto mientras se pueda
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regularizar el terreno y se pueda formalizar la
empresa.

Declaraciones sobre los
niveles de arsénico en
hortalizas de Chiu-chiu.

Esto puede generar temor en
los clientes para comprar y

consumir el producto, lo que iria
en prejuicio de las ventas.

Se da una entrevista en Antofagasta TV, para
dar a entender a la ciudadania, que el producto
cumple con lo establecido en los reglamentos
respectivos y que no es danino para las
personas que lo consumen.

8. ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO

8.1 Actividades programadas en el plan operativo y realizadas en el periodo del informe

Las actividades programadas en el plan operativo y realizadas a la fecha con su porcentaje de
avance, se resumen en el siguiente cuadro.
NO
OE Actividades % de avance

a. Contratar y supervisar servicios de construccion. 100%

3
b. Obtener permiso municipal y autorizacion sanitaria. 60%

3 |c. Elaborar el protocolo de produccion. 100%

4 |d. Inscribir la marca comercial en INAPL. 90%

“Diser ; x -

4 e Dlseflar' .Ia imagen corporativa representativa para 100%
la Asociacion.

4 |f. Elaborar el plan de marketing 100%
g. Definir y disenar los 2 formatos de venta del té de

4 |zanahoria de forma que recojan la identidad de la 100%
Asociacion y los atributos del producto

4 h. Realizar eventos de promocion (FEPLOA, Feria de 100%
la Biodiversidad en Antofagasta y ferias INDAP).
i. Realizar reuniones con potencial red de distribucién
(hoteles, restaurantes y tiendas especializadas en 10%

4 productos gourmet)
j- Implementar punto de venta (aeropuerto, centros

" 10%

comerciales, etc.)

5 k. Obtener al menos 3 ordenes de compra por té de 10%
zanahoria.
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I. Implementacion de plan de capacitacion y asistencia

formativa. e

8.2 Actividades programadas y no realizadas en el periodo del informe

Todas las actividades programadas se han realizados, si, han existido retrasos en las
siguientes:

b. Obtener permiso municipal y autorizacion sanitaria

i. Realizar reuniones con potencial red de distribucién (hoteles, restaurantes y tiendas
especializadas en productos gourmet)

j. Implementar punto de venta (aeropuerto, centros comerciales, etc.)

k. Obtener al menos 3 érdenes de compra por té de zanahoria.

|. Implementacién de plan de capacitacion y asistencia formativa

Las actividades i, j, k , no se han podido realizar en su totalidad ya que requieren tener
los permisos necesarios.

Para las actividades b y |, las razones del atraso en la seccion 6 de resultados esperados
del presente informe.

8.3 Actividades programadas para otros periodos y realizadas en el periodo del informe

La actividad que debiera haber estado lista en el periodo anterior es la b. que tiene que
ver con la obtencién de los permisos municipales y autorizacion sanitaria. Esto por las
razones expuestas anteriormente en la seccion 6 de resultados esperados.

8.4 Actividades no programadas y realizadas en el periodo del informe

Las principales actividades que se han llevado a cabo que no estuvieron programadas,
han sido gestiones y entrega de informes que ha requerido la Seremia de Agricultura
para poder defender el proyecto, por las declaraciones sobre los niveles de arsénico de
las hortalizas del sector Alto Loa.

Informe técnico de avance
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9. HITOS CRITICOS DEL PERIODO

Documentacion de
respaldo
(indique en que n°
de anexo se
encuentra)
Acreditar ventas del té de | 14. 10. 2014 Si Anexo 13.6 Hoja de

zanahoria. libro de actas

Fecha programada | Cumplimiento

Hitos criticos de cumplimiento (S1/NO)

9.1 En caso de hitos criticos no cumplidos en el periodo, explique las razones y entregue
una propuesta de ajuste y solucién en el corto plazo.

No existe algun documento formal que acredite las ventas, esto por el tema de los
permisos, si se han realizado ventas en las distintas ferias, que son registradas en el
libro de control financiero llevado por Carolina Ferrel

Informe técnico de avance
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10. CAMBIOS EN EL ENTORNO

Indique si han existido cambios en el entorno que afecten el proyecto en los ambitos
tecnolégico, de mercado, normativo y otros

El principal problema que puede afectar el proyecto, tiene que ver con las declaraciones
que se han realizado en los medios de comunicacion, sobre los niveles de arsénico

existente en las hortalizas del Sector Alto Loa.

Cabe senalar, que el proyecto cuenta con el estudio en donde se senala que el té de
zanahoria cumple con la normativa chilena

11. DIFUSION

11.1

Describa las actividades de difusién programadas durante el periodo:

Fecha Lugar Tipo de Actividad N° Medio de Invitacion
participantes
2da semana Poblado de | Presentacion de 50 personas | Invitacion impresa
noviembre 2014 | Lasana resultados del
proyecto

11.2 Describa las actividades de difusién realizadas durante el periodo:

Fecha

Lugar

Tipo de Actividad

N°

participantes*®

Documentacion Generada*

OBS: La actividad de que estaba programada no se realizé por que el proyecto tiene
aprobada la prorroga, por lo cual se realizara en el uitimo mes de este periodo.

*Debe adjuntar en anexos material de difusion generado y listas de participantes

Informe técnico de avance
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12. CONCLUSIONES

121 (Considera que los resultados obtenidos hasta la fecha permitiran alcanzar el

objetivo general del proyecto?

El objetivo principal del proyecto es poder producir y comercializar el t&€ de zanahoria,
estas dos cosas ya se estan realizando, la planta se encuentra operativa y el producto se
esta comercializando a través de ferias, en donde se solicitan permisos por los dias de
los eventos.

Si, para asegurar la sustentabilidad del proyecto es importante obtener los permisos
necesarios y gestionar el traspaso del terreno hacia la asociacion, esto con el fin de que
se pueda constituir la empresa y asi se pueda administrar como corresponde a un
negocio.

12.2 ;Considera que el objetivo general del proyecto se cumplira en los plazos

establecidos en el plan operativo?

Con respecto al plan operativo se cumpli6 con la mayoria de las actividades
establecidas, las actividades que no pudieron cumplirse fueron las que tenian relacién en
alguna medida con la obtencion de los permisos.

12.3 ¢Ha tenido dificultades o inconvenientes en el desarrollo del proyecto?

El principal problema que ha presentado el proyecto tiene que ver con lo obtencion de
los permisos.
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12.4 ;Coémo ha sido el funcionamiento del equipo técnico del proyecto y la relacién con
los asociados, si los hubiere?

No ha habido inconvenientes entres el equipo técnico ni los asociados del proyecto.

12.5 En relacion a lo trabajado en el periodo informado, ;tiene alguna recomendacién
para el desarrolio futuro del proyecto?

Considerar los terrenos donde se realizaran obras de mejora para agroindustrias y
verificar antes, que se cuente con los permisos necesarios 0 con los requerimientos
exigidos por las instituciones.

Por otro lado, es importante que se considere un periodo de seguimiento del proyecto,
dado que en 1 aino de implementacion real, es muy dificil lograr que los beneficiarios
finales, logren estar absolutamente preparados para llevar a cabo un negocio como este
por si solos.

12.6 Mencione otros aspectos que considere relevante informar, (si /os hubiere).

A la fecha no existen mas aspectos a informar de los ya informados en el presente
informe.
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13. ANEXOS

13.1 Certificado CONADI
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13.2 Tramitacion INAPI.
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13.3 Video y fotos de entrevista en Antofagasta TV.

r
NOTICIAS ' ¢epiA PEREZ

[ Asociacion Muieres Ouillantay Comunidad Lasana (SN
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NOTICIAS ' jiMENA MARTEL
" Gerente General Proloa 4

NOTICIAS  ja1ME PINTO
—________ Seremi de Agricult
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13.3 Fotos participacion en ferias
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13.5 Fotos de capacitaciones
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13.6 Acta de registro de ventas
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