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V MINISTERIO DE AGRICULTURA

LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA

FOLIO DE 0123 CODIGO C97-2-P- 112
BASES {uso interno)

1. ANTECEDENTES GENERALES DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO:

“OPTIMIZACION PRODUCTIVA DEL QUESO DE CABRA ORIENTADO A DIVERSIFICACION DEL.
PRODUCTO. EN BASE A SU TRATAMIENTO DE FRIO Y SELLADO Al VACIO™

Linea de Innovacién: Sector: [ P | Subsector:

7
Region(es) de Ejecucion:
Fecha de Inicio: O1-Qec1eaT DURACION: 48 meses
Fecha de Término: 01.09.2001
AGENTE POSTULANTE :
Nombre: Emiliano Abarca Cabello. TS
Cargoen el agente postulante: Presidente de la Federacion” # - -
RUT:

Nombre: Patricio Salinas Martincz
Cargo en el agente postulante: Administrador de la Federacion.

RUT: Fioma:
Rt RURe
AGENTES ASOCIADOS : >
Agrocomercial El Parron S.A. RUT N°96.796.840-4 ' - ‘-
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: § 48.804.000 J
FINANCIAMIENTO SOLICITADO: S| . 30 545.200 ( 63 %
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COORDINADOR DEL PROYECTO

NOMBRE

Patricio Salinas Martinez

AGENTE

Federacion de Cooperativas Campesinas dc Cunco Litda. / R\l\d
CARGO ACTUAL CASILLA
Administrador

DIRECCION CIUDAD
Estado 659. Curicod
FONO-FAX F-MAITL
313584

COORDINADOR ALTERNO DEL PROYECTO L1\ l
NOMBRE

Ivonne Mosso Gdmez.

AGENTE /g.féL
Federacion de Cooperativas Campesinas de Curico Ltda. FEDECUR Ltda.
CARGO ACTUAL CASILLA
Jefe Técnico Uniméddulo El Parrén La Vinilla. 426
DIRECCION CIUDAD
Yungay 0196. Curico
FONO-FAX EMAILL.
313136
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Nombre Completo y Firma Profesion Especialidad Dedicacion al

Proyecto (Y/aito)

Patnicio Salinas Ingeniero Ganaderia 30%

Agronomo |
Ivonne Mosso Gomexz Medico Veterinario | Caprinos S0%
David-Aravena Sepulveda Técnico Agricola | Quesos Caprinos R0%
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BREVE RESUMEN DEL PROYECTO

El presente proyecto se plantea en el escenario agroindustrial del sector pecuario de'
la comuna de Rauco, Provincia de Curicd, VIl Regién. Se orienta a la generacion de nuevas
variedades de queso de cabra producidas pcr pequefios agricultores de la zona en forma
asociativa y a la optimizacién del proceso productivo y de comercializacion de tal producto.
Ello, en base a la incorporacion de tecnologia de frio y sellado al vacio a la produccidn de 5
queserias artesanales del sector geografico mencionado que conforman Agrocomercial El
Parron S.A. y que se relacionan a 80 productores de leche abastecedores del principal
insumo de produccién y que a su vez se constituyen como potenciales productores de queso
de cabra. Se contempla ademas la capacitacién y asesoria técnica dirigida dirigida a los

beneficiarios del proyecto.

Con el respaldo de una importante organizacién de presencia e iniciativa refevante en
el area geografica y sector productivo mencionado, como es FEDECUR Ltda., se resolverah
a través de esta iniciativa importantes problemas y limitantes que presenta la produccion y
posterior comercializacién de los productos eiaborados por pequefias queserias de Rauco,
especialmente en lo relativo a parametros sanitarios y de preferencia de consumidores
finales y distribuidores del producto elaborado. Constituye ademds una accion de
seguimiento al apoyo brindado a la comunidad quesera del sector llevada a cabo entre la
Fundacién para la Innovacidon Agraria (FIA) y al Instituto de Desamollo Agropecuario

(INDAP), del Ministerio de Agricultura.

Esta experiencia praetende servir, ademas, de antecadente de vital relevancia para
productores del secano de la regidn, individuales o asociados, que en base a un producto de
afta calidad y competitividad, logran la estabilidad como fuente de trabajo y el
posicionamiento del queso de cabra en sus distintas variedades en el actual mercado e
incursionar en forma exitosa en otros no cubiertos a la fecha o a los cuales se ha accedido
solo en forma esporadica, todo ello en el marco reglamentario de indole sanitario, de modo
de minimizar e incluso eliminar producciones artesanales clandestinas de queso gue atentan
sobre el estado de salud de la poblacién ilevandoles a enmarcar su accion en los debidos

marcos reglamentarios.
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&~ IDENTIFICACION DET PROBEEMA"A RESOEVER™
| Este proyecto esta destinado a brindar solucion a importantes problemas a que sé
ven enfrentados los actuales productores artesanales de queso de cabra, y que a su vez

constituyen limitantes para potenciales productores de dicho producto. (actualmente

productores de leche de la zona) localizados, en primera instancia, en la Comuna de Raucg, |-

provincia de Curicé. Estos problemas pueden sintetizarse en base a los siguientes puntos :

A.Calidad, Duracién y Presentacién del Queso.
El nivel y fluctuaciones de temperatura a que se expone el proceso productivo artesanal del}-
queso de cabra tipo chanco, ante la carencia de una atmosfera controlada para la etapa de
maduracién, resulta excesiva para dicho proceso cuando se toman en cuenta indicadqres det
calidad y presentacion del producto como sor: : grosor de la corteza, presencia de grietas y
exudaciones anormales en el queso, disminucién excesiva de humedad en la masa,| :
periodo de duracion del producto para consumo, etc.; factores que repercuten directamente
en la rentabilidad del negocio del queso de las actuales queserias artesanales en
funcionamiento y en el atractivo que ofrece tal industria para potenciales productores de la
zona. Hasta la fecha deben cubrirse importantes costos por concepto de pérdidas y mermas |-
en la produccién dada las exigencias de presantacion y calidad del mercado a un producto
que pretenda acceder a ser competitivo, ademas del castigo que debe asumirse en los
precios por un producto de menor calidad. Las 5 actuales queserias asumen pérdidas de
aproximadamente 10% de la produccién anua! y castigo de los precios de venta de hasta por
un 35% por aquellos productos de menor calidad (El kilo de queso vendido en optimas
condiciones se comercializa a $3.000, sin embargo, cuando ha sufrido deterioro, pero aun es’
comercializable, se puede vender a $1.000, orecio que solo permite cubnr un 67% de los
costos de produccion). .

Debe mencionarse ademdas que la calidad organoieptica del producto se ve
influenciada negativamente en el proceso de transporte del producto y en el periodo
mantencioén de éste en los puntos de distribucidon y venta, ello por no contar con maquinarnia|*
que permita envasar adecuadamente el producto y controlar las condiciones sanitanas| .
requeridas para propcrcionar un producto de optima calidad.

B. Comercializacion.

Las politicas de comercializacion de los quesos de cabra hasta la fecha cuentan con un
marcado elemento de pasividad debido a : A
e La caracteristica de monoproductores. El Gnico tipo de queso comercializado actualmente
es el de tipo chanco mejorado, a pesar de contar con elementos de gran ventaja para
diversificar su produccién a otras variedades de queso de cabra. T
+ Bajo poder de negociacién como proveedcres, dada las limitantes de calidad y duracién’
descritas en el punto A. Destaca el hecho que el tiempo con que se cuenta para distribuir el
producto elaborado a consumidores finales y puntos de venta es muy restringido, debiendo|.
optar en muchas ocasiones por las primeras ofertas de compra, que habitualmente no sor
las mas rentables. ‘

« Carencia de paliticas de comercializaciéon y posicionamiento del producto explicitas, con
indicadores estratégicos que permitan guiar la accién de los productores.
¢ [nestabilidad de abastecimiento de leche, principal insumo de produccion, debido a los
bajos precios que pusden ofrecerse a los productores de leche, parte de los cuales dedican
un porcentaje de su produccién a |a elaboracion y comercializacion clandestina del gmdﬁ'ﬁ?ia

I - . N HIRUY
en cuestion. A -

e

s




£|P\ FUNDACION PARA LA INNOVACION AGRARIA. Simerdl, ¥
MINISTERIO DE AGRICULTURA umero | |

USTIFICACION DEL PROYECTO

] sector y proyectos de referencia. En Agosto de 1993&;2
tre la Fundacion para la Innovacién Agrana (FlA) yelln '
DAP) para la conformacion de cinco quesenasdart;saaur::a:) esv ly'
una unidad demostrativa de produccion dle ?ues‘o.diac:obsra oetgelsiéizs::aunae bmduc'(;jén
i¢ ue a la fecha a tenido exceientes resu ; ‘una _
Sst?r;?t?légaqa la fecha de aproximadamente 900 kilos d_e_ queso. E.s;a expenencia cons;t;tug;
una accién pionera en el sector, y sera la base de gct.xwdades' similares eln’ qtras zaolnsedor
pais y que tienen por objeto integrar o transfenr innovaciones tecnologicas
agroindustrial y especificamente a la produccion caprina en zonas de secano. ;

Se ha incursionado en la produccién y comercializacion de vaneQades de queso de
cabra tipo chanco mejorado, jerez y al aceite de oliva. La p_n'mera vaneda_d es el tipo de
queso comunmente producido en la zona, las ultimas 2 vaqedades mencionadas fgeron
producidas y vendidas sélo en cantidades de prueba en nowembfe de .1'996 no pt_Jdiendq
proseguirse con la industrializacién de dichas variedades y la ;atssfacczon de pedldo_s de
venta obtenidos en actividades de promocién, por la carencia de recursos financieros
requeridos. _ .

Por su parte, Fedecur Ltda.. es una Empresa Campesina, que tiene como Socios a
importantes cooperativas de la regién. Posee entre sus unidades estratégicas de negocios
un Fondo Rotatorio para la compra de insumos agropecuarios; ademas atiende a través del
Servicio de Asesoria Local y de Proyectos (Indap) a 660 pequenos agncultores.

ANTECEDENTES Y J

« Experiencia anterior en @
inicié un proyecto conjuntp en
de Desamollo Agropecuario (IN

« Bases para una eiaboracién estable y civersificada. Se estima que en Maule existen
actualmente unas 77.000 cabras, mientras que en todo Chile la masa capnna llega a un
millén de cabezas. Es importante destacar que el queso es el principal producto de fa
explotacién de la cabra en el pais, calculandose que el 95% del total de leche se destina a’la
elaboracion de derivedos con importantes limitantes por las condiciones sanitarias minimas
aceptables con que se trabaja y comercializacion adecuada'. El queso de cabra presenta
una creciente demanda nacional y extranjera, en especial en segmentos de ingreso medio-
alto y alto, y que presenta ain mayor potencial si se enfrentan los diversos mercados con
garantias de calidad y adecuadas actividades de promocion del producto.

« Beneficiarios. El presente proyecto postulado por FEDECUR Ltda. y referido al beneficio
directo de la organizacidn denominada Agrocomercial El Parrdon S.A. en primera instancia,
involucra a § empresas familiares de queso de cabra en forma directa y a 80 productores de
leche que se constituyen en proveedores del principal insumo de produccion.

» Requerimientos/Beneficios de equipos de frio y sellado al vacio. El proceso
productivo del queso de cabra cuenta con una marcada estacionalidad, llevandose a cabo
en el periodo comprendido entre Septiembre y Enero, en que se tiene una oscilacién de
temperaturas de 9 a 32°C? La variabilidad de temperaturas incide en la calidad y duracion
del queso de cabra, tomando en cuenta que la temperatura dptima de produccion (etapa de
maduracidn) y mantencién del producto es de los 10 a 12°C>. La existencia de una camara
de frio permitira principalmente, a través de la mantencién de la temperatura adecuada,
controlar la flora bacteriana del queso y su grado de acidez, pudiendo accederse de esta

' “Queserias artesanales en el Parrén, Iniciativa del FIA". Diario Las Uitimas Noticias, Diciembrs de

1996. /B

? Revista del Campo. Ei Mercurio. Septiembre-1996 a Enero-1997. /? I

3 Experiencia recogida en el valle de LOT, Limouge, Francia. Por Guy Durand, Junio 1996 ///«-:
Manual de Fabricacion de Queso Chanco con Leche Pasteurizada para medianos prod ,-do\_r,éé;i ;
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manera a8 un queso de optima calidad y de mayor duracion en el mercado para su consumo,
rompiéndo de tal manera la oferta estacional del producto. Ademas, este equipo permite Ia
diversificacion mas amplia del producto, debido a que los agregados y saborizantes
empleados aceleran |a fermentacion con temperaturas no éptimas (sin control).

Por su parte el equipo de sellado al vacio contribuye a la mantencién de la calidad del
producto, permitiendo un mayor control sobre las condiciones sanitarias del producto a
comercializar y que constituye un antecedente y factor de preferencia tanto para
consumidores finales como para comerciantes mayaoristas o minonstas.

« Beneficios de la diversificacidon. La ofeta de productos con que se cuenta en Ja
actualidad no da abasto para el mercado objetivo que tiene en la VIl Regién el queso de
cabra, ya que lo producido se vende en su totalidad cuando el producto se encuentra en:
condiciones comercializables, y el publico consumidor de este producto manifiesta
preferencia por relacionarse con proveedores que cuenten con una oferta diversificada del
producto en cuestidbn, ademas de considerar el hecho que una mayor variedad de queso]
permitiria abastecer a segmentos de mercado o consumidores que optan por clases de
queso de cabra que en el presente no se estan ofreciendo en la comuna o region.

* Requerimientos de Capacitacion y Asesoria. Este proyecto proporcionara la base para
abordar estrategias de comercializacion mas agresivas, las cuales se basaran en la
superacion de caracteristicas de monoproduccién en el queso de cabra tipo chanco en base
al proceso productivo artesanal tradicionaimente utilizado en la zona, principalmente a través
de la diversificacion del producto con la adecuada capacitacién en dicha tematica, y la
optimizacion de ia calidad y presentacién del producto, lo que actuaimente no se ha flevado
a cabo por la carencia de recursos para equipamiento y asesoria profesional necesaria para
levar a cabo esta actividad de2 manera de obtener el maximo beneficio posible.

o Estado de Arte. Existen experiencias en el centro-norte chilenc y recientemente en la X
Regidn en la produccion de queso de cabra pasteunzado; sin embargo, el tratamiento con
equipos de frio y sellado al vacio es muy escasa especiaimente en lo relativo a pequeias
queserias que funcionan en el pais. En Chile, se cuenta con 4 plantas productoras de queso
de cabra en las localidades de Villarnica, Peterca, Chevrita y Delicatesen, todas
pertenecientes a medianos y grandes empresarios, y ninguna de ellas ubicada en el sector
geogréfico base del presente proyecto. En la zona central, funciona ademas una sociedad
de medianos productores de queso de cabra y en Ovalle un Proyecto de Fomento PROFO-

Corfo de produccion de leche caprina®.

En el contexto internacional tecnolégicamente el rubro esta avanzado y existe interés
internacional por desarrollar la producciéon caprina, puesto que la demanda es superior a la
oferta en paises de desarrollados que cuentan con aftos ingresos pércapita e importantes

niveles de consumo de productos |lacteos.
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* Juan Burrows, Medico Veterinario especialidad Caprinos, INDAP Santiago
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6. MARCO GENERAL DEL PROYECTO

El proyecto se enmarca en las politicas de innovacién tecnoldgica y
diversificacién impulsadas por el Ministerio de Agricultura a través de sus organismos/
e instituciones relacionadas. Se relaciona ademas a las politicas encaminadas a la
superacion de la pobreza en el pais, muy marcada en zonas rurales, a través del
ofrecimiento de alternativas laborales estables y con proyecciones de desarrollo

productivo.

Un aspecto importante de destacar es la politica del Ministerio de Relaciones
Exteriores del actual gobiemo, a través de la cual se han suscrito importantes
acuerdos internacionales en el ultimo tiempo como son : APEC, MERCOSUR,
Acuerdo de Libre Comercio Chile-Canada, entre otros. Dichos acuerdos, si bien
ofrecen la oportunidad de acceso a importantes mercados con condiciones de
comercio muy ventajosas en térmminos globales, presenta un alto nivel de
incertidumbre a algunos sectores productivos del pais como es el sectot
Agropecuario, que se ve obligado a tomar medidas de alto impacto para poder
obtener productos que cuenten con cierto grado de competitividad en tal marco
internacional. Es asi, como adquiere gran relevancia el apoyo brindado a iniciativas
de aquellos productores, de tamano pequefio que no cuentan con la suficiente
capacidad financiera y técnica para poder desarrollar y modemizar su produccion, que
en forma asociativa pretenden obtener logros mas eficaces a los que obtendrian en

forma individual.

Las queserias artesanales, a cargo de familias productoras de la zona, ya
estan funcionando de acuerdo a las normas sanitarias chilenas, lo que ha pemnitido
mejorar la comercializacion del producto y el nivel de precios obtenido. Dicha
resolucidon sanitaria corresponde al N°633 del 22 de Octubre de 1996 del Servicto

Nacional de Salud, regién del Maule.

FA
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UBICACION GEOGRAFICA DEL PROYECTO

4

El proyecto se ubica en la provincia de Curicé, Comuna de Rauco a 37 km. de Curicd
en el predio denominado San Francisco del Parrdn de propiedad de la Sra. Marfa Reyes
Rodriguez, propietaria de una queseria artesanal y socia de Agrocomercial El Parmén S A.

La extensidn de este predio es de 150 hectareas y ofrece la posibilidad de facil
acceso a agua y energia eléctrica. El acceso es expedito a dicho predio, dada su localizacion

lateral al camino Curicé-Hualané.

(Véase mapa adjunto).
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DEL PROYEC

Incrementar el nivel de ventas y rentabilidad del negocio del gqueso, de los pequeﬁo;s
productores de la Comuna de Rauco en primera instancia, y de la VIl Region en general en
forma posterior, mediante la innovacion tecnoldgica y la optimizacion del proceso productivc_ﬁ
del queso de cabra, la diversificacién del mismo y el establecimiento de una estrategia
comercial agresiva que acceda a diversos segmentos del mercado de quesos en la zonay.
posicione un producto con caracteristicas de alta calidad y precios competitivos.

Sty B et R s

8.2.1.0rganizacionales :

(1)Desarrollar una estrategia y estructura corporativa coherente y sustentable en base a la
estructura del sector en que se encuentra inmerso el proyecto, ademas de une'_v
descripcion y andlisis de la situacién base del proyecto y las operaciones y perspectivas
de sus beneficiarios. Todo ello con planteamientos explicitos de gestion estratégica que
lleven a la obtencidn optima de las metas finales y parciales del proyecto.

8.2.2.Técnicos :

(2)Homogeneizar calidad en el producto de las queserias de la Comuna de Rauco, por
medio de la introduccidn de tecnologia de frio estableciendo un adecuado controt de las
temperaturas en la etapa de conservacion del queso de cabra, con una fluctuacién
maxima respecto a 11°C de + 1°C.

—~A~n~n

la actual duracion del queso de cabra expuesto al ambiente de 1 mes a una duracion de 7.
meses con tratamiento de sellado al vacio.

8.2.3.Sociales :

(4)Ofrecer una alternativa de trabajo, produccién, e incremento de ingresos a familias de la
zona vinculadas a la produccidn de leche que alcanzan en la Comuna de Rauco a 80
productores.

(5)Brindar un medio de apoyo al fortalecimiento de las organizaciones campesinas y a‘la.
labor de asesoria técnica de FEDECUR Ltda., ademas de contribuir a la ruralidad de la zona
(poblamiento, desarrolio y modernizacién productiva) con posibilidades de trabajo para las
nuevas generaciones de la zona.

8.2.4. Econdémicos :

{6)Incrementar el nivel de ventas actual de 900 kilos de cabra en el ultimo periodo productivo
(1996-97) en un minimo de 30% anual para llegar a una produccién de 2.000 kilos en el
periodo 99-2000.

(7)Minimizacion de los costos de produccion por concepto de pérdidas a un 1% a partir del ') ‘
primer ano del proyecto. SN

T~
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(8)Mantener margenes de rentabilidad superiores a 35% sobre los costos de produccién.

(9)Lograr una cartera estable de clientes con minima rotacion, y que demanden pedidos
relativamente homogeneos entre ellos, de manera de minimizar el poder de negociacién
sobre los precios del producto ofrecido, priorizando como clientes a distribuidores de
productos lacteos.

(10)Elaboracién de una propuesta de comercializacion de los productos ofrecidos en la VII R,
basada en informacion actual de las perspectivas y preferencias de los consumidores de
la zona, obtenida en base a asesoria adecuada que contemple un estudio del mercado
objetivo.

(11)Eliminar con la elaboracion clandestina de quesos, o en su defecto minimizara
apoyando el cumplimiento de normas sanitarias basicas de produccion vy
comercializacion.
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" METODOLOGIA Y PROCEDIMIENTOS |

La optimizacién del proceso productivo del queso de cabra en El Parrén de la Comuna de
Rauco , se plantea como una primera etapa de la futura “Planta Elaboradora ", de quesos de cabra
del sector, la que se revela como rentable desde el punto de vista productivo a partir del ano tres de
la siguiente proyeccion.

Este proyecto se desarrollard en El Parron de la Comuna de Rauco , ira en directo beneficio
de la unica organizacidn de productores de quesc de cabra de la region y beneficiara indirectamente
a cien familias productoras de leche de cabra.

El proyecto plantea la instalacion , en terreno cedido para el objeto , de una cadmara de frio
que sirva para conservar los quesos que se producen actuaimente en cinco fabncas artesanales que
cuentan ya con resolucion del S.N.S. , dada por tres afos y renovable automaticamente, segun los

resultados de examenes a muestras periodicas.

Los productores , han recibido asistencia técnica por el Programa de Transferencia
Tecnologica de INDAP a través de la Empresa Consultora FEDECUR LTDA.

La construccion de este Centro de Acopio, se plantea como atternativa innovar en la catidad
y presentacion del producto; la primera temporada se prevee como de Evatuacion del proceso y.ia
segunda temporada ya se proveen ingresos por ventas generadas debido a la mayor produccién y
mejor calidad obtenida a través de la técnica aplicada.

1 JRecursos Humanos :
Se establece una coordinacion centralizaca a través de FEDECUR LTDA. a cargo de un

profesional quien debera conducir el desarrollo administrativo del proyecto e interactuar con las
instituciones ligadas al mismo.

Para dirgir su materializacidon técnica existira un profesional Meédico Veterinario . con
experiencia en el sector y validado ante los productores quién ademas debera asistir técnicamente el
proyecto , coordinar acciones a realizar por los diferentes consultores o ejecutantes y verficar Ia
implementacién de cada etapa . Se considerara un Técnico Agricola y/o procesos agroindustriales
con experiencia para manejar el centro en el sector.

2) Métodos

- Terreno : El terreno sera cedido por un socio de la organizacion debidamente legalizado en su
oportunidad. :

- Radier : Sera aportado por la organizacion de El Parrén.

- Container : El mddulo se construira en base a containers por ser la tecnologia probada con éxito
y con ventajas comparativas con respecto a otro tipo de construccion y se montara el médulo sobre
radier de cancreto que sera aporte de la organizacion de productores.

T\r\k
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Con Posterioridad se implementaran el container con la tecnologia de frio, consistenta en
revestimiento interior , con polimetano y acero electrozincado termoesmaltado blanco , punta
frigorifica tipo batiente y terminaciones al piso. Se dotara de unidad condensadora que otorgara una
Ta. De 6 a 12° considerado como rango de conservacion . Ademas de los accesonos ( Preostadto
visor de liquido , filtros ,valvulas, acumulador , llaves de corte.) 1 tablero con circuitos ademas de la
instalacion y montaje. Se dotara esta camara de bandejas plasticas para mantener los quesos una

vez sellados.

Se adosara a la camara de conservacion otro container dolado con vano |, servicio de iavado
para los quesos que hara los efectos de sala de recepcion de los quesos . bano, lockers para
guardar los utensilios , mesdén de seleccion de los quesos y se mantendra una unidad aseptica para
el equipo de sellado al vacio con acceso restringido ya que sera la unica entrada a la camara de
conservacion y donde se efectuan el proceso de sellado .

Una vez instalado el centro de acopio y conservacion de quesos, el método de recoleccion de
los quesos sera de competencia de cada uno de los duefos de las queserias . el encargado del
centro , recepcionara diariamente los quesos semimaduros, (10 dias) y les efectuara un control de
calidad clasificandolos en 1 y 2 | a los que presenten dafios estructurales u otros. esta selecciéon se
mantendra en la cAmara hasta la posterior salida de! queso a la venta.

D
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Objetivo Descripcién . Fecha Inicio Fecha
especif. | Actividad Término
1 1 Diseio de un plan estratégico de 30.11.97 30.12.97
accién con asesoria técnica
1 2 Efaboracién de la estructura 30.11.97 30.12.97
organizacional estratégica, con
descripcion de roles y funciones
1 3 Contrataciéon del personal técnico y 30.11.97 30.12.97
asesorias requeridas
2,3,4 4 Construccién Sala de Maduraciény 30.11.97 30.12.97
de Recepcion y embaiaje de la
produccién
2,3,4 5 Habilitacién e Implementacién de la | 30.12.1997 01.01.1998
Sala de Maduracion y de Embalaje.
2,34 6 Adquisicion de la cAmara de frioy | 30.11.1997 | 30.12.1997
de la selladora al vacio e
incorporacion a las salas
respectivas
2,3 7 Disefio de un manual de 30.11.97 30.12.97
procedimiento con contenidos
respecto a normas de calidad y
caracteristicas del queso a
comercializar
2,3,4,5 8 Trabajo experimental en base a 01.01.1998 01.02.1998
cantidades de muestra de producto
del tipo chanco mejorado
234 9 Produccién masiva con tecnologia 15.01.98 31.03.98
incorporada de queso tipo chanco
4,5,6 10 Curso de capacitacién tedrico- 15.12.97 15.01.98

practico del manejo tecnolégico y
de los procesos bioquimicos
involucrados en la etapa de
maduracion del queso.




Detalle maquinaria y equipos

1.Sala recepcion y envasado:
un container habilitado como oficina simple con bano de dimensiones

6x2.5x2.5m.

2.Sala de fino
un container tipo bodega 20’ de dimensiones 6x2,5x2.0m.

3.Camara de frio :

habilitada al interior del container tipo bodega segun cotizacion lLean
Quality S A incluye:

a)paneles autosoportantes, inorganicos resistentes a la humedad.
b)puerta frigorifica tipo batiente

cjunidad condensadora (L’'unite hermetic)

djevaporador (intercal)

e)laccesorios de linea

fijpanel eléctrico de control y automatizacion

glinstalaciones v montajes

+.Selladora al vacio :

-Modelo VP 4060, con mueble con ruedas, en acero inoxidable.
-camara de 400x600x100

-barra de sellado por ambos lados

inveccion de gas inerte

-bomba de 25 m3.

-320V. 50Hz. 1 Kw.

-posibilidad de imprimir fecha en el sellado

5.Radier cemento :
radier perimetral para ambos containers

G.Mantencion de equipos : corresponde a gastos de mantencion al ano
de uso de los equipos.

7.Castos de instalacion :
Corresponde a gastos de fletes, estadia de técnicos instaladores,pasajes
v otros, ocasionados por la distancia a la instalacion.

8.Pesa :
balanza digital a bateria y corriente desde 0,5 gramos a 15 kilos.




Antecedentes del conveniio e instalaciones

e Se hirmara un convenio entre FEDECUR Ltda. v los productores en
donde se estableceran las responsabilidades de cada parte ¢n el
proveclo.

e Las instalaciones se realizaran en el predio de Don Lupercio [Farias
segun  acuerdo tomado en asamblea de la  Organizacion de
Productores. el terreno sera dado en comodato por 20 anos a lavor
de la organizacion.
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Fecha

queso tipo chanco con tecnologia
incorporada

Objetivo | Actividad Descripcién -
especif. N° Inicio - Término
1,6,8 1 Ejecucién y Supervision del plan 01.01.98 31.12.98
estrategico elaborado.
2,3 2 Ampliacion del manual de procedimiento | 01.01.98 20.01.98
técnico con tecnologia incorporada.
2,3,4 3 Produccién y comercializacién masivade | 01.01.98 |- 31.01.98

£
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Objetivo | Actividad Descripcién Fecha Fecha
especif. N° Inicio -Término
1,6,8 1 Ejecucién y supervision del plan 01.01.99 31.11.99
estratégico elaborado
7 2 Producciéon masiva de queso en sus 01.01.99 31.01.99
distintas variedades
4.5 3 Organizacién primer seminario 15.10.99 |- 15.10.99
informativo a la comunidad queseray
relacionada de Curic6
6 4 Proceso de asesoria técnica a 30.10.99 21.11.99
potenciales queseros de la zona.
PN
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“T1—~RESULTADOS ESPERADOS E-INDIE ADORES =+ - e
Actividad Resuftado Indicador Meta Parcial
N° Final Meta Periodo
6,8/1997 | Disminucion de | % de pérdida 1% 7% Enero 1998
2,3/1998 perdidas de la
: produccién
total
3% Enero 1999
1% Enero 2001
6,8/1997 Ampliacién del Dias 210 60 Enero 1998
2,/3/1998 periodo de
duracién
180 Enero 1999
210 Enero 2000
10/1997 | Optimizar calidad Calor Uniforme Uniforme | Enero 1998
del queso
Sabor Sui generis | Suigeneris | Enero 1998
Textura Homégénea 1 Homogénea | Enero 1998
Consistencia Adecuada Adecuada | Enero 1998
Apariencia al Neto Neto 'Enero 1998
corte
4,5/1998 Aumentar la % 70 % anual 70 % Enero 1998
producciény
ventas de quesos
70 % Enero 1999
70 % Enero 2000
70 % Enero 2001
10/1997 Desarrolio , N° cursos y 2 cursos de 1 curso de Octubre
3/1998 capacitacidn y seminarios capacitacién |capacitacién 1999
4/1999 transferencia y 2
4/2000 tecnolégica seminarios
1 Seminario | Sept. 2001

EN
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Se pretende el incremento sustancial de los ingresos de las familias del sector, optimizando sus
recursos de modo de obtener la mayor rentabilidad que ofrece el negocio familiar por medio de
incrementar su capacidad de produccion y comercializacion, y minimizacion de las pérdidas y casigo de
precios actuales. Antc todo se pretende alcanzar ¢l mayor impacto economico alcanzable con
incrementos productivos de 70% anual. Debe tenerse presente que la comuna basa gran parte de su
accion la actividad caprina, y la altemnativa tecnoldgica que sc presenla ofrecerd una alternativa viable
de ingresos para sistemas familiares de produccion de la zona.

Otro factor destacable dice relacion con la posibilidad de acceder a otros segmentos de mercado
al aumentar la competitividad de los actuales productos ofrccidos y la generacion de nucevas variedades

de queso.

LLa ruptura de la estacio