L H"”\ ’\ ‘\"‘ 'I‘\ﬂh‘!"- P
't”i(ul\_)l\\_.;
i
| Facha ... 0 'i' ’nlﬁ
1
i

‘1‘67(0 b>.

)

Fundacion para la
Innovacitn \graria

Informe técnico Final

COOPEUMO 2.0: Sistematizacion de
la gestion para la incorporacion

Nombre del proyecto sostenible de innovaciéon en |la
Cooperativa Campesina Coopeumo
Limitada

Cédigo del proyecto PYT 2016 — 0792

N° de informe FINAL

Periodo informado Desde Julio 2017 hasta Mayo de 2018

Fecha de entrega 18 de Junio de 2018

Informe técnico de avance
V14-06-05
Pag. 1



INSTRUCCIONES PARA CONTESTAR Y PRESENTAR EL INFORME

e Todas las secciones del informe deben ser contestadas, utilizando caracteres tipo Arial,
tamario 11.

e Sobre la informacién presentada en el informe:

- Debe estar basada en la ultima versién del Plan Operativo aprobada por FIA.

- Debe ser resumida y precisa. Si bien no se establecen numeros de caracteres por
seccion, no debe incluirse informacién en exceso, sino solo aquella informacién que
realmente aporte a lo que se solicita informar.

- Debe ser totalmente consiste en las distintas secciones y se deben evitar
repeticiones entre ellas.

- Debe estar directamente vinculada a la informacién presentada en el informe
financiero y ser totalmente consistente con ella.

e Sobre los anexos del informe:

- Deben incluir toda la informacién que complemente y/o respalde la informacién
presentada en el informe, especialmente a nivel de los resultados alcanzados.

- Se deben incluir materiales de difusion, como diapositivas, publicaciones, manuales,
folletos, fichas técnicas, entre otros.

- También se deben incluir cuadros, graficos y fotografias, pero presentando una
descripcién y/o conclusiones de los elementos sefalados, lo cual facilite la
interpretacion de la informacién

e Sobre la presentacion a FIA del informe:

- Se deben entregar tres copias iguales, dos en papel y una digital en formato Word
(CD o pendrive).

- Lafecha de presentacion debe ser la establecida en el Plan Operativo del proyecto,
en la seccion detalle administrativo. El retraso en la fecha de presentacion del
informe generara una multa por cada dia habil de atraso equivalente al 0,2% del
ultimo aporte cancelado.

- Debe entregarse en las oficinas de FIA, personalmente o por correo. En este ultimo
caso, la fecha valida es la de ingreso a FIA, no la fecha de envio de la
correspondencia.
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1. ANTECEDENTES GENERALES

COOPEUMO LTDA.

NO APLICA

Jorge Quintanilla

O’Higgins

Diciembre 2016

Mayo 2018

2. EJECUCION PRESUPUESTARIA DEL PROYECTO
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2.1 S\aldov rea}'disponible [ lfel proye'cto

2.2 Diferencia entre el saldo real disponible y lo ingresado en el SDGL
En el caso de que existan diferencias, explique las razones.

3. RESUMEN DEL PERIODO ANTERIOR

Informar de manera resumida las principales actividades realizadas y los principales
resultados obtenidos en el periodo anterior a éste informe. Entregar valores
cuantitativos y cualitativos.

Durante el periodo, anterior se desarrollaron las siguientes acciones en torno al
proyecto:

e Se realizaron entrevistas con los diversos encargados de areas de Coopeumo para
identificar aspectos deficitarios o factores limitantes para el desarrollo de las
actividades de cada una de ellas

e Se realizaron observaciones en terreno de los procesos de venta de insumos
agricolas, se verificaron los procedimientos de compra de insumos de materiales y se
entrevisto al encargado de area técnica para caracterizar el trabajo en terreno.

e Se identifico los actores, infraestructura y componentes involucrado en el desarrollo de
ias actividades habituales de la cooperativa.

e Se elaboraron encuestas para recopilar informacion de las actividades especificas de
cada una de las areas.

e Se analizaron los resultados de las encuestas realizadas a los principales actores
involucrados en estas consultorias.

e A partir de la recopilaciéon de datos se disefiaron flujos de las actividades de cada una
de las areas de la cooperativa.

e A partir de los flujos disefiados se identificaron en conjunto con los involucrados los
puntos criticos para el desarrollo actual y futuro de cada una de las areas de la
cooperativa.

e Se entrevistaron a cada uno de los encargados de las areas para hacer un andlisis de
los flujos y de los puntos criticos definidos priorizando algunos de ellos y descartando
aquellas actividades con menos impacto en la generacion de valor al interior de la
empresa.
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Se presentaron los resultados a los distintos encargados de area de la cooperativa con
las posibles soluciones priorizadas para resolver los puntos criticos identificados y
priorizados con antelacién por parte de la consultora.

4. RESUMEN DEL PERIODO INFORMADO (TODO EL PERIODO)

Informar de manera resumida las principales actividades realizadas y los principales
resultados obtenidos en el periodo informado. Entregar valores cuantitativos y
cualitativos.

e Se presenté informe de diagnéstico de oportunidades de los principales procesos
de Coopeumo tales como procesos estratégicos, de negocios y de soporte donde
se muestran las oportunidades de mejora con su priorizacion.

e Este informe presentado fue validado ante el consejo de administracién y la
gerencia de Coopeumo.

e Se contrata a profesional informatico para desarrollar software de mejoramiento de
la gestion de la Cooperativa en 3 ambitos: Visita Técnica a socios en terreno y
cuaderno de campo, administracién de la cartera de proyectos y gestién de la
informacién de los Socios.

e Para cada uno de los aspectos sefialados en el punto anterior, el consultor
informatico desarrollo la siguiente estrategia de trabajo:

e Realizé entrevistas con los usuarios internos para determinacion de los
requerimientos de la mejora para la visita técnica, en este caso a los técnicos y
agrénomos de la cooperativa. También entrevistas a encargado del area negocios
y proyectos en conjunto con la gerencia para el area proyectos y con el encargado
del area Social para el desarrollo de la base de datos de los socios.

e Se realizd entrevistas a usuarios externos (Socios) para ver requerimientos de
informacién y presentacion de ella que necesiten visualizar.

e Se recopildé la documentacion en papel y digital de cada area a desarrollar para
incorporarla al software.

e Con la informacién obtenida de las entrevistas a usuarios internos y externos se
realizé la modelacion de flujos de datos que se requieren para generar el sistema
de modulos para cada uno de los requerimientos.

e Para determinar el flujo de informacién se realizaron reuniones con los usuarios
involucrados en cada uno de ios procesos dentro de la organizacién. Para gestar
esta informacién fue necesario desarrollar una serie de politicas, planificar y
gestionar cada una de las preguntas a realizar a los usuarios involucrados, esto
permitié tener un andlisis adecuado a sus necesidades.

e Para las necesidades del Sistema de Gestion se incluyeron a los usuarios reales y
potenciales con los cuales se sostuvieron reuniones, donde plantearon diferentes
problemas para obtener informacion desde el sistema actual, por lo tanto, sus
requerimientos, inquietudes y necesidades han recabado en definir un nuevo
Sistema de Gestion 2.0.

e Se realizd6 el desarrollo preliminar de los médulos donde se aplicd los
procedimientos y métodos asegurando el disefio de sus médulos a las necesidades
y objetivos planteados. La estructura fue definida por conceptos de usabilidad y
accesibilidad para todos sus potenciales usuarios, esto permitio la utilizacion de la
nueva arquitectura de la informacién; la propuesta preliminar de desarrollo y disefio
del Sistema de Gestion y de sus modulos fue dado en sus tres formas de acceso:
local, remoto y desde la web.
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El desarrollo del prototipo: se basé en construir un poco y probar antes de construir
el sistema final. Con la recopilacién de la informacién con los usuarios, sugerencias
y prioridades se lleg6 al resultado de acoplarlos en el desarrollo de los modelos del
sistema, el objetivo de esta fase de disefio es aplicar el prototipo para la web,
acceso local y remoto.

Al finalizar el desarrollo preliminar del prototipo de Sistema de Gestién Coopeumo
2.0, se instalaron en el Servidor Central las licencias del motor de la Base de Datos
BBj Business Basic, lo cual permitié la creacion de la Base de Datos a utilizar segun
el disefio preliminar, al agregar las distintas tablas que contempla el médulo Web
Saldomatico y del area técnica, y del Sistema de Informacién local como remoto
dando origen a los primeros testeos y pruebas del Sistema.

Mejoras y adaptaciones del prototipo: las adaptaciones solicitadas se realizaron
los requerimientos que se especificaron en cada una de las presentaciones, con
estos cambios realizados en los mddulos del Sistema se establecié una segunda
secuencia de pruebas y demostracién quedando todos satisfechos con los cambios
sugeridos y demas datos solicitados para las consultas.

Lanzamiento del sistema: Se lanz6 el sistema frente a usuarios internos y externos
del sistema

Adaptacion de médulos de asistencia técnica y venta a tecnologias moviles: el
sistema se hizo pensando en la tecnologia moévil por lo que esta creado y probado
para que se utilice en Tablet o celular.

Se realizé un informe final de los modulos de gestién donde habla de definiciones
y conceptos relevantes de este

Se disefid e imprimié manuales de uso de este sistema

Se realizaron capacitaciones a usuarios internos en los 3 ambitos del sistema de
gestion

Se realizaron capacitaciones a usuarios externos (socios) sobre sistema,
especialmente lo que los concierne a ellos que es el Saldomatico.

Se organizé y realizd el seminario de cierre donde participé el ejecutivo del FIA
Waldo Bustamante durante el mes de Mayo 2018.
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5. OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO

Desarrollar un sistema integral de gestion adecuado para Coopeumo que
permita potenciar la gestion organizacional, estimule la incorporacion de
jovenes y sustente el desarrollo de innovacion.

6. OBJETIVOS ESPECIFICOS (OE)

2.1 Porcentaje de Avance
El porcentaje de avance de cada objetivo especifico se calcula luego de determinar el
grado de avance de los resultados asociados a éstos. El cumplimiento de un 100% de
un objetivo especifico se logra cuando el 100% de los resultados asociados son
alcanzados.

1 Sistematizar los procesos de compras, ventas y asistencia técnica. | 100%

- Disefiar, desarrollar e implementar un sistema integral de gestion | 100%

3 Capacitar a los usuarios en el uso del sistema de gestion y en | 1009,
cooperativismo
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7. RESULTADOS ESPERADOS (RE)

3.1 Cuantificacion del avance de los RE a la fecha

Sistematizacion
de Procesos

Flujo
procesos

de

No aplica

Terminad
o

Se
propusiero
n 3 flujos
de

procesos,
pero  se
informan
12 flujos

Abril
2017

100%

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

A partir de las entrevistas con los encargados de areas de la cooperativa y observar en terreno los procesos y teniendo
a la vista la informacién de balances y otros informes se procedio a elaborar 12 flujos de procesos que agregan valor
dentro de las actividades que ejecuta habitualmente la cooperativa.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Respaldos en informe anterior

Sistema
Control

de

Sistema

de

puntos criticos

de control

No Aplica

Terminad
o]

Se
elabor6 un
sistema
de puntos
criticos de
control

Abril
2017

100%

Descripcion y justificaciéon del avance de los resultados esperados a la fecha.

En base al diagnéstico realizado a los 12 flujos de proceso identificados, se realizé para cada uno de estos flujos la
determinacion de los puntos criticos de control con la caracterizacion de ello y que mejoran la gestion de los flujos.
Se detectan las oportunidades de mejora de los flujos.
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elaboré un
. sistema .
; Sistema de ) Abril
Srstems de puntos criticos | No Aplica TR dei .puntos 2017 100%
Control o] criticos de
de control sontiol

Se

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Respaldo en informe anterior

Un
informe
Optimizacion ge ﬁggas ’g:
g;?;ii%?a € | Informe con Tearmirag accion Abril
técnica, compra optimizacion de | No Aplica 8 para la | 2017 100%
vehta i Y los procesos optimizaci
6n de los
procesos
indicados

Descripcion y justificacion del avance de Ios resuitados esperados a ia fecha.

En base a toda la informacién de los flujos de procesos y el sistema de control propuesto, se realiza una propuesta
de las lineas de accion necesarias para optimizar los procesos internos de la cooperativa.

Documentacién de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Respaldo en informe anterior.
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Un
informe
; con
; Prototipo s
Sistema : ; descripcié | Mayo
2 | 4 | Integrado Gestion fs‘l’:t‘;';’;a' 9 | No Aplica Jerminad | n"de lo | 2018 | 100%
. realizado
gestion o Bsle
sistema

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Prototipo del sistema de gestién entregado a Coopeumo y mostrado a Socios y ejecutivo del FIA.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 1, informe del sistema.

Un
informe

Sistema con

Modulos -
adaptado a 2 descripcié | Mayo
2 5 | tecnologias ?:;,%t;d?:s a1 No Aplica germmad n de lo| 2018 100%

moviles el sg realizado
en este
sistema

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Prototipo del sistema adaptado a tecnologias moviles.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 1, informe del sistema.
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anua e
Manual de : 2 Manual Mayo
: usuario para el : Terminad | . o
3 6 usuario ool de No Aplica % impreso 2018 100%
gestion.

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.
Manual de usuario disefiado e impreso del sistema de gestion.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 2, informe del sistema.

Seminario de Seminario para ?eearlri\;gzgo
difusién de nueva difundir Terminad | el 25 de kayo
3 7 tearoloala alcances y | No Aplica 5 BN 2018 100%
9 beneficios del 201y8
sistema.

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Seminario realizado con participacion de Waldo Bustamante el 25 de mayo del 2018 en dependencias de Coopeumo
donde se expuso frente a 150 personas socios de coopeumo los logros de este proyecto y en especial del software
de gestion desarrollado.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Anexo 3, presentacion de seminario cierre
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Capacitaci
Funcionarios de ?::Iiszadas
la  Cooperativa | Capacitaciones Torminad Mayo
3 8 Capacitados enel | a usuarios | No Aplica o z alidadas 2018
nuevo sistema internos del
sistema

100%

Descripcion y justificacion del avance de los resultados esperados a la fecha.

Se hicieron varias capacitaciones con los usuarios internos durante el desarrollo y también posterior a el.

Documentacion de respaldo (indique en que n° de anexo se encuentra)

Lista de asistencia y actas
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8. CAMBIOS Y/O PROBLEMAS

Especificar los cambios y/o problemas en el desarrollo del proyecto durante el periodo
informado

Retraso en | Esta dificultad fue porque no | Extensiéon del periodo definido para
entrega del | se visualizé el real trabajo y | esta etapa. No afecta el desarrollo
desarrollo del | horas de desarrollo del | estructural del proyecto
software sistema por lo que tuvimos

que pedir 2 prorrogas de

plazo.

9. ACTIVIDADES REALIZADAS EN TODO EL PERIODO

9.1 Actividades programadas en el plan operativo y realizadas en el periodo del
informe

Entrevistas con usuarios internos para determinacién de requerimientos REALIZADO

Encuestas o entrevistas a los asociados de la cooperativa para determinacién de
requerimientos REALIZADO

Entrevistas a actores relevantes del territorio para determinacion de requerimientos
REALIZADO

Documentacion y analisis de requerimientos REALIZADO
Modulacién de datos REALIZADO

Determinacion de flujos de informacion REALIZADO
Determinacion de tipos de usuarios e interacciones REALIZADO
Desarrollo preliminar de médulos REALIZADO

Desarrollo de prototipo REALIZADO

Testeos y pruebas del prototipo REALIZADO

Mejoras y adaptaciones del prototipo REALIZADO

Lanzamiento del Sistema REALIZADO

Adaptacion de médulos de asistencia técnica y venta a tecnologias méviles. REALIZADO

Redaccion de definiciones y conceptos relevantes REALIZADO
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Redaccion de instrucciones de uso REALIZADO

Disefio e impresién de manuales REALIZADO

Organizar logistica de capacitacion REALIZADO

Disefar capacitacion REALIZADO

Realizar el seminario REALIZADO

Organizar logistica del seminario REALIZADO

Realizar la gestién de invitaciones y difusion REALIZADO

Realizar el seminario REALIZADO

9.2 Actividades programadas y no realizadas en el periodo del informe

Todas las actividades programadas fueron desarrolladas.

9.3 Actividades programadas para otros periodos y realizadas en el periodo del
informe

e Ninguna, las adelantadas se informaron en informes anteriores

9.4 Actividades no programadas y realizadas en el periodo del informe

Ninguna
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10. HITOS CRITICOS DEL PERIODO

Sistematizacion y | Abril 2017 Si Respaldo en informe

optimizacidén de procesos anterior

Desarrollo prototipo funcional | Octubre 2017 Si Respaldo en anexo 1
y 2

Seminario de lanzamiento y | Noviembre 2017 Si Anexo 3y 4

difusion

10.1. En caso de hitos criticos no cumplidos en el periodo, explique las razones y
entregue una propuesta de ajuste y solucion en el corto plazo.

No aplica, todos cumplidos.

11. CAMBIOS EN EL ENTORNO

Indique si han existido cambios en el entorno que afecten el proyecto en los ambitos
tecnolégico, de mercado, normativo y otros

No se han presentado en este periodo

12. DIFUSION

12.1 Describa las actividades de difusion programadas durante el periodo:

Durante el presente periodo se desarrollaron coberturas de prensa a la taller de cierre del
proyecto, con cobertura en medios de prensa locales y regionales, y por redes sociales.
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13. CONCLUSIONES

13.1 ¢Considera que los resultados obtenidos permitieron alcanzar el objetivo
general del proyecto?

El Objetivo general de este proyecto era Desarrollar un sistema integral de gestion
adecuado para COOPEUMO que permita potenciar la gestion organizacional, estimule la
incorporaciéon de jovenes y sustente el desarrollo de innovacién. Mencionado esto
pudimos hacer un trabajo que no se habia hecho en la cooperativa como hacer una
evaluacidn y diagnostico de los principales procesos que desarrolla la organizacion, tales
como gestién de crédito, ventas, socios, los cuales claramente tenemos muchas
oportunidades de mejora y con este estudio se detectaron cuales eran, se elabor6 un
plan de accion respecto de eso y una priorizacién para saber qué debemos hacer primero
y qué después.

También pudimos desarrollar un software adecuado a los requerimientos nuestros que
pudiera sistematizar la informacion de los proyectos que ejecuta la cooperativa, de las
visitas técnica a terreno que las hacen nuestros técnico a los socios y también gestionar
la informacion de los socios, tanto informacion general, agricola como de sus beneficios
dentro de la Cooperativa.

En general podemos concluir que hay mucho por hacer, ordenar y gestionar dentro de la
cooperativa, pero con apoyos como este del FIA, podemos hacer todo esto con
herramientas potentes para llevar a la Coopeumo a funcionar como empresa moderna o
mas bien dicho como COOPERATIVA 2.0

13.2 ¢Considera que el objetivo general del proyecto se cumplié en los plazos
establecidos en el plan operativo?

No se cumplié en los plazos establecidos pero con solicitud de prorrogas al FIA, pudimos terminar
esto.
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13.3 ¢ Tuvo dificultades o inconvenientes en el desarrollo del proyecto?

Las principales dificultades fueron los plazos y la profundidad de cada estudio y desarrollo de este
proyecto. Vale decir que la Cooperativa tiene un ambito de accidon muy grande vy los estudios los
subestimamos en cuanto al tiempo de ejecucion.

13.4 ;Como fue el funcionamiento del equipo técnico del proyecto y la relacién con
los asociados, si los hubiere?

Bueno. Hubo una excelente interaccién entre el equipo técnico incremental y el equipo de la
Cooperativa. La coordinacién de actividades y la comunicacién fueron permanentes durante y
posterior al término del proyecto.
Vale mencionar que sobre todo en el Software aun se sigue trabajando para darle solucion a todos
los detalles que siguen y seguiran saliendo por ser un sistema muy personalizado y adecuado a los
requerimientos de la cooperativa.

13.5 En relacion a lo trabajado en el periodo informado, ;tiene alguna
recomendacion para el desarrollo futuro del proyecto?

1. Larecomendacion que tenemos es que necesitamos conseguir recursos para llevar a cabo el
estudio de lo procesos de gestion de la Cooperativa, ya que este estudio nos dice y da guia a
qué debemos hacer de ahora en adelante pero para eso necesitamos recursos y muchas
horas hombre para llevarlo a cabo.

13.6 Mencione otros aspectos que considere relevante informar, (si los hubiere).

Todos fueron mencionados en los apartados anteriores.
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14. ANEXOS

ANEXO 1

Informe Final Sistemas Gestion Coopeumo 2.0
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SISTEMA DE GESTION COOPEUMO 2.0

INFORME DE ENTREGA DE SISTEMA DE
GESTION COOPEUMO 2.0

Informe Final de Gestién, Ricardo Paez Valdivia
Asesor en Sistemas y Tecnologias en Informatica
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SISTEMA DE GESTION COOPEUMO 2.0

1 Introduccion

Este informe esa escrito para describir el trabajo realizado por el profesional
Ricardo Paez quien fue quien desarrollo el software de gestion para el proyecto Fia
Cooperativas 2.0 de Coopeumo.

El informe dice paso por paso lo realizado, desde las encuestas iniciales para
obtener la informacion relevante para empezar a desarrollar el prototipo hasta lo los
detalles finales donde se lanza este sistema.
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SISTEMA DE GESTION COOPEUMO 2.0

Entrevistas con usuarios internos para determinacion de
requerimientos

Para determinar las necesidades y requerimientos que necesita la Cooperativa
Intercomunal Coopeumo para desarrollar un Software de Gestion 2.0, se realiza la
primera reunién con el coordinador del proyecto Sr Miguel Duarte y el Gerente
General Jorge Quintanilla M. con fecha 26 de Septiembre 2017 en las dependencias
de la Cooperativa.

Se plantea la necesidad de tener un Software de Gestiéon que retina 3 grandes
grupos:

- Gestion de Proyectos.
- Gestién de Técnicos

- Gestion de Socios

El médulo de Gestién de Proyectos debe registrar y controlar todos los proyectos
que la Cooperativa desarrolle con distintas instituciones, como por ejemplo Indap,
Corfo, Sercotec, Fia, etc.

El mddulo de Gestion de Técnicos debe registrar y controlar las asignaciones de
tareas, las visitas a terreno a sus socios con la “Hoja de Visita” y el “Cuaderno de
Campo”, se plantea la necesidad que la aplicacion también pueda ser accesible
desde la Web, que sea capaz de ejecutarse desde un celular, tablet o notebook y se
pueda incorporar una impresora a estos dispositivos para imprimir in situ las Hoja

de Visita y de Campo del socio.

El mddulo de Gestion de Socios debe registrar y controlar datos anexos que el
maestro de clientes del Software ERP de Administracién no posee, por ejemplo
Numero de Socio, Fecha de Nacimiento, Estado Civil, Comité, Sector, Tipo de
Crédito y los Beneficios a los cuales esta abonado el Socio. También se debe
realizar una consulta sobre la informacion antes indicada para el drea técnica y a
usuarios internos de la Cooperativa. El Socio deberd ingresar desde la péagina
www.coopeumo.cl a su informacion realizando una consulta a sus datos personales,
a sus beneficios y al detalle de su Cuenta Corriente.
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Encuestas o entrevistas a los asociados de la cooperativa para
determinacion de requerimientos

Para determinar las necesidades y requerimientos que necesitan los asociados de la
Cooperativa Intercomunal Coopeumo, se realizo la reunion el dia 6 de Octubre con
3 representantes de los socios, los cuales indicaron la necesidad de tener acceso a su
informacion personal, de los beneficios contraidos como socio, y poder revisar su
Cuenta Corriente, que la informacion que estan solicitando la puedan imprimir y sea
posible visualizar desde el celular, tablet o computador personal.

Miguel agregar otro texto:
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1.3 Entrevistas a actores relevantes del territorio para determinacion
de requerimientos

a)

b)

Para determinar las necesidades y requerimientos para el modulo de Gestion de
Proyectos se realizo la reuniéon con el coordinador y encargado de los
proyectos Sr Miguel Duarte.

Plantea la necesidad de tener un software para el registro y control de los
Proyectos adjudicados por la Cooperativa, en el se debe registrar los datos de
nimero y fecha del proyecto, el nombre del proyecto, el cédigo asignado por la
institucion, el nombre corto, fecha de inicio y término del proyecto, objetivo
general, resumen, resultados esperados, bitacora y la asignacion de hitos
criticos. También debe registrar los documentos asociados, usuarios
participantes, equipo técnico, la informacion financiera y que permita manejar la
carta Gantt agregando actividades y eventos para cada item.

Para determinar las necesidades y requerimientos para el modulo de Gestion de
Técnicos se realizo la reunidén con el coordinador y encargado del area Sr
Ricardo Quiroz.

Plantea la necesidad de tener un software que le permita registrar y controlar las
Asignaciones de Tareas a Técnicos, poder verificar sus avances informados, que
la visitas a terreno de los socios se registren en la “Hoja de Visita” y “Cuaderno
de Campo”, que los técnicos tengan acceso a la aplicacion y que puedan
imprimir a través de la Web utilizando el Celular, Tablet o Computador
personal.

El técnico serd el responsable de mantener actualizado el o los Predios del socio
en el sistema. Los datos a registrar serdn su rol, ubicacion, direccidn, si es
propio o arrendado o usufructo, distribucion de las hectareas segun la siembra y
rubro asociado.

El sefior Ricardo Quiroz hace entrega de los documentos que actualmente se
utilizan en las visitas a terreno “Hoja de Visita” y “Cuaderno de Campo” los
cuales servirdn como bases para el modulo solicitado.
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Documentacion y analisis de requerimientos

b)

Definicion de requerimientos:

La solucion que requiere la Cooperativa es un Sistema de Gestion integrado en
el cual debe controlar y consultar de forma integra, histérica, resumida y
detallada la informacion. Las necesidades planteadas en area de proyectos,
gerencial, técnica y los socios hace que el disefio debe ser robusto, consolidado,
detallado y a la vez accesible de forma local, remota y desde la Web.

El disefio preliminar del Sistema Gestion seria de la siguiente forma donde se
incluyen los items o hitos relevantes:

Gestion de Proyectos

o Antecedentes Generales
Documentos Asociados
Usuarios Participantes
Equipo Técnico
Informacion Financiera

o Administracion Carta Gantt
Gestién Técnica

O O O O

o Planificacién

o Hojas de Visitas

o Cuaderno de Campo
Gestion de Socios

o Maestro Anexos de Socios

o Predios

o Ficha Detallada de Socios

Clasificacion de Requerimientos

a) Del Producto o Sistema: el desempefio y ejecucion del Sistema tiene que ser
rapido, fiable, operativo el 99.99%, antes fallas la tasa deben ser de 0.01%,
estos requerimientos no funcionales hacen que el sistema tenga respuesta en
el tiempo y la capacidad de almacenamiento, hace que el sistema tenga
portabilidad y usabilidad por todos los usuarios involucrados.
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b) Organizacional y Externos: Los requerimientos para la implementacion y
que sera compatible con el actual ERP que posee la Cooperativa, es que se
necesitard del Software de Programacion Bussines Basis BBj release 8.0 que
permite trabajar con Base de Datos, este permite a la vez que el Sistema de
Gestion sea accesible de forma local, remota y desde la Web.

1.5 Modulacion de Datos

 COMPONENTES FUNCIONALES DEL SISTEMA COOPEUMO20

-Proyectos
* Dotumentos

-Hojade Visita | -Registrodel Soco |
- Cuaderno de Campo . -Bengficiosy Créditos
- Planfficacion. | | -bredis

Cuenta Comriente |-

| tineadecidito

Informe Final de Gestion, Ricardo Pédez Valdivia
Asesor en Sistemas y Tecnologias en Informética



SISTEMA DE GESTION COOPEUMO 2.0

MODELO CONCEPTUAL DELSISTEMA COOPEUMO2)

| Antecedentes Generales |

; R | Asociad :

Hojade Visitas

vvvvv - AL &lum'{emm

lnfomm’iénfmnciem ] l

 Predios

""" Socios Anexos

| tineadeCrédito |

Ficha del Socio
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MODELO DATOS DEL SISTEMA COOPEUMO 20

Basede Datos CPGestion
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Determinacion del flujo de informacion

Para determinar el flujo de informacién se realizaron reuniones con los usuarios
involucrados en cada uno de los procesos dentro de la organizacion. Para gestar
esta informacion fue necesario desarrollar una serie de politicas, planificar y
gestionar cada una de las preguntas a realizar a los usuarios involucrados, esto
permitié tener un analisis adecuado a sus necesidades.

Es importante destacar que el actual Sistema ERP de administracion general serd el
que alimente al nuevo Sistema de Gestion consolidado con los datos principales de
los clientes que a la vez son socios de la Cooperativa, entregando también los
valores involucrados en la parte crediticia como por ejemplo cupo, utilizado y
disponible de su cuenta corriente, y por ultimo entregard el detalle de los
documentos asociados a esta.

El departamento de Crédito se encargara de alimentar el Sistema de Gestion Socios
con los datos anexos del socio, de su linea de crédito, de sus beneficios y datos
personales.

El departamento Técnico se encargara de alimentar el Sistema de Gestion Socios y
Gestion Técnica con los datos de Predios y Rubros por Predios asociados a los
socios, y con las asignaciones de Tareas y visitas a terreno las Hojas de Visita y
Cuaderno de Campo.

El Departamento de Proyectos se encargara de alimentar el Sistema de Gestion de
Proyectos, deberé ingresar los nuevos proyectos adjudicados por la Cooperativa y
de mantener actualizados todos los hitos asociados a €l incluido la actualizacion de
su carta Gantt.

Dentro la organizacion existen los recursos visibles y tangibles que permitiran llevar
a cabo las operaciones diarias antes indicadas, y que por intermedio de la red local,
remota y desde la web entregara la informacion on line, adecuada y oportuna en las
consultas que realizardn los usuarios internos y externos del Sistema de Gestion.
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Determinacion de tipos usuarios e interacciones

Para las necesidades del Sistema de Gestion se incluyeron a los usuarios reales y
potenciales con los cuales se sostuvieron reuniones, donde plantearon diferentes
problemas para obtener informacion desde el sistema actual, por lo tanto sus
requerimientos, inquietudes y necesidades han recabado en definir un nuevo
Sistema de Gestion 2.0.

Los usuarios son quienes utilizan la informacion y los recursos para la toma de
decisiones o aplicarla en procesos de uso diario o simplemente realizando consultas.
La usabilidad del Sistema la definiremos como el grado de eficacia, eficiencia y
satisfaccion con la que usuarios especificos pueden lograr objetivos especificos, en
contextos de uso especificos.

En la Cooperativa clasificaré a los usuarios en reales irregulares o esporddicos que
seran los Socios, reales potenciales y frecuentes que seran los usuarios internos que
tendran las labores de alimentar y mantener el Sistema de Gestion con la
informacion al dia.

Diagrama Web Socios y usuarios Coopeumo en realizacion de Consultas:
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Desarrollo preliminar de modulos

El desarrollo y disefio del Sistema de Gestion debe ser comprensible, claro,
amigable, y de facil aprendizaje para el usuario. Para poder asegurar que el disefio
cumplird con estos requisitos es que aplicaré los procedimientos y métodos
asegurando el disefio de sus médulos a las necesidades y objetivos planteados.

La estructura definida sera por conceptos de usabilidad y accesibilidad para todos
sus potenciales usuarios, esto permitird la utilizaciéon de la nueva arquitectura de la
informacion; la propuesta preliminar de desarrollo y disefio del Sistema de Gestion
y de sus modulos estara dado en sus tres fornas de acceso: local, remoto y desde la
web.

El esquema y objetivos anterior planteados hace que la interfaz JRE de la aplicacion
Java de Sun nos permitira el acceso de forma local y remota a los mddulos del
Sistema de Gestion desarrollado en BBj; y desde la Web tendremos el acceso a las
aplicaciones desarrolladas en html.

En su arquitectura de informacion los modulos que componen el Sistema de Gestion
estan relacionados directamente o indirectamente a través de sus datos, eso hace que
pueda tener elementos con entidad propia, contenidos web y herramientas
interactivas.
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1 'MODULOS DEL SISTEMA GESTION COOPEUMO 2.0

b Modulo Gestin

i -Modulo Crédito
! - Modulo Ventas

Desarrollo del Prototipo

La elaboracion del prototipo se basa en construir un poco y probar un poco, antes de
construir el sistema final. Con la recopilacién de la informacién con los usuarios,
sugerencias y prioridades se ha llegado al resultado de acoplarlos en el desarrollo de
los modelos del sistema, el objetivo de esta fase de disefio es aplicar el prototipo
para la web, acceso local y remoto.

En caso de los sitios Web son sistemas formados por un conjunto de paginas
interralacionadas por enlaces unidreccionales, donde pueden contener elementos
con identidad propia y herramientos interactivas.

En caso del disefio y desarrollo para el Sistema Local y Remoto el prototipo estara
formado por un conjunto de pantallas lo que permitira el desarrollo de sistemas
Unicos e innovadores que tendran consigo un gran numero de beneficios
cualitativos, para satisfacer las necesidades especiales de reportes y toma de
decisién a los usuarios.

Para el disefio visual se utilizaran técnicas con pantallas graficas que permiten tener
de forma distribuida la informacion para las distintas entradas de datos, consultas e
informes.
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AERIACION

IMPLEMENTACIONM

PROD SO

Pruebas del Software

Al finalizar el desarrollo preliminar del prototipo de Sistema de Gestién Coopeumo
2.0, se instalaron en el Servidor Central las licencias del motor de la Base de Datos
BBj Business Basic, lo cual permiti6 la creacion de la Base de Datos a utilizar segun
el disefio preliminar, al agregar las distintas tablas que contempla el médulo Web
Saldomatico y del area técnica, y del Sistema de Informacién local como remoto
dando origen a los primeros testeos y pruebas del Sistema.

En las pruebas preliminares del modelo establece la realizacion de los casos de uso
en clases y pasando desde una representacion en términos de andlisis, hacia un
disefio de implementacion casi final.

Como toda evaluacién de usabilidad, cuanto més esperamos para su realizacion,
mas costoso resultard la reparacion de los errores de disefio descubiertos, por eso
este tipos pruebas preliminares nos indica lo que debemos realizar como mejoras al
prototipo inicial.

El objetivo es minimizar los errores encontrados y mejorarlos antes de realizar la
presentacion con hechos reales a los usuarios del Sistema para que los resultados
sean mas fiables.

Informe Final de Gestion, Ricardo Paez Valdivia
Asesor en Sistemas y Tecnologias en Informatica




SISTEMA DE GESTION COOPEUMO 2.0

2.1 Testeos y Pruebas del Prototipo

El test y demostracion a los usuarios se realizo en 3 etapas segun los modulos
clasificados en el Sistema de Gestion Coopeumo:

a)

b)

Modulo Gestién de Proyectos:

Se realizo la desmostracion del modulo de Gestion de proyectos a los usuarios
potenciales a cargo de dicho mddulo, la presentacion inicial incluyo la creacién
e ingreso de un proyecto, que actualmente se encuentra vigente en la
cooperativa, donde se registraron los Antecedentes Generales, los Documentos
Asociados, los Usuarios Participantes, el Equipo Técnico, la Informacién
Financiera y la Carta Gantt. En esta demostracién con hechos realeas facilito
que los usuarios involucrados reaccionaran para solicitar que agregara mas
informacion en las pantallas, que se agrandara la capacidad en las distintas
glosas que utilizan los distintos items del proyecto. Quedando muy contentos
con las demostracion preliminar presentada del Sistema de Gestion.

Modulo Gestiéon Técnica

Se realizo la desmostracion del modulo de Gestion Técnica a los usuarios
potenciales a cargo de dicho mddulo, la presentacion inicial incluyo la creacion
e ingreso de una planificacion o tarea asignada a un técnico, las consultas y
respuestas a sus tareas asignada. También se ingreso una Hoja de Visita
asociada a un socio con el despliege de sus datos personales, caracteristicas de la
siembra, temporada, cultivo, en que predios del socio, consejos y aplicaciones
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sobre ella, notas y toda otra informacion que se ingresa en dicha hoja. En esta
presentacion se realizo de demostracion de la Hoja de Campo, con mismo socio
se realizo en ingreso de la informacion, con despliege de sus datos, temporada,
cultivo, predio, fecha y variedad de siembra, datos de fertilizacion, mezclas y
urea de uso, fecha de aporca y de riegos, y productos quimicos usados. En esta
demostraciéon con hechos realeas facilito que los usuarios involucrados
reaccionaran para solicitar que se agregara una lista asociada a la variedad y
agregar una glosa que hiciera referencia a temas varios.

Modulo Gestién Socios

Se realizo la desmostracién del modulo de Gestién Socios a los usuarios
potenciales a cargo de dicho médulo, la presentacion inicial incluyo la creacion
e ingreso de un Predio, asociados a las distintas hectareas segun el tipo de
cultivo y su rubro, consigna que el Predio puede ser propio, arrendado y/o
usufructo. Se realizo el ingreso de los datos anexos del socio tales como N° de
Socio, si es Indap, fecha de nacimiento, comité base, estado civil, estudios, tipo
de crédito. De los Beneficios adquiridos o adjudicados.

También se presento una demostracion respecto a la consulta detallada de la
Ficha del Socio, incorporando los datos antes mencionados y ademas de Visitas
Técnicas que le han realizado, detalle de sus predios y detalle de su cuenta
corriente.

En esta demostracion con hechos reales facilito que los usuarios involucrados
reaccionaran para solicitar que agregara una lista con la Cuenta Corriente
clasificada por tipos de crédito, consultar con el departamento de crédito si
fuera posible agregar como crédito el Cheque en Garantia o a fecha y ademas en
la lista de su Cuenta Corriente agregar la columna con intereses.
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Mejoras y adaptaciones del Prototipo

Las mejoras y adaptaciones se refieren a los requisitos solicitados en la etapa de test
y pruebas realizadas en las presentaciones efectuadas a los usuarios potenciales y
finales del Sistema de Gestion.

De esta manera se provee de un registro de decisiones de cambios, de su evaluacion
e impacto, y se asegura que éstos sean conocidos por los usuarios involucrados. Los
cambios se establecen respecto de la ultima presentacion realizada.

En esta etapa las adaptaciones solicitadas se realizaron los requerimientos que se
especificaron en cada una de las presentaciones, con estos cambios realizados en los
modulos del Sistema se establecio una segunda secuencia de pruebas vy
demostracion. Quedando todos satisfechos con los cambios sugeridos y demas datos
solicitados para las consultas.
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Lanzamiento

En la implementacion del acceso Web y la habilitacion del sitio se utilizo estandares
(HTML, XHTML...) para asegurar la compatibilidad del sitio a celulares y tablets. Esto
se debe a que, aunque puede ser tentador utilizar tecnologias propietarias, el panorama
tecnologico puede hacerlas desaparecer o cambiar en poco tiempo.

[gualmente la implementacion tiene contenido de estilo, mediante el uso de hojas de
estilo (CSS) del lado del cliente y uso de bases de datos del lado del servidor.

De esta forma se facilitd el disefio del sitio web con un disefio dinamico y a las
necesidades de acceso de cada tipo de usuario.

En esta etapa el control de calidad de la implementacion, supervisando que todo
funcione y responda a como habia sido planificado, ya que la usabilidad de Sistema
Web y del Sistema local y remota depende directamente de la funcionalidad.

Una vez implementado lo anterior se procede al lanzamiento, que consiste en su puesta
a disposicion para los usuarios.

Se trata de un evento importante, muchas veces erroneamente apresurado debido a la
necesidad de cumplir plazos de entrega.

El primer encuentro entre usuario y el Sistema modelara en gran medida la percepcion
que el usuario tendra de el. Por ello es necesario que durante los primeros meses a partir
del lanzamiento, el Sistema tenga un disefio y contenidos adaptados a este importante
momento. Por ello los meses venideros se realizara el soporte y mantencion del Sistema
de Gestion Coopeumo ya sea en terreno y remotamente segun lo soliciten los usuarios
autorizados por la Cooperativa.
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SOFTWARE DE GESTION
PROYECTOS COOPEUMO 2.0

El software fue disefiado en un ambiente en que puede operar en
Intranet como en Internet, posee una gran facilidad de explotacién y
funcionalidad de los distintos médulos que lo componen.

El corazén del S6P es controlar y gestionar los distintos Proyectos
adquiridos por la Cooperativa, de su area Técnica y de entregar
informacién consolidada a sus socios y a usuarios del Sistema. Los
distintos médulos que lo componen permiten la facilidad del uso
de su informacién en forma On Line sea de acceso local, remota o
desde la web.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES

El Sistema en su plataforma estandar se encuentra en
funcionamientoy operativo en un servidor central, se ha desarrollado
para que funcione en un ambiente Windows como también para un
ambiente web.

Las caracteristicas técnicas de los productos Basis International
Ltd., empresa que provee de las licencias BBj, permiten ejecutar
las aplicaciones en un ambiente local y desde internet utilizando
la Base de Datos, esto hace que el software sea multiusuario y
permita a usuarios y socios acceder a la informacién contenida en
sus tablas.

El sistema tiene la caracteristica de un nivel alto de seguridad, lo
que permite entregar claves de acceso a cada uno de los usuarios
en el dmbito de sus privilegios y aplicaciones.

Los datos ingresados en los diferentes mddulos pueden ser
consultados, modificados o eliminados bajo el concepto de “tiempo
real” o “en linea”. Esta caracteristica es muy importante para
acceder sin necesidad de procesos a la informacion actualizada.

y la contrasena con las cuales podra ing

 ACCESOAL SISTEMA

Usuario y su contrasefia, el administrad
SU rut y una contrasefa, terminada esta

ecesaria previamente crearle el codigo de
stema se encargars de crear al usuario con
cion deberd entregar a la persona el Usuario
L sistema.

En la pantalla la p debe ingresar iario y contraseiia para ingresar al Sistema,

e

tiene 3 intentos de equivocarse a la tercer -

A § istema se cierra, Si los datos de Usuario y
Contrasefa coinciden el Sistema le mostra

mend con el cual trabajara.
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s

B Uswaco: RICARDO PAEZ V

w2y Uswario: RICARDO PAEZ V.

- Dosumentos Ascciados

& M., Gestion Técnica

- Usuarios Pasticipantas

@ i‘?ﬁ Gestién Socios » - Equipe Téenico

ﬂ ~ kformacidn Financiera

- Adenirviery mcidey Catte Garet
I ® ... Gestion Técnica

@ %&1@ Gestion Socios

Modulo Gestidn de Proyectos

El Modulo de Bestion de Proyectos, fue solicitado y desarrollado por la necesidad de tener una hermfniema que
fuera capaz de gestionar los distintos proyectos en los cuales participe ta Cooperativa, sean g nivel nacional como
internacional. Este modulo le perrmte Uevar el mntm{ y seguimiento de ios pmyectgs 3 partir de sus antecedentes

do i6n, usuarios particip . equipo técnico, de su infc i ieray de sus actividad
a su carta Gantt. Tode lo anteriar permite a los usuarios a realizar af;cazmente yen tsempo real la gestion de SUs
. Proyectos.

MENU PRINC[PAL l SISTEMA » ‘El dulo estd compuesto porlos Antecedentes General ,Ducume\ntosAsé»ciados.UsuariasPanicfpantes.ﬁquipu

Técnico, Informacién Financiera y Administracién de la Carta Gantt.

Después que el usuario se registro adecu < el Sistema, se despliéga el Ment
principal del Sisterna Gestion Cooperativa, uario podra acceder a las distintas
aplicaciones que el administrador te assgna‘%ﬁvr{ﬁgms

El Sistema tiene tres grandes modulos g componen: Gestion de Proyectos, Gestion
Técnica y Gestién de Socios. b




NUAL DE USUARIO

(5 mecedentes e T 1
GESTIGN OF PROYECTOS = ! i
1 Atecedents General def Progects

Provecio. iy Estode

Fechs ol Fachs Temo:

Antecedentes Generales

Esta aplicacién permite ingresar, consultar, eliminar y modificar un Proyecto con sus antecedentes asocjados:
resumen general, resultados esperados, bitacara y de los hitos asociados, :

Posee una serie de funcionalidades tales como consultar proyectos ingresados, poder imprimirlos, bisqueda de
proyectos existentes, consultar su estado general sean vigentes, activos, nulos o cerrados.

Campos de la Aplicacidn

Antecedenizs Generales del Proyerta:

Proyecta : Ndmero de Proyecto,

Referencia : Referencia del Proyecto original en [ Institucion asociada.
 Nombre - : Nombre del Proyecto.

Nambre Carta : Nombre corto ¢ abreviado del Proyecto.

institucion : Nombre de la Institucion asociada al Proyecto original.

Lugar Ejecucion : Lugar donde se realizara la ejecucion del Proyecta.

Fecha Inicial « Fecha de inicio del Proyecta.

Fecha Término : Fecha de Término del Proyecta,

Duracion ; Glosa de la duracion que tendra el Proyecto,

Objetiva Generat : Blosa del Objetivo General del Proyecta.

Resumen General : Este botén nas permite ingresar la glosa del resumen general del Proyecta.

Resultados Esperados : Este botén nos permite ingresar (a glosa para los resultados que esperamos del Proyecto.
Bitdcora + Este hotén nas permite regi infi cién rel del Proy

Hitos Lriticos:

Fecha Cumplimiento : Fecha de cumplimiento del Hito Critico.
Nomibre del Hito : Nombre o identificacion del Hito.
Detalle : Glosa para detallar et Hita a efectuar.

PROCEDIMIENTO

Alingresar a esta aplicacién solo podrén agregarse nuevos proyectos cuya procedencia sea de la adjudicacién por
parte de la Cooperativa, todos los movimientos que se generen a consecuencia del ingreso de estas transacciones
no estard permitido modificar el nimero del proyecto, institucién ni {a fecha de inicio, respecto a la fecha de
término sélo permitira su modificacion si no existieran datos en la carta Bantt {sf existieran datos en Carta Bantt
solo permitira cambiar la fecha de término hacia adelante. Todes los demas campos son modificables o factibles
de agregar mas informacion a los datos ya existentes.

Para agregar un nueve Proyecto, el usuario debe seleccionar el botdn 13l el cual el Sistema le asignars el nimero
disponible del correlativo, luego debe digitar la informacion en los campos respetivos tales como: referencia,
nombre, nombre corto, seleccionar la institucion con la cual se adjudico el proyecto, tugar de ejecucion, fecha
inicial, fecha de término, duracion y el objetivo general, con estos datos ingresados ya puede grabar el proyecto.

Después de grabar la informacion antes sefialada el Sistema le permitira presionar el boton del Resurﬁen General,
Resultados Esperadosy Bitdcora el cual abrira una ventana donde podrd copiar un pérrafo o escribirla informacién
que usted desea, en ella podré grabar o eliminar ta informacién relacionada a cada item. Por ejempto:

¥k RESUMEN GENERAL - Progecto 4

INGRESANDO LA INFORMACION |

el detalle del hito. Para grabar los datos del nuevo hito debe presionar el botén &l




La aphcactén te pem\mré realizar una consuita de tualqmer gmyecto que se encnentre mgnesado en e{ &s*ema'
en esta consulta usted podrd reahzar modificaciones o eliminaciones de. datos <nsouados al proyecto, o en su

OF
IPLANTINES DE HORTALIZAS DE CALIDAD PARA LA PEGUERA AGRICULTURA DE LA REGION DE O HIGGING

- dasplegaramdatamfumac Een ts pantaiia ;mncipal ﬂe{a api!cacmn '; : .

Qe forma general usted podra modnf’ icar o agregar tnformacmn y luego gra’uar can el hotén -5 también puede

- anular el proyecto con el botén (¥ {si sdlo tiene acceso de administrador], o puede im;mm}rei proyecto conel
botén B o limpiar la pantalla con el botén ¥, o sidesea vviver al mend ;mmpai preswnar X en {a esquma -
superior demcha enla ventana o presionando el botun @ g :

Respecto a los Hitos, con seleccionar el que usted dgsea podra modificar la glosa del detalle del hito y grabar los
. cambios con el botén &, de lo contrario si desea eliminar el hito seleccionade debe hacedq con el botén &
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2. Dusumentos Asaciados 3f Prayects

Facha lnoiast

Documentos Asociados

Esta aplicacion permite ingresar, consultar, eliminar y modificar los documentos asociados de un determinado
Proyecto.

Posee una serie de funcionalidades tales como consultar proyectos ya ingresados, poder imprimirlos, realizar una
biisqueda de proyectos existentes, consultar tos archives o documentos que han sido agregados al proyecto.

Camgpos de la Aplicaciin

Batumentas asaciades ol Progectn:

Proyecto - Ndmero de Proyecto.

Referencia : Referencia del Proyecto original campo solo consulta.
Nombre : Nornbre del Proyecto campo solo consulta.

Nombre Corto  : Nombre corto o abreviado det Proyecta campo solo consulta.
Institucion = Nombre de {a Institucién asociada al Proyecto salo consulta,
Lugar Ejecucién - Lugar de ejecticién del Proyecto campo solo consulta.

Fecha Inicial ~ : Fecha de inicio del Proyecto campo de consulta.

Fecha Término : Fecha de Término del Proyecte campo de consulta,

Duracion : Glosa de a duracion que tendrs el Proyecto campa de consulta.
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Bocamentos asociados 2l Proyecto.

Fecha : Fecha del documento.

Clasificacion del Dcte. © Clasificacion del Documenta,

Detalle del Documento: Glosa gue hace mencidn al tipa de documento.
Dacumento + Archivo o documento asociado al Proyecto.

PROCEDIMIENTO

Al ingresar a esta aplicacién solo podrén agregarse nuevos documentos o archivos al proyecto, pueden ser de
varios tipos como por elemplo: documentos Word, planillas Excel, Pdfs o otros archivos con distintas extensiones.
Todos tos archivos ingresados que en esta aplicacion se podran consultar, modificar y eliminar, excepto el ndmero
de Proyecto.

Para agregar un nuevo Documento, el usuario debe seleccionar el boton il el cual el Sistema le solicitara ingresar
1a fecha, luego el tipo de clasificacién del Documento y ta glosa que hara mencién al detalle del dacumenta, Para
adjuntar el archivo o documento debe seleccionar o presionar el botdn 8 este abrira a siguiente pantalla:

En la lista apareceran los documentos gue estaran pendientes de subir al proyecto, para seleccionar debe hacerun
click sobre el que desea y tuego pr el botén [Sele ], al realizar esta operacién permitira visualizar el
documento adjunto en ta pantalla principal de {2 aplicacion, para grabar los datos ingresados y subir et documento
asociado al proyecto debe presionar el boton &,




esta consulta usted | podra reahzaf modificaciones o e{inunacimes de datos de los document mctados ° subvdus
_ al proyecto. .

B enter siel proyecto no existe el sistema te informara que
desplegaré toda la mfnrmamén enla pantatla

2 |%022018 |WEJORA SIEMBRA UE TOWATES

3 111032015 |HER EHUIERWRE EWRE

4 16112017 DE OESARROLLO DE

6 (01122018 [PLANTINES PEGUERA AGRICULTURA DE LA REGION DE O HISGINS

Al realizar un doble click con el mouse sobre el proyecto que dese

"s“ﬁa’" st'ter;'\a cerrara (s Wﬂf&na y
desplegars la informacién en la pantalla principal de la aplicacién. o el

~ De forma general usted solo podrd imprimir los documentos asoctados al gn'oyecxo con el botén @l o limpiar la
pantalta con et botén # o si desea volver al ment pnampal preswoar ia X enla Aasquma supemrderecha en la
: ventana ) pnasu;nando el botén ﬂ : s

' Respecto alos documentos subados al pmyecto basta con seleccionar el que usted desea, y podra solo mudlficar .
1a glosa del detalle del documento y con el boton & podra grabar los datus. de b cnniram si siesea eliminar el
’ documenm seleccionado debe hacerlo con el botén (¥l .
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4 Participantes

BESTION DE BROYECTDS
3. Usuarios Parciceniss seaciadas o Provecty

e gl .

ey, R S S e

Usuarios Participantes

Esta aplicacion permite ingresar, consultar, eliminar y modificar a los usuarios participantes asociados a un
determinada Proyecto.

Posee una serie de funcionalidades tales como \tar proyectos ya ingresados, poader imptimirlos, realizar una
busgueda de proyecios existentes y consultar los usuarios participantes que han sido agregados al proyecto.

Campos de ta Aplicacidn

Usiarios Parlicipantes asaciades ol Progects:

Proyecto : Nimera de Proyecto.

Referencia : Referencia del Proyecto original campo solo consulta.
Nombre : Nornbre del Proyecto campo solo consulta,

Nombre Corto  : Nombre corto o abreviado det Proyecto campo solo consulta.
institucian : Nombre de ta Institucién asociada al Proyecto solto consulta.

Lugar Ejecucion : Lugar de ejecucion del Proyecto campo solo consulta.

Fecha Inicial = : Fecha de inicio del Proyecto campo de consulta,
Fecha Término : Fecha de Términa del Proyecto campa de consulta.
Duracién : Glosa de la duracion que tendrd el Proyecto campo de consulta.

20

Parficipantes asociatias o Provecis:

Rut : Rut del Socio Participante. -
Nombre del Participante ;: Nombre del Participante solo despliegue asociada a cada Rut.
Notas u observaciones . Nota y/o observacion que estd asociado al participante.

PROCEDIMIENTO

Al ingresar a esta aplicacian solo podran agregarse participantes nueyos al proyecto estos pueden ser socios o
clientes de la cooperativa. Posterior a la grabacion todos los participantes ingresados en la aplicacién se podrin
consultar, modificar o eliminar

Para agregar un nuevo Participante, el usuario debe seleccionar el botén i el cual el Sist le solicitara g
el R.ut del participante, después de ingresado el sistema desplegara el nombre del socio o cliente y luego debe
digitar {a Nota u Observacién asociado al participante.

La otra opcion de agregar un participante es utilizando el botén [, este permite abrir una ventana de ayuda:

r‘t CONSULTA TABLA DE CUENTES

Opciones de Conculta
¢ Absisilice - Todur

£ abwbética -Letta

£ PocBut

- fis e
& Damencia i

Lixta de Chentes, Merqus uno - i g Principat

En esta pantalla puede buscar sl participante por multiples opciones, por ejemplo: usando parte o tods de una
palabra clave, por la razén sacial, por el Rut, o por la primera letra de sus razon social, etc. En la lista apareceran
tos clientes segln el rango de bisqueda que usted haya seleccionado, para seleccionar un participante puede
hacerlo de 2 formas, una haciendo un doble click con mouse sobre el que deseay la otra con un click seleccionario
para luego presionar el boton [Aceptar]. Al realizar esta operacion permitira visualizar al Participante en la pantalla
principal de la aplicacién, luego debe ingresar la glosa que desea en el campo nota y observacién, Para grabar los
datos ingresados y asociar al participante al proyecto debe presionar el botén [l




MANUAL

qu e encusnire ingresado en
de datos iadas al partici

S

 tecla enter del teclado, al no exxstir el proyectu el sistema le informar:
Si ncuentra el proyecto desptegaré tod:_a la informacitn en la pantalla.

(26022018 PIEIORA SIEWERA DE TOMATES

1102018 HER ERVIERWRE EWRE

15112017 IPAOGRAMA DE DESARROLLO DE PROVEEDORES

1122916 HORTALZAS DE HA AGRICULTLIRA DE L6 REGIIN DE & HIGGINS.

o f oo 8

Al realizar un doble cl\ck con el mouse sobre el proyecto que desea consultar, el ststema cerrara [a ventana y
asptegaré mfanﬂacsﬁn en la pantall.a pnnclpa{ de ia aphcacxém .

pantétia con el botdn &), o si desea et mend bnm:}pal bresionando ia Xenla asqling & parior dercha en ia' .
 ventanao presionando el botén Bl

- Respecto a %oa partimpames asoaadns al pfeyecto hasta con seleccmar el que usted desea y podré madfﬁcar @ . /
* glosa de ta nota y/o observacion del pamcmante, luego con el botén &F podra grabar los datos moﬁsfxcados delo
‘contrario, si desea eliminar al participante seleccionado debe hacerto con el botén 3. b




MANUAL DE USUARIO

(23 tauipo Vecrios = )
‘ﬁ Equips Teznizo,
AE: T asoctatos sl Piogerte
e o . &” Nombre del Técnico: Nombre del Técnico gue se desea asociar al proyecta.
i . e srepeune Cargo : Cargo que ocuparé dentro del proyecto.
5 Labores a reatizar : Labores que realizard en el proyecto.
Baimncia. i
o i
Hembwn Cahct S ;
— _ | PROCEDIMIENTO
Ee . : e e ——— :
j'*‘m“"'" Alingresar a esta aplicacion solo podran agregarse nuevos téenicos o personas que compandran el equipo técnico

Hooviza dl Ticsion Lo

| asaciado al proyecto, Posterior a la grabacién todos los que han sido ingresados al equipo técnico se podran
consultar, modificar o eliminar :

Para agregar una nueva persona al equipo técnico, el usuario debe seleccionar el botén i el cual el Sistema le
solicitara ingresar el nombre del técnica, cargo que ocupara en el proyecto y luego debe digitar las labores a
desempenar dentro del proyecto. Para grabar y asociar a la persona al equipo técnico con los datos ingresados
debe presionar el boton &

PROCEDIMIENTO PARA CONSULTA, MODIFICACION Y ANULACION

L3 aplicacidn le permitira realizar una consulta a cualquier proyecto que se encuentre ingresado en el Sistema, en
estaconsulta usted podrd realizar modificaci o eliminaci dedat iados a las per gue componen
el equipo técnico en el proyecto.

Una forma de hacer la consulta es ingresar el niimero del proyecto enel campo Proyecto y luego presionar la
tecla enter del teclado, al no existir el proyecto el sistema le informara que "no existe el proyecto ingresada’, si el
sistema tra el proyecto desplegara toda la informacién en la pantatla.

Equipo Técnico

La otra forma de la hacer la consulta es presionar el botén [ el cual desplegard (a siguiente pantalla de ayuda:

Esta aplicacian permite ingresar, consultar, eliminar y modificar al equipo técnico asociados a un determinado

et W)

Proyecto. 65 CONGULTA OF FROYECTOS

Posee una serie de funcionalidades tales como consultar proyectos ya ingresados, poder imprimirlos, realizar una
biisqueda de proyectos existentes y consultar al equipo técnico que ha sido agregado al proyecto.

6032018 HEIIPA SIEWERA TE TOMATES

BTG MER EHOIEPWRE DWRE

Campos dela Mmﬂéﬂ E 18190017 {PROGRAMADE DESARROLLD € PRONEEDORES

WIA22018 PLANTINES DE HORTALIZAS DE CAUIDAD PARA LA PEGUERS AGRICULTURA DE LA FEGION DE § HIGGINS
Eruipo Bonico asoriade ol Provects

Proyecto + Ndmero de Proyecto.

Referencia : Referencia del Proyecto original campo solo consulta.

Nombre :« Nombre del Proyecto campo solo consulta.

Nombre Corto  : Nombre corto o abreviado del Proyecto campo solo consulta.
institucién - Nombre de {a Institucién asociada al Proyecto solo consulta.
Lugar Ejecucion : Lugar de ejecucion del Proyecto campo sola consutta.

Fecha Inicial  : Fecha de inicic del Proyecto campo de consulta.

Fecha Términa : Fecha de Término del Proyecto campo de consulta.

Duracitn : Blosa de la duracién que tendrd et Proyecto campo de consulta.

23 24




proyecto con el botén @l o limpiar la
Xenla esquma supenor ﬂerecha en ia "

Respecto alas personas que componen el equipo técnico del proyecto basta con se»{eccmnare( que usted desea '
podréa modn‘mr las labores a desarrollar por el técnico, luego con el botén ﬂ podra grabar {os datos modificados,
de lo contrario, si desea eliminar : u i ( :

oy

85X

Informacidn Financiera

Esta aplicacién permite i mgresaa mnsuitar etimmary ;
_un determinada Pmyecto

Pasee una serie de funcionalidades tales comao consult:
husqneda de pmyectus existentesy cansultaz el detalie

medahlﬁm

Pmyacto : “: Ndmero de Proyecto.

2 Reterema : Referenqa del Proyecto ongma{ campo soln cunsulta
Nomb “ del Proyecto campo solo consutta. i
Nombre Corto Nombra corto o abreviado del Proyecto campo solo cnnsulta
Institucion : Nombre de ta Institucidn asociada al Proyecto solo consulta.
Lugar Ejecucién : Lugar de ejecucién del Proyecta campo solo consulta.
Fecha hmal : Fechadei { Proyecto campo de cansul
Fecha Término : Fecha de Término del Proyecto campo de cnnsulta
Duracitn : Blosa de la duraciGn que tendré el Proyecto campo de consulta.

2




£ ﬁompmente dal Programa : Componente del programa es el unmhm ﬁnancmro que le asignara al ancargada dal pmy&cw
Caosto Total : Costo Total del proyecto.
Aporte Institucibn - Valor del aporte de la institucién origen del proyecto.
Pecuniario . : Valar det aporte de la Cooperativa.
No Pecuniario . : Valor de ta Cooperativa
Aporte usuanus : Valor del aporte asociados a tss pamdpames del ?mye:m

PROCEDIMIENTO

Al iﬂgresar a zsta apticacion solo podran agregérse nuevos datos que componen 1a infarmacién financiera asociada

al proyecto, Posterior a {a grabacion todos los datos que  han sido ingresados coma informacion financiera se podran

consultar, modificar o eliminar.

Para agregar un nuevo dato a la informacitn financiera, el usuario debe seleccionar el boton [ el cual el Sistema te
solicitara ingresar el nombire o identificacién para el componente del programa, el costo total, el porte de ta institucien,

el aporte pecuniario y no pecuniario de la empresa, y el aporte de los usuarios si existiera. Para grabar y asociar los

datos ingresados a la informacién fmanccera so{o debe presionar el botén [@.

PRDCEDiMIENTO PARA CG%SG&TA MODiFECACiON v ANULAC!GN

La aplicacion le permitird realizar una consulta a cualquier proyecto que se encuentre ingresado en el Sistema, en
esta consulta usted podm realizar modificaciones o eliminaciones de datos asociados a la mfurmacmn fmanc;era
en el pmyectu

Una furma de hacer la \cor;sutta es ingresar el ndmero del proyecto en el car‘npﬁ Proyecto y iuégu brésiunar la
tecla enter del teclado, al no existir el proyecto el sistema le informaré que “no existe el proyecto ingresado”, si el
sistema encuentra el proyecto desptegara toda la informacion en la pantalla. o

/i_a otra forma tfe 1a hacer la cunsulta es pmsnmar el boton @ el cual desplegara la sigu?enm pantalla de awda;

(2 consucra oe rrovecros

26422018 MEJOAA SIEMPRA DE TOMRTES

TIDIG HER EHUERWAE EwPE

8112017
& el KGNS

SIe R

1
I
|
|
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Al realizar el doble click con el mouse sobre el proyecto que desea consu{tar el sﬁkema cerrara la ventana y
desplegars la mformacmﬂ enla pantaua prm;:tpal de la aphcacmn, z .

o

De forma general usted ~podm lmpmmr el detalle de la mfo. ian que se 3 asociada al
proyecto con el botén ¥l o limpiar la pantalta con el botén #i, o si desea volver al mend principal presionando la X
en la esquina superior derecha en la ventana o preslunando el boton rEI

Respecto a los datos que‘cémpanen {2 informacién i‘mancmra det praye!:to fzasta con seleccionar el que usted
desea, y podra modificar los datos y valores financieros, luega con el botén &l podra grabar los datos modificados,
de lo contrario, si desea eliminarel componente del programa financiero ya seleccionado debe hacerlo con el botén




Administracion Carta Gantt
Esta ablicacién permite ingresar, consultar, eliminar y modificar los datos asociados a {as tareas asignadas en la

Carta Gantt de un determinado Proyecto.

Poses una serie de funcionalidades tales como consultar proyectos ya ingresados, poder imprimirlos, realizar una
biisqueda de proyectos existentes y consultar el detalle de las distintas tareas asocladas en e carta Gantt del
proyecto.

Campos de ta Aplicacidn

Exutpa Tecnico asocieda ol Proyects:

Proyecto : Nimero de Proyecto.

Referencia ; Referencia del Proyecto original campo solo consutta,
Nombre : Nombre del Proyecto campo sola consulta.

Nombre Corto : Nombre corto ¢ abreviade del Proyecto campo solo copsulta.
Institucidn : Nombre de 3 Institucién asaciada al Proyecto solo consulta,
Lugar Ejecucién : Lugar de ejecucidn del Prayecto campo sola consulta.

Fecha Inicial ~ : Fecha de inicio del Proyecto campe de consulta.

Fecha Términa : Fecha de Término del Proyecto campo de consulta.
Duracién : Blosa de la duracién que tendra el Proyecto campo de consulta.

Administracion Darta Sante

Nombre de la actividad : Nombre de {a Actividad que se desarrollard a {u targa de la duracion del Proyecto. >

Tareas y/oinformacion : Se ingresa para el afio y mes una tarea que se debe efectuar o desarrollar o simplemente ingresar
informacion relevante para el desarrollo del proyecto. Esta se puede ingresar desde afio y mes de inicio
hasta el ano y mes de término del proyecto, et cual se refleja en la pantalla de {a aplicacion.

PROCEDIMIENTO

Al ingresar a esta aplicacién solo podran agregarse nuevos datos que componen la informacién de la carta Gantt
asociada al prayecto. Pasterior a la grabacién de los datos gue han side ingresadas para una actividad a desarraflar
en {3 carta Gantt esta se poﬂra consultar, modificar o eliminar:

Para agregar un nuevo nombre de actividad, el usuario debe seleccionar haciendo un doble click con el mouse en
{a columna respectiva, el Sistema quedard en modo de edicidn para que el usuario digite el nombre de la actividad
a desarrollarse, para grabar el nombre debe presionar un enter después de ingresado de o contrario el sistema
no to hara. Para asociar una tarea o informacion a la actividad debe realizar un doble click sobre 1a fila y columna
respectiva, el sistema abrira {a siguiente ventana haciendo referencia a la Actividad y al afc mes a la cual se le
ingresara ta informacian:

( 2
£ Notas parn el Aoy Mes:201807

DADC A GUE LA EMPRESA|

Es en esta pantalla puede copiar un parrafo desde otro documento, debe seleccionar el parrafo en el documento
origen y presionar las teclas Ctri ¢ para copiarlo, luegp en esta pantalla debe presionar {a teclas Ctrl v para que se
copie. La otra forma es que usted digite directamente la informacion de la tarea a desarrollar o de la informacian que
desea registrar. Para grabar los datos en la carta gantt debe presionar el boton




PROCEEIM}ENT ARA coNsut A.‘MOHIF}CACiGN YANULACH')N
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De forma general usted podré imprimir el detalle deta carta gan%% que se encuentra asociada al pmyecto con el botén
@ o limpiar (a pantalla con el boton ] o si desea volver al mend prmc&;:ai presmmmdo la X en la esquina superior
derecha en la ventana o pmslonando el botén ﬁ.

Respectoa tos datos que oamptmen la mfurmac;na de 1a carta Gantt del pmyecta ba@st a con seieccmnar con dcb(e cht:k
del mouse la fila de la actividad y colurnna del afio mes que usted desea, se abrira a ventana con la informacién la
cual usted puede modificar, agregar o eliminar. Para grabar la tarea o informacién ingresada, nueva o modificada, debe
pmsxonar en Laventana el boton . de la contrario, si desea eliminar la tarea o la informacion debe hacerlo con
&l botén | . o o e S




MANUAL DE USUARIO

2 Toreas

OEREABE
w@

1 Asnacn de Tamas
Wl Jesmae

- Hoja de Visita

- Cuadermno de Campo

w A < ;
# i;y Gestién Socios

2 Aatacianes o fosouests 0613 Tarsa
Fech  Aostasnim:

. /’ . r
Planificacion
Esta aplicacion permite ingresar, consultar, eliminar y modificar la tarea asignada en la planificacion, los datos
del asunto, tipa asignacion, proyecto, asignacion, e-mail, prioridad, fecha de inicio término, lugar de ejecuciény la
descripcion de la tarea. - : : .

Modulo Gestion Técnica

Posee una serie de funcionalidades tales como consultar planificaciones ya ingresadas, poderimprimirlas, realizar

El Moduto de Gestién Técnica, fue solicitado y desarrollado por la necesidad de tener una herramienta que fuera : biaueda de tgreas Fei s contit st g e Evlggnte 2 é cerraé;l.
_capaz de gestionar las distintas tareas y proyectos en los cuales participan los técnicos del drea técnica dela ‘ b “
Cooperativa. Este madulo le permitira levar el control y sequimienta de los técricas en sus tareas y visitas & » Campos jlpmh .
terreno. Con las aplicaciones de planificacion, hojas de visitas y cuaderno de campo permitira realizar eficazmente Anfecedentes de la Planificacidn:
y en tiempo real las distintas gestiones que se realicen en dicha drea con los distintos Proyectos. N° Tarea N o da e
: Asunto : Asunte de {3 tarea.
£l modulo lo componen los Planificacién de tareas, Hoja de Visitas y cuaderno de campao, . . _ Tipo Asighacion : Tipo de Asignacidn.
Proyecto = Nombre del Proyecto.
Asignado a : Nombre del Téenico o persona.
E-mail : E-mail del técnico o persona.
Prioridad = Prioridad de la tarea: extrema urgencia, urgente o normat.
Fecha Inicio + Fecha de Inicio para (a tarea. .
Fecha Términa : Fecha Uimite de terming o de entrega de la tarea,
Lugar de ejecucion = Lugar donde se realizara la tarea.
Objetivo General : Blosa del Objetivo General del Proyecto,

Descripcién de la tarea: Descripcin de (a tarea a desarrollar




MANUAL DE USUARIO

Enataciones o respuestas de L brea:

Fecha : Fecha de 1a tarea ajecutada.
Anotaciones : Anotaciones de las tareas desarrolladas y terminadas.

PROCEDIMIENTO

Alingresar a esta aplicacion, solo podran agregarse nuevas tareas cuya procedencia sea por la planificacion realizada
por el jefe o encargado del drea técnica, todos los movimientos que se generen a consecuencia del ingreso de estas
transacciones no estara permitido modificar el nimero de (a tarea.

Todos los demés campos son modificables o factibles de agregar mas informacion a los datos ya existentes, siempre
y cuando, aln no tenga ninguna anotacion o respuesta de la persona responsable de ejecutar la tarea,

Para asignar una nueva tarea, el usuaria debe seleccionar el boton 0 el cual el Sistema le asignara et ndmer
disponible del correlativo, luega debe digitar o seleccionar la informacitn en los campos respectivos tales como:
asunto, tipo asignacidn, proyecto, asignacidn, e-mail, prioridad, fecha de inicio, fecha de término, lugar de ejecuciony
descripcion de la tarea a desarrollar, con estos datos ingresados se puede grabar la asignacién de tarea,

Despugés de grabar la tarea (a persona a la cual le fue asignada tiene la facultad de agregar la informacion de
las tareas desarrolladas o cumplidas, el sistema habilitard de forma automatica la posibilidad de agregar dicha
informacion a la tarea. Para ir agregando nuevas anotaciones de cumplimiento usted debe presionarel boton #, este
habilitara la fecha y (3 anotaciones para ingresar la informacién. Para grabar los datos debe presienar el botén &

PROCEDIMIENTO PARA CONSULTA, MODIFICACION Y ANULACION

L a aplicacién le permitira realizar una consulta de cualquier tarea que se encuentre ingresada en el Sisterna, enesta
consulta usted podra realizar modificaci o eliminaciones de datos asociados a la tarea, o en su eventualidad
anular la tarea si tiene acceso de administrador. Una forma de hacer {a consulta es ingresar el nimero de la tarea
en el campo N° Tarea y luego presionar la tecla enter, sila tarea no existe el sistema le informara que “no existe la
tarea ingresada’ y si existiera el sistema desplegard toda la informacidn en la pantalia,

La otra forma de la hacer la consulta es presionar el boton % el cual desplegar la siguiente pantalla de ayuda:

Realizando el doble click con el mouse sobre (a tarea que desea consuttar, el sistema cerrara la ventana y desplegard
toda la informacién en la pantalla principal de ta aplicacion.

De forma general usted podra modificar o agregar informacidn y luego grabar con el hoton Wl tamhién puede anular
{2 tarea con el boton ixi{solo si no tiene anotaciones o respuesta de la persona a quien le fue asiganadal, o puede
imprimir {a tareas con el botén ! o limpiar la pantalla con el botén (#, si desea volver al ment principal tiene que
presionar ta X en la esquina superior derecha de la ventana o presionando el botén ¥,

Respecto a las anotaciones o respuestas, con seleccionar el que usted desea podra modificar o agregar la glosa de la
anotacion [siempre y cuando usted sea la persona responsable de 1a tareal, podra grabar los cambios con el botén &,
de lo contrario si desea eliminar la anatacion o respuesta seleccionada debe hacerlo con el botan (%!,




DE USUARIO

: Nimern correlativo de Visita Técnica,
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MANUAL DE USUARIO

Variedad + Variedad asociada al cultivo.
Semitla/metro : Semilla por metro.

. Tecnologia - : Tecnologia a tilizar
Tfema :Tema

Situacion Cultivo : Situacién del cultivo en la visita realizada.

Otros manejos sugeridos: Otros manejos sugeridos al productor.
Producto - Producto aplicar al cultivo.
- Dosis : Dosis recomendada.
Apticacion : Detatle de aplicacion at cultiva.
Foliofs} - Folios de recomendaciones anteriores al productor.
Archivos adj : D i6n adjunta a la visita técnica.

Temnas varios » Temas varios g abse g

'PROCEDIMIENTO

_ Alingresar 3 esta aplicacién solo podran agregarse nuevas visitas técnicas cuya procedencia sera por la visita
realizada al productor, todos los movimientos gue se g ac ia del ing de estas transacciones no
estard permitido modificar el nimero de (3 visita, fecha y rut del productor.

Todos los demés campos son modificables o factibles de agregar mas informacidn a los datos ya existentes, siempre
y cuando, aln no tenga el visto bueno del supervisor o jefe directo.

Para agregar una nueva visita técnica basta entrar a la aplicacion y el Sistema le asignard el ndmeru disponible det
correlativo y la fecha actual, luego debe comenzar a digitar o seleccionar la informacidn en los campos respectives
tales como: programa, cultivo, temporada, predio, fecha de siembra, variedad, semillas por metro, tecnologfa, tema,
situacién del cultivo, otros manejos sugeridos, producto, desis, aplicacién, folios de ka recomendaciones anteriores,
archivas adjuntos y temas varios, con estos datos ingresados se puede grabar la hoja de ta visita técnica con el boton

PROCEDIMIENTO PARA CONSULTA, MODIFICACION Y ANULACION

La aplicacitn le permitira realizar una consulta de cualquier haja de visita técnica que se encuentre ingresada
en el Sistema, en esta consulta usted podra realizar modificaciones o eliminaciones de datos asociados a la hoja
de visita siempre y cuando usted haya sido el usuario quien {a digito, no podré realizar ninguna modificacién o
anulacion si la hoja de visita se encuentre con el visto hueno del supervisor a jefe de drea. Una forma de hacer la
consulta es ingresar el nidmero de la hoja de visita en el campo Folio y luego presionar la tecla enter, si la hoja de
La visita técnica no existe el sistema le informara que “no existe la hoja de visita ingresada’ y si existiera el sistema
desplegard toda la informacién en la pantalla.

39

La otra forma de la hacer la consulta es presionar el botdn B el cual desplegara {a siguiente pantatla de ayuda:

~ Realizando el doble click con el mouse sobre ta hoja de visita que desea consultar, el sistema cerrara la ventana y

desplegard toda la informacion en la pantatla principal de la aplicacién.

De forma general usted podrd modificar o agregar informacién y luego grabar con el batén también puede
imprimir {a hoja de visita técnica con el botén & o limpiar la pantalla con el botén #), si desea volver al ment
principal tiene que presionar la X en la esquina superior derecha de la ventana o presionando el botdn (B
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SEMINARIO CIERRE PROYECTO COOPEUMO 2.03

“SISTEMATIZACION DE LA GESTION PARA LA
INCORPORACION SOSTENIBLE DE INNOVACIO
EN LA COOPERATIVA CAMPESINA COOPEUMO
LIMITADA”
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OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO

» Desarrollar un sistema integral de
gestion adecuado para Coopeumo
que permita potenciar la gestidn
organizacional, estimule la
incorporacion de jovenes y sustente
el desarrollo de innovacion.




OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Sistematizar los procesos de compra,
venta y asistencia técnica

2. Disenar, desarrollar e implementar un
sistema integral de gestion

3. Capacitar a los usuarios en el uso del
sistema de gestion y en cooperativismo




HITOS CRITICOS A CUMPLIR

1. Sistematizacion y optimizacion de
procesos

2. Desarrollo prototipo funcional
(Software)

3. Seminario de lanzamiento y difusi¢




Hito Critico N° 1: Sistematizacion y
optimizacion de procesos

» Se contratd a empresa Agro Consultores (Ing
Industrial, Ingeniero Agronomo y Contador Auditor) |

Coopeumo, identificando las principales oportunidades ¢
y proponiendo lineas de accion para evolucionar
operativo de la Organizacion.

» Se realizo el levantamiento y diagndstico de 12 Prox

Oportunidades de Mejora principalmente
criticidad medio.




PROCESOS REVISADOS

Oportunidades de Mejora
HNro Oportunidades
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Hito Critico N° 2: Desarrollo prototipo funciont
(Software)

Se contratdo a profesional informatica
para desarrollar software alineado co
ERP de Coopeumo para sistematizar 3\
procesos, Modulo Proyectos, Modulo
Visita Tecnica y Modulo Socios.




ANEXO 4

LINKS DE DIFUSION PROYECTO FIA COOPERATIVAS 2.0

Revista Digital e impresa Datosexta, informacidn y reportajes de la regién de O’Higgins.

https://www.datosexta.cl/

Diario el Tipdgrafo, de distribucidn gratuita en la sexta region.

http://eltipografo.cl/2018/06/coopeumo-celebra-su-aniversario-con-cierre-de-exitoso-proyecto/

Pdgina www.Coopeumo.cl, de la cooperativa campesina COOPEUMO Ltda.

https://www.coopeumo.cl/noticias-y-links

Video en Redes Sociales, Canal digital, Facebook de la cooperativa

https://www.facebook.com/coopeumo/

https://www.youtube.com/watch?v=aK6érDcaxez8

https://vimeo.com/275325374

TVO, Canal de difusion dentro de la sexta region.
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