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. RESUMEN

El presente informe recluta todas las actividades y situaciones generadas durante el
periodo de ejecucién del proyecto Cosecha y Desarrollo de Productos a partir de
Propéleos, que se inicio en el mes de octubre del afio 2002 y que debido a falencias en
el proceso de formulacién y evaluacién, donde no se contemplo la necesidad de contar
con las resoluciones sanitarias exigidas por el Servicio de Salud Araucania Sur y el
Instituto de Salud Publica, han obligado a extender dicho proyecto hasta la fecha, con
el fin de concretar todo el éxito y culminacion expresado en la obtencién de productos
alimentarios, cosmetolégicos y farmacolégicos que cumplan con la normativa legal para
la comercializacion formal de estos.

En lo positivo, en el transcurso de la ejecucion, se logro investigar y validar la mejor
alternativa productiva para la recoleccion del propéleos desde las colmenas,
masificando la utilizacion del sistema propolis collector entre los socios de APICENT
como asi también en muchos apicultores de la Araucania que se transformaron
también en proveedores de esta materia prima. Una vez obtenido el propéleos en bruto,
se logré mejorar sustancialmente la industrializacion por primera vez en Chile de las
tinturas madres, extracto fluido a partir de la incorporacién de un equipo de destilacion
de alcoholes traido desde Europa el cual permitié la obtencién limpia de extracto blando
de propoleos, producto que se convirti6 en la base trazable para generar productos
terminados, innovadores, diferenciados y diversificados en tres lineas especificas
segun el ISP (Alimentarios, Farmacologicos y Cosmetoldgicos), los que gracias al
esfuerzo del equipo técnico se lograron desarrollar antes de la fecha programada segun
la carta gantt.

Un aspecto que aporté informacion al proyecto en si, como a los insipientes y escasos
registros del pais con respecto a la caracterizacion de los propéleos, son los resultados
obtenidos tras los analisis del Laboratorio de Fitoquimica de la Universidad Austral de
Chile, que demostraron una excelente calidad de las muestras enviadas con respecto a
antecedentes de paises como Cuba, Brasil, Rumania, entre otros.
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Otro desafio relevante para la presentacion final del los productos, fue la prospeccién y
posterior creacion de un envase o formato atractivo y acorde a la altura de un producto

caracterizado por mejorar la salud de los consumidores.

Por otra parte en el periodo de marcha blanca o exploracién de la aceptacién por parte
del publico fue posible determinar que todos los productos obtenidos tuvieron una
excelente aceptacion que se pudo validar posteriormente al presentarlos en las
distintas ferias o exposiciones que involucran el sector agropecuario-Pymes y en el
local de ventas de APICENT.

Un aspecto que ocasiond dificultades en un principio fue la adquisicién de un equipo de
destilacion de la tintura madre, el cual para efectos funcionales no se encontraba en el
pais, por lo que hizo un estudio y disefio para la fabricacion de este, lo que implicaba
un costo de hasta 15 veces lo presupuestado en el proyecto original. Asi mismo fue
dificultoso adquirir los insumos y materiales necesarios para el desarrollo de los
productos, debido a que las empresas proveedoras o distribuidoras de ellos, limitan su
venta a empresas del rubro y/o a veces se limita su venta por las cantidades
demandadas. Otra situacion que entorpecio la presentacion adecuada de los productos
fue la escasa oferta de envases en un formato atractivo, debido a que los envases
disponibles para este tipo de productos en el pais son demasiado simples, por lo que
fue necesario buscar fuera del pais.

Para complementar el impacto positivo de los resultados del proyecto, es
imprescindible destacar, que el proyecto fue reconocido con el Premio a la Innovacién
Agraria 2004 por el Ministerio de Agricultura y la Fundacion para la Innovacion Agraria,
lo que se tradujo en una capacitacién en el Centro Experimental Apicola de la Habana
en Cuba, cuyo resultado permiti6 al equipo técnico y a los socios de APICENT
incorporar nuevos conocimientos de dificil acceso, siendo por esto privilegiados,
sumando a ello algo mas relevante que fue la validacion del trabajo previo realizado y
de los resultados obtenidos a través del proyecto.
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Para efectos de detallar e interpretar mejor la informacién recopilada, se dividi6 la
ejecucion del proyecto en seis periodos que corresponden a las siguientes fechas de

los informes de avance del proyecto:

-Primer periodo: 01 octubre 2002 - 31 marzo 2003
-Segundo periodo: 01 abril 2003 - 30 septiembre 2003
-Tercer periodo: 30 septiembre 2003 - 01 abril 2004
-Cuarto periodo: 01 abril 2004 — 31 octubre 2004
-Quinto periodo: 31 octubre 2004 —~ 30 abril 2005
-Sexto periodo: 30 abril 2005 -26 marzo 2008

Nota: periodos que no se mencionan en algunos puntos, es debido a que no se
presentaron cambios sustanciales o relevantes con otros periodos anteriores o
corresponden a actividades que se incorporan al proyecto.
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Il. ACTIVIDADES Y TAREAS EJECUTADAS

(Primer periodo)

2.1 Revision y solicitud de nuevas cotizaciones, andlisis de oferta y compra de
trampas

Durante este periodo, las primeras actividades fueron la revision y solicitud de nuevas
cotizaciones, analisis de ofertas, compra de trampas, donde en el mes de diciembre se
adquirieron las placas plasticas las, mallas matrizadas, colmenas con compuertas
laterales (Pirusinanga) y sistema inteligente.

2.2 Distribucion de trampas a apiarios

Se procedio a distribuirlas a los distintos apiarios de cada uno de los siete socios, en
sectores como Lolocura Comuna de Nueva Imperial, Labranza, Comuna de Temuco,
Santa Paula y Rucahue comuna de Freire, Huallizada, comuna de Pitrufquén vy
Huallanto Alto y Quitratue Comuna de Gorbea.

Placas plasticas Propolis Collector
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Malla tejido Mosquetero

Colmena especial de compuertas laterales (Pirusinanga)
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2.3 Capacitacion en instalacién de trampas a los socios

Se realizé6 una capacitacion, del procedimiento de instalacion, funcionamiento y
cosecha del propéleos. Esta jornada se realizé en forma teorica y practica, para
conocer cada tipo de trampa, apoyados por un manual técnico, desarrollado por el
coordinador del proyecto (Anexo 1). Inmediatamente despues cada socio instalé las
trampas en sus apiarios, los que fueron visitados en conjunto por los socios y
coordinadores del proyecto a objeto de supervisar la correcta inatalacion vy
funcionamiento de los sistemas.

2.4 Cosecha periodica de propéleos

Las primeras colectas, se realizaron al instalar las trampas en el mes de diciembre y se
retiraron la primera semana de febrero, donde claramente se obtuvo escasa cantidad
de propoleos en los distintos sistemas, siendo marcada la diferencia de acumulaciéon en
el sistema propolis collector (placas plasticas). A inicio de otofio se observé una mayor
acumulacion de propoleos en las trampas.

Segundo periodo

Se realizé la colecta bajo la disposicion de trampas llenas con propdleos. Se pudo
sefialar que la recoleccion fue notoriamente significativa en los apiarios de los socios
Rolando Vallette, Gamaliel Zapata y Herna Vivallo. Ubicados geograficamente, desde el
valle central hacia el este (Freire, Gorbea, Loncoche), en donde existe mayor cantidad
de flora nativa creemos dar con ello respuesta a la premisa inicial, la que se corroboré
con los resultados de los analisis palinologicos enviados al, Laboratorio de Fitoquimica
de la Universidad Austral de Chile.

Tercer periodo

Se mantuvieron en la delantera productiva, los socios Rolando Vallette y Gamaliel
Zapata; sin embargo cabe destacar que los socios Herna Vivallo y Christian San Martin
aumentaron considerablemente sus producciones, todos estos socios se encuentran
ubicados en la linea del valle central, en sectores con abundancia de arboles nativos, lo
que sumado a los resultados de los analisis palinolégicos entregados por el Laboratorio
de Fitoquimica de la Universidad Austral de Chile, demuestran que la mayor cantidad
del polen presente en las muestras entregadas corresponden a plantas nativas como
Olivillo, Triaca, Ulmo, Tineo, Arrayan, Murta entre otros. Los socios que no han
aportado cifras interesantes en las cantidades de propéleos cosechados son Francisco
Treumun, Miguel Araneda y René Santini, quienes tienen sus apiarios ubicados en
sectores con escasa flora nativa.

Cuarto periodo

Las cosechas de propoleos se realizaron en forma normal, y se mantuvieron para este
periodo las delanteras productivas de los socios ubicados al oriete del valle central con
respecto a los ubicados al poniente del valle central. Cabe destacar que el socio
Rolando Vallette ha informo sobre cierta dificultad para extraer el propéleos de las



trampas a pesar de haber sido sometido a congelamiento. Para esto existe como
hipotesis, la existencia de una flora distinta en esta localidad (Suevia).

Quinto periodo

En este periodo se incorporé un nuevo sistema colector de propdleos y que
corresponde a la denominada “malla jolly” usada también por otro reconocido apicultor
de San Javier, su costo fue de aproximadamente $700 por colmena, siendo un 59%
mas economica que nuestro validado sistema propolis collector, su forma de
desprender el propoleos es similar en facilidad al sistema propolis collector.

M;Ila Jolly

Sexto periodo

Durante este periodo se extendio plenamente al mayor porcentaje de las colmenas de
APICENT, el sistema de recoleccion de propoleos propolis collector, dado a la mejor
relacion costo beneficio, a la practicidad de manejo, de extraccion, almacenamiento y
durabilidad de la malla.

2.5 Envio periodico de muestras para analisis palinolégico

Primer periodo

En el mes de noviembre, se enviaron muestras de los propéleos recolectados en las
distintas zonas agroecologicas al laboratorio de la Pontificia Universidad Catélica de

Chile a través de la Red Apicola Nacional, con el objetivo de establecer el origen
botanico de los mismos.

Tercer periodo

Los resultados del primer informe enviado con fecha 15 de marzo del 2003, y que
demuestra que el polen presente en las muestras es de flora nativa; sin embargo, tras
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una conversacion con la Doctora Gloria Montenegro, se confirmé lo que el coordinador
habia planteado al supervisor y que decia relaciéon con que la presencia de polen en
elpropoleos no indicaria necesariamente el origen botanico del mismo, debido al hecho
que al ser una sustancia gomo-resinosa prodria capturar facilmente los diferentes
granulos de polen que son dispersados por la accion del viento como por el polen que
pudiese agregarse directamente en el momento de la colecta del hilo de propéleos por
parte de la abeja pecoreadora por lo que se definié no realizar mas, en lo sucesivo,
este tipo de analisis, en funcion de lo explicado anteriormente sumado a los altos
costos que ello involucra.

Il. ANALISIS DE BRECHA (COMPARATIVO)

Primer periodo

3.1 Revision y solicitud de nuevas cotizaciones, andlisis de ofertas y compra de
trampas

En general la adquisiciéon de los equipos, materiales (trampas), no presento mayores
complicaciones a excepcion de las mallas matrizadas, donde se compraron solo 14
unidades, dado el alto costo por provenir desde Alemania y carecer de mayor stock.

3.2 Instalacion de trampas en apiarios

Durante el mes de marzo, se retiraron de los apiarios los sistemas inteligente debido a
que los espacios para propolizar son muy amplios, lo que favorece el ingreso de
avispas (depredadoras de miel y abejas) y abejas pillajeras al interior de la colmena.
Este mismo sistema, no fue implementado en diciembre como estaba previsto, debido
a las malas condiciones climaticas (lluvias presentes en la regién), lo que de otra
manera dejaba expuestas las colonias de abejas al ambiente con todos los problemas
que esto conlleva.

3.3 Elaboracion de Tinturas Madres

Primer periodo

Esta actividad se realiz6 con propoleoes extraidos por el sistema de raspado, sistema
tradicional, debido a la necesidad de didponer de materia prima para el desarrollo de
productos, que se inicia en el mes de abril.

Tercer periodo

Durante este periodo se procesaron alrededor de 13 litros de extracto fluido a una
concentracién del 20% lo cual permitié comercializar pequefias cantidades de extracto
fluido como tal en frascos gotarios de 15 ml, ademas se cre6 un banco de extractos
fluidos que esta a la espera de ser procesado con el destilador especial



Cuarto periodo

Se procesaron alrededor de 33 litros de extracto fluido de propéleos a una
concentracion del 20%, lo cual ha permitido comercializar en pequefas cantidades este
extracto fluido en frascos gotarios de 15 ml, ademas se ha creado un banco de
extractos fluidos, los que posteriormente seran reducidos en el nuevo destilador de
alcoholes adquirido en europa a través de la red internet.

Quinto periodo

Para este periodo se mantuvo la frecuencia de procesamiento de las tinturas madres,
aumentando a 60 litros desde el periodo anterior, dirijido a la produccion de extracto
blando y a la comercializacion en pequefias cantidades de extracto fluido en frascos
gotarios de 15 ml. Este producto ha sido muy requerido desde distintos lugares del pais
y en el local de ventas. Los clientes han manifestado su interés debido a que se han
informado por diversos medios (programas de television, revistas, articulos de diarios,
internet, entre otros) sobre las propiedades de este producto y se potenciado gracias a
la propaganda televisiva de un producto similar llamado propolis.

3.4 Elaboracion de extracto blando de propéleo

Tercer periodo

Para este efecto se realizaba todavia en forma artesanal, produciendo stock de extracto
blando de diciembre de 2003 para la elaboracion de cremas leches corporales entre
otros, y ser presentados en la Expomundo Rural 2003.

La obtencion del extracto blando a través de éste sistema es engorroso e impractico
por lo que no se preparaba mas cantidad hasta esa fecha, por estar a la espera de la
llegada del destilador proveniente de exterior, el que seria provado para comprovar si
cumplia con los requisitos establecidos para obtener un buen producto. Si este equipo
resultaba deficiente estaba la posibilidad que la empresa SOVAL (Santiago) fabricara,
desarrollando un prototipo del equipo, que seria el primer destilador elaborado en acero
inoxidable construido en el pais.

Antes de contar con las posibilidades anteriores estudiamos la posibilidad de adquirir
un rotavaporizador ofrecido por la empresa Merk el cual estaba en funcionamiento en la
UACH, que analizado muy en detalle por sus caracteristicas descartamos su
adquisicion por lo poco practico al momento de retirar el extracto desde el matraz
ademas de producir pequefias cantidades al dia, ademas del alto costo del equipo.
Todas estas situaciones se consultaron a nuestro supervisor Sr. Juan Carlos Galaz,
para ver la factibilidad de realizar esta inversion que finalmente no se concreté.
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Este punto fue el mas complejo de resolver durante este periodo, pero se buscaron
distintas opciones tal como se sefialé en el informe anterior. Finalmente se adquirié el
equipo importado desde Europa para la destilacion de alcoholes. EI modelo, esta
construido mayoritariamente de plastico inocuo, incorporando un calefactor con
termostato que llega hasta los 52°C de temperatura, lo que permite obtener un producto
de excelente calidad, y por lo tanto no se dafa por exceso de temperatura. Este
modelo permite generar un kilogramo de extracto blando a las 24 horas, ademas da la
posibilidad de recuperar el alcohol, el que puede ser reutilizado pensando en la
posibilidad de utilizarlo para otros fines distintos, econémicamente mas interesantes,
como por ejemplo en la desinfeccion de materiales de laboratorio o simplemente de los
implementos apicolas.

Quinto periodo

Para este efecto continué usando con éxito el nuevo destilador de alcoholes adquirido
desde el extranjero, el que ha facilitado considerablemente la obtencion de extracto
blando, logrando una gran eficiencia respecto del tiempo de procesamiento y de las
condiciones higiénicas debido a que evita la manipulaciéon del producto. Hasta esa
fecha se habian obtenido alrededor de 8 Kg. de extracto blando a la espera de ser
utilizado en la elaboracién de los diferentes productos.

Sexto periodo

Se ha continuado la industrializacion del propéleos como extracto blando, tal como se
menciono en el periodo anterior. Por otra parte se manifiesta que otros apicultores del
pais tras realizar visitas a nuestra empresa para conocer este equipo funcional y
sencillo, lo han adquirido de la misma forma en que lo obtuvimos como APICENT

3.5 Envio de tinturas madres y extracto blando de propéleo a Laboratorio para
desarrollo de productos.

Segundo periodo

Durante el mes de mayo (2003) se inici6 el desarrollo de productos por parte del
Instituto de Agroindustria de la Universidad de La Frontera. En este periodo se entregé
al Sr. Villarroel todo el material necesario, tanto propéleo, como otro tipo de insumos
que se requirié. Para formalizar adecuadamente este servicio, se firmé un convenio de
investigacion con la Institucion en el que se estableci6 en forma detallada los
compromisos de ambas partes.

3.6 Definicién del protocolo de procesamiento de productos.

De acuerdo a lo programado, durante el mes de agosto el Instituto de Agroindustria
entreg6é toda la informaciéon necesaria en un manual denominado Formulacién y
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desarrollo de productos a base de propdleos (Anexo 2)para que Apicent pueda elaborar
los productos desarrollados, con una 6ptima calidad.

Gracias a las reuniones de trabajo y la concrecion de una lista o protocolo de
productos, es que podemos tener como productos desarrollados a partir de propéleos,
y combinados con otras materias primas de origen regional son los siguientes:

- Jabones: -base coco
-base glicerina
-base aceite vegetal
-base grasa animal

- Calugas
- Pastillas
-Cremas: -para manos
-antiarrugas
-para labios
-humectante
- Leche corporal
- Jarabe: -base propéleos y miel
- Pomadas
- Capsulas: -poleny propéleos
-propoleos
- Mermelada

Capacitacion en elaboracién de productos a socios APICENT



3.7 Comercializacién de productos en exposiciones (Feria de tradiciones, Expo
Mundo Rural.).

Segundo periodo

Durante el mes de septiembre, se participé en la Feria de las Tradiciones, que se
realiza en el Parque Charles Caminondo de la SOFO, donde se presentaron los
productos disponibles a esa fecha. Lo mismo se realizé en el mes de noviembre en la
Feria Expo Mundo Rural en Santiago. En ambas oportunidades se informé al publico
sobre los objetivos del proyecto, los resultados esperados y la fuente de financiamiento.

Durante la realizacion de 1a” Feria de las Tradiciones Chilenas 2003". Existié el espacio,
para ensefiar al publico concurrente sobre las propiedades del propéleos y sobre los
objetivos del proyecto FIA, conociendo ademas que gracias a esta herramienta de
apoyo del Estado, podran adquirir en el corto plazo productos como los descritos en el
punto anterior los que desde antes han sido demandados por el publico, basicamente
los productos orientados a tratar enfermedades o afecciones dérmicas.

Tercer periodo

El unico evento de comercializacion fue realizado posterior a una etapa de marcha
blanca en donde se regalaban los productos elaborados, al publico consumidor del
local, sumado a lo entregado a cada uno de los socios para sus familias, de estas
personas salieron las primeras criticas u observaciones con respecto a los productos
provados, lo que en resumen nos alenté a promocionar y venderlos con buenas
expectativas e la Expomundo Rural 2003 realizada en el parque intercomunal de la
Reina, en donde hubo un interes especial hacia las cremas, por motivos bien definido
como buena absorcion del producto, sin generar una sensacion de grasitud y no deja
manchas y recomendada segun marcha blanca para disminuir afeciones a la piel,
ayuda a atenuar estrias, eliminar hongos de pies y manos, ademas la pueden utilizar
personas alergicas a otras cremas, por lo que antes de finalizar la feria volvian a
comprar nuevamente el producto.

Dado el buen recibimiento del conjunto de productos presentados en esa oportunidad,
el stand de Apicent en particular fue entrevistado por dos canales de television, dando
con esto mayor publicidad a los productos, lo que gener6 el agotamiento de los
producto un dia antes de finalizar la feria

Quinto periodo

Dentro de las metas propuestas en el marco del proyecto, fue gratificante poder
presentar los productos basicamente cosméticos en la feria Expomundo Rural 2004, en
sus nuevos formatos que son estéticamente muy atractivos, de buen material y a un
costo aceptable, entendiendo que en Chile solo dos empresas tenian dicho formato.



Crema Antiarrugas y Humectante



3.8 Evaluacién de aceptacion por el publico (Comercializacién en local de
APICENT).

Segundo periodo

A esa fecha existian a lo menos cinco clientes APICENT que estaban provando las
cremas y jabones manifestaron soluciones concretas a sus problemas cutaneos. Otro
producto de adquisicion masiva por el publico, es el extracto fluido de propodleos,
utilizado segun testimonios para cicatrizar heridas dificiles, eliminar herpes bucales,
hongos de pies y manos, entre otros comentarios de clientes. Uno de los socios lo
utiliza para desinfectar y cicatrizar las heridas expuestas durante castraciones de
distintas especies animales.

Quinto periodo

Los productos basicamente cosméticos, fueron solicitados en forma reiterada,
generando problemas de sobre demanda, que si bien es cierto y concreto se podia
solucionar facilmente, nuestro cuestionamiento es que estariamos vendiendo un
producto, cualquiera que sea, sin resolucién sanitaria, poniendo en riesgo la seriedad y
profesionalismo de la empresa y de la institucion FIA.

Sexto periodo
3.9 IMPLEMENTACION DEL LABORATORIO COSMETOLOGICO

Durante este periodo, tras conversaciones con el equipo técnico de Fundacion para la
Innovacién Agraria (FIA), donde manifesté y comprobé un excedente de los recursos
dispuestos para el proyecto, situacion generada por la precaucion y busqueda de
presupuestos mas convenientes, se solicité formalmente apoyar la implementaciéon de
un laboratorio cosmetologico para la empresa, siendo este el primero en la Region de
La Araucania. Este hecho ha permitido la no dependencia de los grandes y escasos
laboratorios cosmetologicos, que ademas estan concentrados en la Region
Metropolitana, los que a su vez no estan siempre dispuestos a ofrecer los servicios
requeridos por una pequefia empresa, basicamente por las bajas cantidades a
procesar.

Esta idea fue sugerida por los propios funcionarios del ISP y el Servicio de Salud
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IV METODOLOGIA

4.1 descripcion de la metodologia utilizada

En funcién de lo expresado en la propuesta original, fueron consecuentes las etapas
iniciales que contemplaban la adquisicion de trampas, intervencion de colmenas y
recoleccion de propoleos. La acumulacion del propéleos fue heterogenea de respecto
de cada sistema e intrasistemas (entre colonias con un mismo sistema) y por sector
geografico (diferencias de la composicion botanica propia de cada sector).

4.2 Principales problemas metodologicos enfrentados

En este punto no se pudo efectuar la cosecha de propoéleos de acuerdo a lo planificado,
debido a la baja acumulacién de este.

4.3 Adaptaciones o modificaciones introducidas

» Extraccion del sistema inteligente por ataque de avispas, abejas pillajeras y un
desmedro en la actividades normales de las colonias por exceso de frio, vientos
y lluvias.

* Retiro de todos los sistemas de recoleccién en el mes de abril, posterior a la
cosecha, momento en que se realizan los manejos sanitarios preventivos y/o
curativos a objeto de evitarlas posibles contaminaciones del propéleos con los
distintos ingredientes activos de los productos aplicados. Periodo que tiene una
duracion de al menos 24 dias.

» Respecto de la periodicidad de la cosecha inicialmente, se propuso realizarla
cada dos meses,; sin embargo, debido a la heterogeneidad en el llenado de las
trampas, se definié colectar trampas llenas, registrando el periodo en dias en
que se obtenia una trampa completa.

V. PROBLEMAS ENFRENTADOS

Primer periodo

El Unico problema presentado en el inicio de la ejecucion del proyecto, correpondié al
manejo del sistema inteligente descrito anteriormente (3.2), cuya medida correctiva fue
retirarlo temporalmente.

Segundo periodo

El principal problema enfrentado a la fecha, se relaciona con la dificultad de comprar
algunos insumos para la elaboracion de productos, debido a que muchos de ellos son
de uso farmacolégico y por lo tanto su venta se limita a laboratorios del rubro, o a
clientes registrados en las empresas. Otro factor es el volumen de venta, algunos solo
venden cantidades industriales y otros pequefios volimenes para investigacion. Para
solucionar esto, APICENT S.A. realiz6 los tramites para ser cuenta correntista de varios
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de estos proveedores, todo este procedimiento se finalizé en el mes de septiembre,
desde esa fecha no se han vuelto a tener problemas en el abastecimiento de insumos.

Cuarto periodo

El principal problema enfrentado a la fecha, se relaciona con la dificultad de adquirir
envases para los productos desarrollados, como se mencion6 en su oportunidad, los
envases ofrecidos por el mercado nacional no se adecuaban a las exigencias
requeridas por el producto. Lo que fue solucionado recientemente durante la ultima
semana de octubre después de visitar por segunda vez la empresa UNIVERSAL
PLASTIC, en Quilicura. Esta empresa confeccioné los formatos deseados.

Otro problema resuelto, fue la adquisicion de un destilador adecuado para el extracto
fluido de propodleos. Este equipo se adquirié en el mes de julio.

Presentadas las soluciones a los dos problemas mencionados anteriormente, no vimos
enfrentados a un nuevo problema, que fue la adquisicion segura de ciertos aceites
esenciales necesarios para elaboracion de los distintos productos. Para solucionar esto
se ha pensado en la posibilidad de buscar un equipo basico en el extranjero, como
sucedio para la compra del destilador, y asi de esta manera poder contar con los
aceites fabricados por nosotros en forma oportuna.

Quinto periodo
Los principales problemas enfrentados en esta oportunidad, corresponden:

1. El alto costo que significa elaborar los productos desarrollados en los
laboratorios del Instituto de Agroindustria de la UFRO. A manera de precision, se
puede cuantificar que la relacién costo ingredientes-costo elaboracion es de 1:4.

2. En funcion de lo anterior, se pens6é en elaborar los productos en las
dependencias de Apicent, lo que no era posible hasta esta, dado que no se
contaba con ninguna de las resoluciones exigidas (alimentaria, cosmetologica y
farmacéutica), ni con la infraestructura minima requerida.

3. Como se solicité en la carta N° 0245, con fecha 22 de febrero de 2005, respecto
de detallar los procedimientos y costos involucrados para el registro de
productos en el ISPCH, no fue facil enfrentar este gran problema a nivel regional,
por lo que se opto por viajar y empezar el proceso en la sede metropolitana (18 y
19 de marzo), en donde en dos oportunidades fui recibido por los jefes de
distintos departamentos, Sra. Patricia Ifiguez, Sra. Eliana Nufiez, Sra. Ximena
Jones, quienes a pesar de no haber solicitado entrevista con un minimo de 20
dias de anticipacion, me recibieron con una gran acogida e interés por dos
causas fundamentales: no es frecuente que reciban agricultores desde regiones
en busqueda de informacion y que muestren interés en cumplir con las
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normativas establecidas por el ministerio de salud, y ademas tras presentar el
contexto del proyecto en ejecucién y conociendo que era financiado y
supervisado por el estado, manifestaron gran voluntad en apoyar las
necesidades presentadas en esa oportunidad y que tienen relacién con la
obtencion de la resolucion sanitaria, por el hecho que las actividades del
proyecto eran financiadas con recursos del estado.

En resumen, de todo lo planteado por el ISPCH, se recomendo:

(1) que Apicent iniciara conversaciones con alguna institucion regional (Universidades,
Instituto de Agroindustria) y la convenza de adecuar sus dependencias y gestionar la
obtencion de una resolucion de laboratorio de alimentos, otra de laboratorio
cosmetologuillo y otra para laboratorio farmacolégico.

Dado que en regiones existian solo dos laboratorios aptos solo para productos
cosmeéticos uno en la V region y otro en la VIII region, el resto se encuentran
aglutinados en la region metropolitana, lo que indudablemente encarecia los costos,
basicamente por traslado y ademas pasaba a ser una empresa no atractiva por los
bajos volumenes de materias primas entregadas para la elaboracion de productos. De
esta manera, la mejor opcion para Apicent era contratar los servicios de elaboraciéon de
productos en una institucién de la novena region.

(2) Otra alternativa presentada es la obtencién de las distintas resoluciones en forma
independiente por la propia empresa, aclarando que deberia realizarse por etapas, en
donde lo mas conveniente era comenzar con la resolucién para laboratorio
cosmetologuillo, debido a su menor complejidad, posteriormente la resolucion para
laboratorio alimentario y finalmente para laboratorio farmacolégico, si fuese realmente
justificado o necesaria esta ultima.

(3) ElI ISPCH recomendé que para la opcion de resolucién en forma independiente la
empresa debia asesorarse por un profesional idéneo y de preferencia la misma
persona que ha formulado y desarrollado los productos. Debido a que si bien es cierto
el llenado de los formularios aparentemente es simple y resumido; sin embargo, debe
responder informacion especifica y técnica que mucha de ella se obtiene con
posterioridad a las fases de prueba que solicita el servicio, entre ellas se pueden
mencionar que las formulaciones de los productos deben presentarse en nomenclatura
INSI, se deben realizar estudios de estabilidad a tiempo real o con test de estabilidad
acelerada con ecuacion de renus, se debe realizar una certificacion de seguridad de
uso, especificaciones de producto terminadas, descripciones fisico-quimicas de control
microbiolégico.

En ese escenario conocido, se converso con el Instituto de Agroindustria de la UFRO
para que acogiese nuestra propuesta sobre la obtencién de las resoluciones por parte
de ellos, a lo que se respondié que en ese no era una prioridad o una necesidad
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fundamental. El paso siguiente fue conversar con el sefior Mario Villarroel para ver la
posibilidad que nos asesorara en las gestiones necesarias para tramitar solo la
resolucion para laboratorio cosmetologuillo, el que respondié positivamente, pero para
ello debia primero conocer las exigencias, los requisitos, los materiales y métodos,
tiempo personal, en resumen todo lo que conlleva a la obtencién de la resolucion de la
primera etapa antes mencionada.

Respecto de sus honorarios, estos serian cuantificados prontamente y en relacion a los
costos por resolucion del ISPCH, estarian por sobre los $600.000. En el caso del
laboratorio alimentario, la misma resolucion sirve para todos los distintos productos que
alli se elaboren, por lo que es mas economica, respecto de la resolucion cosmetologica
se deben cancelar registros por cada uno de los productos elaborados, para este caso
cada resolucion tendria un valor de alrededor de $400.000, para la resolucion
farmacologica su valor no ha sido informado hasta la fecha; ademas debemos recordar
que la empresa también debera incurrir en costos de inversién para adecuarse a los
requisitos exigidos por el ISPCH.

Sexto periodo

En la actualidad APICENT espera, que llegue el nimero de regidtro del los distintos
productos a través de una resolucion otorgada por el ISP, el cual ha demorado mas
tiempo del estimado.

VI ACTIVIDADES DE DIFUNSION

Primer periodo

El proyecto fue difundido constantemente desde un principio en las distintas actividades
realizadas por APINOVENA A.G., ARAUCANIA EXPORTACIONES y en capacitaciones
realizadas por APICENT en distintos ambitos

Segundo periodo

Durante el mes de septiembre se particip6 en la Feria de Las Tradiciones, organizada
por la SOFO, en Temuco, la que conté en esta oportunidad con la asistencia de
aproximadamente 35.000 personas, segun registros de la SOFO. Dado que aun no se
contaba con productos elaborados en cantidades comerciales, sélo se comunicé a los
visitantes de esta Feria la existencia del Proyecto FIA, prometiendo para el préximo afio
llevar productos a base de propdleos, invitandolos de todas formas a visitar el local
comercial de la empresa.
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Tercer perido

Durante este periodo se esta disefi6 la pagina web de Apicent S.A., donde se incluy6
informacion relacionada con el proyecto a modo de difundir en forma mas masiva
nuestro proyecto y algunos resultados parciales obtenidos de éste.

Cuarto periodo

Durante el mes de septiembre se participé6 nuevamente en la Feria de Las Tradiciones,
al igual que en el afio anterior organizada por la SOFO en Temuco. También
participamos de la feria Expoagro Araucania organizada por INDAP los dias 6 y 7 del
presente mes. Dado que aun no se contaba con productos elaborados en cantidades
comerciales, s6lo se comunicé a los visitantes de estas ferias la existencia del Proyecto
FIA, prometiendo para el mes de diciembre contar con productos a base de propéleos,
invitandolos de todas formas a visitar el local comercial de la empresa.

Actualmente, a través de la pagina Web de Apicent S.A., se difunde el proyecto.
Durante el mes de enero posterior a la entrega de los avances generados y
presentados en el Seminario y Dia de Campo, se incorporaran estos mismos junto a la
presentacion de los productos obtenidos.

Quinto periodo

La mayor actividad de extension y presentacion practica del proyecto se realizé en el
mes de diciembre durante el desarrollo de la Feria Expomundo Rural 2004, esto fue
medible debido a que con posterioridad se recibieron gran cantidad de consultas
respecto del proyecto y de la institucion FIA.

En el desarrollo de las actividades de capacitacion de la empresa (cursos) se ha
mostrado el proyecto y los distintos productos obtenidos en forma practica por los
alumnos, en dos cursos en Temuco, uno en Carahue, otro en San José de la Mariquina
y otro en Aleptie-Mehuin, prueba de ello fue la presencia de parte de estos grupos en la
reunion de lanzamiento del Concurso de Proyectos 2005 en la ciudad de Temuco.

Durante el mes de febrero, se recibi6 a una delegacion de aproximadamente 48
personas pertenecientes a la Red Apinort provenientes de la IV region a quienes se les
participé del contexto, objetivos y desarrollo de este proyecto.

Otra actividad de difusion, fue la participacion del coordinador como invitado a
presentar la experiencia de este proyecto en el marco del lanzamiento del Concurso de
Proyectos de Innovacion 2005, realizado en la ciudad de Osorno en el mes de abril.



PARALIEN AERARA
Sexto periodo
Seminario técnico y Dia de Campo

En el mes de marzo del afio 2006 se llevo a cabo la principal actividad de difusion
programada en el proyecto, a través de la realizacién de un Seminario Técnico, en
donde se presento el marco general bajo el cual se desarroll6 el proyecto y la
presentacion de los productos obtenidos; ademas, se realizé un Dia de Campo con el
fin de realizar una demostracién practica sobre la implementacién de los distintos
sitemas de recoleccion de propodleos investigados, manifestando las ventajas y
desventajas de cada uno; ademas, se realiz6 una demostracién practica para la
elaboracién de algunos de los productos desarrollados por la empresa, ambas
actividades tuvieron una muy buena acogida por parte de otros apicultores de la regién
y de otras regiones del pais concentrandose alrededor de 160 asistentes, se pudo
constatar entonces, el gran interés que existe por conocer desarrollar este tipo de
productos tan apetecidos por el publico, dado que corresponden a productos naturales
que todos los apicultores podrian obtener tras aprender o internalizar la informacion
generada por este proyecto.

Seminario Técnico



DIA DE CAMPO



VIl OTROS ASPECTOS DE INTERES

Primer periodo

En el periodo inicial se observé que existian diferencias significativas en la
acumulaxcién de propoéleos en colmenas de un mismo apiario, bajo un mismo sistema
de trampas,para determinar el motivo de estas diferencias, se estudiaron estas
colmenas, a fin de confirmar si existia una marcada tendencia de algunas colonias a
propolizar mas que otras y con ello realizar una seleccion genética y establecer un pie
de cria haciendo multiplicacion de abejas reinas con mayor potencial de recoleccion de
propbleos.

Tercer periodo

En el laboratorio se han desarrollado productos no contemplados en la propuesta inicial
como capsulas de propoéleo y capsulas de propéleo y pélen. Ademas, se realizaron
pruebas para la obtencién de una mermelada funcional, que incluye linaza (rica en
omega 3) y propdleo, en las pruebas sensoriales previas realizadas, se ha observado
una buena aceptacion de los consumidores dada la textura suave que presenta este
producto por el efecto de la linaza
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Cuarto periodo

En un principio, por desconocimiento y por sugerencias de profesionales de la salud
asumimos que no habia necesidad de contar con resolucién del I.S.P., para los
productos cosméticos (cremas, jabones, pomadas, entre otros) y que esta era solo
necesaria para los productos de consumo oral (jarabes, caramelos). Sélo en los
primeros dias de noviembre, tras contactar a la sefiora Ruth Medina, funcionaria del
area magistral del |.S.P., nos indicé que si se debia contar con resolucién para todos
estos productos, lo que se nos tradujo en una nueva limitante o barrera productiva-
comercial. Esta situacion implica aumentar considerablemente los costos productivos
de todos los productos cuando se debe cancelar por el servicio de elaboracion y
envasado de un laboratorio acreditado por el ISP.

Quinto periodo

El proyecto fue favorecido con el Premio a la Innovacién Agraria 2004, el cual apunta a
realizar visitas o giras de captura tecnolégica en el pais o en el exterior. En este caso
se optd por actuar en forma mas ambiciosa buscando la capacitacion de algunos
socios y equipo técnico en el Centro de Experimentacion Apicola de la Habana en
Cuba, debido a que en este pais esta la mayor investigacion de habla hispana en la
industria de los propéleos.




Algunos socios viajaron por el dia en el mes de Mayo a la cuidad de San Martin en
Argentina debido a que alli existe una empresa especializada y reconocida en nuestro
pais en la industria de los jabones naturales, facilitado ademas por la cercania de
Temuco. Se adquirieron elementos que permitieron mejorar las condiciones actuales de
produccion de Apicent. Esta idea fue presentada al supervisor del proyecto quien apoy6
plenamente esta actividad.

IX CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Primer periodo

La principal conclusion de la primera etapa es que se confirmé que las abejas
aumentan la propilizacién previo a la ocurrencia de cambios climaticos bruscos,
especialmente a entrada de invierno, como forma de prepararse para esta epoca.

Otra conclusién es que no todos los sistemas son apropiados para utilizarlos en forma
continua durante el afio y también se evidencié que no existen grandes diferencias
técnicas entre el sistema de placas plasticas y la malla matrizada, solo en su costo, por

lo que se recomendo no adquirir la cantidad inicialmente programada y evaluar solo un
minimo por apiario.
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Tercer periodo
Respecto a la elaboracion de productos, se obtuvieron resultados exitosos en los
productos comprometidos inicialmente, incluso se incorporaron nuevos productos en
base a propoleo.

Para la comercializacion de los productos se hizo una busqueda de envases
adecuados, dada la alta capacidad de oxidacion del propéleo y se iniciaron los tramites
para obtener la inscripcion en el Instituto de Salud Publica, para aquellos de uso
farmacologico. Respecto a los productos que se consideran alimentos, no fue
necesario realizar nuevos tramites dado que Apicent S.A. cuenta con Resolucion
Sanitaria.

Cuarto periodo

Respecto a la elaboracion de productos, se tuvieron resultados exitosos en los
productos comprometidos inicialmente, no obstante el coordinador manifiesta cierta
discordancia productivo-comercial, debido a que contando con los productos
terminados, no existia un envase definitivo en existencia, lo que produjo un desfase en
la comercializacion de los distintos productos. Esta situacion dice relacion con
problematicas externas las capacidades de Apicent.

Sentimos gran conformidad al contar en este momento con las soluciones a los
problemas anteriores y que dicen relacion con contar con un equipo de destilacion de
alcoholes para la elaboracion de extracto blando en forma industrial y ademas tener en
este momento definido el formato de envases adecuados para las cremas.

Quinto periodo

En este periodo se ha logrado comercializar pequefios stocks de productos cosméticos
en un formato acorde a la calidad de los productos obtenidos logrando presentarlios en
forma profesional.

En funcién de lo presentado anteriormente se manifiesta la necesidad de poder contar
con la resolucién independiente por parte de la empresa Apicent.

Para que la institucién conociera lo engorroso y arido que significa todo el proceso de
tramitacion de las resoluciones para Apicent, se le hizo llegar en su oportunidad un CD
con los documentos requeridos por el ISPCH.

Sexto periodo
« El sistema de recoleccion mejor adaptado a nuestra zona, es el Propolis collector

+ Se observd una mayor recoleccion de propdleos en sectores con mayor
presencia de flora nativa
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Se desarrollaron exitosamente siete productos en base a propéleos de caracter
cosmetoldgico, alimenticio y medicinal

La extraccion de propéleos con el sistema Propolis collector no produce efectos
negativos en la produccion de miel

Es necesario contar con resolucién del ISP previo a la comercializacién de
productos alimentarios, cosmetolégicos y medicinales.

Existe una gran demanda por productos naturales e inocuos por parte del
publico consumidor (Santiago).

Para APICENT, esta fue una experiencia fructifera, pero sin el apoyo de FIA , no
hubiese sido factible desarrollario.

Dado el caracter innovativo de este proyecto, fue premiado por el Ministerio de
Agricultura con el Premio a la Innovacién Agraria 2004.



ANEXO 1

MANUAL DE COSECHA DE PROPOLEOS



(o APICENT

RECOMENDACIONES PARA LA COSECHA DE PROPOLEOS

El propéleos de las abejas

Esta sustancia, elaborada por las abejas, es conocida por el hombre desde
tiempos remotos. La utilizaban los sacerdotes egipcios y mas tarde, los griegos,
quienes lo denominaron "propéleos", pro: que significa delante de y polis, que
quiere decir ciudad.

Definicién: El propéleos es una gomo-resina, de composiciéon compleja, de
color verde pardo, castafio, rojizo e incluso puede ser casi negro (dependiendo
de su origen botanico).

Importancia del tema

Como puede observarse en la serie de Mercado del Propéleos, se trata de un
producto altamente promisorio, que puede transformarse en una importante
fuente de ingreso para el apicultor.

Dado que este producto es utilizado en apiterapia para la elaboracién de un
sinnumero de medicamentos y considerando que la estrategia comercial que
adoptara APICENT S.A. en el marco del proyecto FIA, pone especial énfasis en
la calidad; se torna imprescindible que el apicultor se esmere para no alterar
sus propiedades, procurando evitar o reducir el nivel de contaminantes.



Coémo cosechan y procesan el propéleos las abejas

La recoleccion responde a un patrén especifico de forrajeo, las pecoreadoras
extraen el propdleos de las yemas valiéndose de sus mandibulas y con ayuda
del primer par de patas, la secrecién de las glandulas mandibulares (acido 10-
hidroxidecenoico) permite el ablandamiento para triturarlo y transportarlo a las
cestillas. Al ingresar a la colmena, se dirigen inmediatamente al lugar donde
éste es requerido y permanecen quietas, permitiendo a las abejas
propolizadoras, tomar algunas particulas de la sustancia, comprimirlas y
agregarles cera para proceder al propolizado.

Las abejas utilizan el propéleos para barnizar el interior de la colmena
(incluidos los panales) con fines desinfectantes, cerrar grietas, reducir vias de
accesos y consolidar los componentes estructurales. También es utilizado para
recubrir los cadaveres de los enemigos que se hayan introducido en la colmena
(escarabajos, roedores, lagartijas, etc.), que quedan embalsamados evitando su
descomposicion. Esta propiedad del propoéleos ya era conocida por los egipcios
v los sacerdotes lo utilizaban para embalsamar momias.

Se considera que la costumbre que tienen las abejas de utilizar el propéleos para
protegerse de sus enemigos y para recubrir los interiores de la colmena se
remonta a la época en que vivian en estado salvaje en los bosques, en troncos de
arboles y en cuevas. Las distintas razas de abejas presentan peculiaridades
respecto a la recoleccion o utilizacion del propéleos.

Produccion de propoéleos

La cantidad de propdleos que produce una colmena depende del
comportamiento pecoreador (de recoleccién) de resinas y de la vegetacién
circundante. Apis mellifera recoge mayor cantidad de resinas de brotes de
arboles, principalmente alamo, sauce, coniferas (ciprés, pino) pero también se
destacan especies autdctonas de nuestro bosque nativo, que para este proyecto
es de importancia identificar aquellas especies mayoritariamente presentes en
nuestros propoéleos.

T e ———— T ————




La bibliografia al respecto es escasa y por lo tanto la informacién resulta
imprecisa, pero podemos considerar que mediante los métodos tradicionales
de raspado es posible la obtencion de 100 a 200 gramos de propéleos
anualmente, mientras se pueden alcanzar hasta 500 g con el método de mallas,
mejorando la calidad sin incrementar demasiado los costos de produccion.

En los ultimos afios se ha desarrollado un método que requiere un manejo
especial de la cdmara de cria y que podria permitir rendimientos de entre 800 y
900 g/ colmena. En funcién de lo expresado anteriormente es que APICENT, en
conjunto con el FIA, aunaron esfuerzos para investigar y validar estas
tecnologias para la novena region

Si bien la calidad del propéleos depende del tipo de flora y del ambiente; es
decisivo en este sentido el trabajo del apicultor. La calidad del producto
resultante estard directamente relacionada con los métodos de extraccion,
almacenamiento y conservacion.

Métodos de cosecha
1. Método artesanal o método de raspado

Para un adecuado raspado, retirar las alzas y cuadros al preparar las colmenas
para la invernada, ya que aprovechamos ese momento para confinar la colonia
al menor espacio posible y el material excedente sera transportado al taller del
apicultor. Ademas en esa época la temperatura baja facilita la separacion del
propoleos de la madera y el estado rigido de la resina limita la posible
contaminacién con trozos de madera, abejas y otros contaminantes
macroscopicos.

Es recomendable utilizar una espatula de acero inoxidable, sin mucho filo para
reducir el riesgo de arrastrar virutas de maderas.



Cuidar de no raspar donde haya pintura sobre la madera, pues ésta es uno de
los mayores responsables de la contaminacion del propoleos v es facilmente
detectable.

Se debe realizar el raspado del propéleos que se encuentra en las superficies
interiores de la colmena: tapa, cuadros y cajas, desechando el que se encuentra
en el fondo, pues generalmente estd muy contaminado.

La recoleccion se debe realizar con las manos y espatula libres de restos de miel,
tierra o cualquier otra sustancia que pueda contaminarlo. Durante la cosecha,
el propéleos no debe exponerse a la incidencia directa de los rayos solares,
evitandose su almacenamiento cerca de fuentes de calor como el ahumador.

No debe mezclarse con la cera que se encuentra en la tapa, entre los marcos y
sobre ellos. En la imagen se muestra una tapa donde se distingue claramente la
cera, en la parte central (que no se debe raspar), del propoleos, en los laterales.

CERA

$0310404d

PROPOLEOS

CERA

Siempre debe tratar de evitarse que el propéleos se compacte como aparece en
la foto de la izquierda. Para lograr que quede como en la imagen de la derecha,
el propéleos recolectado no se debe comprimir con las manos para formar
pelotas, por el contrario, se debe mantener en formas de escamas y/o trozos
sueltos.




Los propoleos procedentes de diferentes zonas de recolecciéon no se deben
mezclar.

Cada muestra que se envie debe ir acompafiada de una ficha como la que se
adjunta mas adelante, completada con la mayor cantidad de informacién
posible.

Los medios de transporte para trasladar las muestras deben estar limpios,
secos, libres de combustibles u otras sustancias toxicas que le impregnan
olores y sabores extranos que afectan la calidad del propéleos.

Si las colmenas que fueron utilizadas para obtener propoleos se desean utilizar
para realizar trashumancia hacia otra zona de recoleccién, se debe raspar todo
el propoéleos en las partes interiores de la colmena inmediatamente antes o
después de que ésta se efectie.

2. Método técnico (internos y externos) o método de proceso.

Dentro de los métodos técnicos analizados en este documento, solo describiran
los propuestos para la region.

» Mallas matrizadas de procedencia alemana presentada en placa unica,
de plastico flexible, utilizada a manera de entretapa sobre los cabezales
de los marcos y bajo el techo de la colmena, con la finalidad de estimular
el sellado de los orificios y evitar pérdidas de calor. El orificio de mayor
tamano debe ubicarse hacia el interior de la colmena, optativo sera
cambiar el sentido de la malla para estimular la propolizacion de los
orificios restantes.




« Mallas de tejido mosquitero plastico, también conocidas en el mercado
nacional como “propolis collector”corresponde a dos medias placas de
plastico PEP, un tanto mas rigido que el anterior. Las condiciones de
manejo son similares a la anterior.

» Colmenas especiales con ventana lateral, en rigor es un alza
convencional que posee en ambos costados dos correderas que se
deslizan dejando una abertura menor al tamano de una abeja por dos
razones 1) evitar pérdida excesiva de temperatura 2) no crear una nueva
entrada para las abejas y menos atin para la permisividad de pillaje y
entrada de enemigos como las avispas. Una vez completado el espacio
con propdleo se retira la lamina completa, se cierran las ventanas para
reiniciar nuevamente el ciclo. Uno de los cuidados que se debe planear es
el sombreamiento de la lamina de propodleo expuesta, ademas de evitar
la contaminacién con polvo u otras sustancias.

* Sistema inteligente, también corresponde a un tipo de alza, que en los
costados posee varios listones desmontables los que dispuestos en forma
horizontal permiten el depoésito del propéleo entre los listones
acomodados para tal efecto. Aqui se exiraen tiras de propoleo v las
condiciones de manejo son similares a la anterior.

Recordar que no sirven las mallas metalicas porque contaminan el propoleo
con oxido y las de fibra de vidrio tienden romperse en el primer intento de
manipuleo, dejando residuos.

Las mallas de tejido mosquitero, es recomendable que sean blancas o colores
claros, evitando el color negro (hasta no demostrar que este color no sea
contaminante).



Es ttil colocar estas tltimas en forma simétrica sobre el ancho del alza, y luego
de algunas semanas moverlas hacia el otro extremo, de tal modo que in-
centivamos a las obreras a que se enfrenten a los nuevos espacios vacios, lo cual
las incentivara a mayor recoleccién.

Limpieza, almacenamiento y conservacion

El primer paso luego de obtenido el propdleo de las trampas y posterior al
congelamiento en un freezer, es la limpieza del mismo con una pinza, cuidando
de retirar contaminantes macroscopicos como abejas, trozos de madera, pasto,
etc.

Cuidar de retirar aquellos trozos de propodleos que puedan venir con pintura
adherida ya que ésta es una de las principales fuentes de contaminacion.

Es util disponer de una bandeja de dimensiones apropiadas para depositar el
propoleos, mientras se procede a su inspeccioén. Es conveniente que la bandeja
sea de pocos cm. de altura, de material plastico o de madera, que esté ubicada
sobre una mesa, apropiadamente iluminada para que el operario trabaje
comodamente.

Para que las propiedades del propéleos recogido no se pierdan o alteren, es
recomendable acopiarlo en bolsas de plastico transparentes, hasta que se
entregue para su utilizacién.

Se debe tener la precaucion de no almacenar grandes volimenes, para evitar
que se compacte desmereciendo significativamente la calidad del producto.

Es prudente guardar estas bolsas dentro de cajas de cartén, madera o un
recipiente apropiado que lo proteja de las altas temperaturas y en especial de la
luz.

Otra posibilidad seria conservarlo en frascos de vidrio de color &mbar.

En general, si el propoleos recolectado se va a almacenar por largo tiempo antes
de trasladarlo a la planta de procesamiento, se debe conservar sometiéndolo a
temperaturas que oscilen entre -10 y -20 °C durante 48 horas. Se pueden
utilizar los freezer de uso doméstico. Una vez retirado del mismo, no se debe
dejar expuesto al aire ya que tiende a condensar la humedad ambiente. Es
conveniente cubrirlo con un plastico (preferentemente incoloro) hasta que
alcance la temperatura del lugar donde se conservara.

El almacenamiento se realizari en locales limpios, libres de roedores y
plagas, secos, ventilados, separandolo del piso y de las paredes.



Nunca se debe almacenar el propdleos a la intemperie, ni cerca de fuentes de
contaminacion como son las acumulaciones de panales viejos o material apicola
en desuso después de la cosecha.

Si por alguna razoén, y a pesar de las medidas de conservacioén aplicadas se
detectan fragmentos de propoleos atacados por polilla, el mismo se debe
separar inmediatamente y destruirlo. Posteriormente se debe inspeccionar el
resto de las muestras para descubrir y eliminar en caso necesario cualquier otro
foco de contaminacion. A modo de seguridad, la muestra que presenté polillas
se somete a congelamiento utilizando las condiciones previamente establecidas.

Recuerde:

* Siobtiene propdleos de raspado trate que no se mezcle con cera o con restos
de pintura.

* Trate que el producto permanezca en forma de escamas o trozos, evitando
que se apelmace.

* Los distintos tipos v calidades de propdleos deben empaquetarse por
separado para su comercializacion.

* Almacene el propoleos en un sitio fresco, oscuro y seco, evitando la
exposicion directa a la luz solar, a tubos de neén o a focos de gas a mercurio.

* Evite la contaminaci6n en el almacenamiento, no utilice sitios con polvo, ni
lugares donde se depositen agroquimicos, o se enciendan motores

accionados a combustible (tractores, autos, grupos electrogenos, etc.)

* No acopie en bolsas de papel y menos atin en papel de diario, pues la tinta
aporta plomo que es facilmente captado por el propoleos.

Hagamoslo juntos...
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Este ano iniciamos una estrategia tendiente a colocar nuestro propéleos en el
mundo que se basa en tres pilares fundamentales:

» Desarrollar y transferir la tecnologia para la produccién de propodleos,
evaluando el potencial de diferentes localidades en la region y las diferentes
alternativas de cosecha disponibles.

» Poner a disposicién del apicultor (independientemente de su tamaiio v/o
localizacion geografica) la tecnologia para la obtencién de Extractos de
Propéleos, agregando valor a su producto.

* Organizar el sistema de control de calidad y estandarizar los diferentes tipos
de propoleos a los efectos de asegurar la calidad del producto ofrecido al
mercado.

FICHA PARA EL ENVIO DE MUESTRAS DE PROPOLEOS

1. Datos del producior

Nombre del apicultor:

Localidad:

Direccién:

Fax:

Email:

i
|
Teléfono: {
|
l

2. Cosecha

| Fecha de recoleccién:

| Cantidad de colmenas cosechadas:

Total cosechado:

Sistema de extraccién utilizado:

Zonas de la colmena desde donde extrajo:

Fecha en que realizé la anterior cosecha:

4. Datos del apiario

| Ubicacién del apiario:

Cantidad total de colmenas:
Productos utilizados para control sanitario:

Flora predominante en la zona:

Pesticidas utilizados en los alrededores:

Christian San Martin G.
Coordinador Proyecto FIA



ANEXO 2

FORMULACION Y DESARROLLO DE PRODUCTOS A BASE DE
PROPOLEOS



FORMULACION Y DESARROLLO DE PRODUCTOS
A BASE DE PROPOLEO

MARIO VILLARROEL
YASNA AGUIRRE

2003




INDICE

INTRODUCCION
OBJETIVOS
SR R AR DE PROPILTID .. s it e treerats

EREPORCIIERE coconesssssssosssasecsassossnosnssssemssenssosonssesssessssstssssserssssossessessesstosessiiasnesssessesessess

T A AR R e A S S S R SR

Elaboracion de Jabones con propoleo y miel.......cuiicveicncisnessrressssssasssnssssnsssssesens

1.1. Jabin a base de glCerIna......ccoviniviisscsnsssirsasssrsssssasctsssossssassensvassssons
1.2. Jabon a base de glicerina- aceite vegetal.... ;
B0 DI 5 THEDE B COOD.corniresrsiserrersonssrossrsssasiorsassoessssimantisossrosssstmsossasdasssorsssnesssnase
14 JaDER & bane de aceile VOERIAL. .. . cccovocnoicosicicrmiiossosssssassssasossosanssssrsssscssnant

1.5. Jabln a base de grasa animal............ococccimiiccrncsssccccseasessscsssesssnsssasssssssssesse

2. JARABE A BASE DE PROPOLEO Y MIEL........

EREEOBIEIIIN. .. o oosvnsnssssecsesansasossssosssesssssssosssssssssssssssssnsessssessessinese

Elaboracion de Jarabe a base de propoleo y miel.......iiciueieiisnicsisnncssssansccssensenns

3. CALUGAS Y PASTILLAS CON EXTRACTO DE PROPOLEOQ........coccesvuees

Elaboracién de pastillas de propoleo...ccnicersessssocssscsssscssasssssssssssscsssss

Elaboracion de calugas de propoileo........oeeceisenens
4. POMADAS Y CREMAS CON EXTRACTO DE PROPOLEO...........covmuvernee

IBEredienies. ...c.ccccoaciscecanncsscscossssscsissse

Elaboracion de pomadas a base de propoleo..........c.vveviiiiiiiiinnnicnisnenssnnenns

B TR T ooiois o vivirnnssnssassciabvmsssnvapsinsacsiinesissnsssansonesibrsseatei
Rt ENRERIEINE Bh.s s i o v ssorssnnvsashissphonbiospsss soesoiy sysmssuvbsnasinsnebors Cupiltie
4.3 Yormuinciéa I (Pomada Pars MBIOE)....c o cuicirscensacsnusussasipensasiobanniis
Elaboracion de cremas a base de propéleo y aceite de avellana.....................

4.4. Formulacion I (Crema humectante)...... | AR S AT R U
4.5 Formulation H (Crema BUMEEIIIEE). .+ 0o oo0civccsnnsesssnsnserassansssnsosssss
&6, Formuinciie 11T (LoChe COFPINIIII o1 itk or oo snccssqnsssisansossessnasnnsnsiasios
4.7. Formulsnciin TV (Crems aBlirTREI ... ..cccconcnnsssssosscnsssssnasessssvsansme

12

16

17

18

19

20

21



5. CAPSULAS DE PROPOLEO Y MEZCLA DE PROPOLEO-POLEN............

EbOracitn Ge T ADSRINS 0€ PIOPOIED cvicessssorsssorssnssssssessonssnsnsasertosssssensre

Elaboracion de Capsulas de propoéleo con polen.........eevnnniniiniiniinnenninenn

6. MERMELADA A BASE DE PROPOLEO Y LINAZA.......coooevmeeressesssessssssessassens

Elaboracion de mermelada a base de propéleo y linaza

BEBEREGIRANTA.. ..o omemivmososrssmiosiorsoonivsssorosiostosssrsssesb HEersErIssssosoorinsp it




Formulacién y Desarrollo de productos a base de Propéleo

INTRODUCCION

desde hace miles de afios AC existen evidencias de la relacion del hombre con la abeja.
Desde la antigiiedad se sabe el uso de los productos de la colmena en la alimentacion humana y
en alteraciones de salud. Hoy podemos hacer con seguridad y respaldo de la tecnologia, lo que
nuestros ancestros hacian en forma empirica.

Dentro de los productos de la colmena se encuentra el propéleo o propélis, el cuél es una
amalgama elaborada por las abejas a partir de sustancias resinosas que recogen en las yemas de
los drboles, arbustos y plantas mas pequefias. Lo colocan a la entrada de la colmena, con el fin de
sellar todas las fisuras que ésta tiene y asi evitar la presencia de cualquier parasito o enfermedad.

La composicion quimica del propdleo varia segin la especie vegetal visitada por las
abejas, sin embargo ya se le han detectado mas de 250 elementos constitutivos y unos 50
principios biolégicamente activos, lo que explica su gran cantidad de propiedades. Tiene resinas,
balsamos, aceites esenciales, minerales, vitaminas, aminoacidos (7 de los 8 esenciales) y 50
grupos de flavonoides. Pruebas de laboratorio, en la actualidad han demostrado sus propiedades
bacteriostaticas, bactericidas y fungicidas; igualmente propiedades anestésicas, antiinflamatorias
y cicatrizantes. Tradicionalmente se ha usado para evitar o suavizar los dafios por afecciones de
garganta, infecciones bucales: llagas heridas, quemaduras, algunos problemas dentales y
enfermedades de la piel.

Por todas las propiedades que presenta el propdleo y la revalorizacion de los productos de
origen natural por parte de los consumidores en el ambito mundial, genera invaluables
perspectivas para aprovechar en mejor forma el desarrollo de productos a base de propdleo en el
area de alimentos, medicina natural y cosmetologia, para lo cual es indispensable aplicar
tecnologias y comercializacion que permitan un mayor y mejor aprovechamiento de estos

productos, para asi incrementar su valor agregado.




Formulacion y Desarrollo de productos a base de Propdleo

OBJETIVOS

Objetivo general

e Desarrollar productos en el area de alimentos, medicina natural y cosmetologia a partir de

propoleo

Objetivos especificos

Elaboracion de Jabones a base de propoleo.

Elaboracion de Pastillas y calugas a base de propdleo.

Elaboracion de Pomadas y cremas a base de propéleo.

Elaboracion de capsulas a base de propoleo.

Elaboracion de mermelada a base de propdleo.
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1. JABON A BASE DE PROPOLEO

Existen documentos que mencionan el uso de muchos materiales jabonosos y agentes
limpiadores desde la antigiiedad. Alrededor del siglo XII la produccién de jabon era comun en
Italia y en Espaiia, la mayoria de los jabones se producian a partir de cebo de cabra. En algunas
zonas del continente americano, el jabon se hacia principalmente en el ambito doméstico
utilizando grasas animales derretidas. Sin embargo hacia 1700, los habitantes de algunas zonas
obtenian la mayor parte de sus ingresos de la exportacion de cenizas y grasas empleadas en la
fabricacion del jabon.

El jabon se define como un agente limpiador o detergente que se fabrica utilizando grasas
vegetales, animales y aceites. Quimicamente, es la sal de sodio o potasio de un acido graso que se
forma por la reaccion de grasas y aceites con élcali, proceso que se llama saponificacion. Esta
importante reaccion descompone las sustancias grasas cuando se las hierve con una solucién de
un hidroxido fuerte, como el de sodio o el de potasio.

El fenébmeno es comparable a la hidrélisis pero, en lugar de quedar libres los acidos, se
convierten en las sales del metal del hidroxido empleado. Estas sales son los jabones.

Como los acidos predominantes en las grasas son el palmitico, el esteérico y el oleico, se
formaran mezclas de palmitatos, estearatos y oleatos de sodio o de potasio, que son los que

componen la mayor parte de los jabones. Las reacciones de saponificacion no son reversibles.

R-COOH + NaOH —" R-COONa + H;O

Acido graso  Hidroxido de Sodio JABON  Agua

La estructura de un jabén puede considerarse formada por dos partes:

a) Una cadena larga, formada por carbonos en unién covalente

b) El grupo carboxilo, que, al estar disociado, tiene cargas eléctricas.

La cadena hidrocarbonada no es soluble en agua, pero tiene afinidad con las grasas, por lo que se
la denomina cola lipofilica o liposoluble. El extremo idnico tiene cargas eléctricas y tiende a

disolverse en el agua denominandose cabeza hidrofilica o hidrosoluble.
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Ingredientes:

Aceite

Para que un jabon contribuya al cuidado de la piel, es necesario incluir los aceites que son
liquidos oleosos y grasosos al tacto. Estos aceites proporcionan emolientes, nutrientes, vitaminas,
acidos grasos y un alto nivel de humectacion. Los aceites mas utilizados para la elaboracion de
jabones son:
Aceite de coco: Tiene efectos humectantes y suavizantes.
Aceite de almendra: Emoliente y acondicionador, alivia la piel seca.
Aceite de oliva: Tiene propiedades emolientes.

Aceite de germen de trigo: Alto nivel de vitaminas, minerales y proteinas.

Lejia

La lejia es una sustancia basica formada a partir de una mezcla de hidroxidos y oxidos,
que se usa principalmente para la elaboraciéon de jabon comercial y es residuo de procesos
industriales. Esta compuesta principalmente de hidréxido de sodio o bien de hidroxido de potasio

y contiene en menor cantidad 6xidos de los metales correspondientes.

Aromas

Uno de los elementos mas importantes de cualquier cosa natural es su olor. Para
aromatizar los jabones se debe utilizar los aceites esenciales, que son extractos aromaticos de los
diversos frutos, flores, hojas, especias, cortezas y tallos. Las esencias que se utilicen en los

jabones son de uso cosmético.

Lauril Sulfato de sodio

Es un detergente aniénico que es efectivo tanto en medio acido como en medio bésico y

también en agua dura. Se usa en jabones, champues y para la limpieza de la piel.

Otros ingredientes

Para darle un sello especial a los jabones, se puede incorporar a la mezcla todo tipo de

flores, hierbas, especias y cereales enteros o triturados. Estos ademas de darle un aspecto
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especial, aromatizan, decoran y proporcionan texturas que sirven como exfoliante para la piel.
Estos elementos naturales al integrarlos a los jabones de glicerina, jabones blancos y sales,
proporcionan efectos benéficos para la piel:

Miel natural: es un emoliente que ayuda a la piel a recobrar su humedad original. Rica en azicar,
proteinas, minerales y vitaminas contribuye a la regeneracion del tejido dafiado de la piel, a la vez
que la nutre y la humecta mejorando la el tono y la elasticidad misma.

Propéleo: capacidad cicatrizante, desinfectante y anti-inflamatoria lo hace indicado para heridas,

quemaduras y afecciones a la piel.

Funciones:

La mayoria de los jabones eliminan la grasa y otras suciedades debido a que algunos de
sus componentes son agentes activos en superficie o agentes tensoactivos. Estos agentes tienen
una estructura molecular que actiia como un enlace entre el agua y las particulas de suciedad,
soltando las particulas de las fibras subyacentes o de cualquier otra superficie que se limpie. La
molécula produce este efecto porque uno de sus extremos es hidrofilo (atrae el agua) y el otro es
hidréfobo (atraido por las sustancias no solubles en agua). El extremo hidréfilo es similar en su
estructura a las sales solubles en agua. La parte hidréfoba de la molécula estd formada por lo
general por una cadena hidrocarbonada, que es similar en su estructura al aceite y a muchas
grasas. El resultado global de esta peculiar estructura permite al jabon reducir la tension
superficial del agua (incrementando la humectacién) y adherir y hacer solubles en agua sustancias
que normalmente no lo son. El jabon en polvo es una mezcla hidratada de jabon y carbonato de
sodio.

En este producto se unen las propiedades antisépticas, bactericidas, reconstituyentes de
tejidos y antimicoticas del propoleo; el poder lubricante, emoliente y suavizante de la miel y la
cualidad emoliente y protectiva de la glicerina. Ademas de sus efectos especificos este tipo de
jabén limpia el cuerpo, eliminando impurezas y residuos de la piel. Al dejar libres los poros,
permite su rapida oxigenacion. Contiene principios activos que ejercen un efecto reconstituyente
en la piel fatigada. Usado en la higiene diaria, previene la transmisién de enfermedades
producidas por bacterias y hongos. Es indispensable en el tratamiento del acné, y dermatitis.

Actua como desodorante en la higiene corporal e intima.
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2.-Jabén de glicerina-aceite

Ingredientes:

* 100 gr. de jabon base de glicerina solida.
= 16 ml. de aceite vegetal.

* 40 gr. de miel de abeja.

* 16 ml. de tintura de propoleo al 20%.

= 20 ml. de agua destilada.

= 10 gotas de esencia de miel.

* 3 gr. de lauril sulfato de sodio.

Preparacion:

- Fundir el jabon base de glicerina sélida a bafio maria, mezclando constantemente con la cuchara
de madera.

- Agregar agua destilada, lauril sulfato de sodio, los aceites, miel y propoleo, revolviendo
suavemente hasta que se vea uniforme, por ultimo agregar la esencia.

- Retirar de fuego, verter mezcla a los moldes previamente lubricados con vaselina liquida.

- Dejar reposar por espacio de 30 minutos, llevar al refrigerador para acelerar el proceso.

- Desmoldar y pulir con alcohol.

- Dejar reposar durante 2 a 3 dias antes de envolver. Etiquetar.

- Madurar (permite que todos los ingredientes se integren) durante 2 a 3 semanas antes de utilizar.
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ELABORACION DE JABONES CON EXTRACTO DE PROPOLEO Y MIEL

1.-Jabén a base de glicerina

Ingredientes

* 100 gr. de jabon base de glicerina solida.
® 40 gr. de miel de abeja.

= 16 ml. de tintura de propoleo al 20%.
* 16 ml. de aceite de almendra.

= 20 ml. de agua destilada.

= 10 gotas de esencia.

= 3 gr. de lauril sulfato de sodio.

Preparacion:

- Fundir el jabon base de glicerina sélida a bafio maria, mezclando constantemente con la cuchara
de madera.

- Agregar agua destilada, lauril sulfato de sodio y luego miel y aceite de almendra, revolviendo
suavemente hasta que se vea una mezcla uniforme, por tltimo agregar esencia.

- Retirar del fuego, verter mezcla a los moldes previamente lubricados con la vaselina liquida.

- Dejar reposar la mezcla por espacio de 30 minutos hasta que este firme, llevar al refrigerador
para acelerar el proceso.

- Desmoldar y pulir con alcohol.

- Dejar reposar durante 2 a 3 dias antes de envolver. Etiquetar.

- Madurar los jabones (permite que todos los ingredientes se integren) durante 2 a 3 semanas

antes de utilizar.




Formulacién y Desarrollo de productos a base de Propéleo

3.-Jabén a base de coco

Ingredientes:

= 100 gr. de jabén base de coco.

* 40 gr. de miel de abeja.

= 16 ml. de de tintura de propéleo al 20%.
= 16 ml. de aceite de coco.

= 60 ml. de agua destilada.

= 10 gotas de esencia de miel.

= 3 gr. de lauril sulfato de sodio.

Preparacion:

- Fundir a bafio maria el jabon base de coco con el agua destilada y el lauril sulfato de sodio. Una
vez derretido, agregar la miel y el aceite de coco. Revolver suavemente hasta que los
ingredientes estén incorporados.

- Agregar la esencia de miel. Retirar de fuego.

- Verter la mezcla a los moldes previamente lubricados con la vaselina liquida.

- Dejar fraguar por espacio de 30 minutos.

- Desmoldar.

- Dejar reposar durante 2 a 3 dias antes de envolver. Etiquetar.

- Madurar (permite que todos los ingredientes se integren) durante 2 a 3 semanas antes de utilizar.
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4.-Jabon con base de aceite vegetal

Ingredientes:

= 50 gr. de soda cdustica.

® 150 cc de agua destilada.

* 100 cc de aceite.

* 4 ml de tintura de propoleo al 20%.
* 10 gr. de miel.

= 4 ml. de aceite de coco.

= 3 gr. de sodio lauril sulfato.

= Esencias.

= (Colorante.

Preparacion:

- Disolver la soda caustica en el agua. Luego se incorpora el lauril sulfato de sodio y el aceite, el
cual se va agregando poco a poco.

- Se mezcla con una cuchara de madera, siempre mezclando para el mismo sentido hasta que la
mezcla se va endureciendo.

- Posteriormente se agrega el propoleo, colorante y las esencias.

- Verter la mezcla a los moldes previamente lubricados con vaselina liquida.

- Dejar fraguar por espacio de 30 minutos.

- Desmoldar.

- Dejar reposar durante 2 a 3 dias antes de envolver. Etiquetar.

- Finalmente se almacena para permitir que se complete el proceso de saponificacion y no sea

abrasivo.
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5.-Jabdn a base de grasa animal

Ingredientes

= 100 gr. de grasa animal.

= 40 gr. de soda caustica.

* 150 ml. de agua destilada.

= 8 ml. de tintura de propéleo al 20%.
= 20 gr. de miel.

= 3 gr. de sodio lauril sulfato.

» Esencias.

= (Colorante.

Preparacién:

- Mezclar la soda con el agua y el lauril sulfato de sodio. Cuando la mezcla se ha enfriado se
agrega lentamente la grasa derretida, mezclar por un tiempo hasta que se observe una mezcla
cremosa (similar a la mayonesa).

- Posteriormente se agrega la miel liquida poco a poco y luego el propéleo, colorantes y las
esencias.

- Verter rapidamente la mezcla a los moldes cuando su apariencia es cremosa. Los moldes deben
estar previamente lubricados con la vaselina liquida.

- Dejar reposar por espacio de 30 minutos en el refrigerador.

- Desmoldar.

- Dejar reposar durante 2 a 3 dias antes de envolver. Etiquetar.

- Finalmente se almacena para permitir que se complete el proceso de saponificacion y no sea

abrasivo.
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ESQUEMA GENERAL DEL PROCESO DE ELABORACION DEL JABON

(M 2)

3) @
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2. JARABE A BASE DE PROPOLEO Y MIEL

Todos los componentes de este jarabe permiten descongestionar las vias respiratorias,
garganta y pulmones, ademas el propdleo es el medio eficaz para combatir las afecciones de todo

tipo en las vias respiratorias.

Ingredientes

Miel de abeja:

Segun el Reglamento Sanitario de los Alimentos, la denominacién de miel de abeja esta
exclusivamente reservada para designar el producto elaborado por la abeja Apis mellifera, con el
néctar de las flores y exudados de plantas aromaticas. (Parrafo 111, Articulo 393, 2002).

Los principales constituyentes de la miel son: agua 17%; fructosa 39,3%; glucosa 32,9%;
sacarosa 2,3%; maltosa 7,3%; polisacaridos 1,5% y constituyentes menores 1%.Este es el
producto mas apreciado de todos los que son fabricados por las abejas; es un alimento delicioso y
que contiene muchas propiedades curativas que nos hacen considerarlo como el producto natural
mas energético y saludable de los que hay en la naturaleza.

La miel ha sido utilizada tradicionalmente para tratar afecciones moderadas de la garganta
por su efecto expectorante, calmante de la tos y estimulante de la secrecion bronquial. Hasta la

fecha se han encontrado en la miel mas de 180 sustancias utiles para el hombre.

Extracto de Propdleo:

Su accién anti-inflamatoria y anestésica lo convierte en eficaz protector de la garganta y

las cuerdas vocales.
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Extracto de Eucalipto

El Eucalipto (eucaliptus globulus L.), tan famoso todavia para las curas domésticas de los
catarros bronquiales se empleé muy poco en el siglo XIX ya que su descubrimiento en los
bosques de Australia y Tasmania no se hizo hasta 1792. De las 300 diferentes especies de arboles

de eucalipto en el mundo, el Eucalyptus globulus es el mas conocido.

Esta planta posee propiedades de caracter antiséptico, balsamico, anticatarral,
desodorante, cicatrizante, antiparasitario, antirreumatico, antifebril y estimulante en especial del
sistema respiratorio. Es fantdstico para aliviar congestiones nasales. Su principal uso es en
infecciones de las vias respiratorias, gripe, sinusitis, catarro, fiebre, cistitis, llagas, quemaduras y

reumatismo.

Extracto de Satico

El Sauco (Sambucus nigra L.) es una planta nativa de Europa y Norteamérica que ha sido
usada para combatir infecciones, malestares de garganta y para la piel. Por sus propiedades, el
sauco, es muy recomendado en el tratamiento de enfermedades infecciosas, inflamatorias,
influenza, herpes simple y fiebre. La parte que se utiliza son las flores (Sambuci flos) que ayudan
a mejorar febriles y ademds calma la tos y los frutos y la corteza que actiian como purgante y

diurético (Sambuci fructus).
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No hay datos farmacoldgicos ni clinicos suficientes para explicar los usos populares de las
flores, frutos y corteza de satico. Algunos autores consideran que su actividad sudorifica y
diurética se debe fundamentalmente al agua caliente ya que, para el tratamiento de afecciones

catarrales, se administran grandes cantidades de tisana, muy caliente.

Cloruro de Amonio

Segiin el Reglamento sanitario de los Alimentos se permite usar y se encuentra dentro de
las sustancias que actian como acidulantes, alcalinizantes y sales. (Parrafo II, Articulo 140,
2002). Esta sal actia en los jarabes como expectorante estimulando en forma refleja las

glandulas mucosas bronquiales.

Goma ardbiga

Nombre comercial de la goma de acacia, es un exudado pegajoso seco de los troncos del
pequefio arbol acacia senegal, o de otras clases de acacia africana, se presenta en forma de
hojuelas delgadas, polvo, granulos o fragmentos angulares de color blanco o blanco amarillento,
practicamente inodoro, completamente soluble en agua caliente o fria originando una solucion

viscosa de mucilago, insoluble en alcohol.

Segin el Reglamento sanitario de los Alimentos se permite usar como sustancia

espesante, de acuerdo con practicas correctas de fabricacion. (Parrafo I, Articulo 149, 2002).

La goma arabiga, por su facil y rapida solubilidad en agua facilita la reconstitucion de
productos deshidratados y de concentrados de aromas; su propiedad de agente espesante y
estabilizador coloidal se debe a la formacién de una envoltura de coloide protector alrededor de
las gotitas de aceite o esencia evitando asi su reunion y separacion. Es un producto no toxico,
combustible, con varias calidades dependiendo de su uso. Productos farmacéuticos, adhesivos,
tintas, estampados textiles, cosméticos, preparacion de alimentos, en general como agente

espesante y estabilizador coloidal.
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Conservantes

Los conservantes son sustancias auxiliares que se agregan a las preparaciones oficiales
para protegerlas de la contaminacién microbiana. Cualquier agente antimicrobiano puede exhibir
propiedades conservantes, sin embargo, se debe tener en cuenta que todos los agentes
antimicrobianos tutiles son sustancias toxicas. Para evitar efectos adversos, la concentracién de
los conservantes en el producto terminado debe ser la concentracion minima que presenta el
efecto antimicrobiano buscado y considerablemente mas bajo que la concentracion toxica en

seres humanos. Entre los conservantes utilizados se encuentran:

a) Metilparabeno (Nipagin):

Segin el Reglamento Sanitario de los Alimentos, el limite maximo permitido utilizar
como preservante quimico del compuesto del tipo éster metilico del acido p-hidroxidobenzoico
es de concentraciones no mayores a 1g/kg. (Parrafo II, Articulo 154, 2002).

b) Propilparabeno (Nipasol):

Se permite usar como preservante quimico segin el Reglamento Sanitario de los
Alimentos en concentraciones no mayores a 1g/kg. en productos terminados. (Parrafo 11, Articulo
154, 2002).

El Propilparabeno es un compuesto del tipo éster propilico del acido p-hidroxidobenzoico,

es un polvo fino de color blanco sin olor, ni sabor.

15



Formulacion y Desarrollo de productos a base de Propdleo

ELABORACION DE JARABE A BASE DE PROPOLEO Y MIEL

Ingredientes:

1.0 gr. de tintura de propoleo al 20%.
0.5 gr. extracto de sauco.

0.5 gr. extracto de eucalipto.

16 gr. miel.

4 gr. de azucar flor.

8 gr. goma arabiga.

0.1 gr. cloruro de amonio.
0.13 gr. Metilparabeno.
0.05 gr. Propilparabeno.
Agua destilada.

Procedimiento:

- Pesar la goma ardbiga disuelta en 25 mL de agua destilada.

- Agregar el extracto de propoleo el azicar y batir hasta obtener una mezcla homogénea

- Adicionar a la mezcla extracto de sauco, eucalipto, cloruro de amonio, propilparabeno,

metilparabeno y la miel.

- Homogenizar y agregar en pequefias proporciones el agua destilada hasta un aforo de 100 mL.

- Envasar en un frasco y guardar en un lugar fresco.
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3. CALUGAS Y PASTILLAS CON EXCTRACTO DE PROPOLEO

En Chile, el rubro de los confites estd muy bien posicionado y posee una gama de
productos muy variada. Dentro del mercado nacional, se destacan 4 empresas, representando el

93% de las ventas a nivel nacional, como lo muestra la siguiente tabla

EMPRESAS %

AMBROSOLI 61.4
DOS EN UNO 18.8
ARCOR 8.60
CALAF 4.10
Total 93.0

Fuente: AC Nielsen, 2000

Entre los productos comercializados existen categorias de productos:
e Caramelos citricos

e Caramelos rellenos

e (Caramelos de menta

e Caramelos de Leche

e (alugas (caramelos blandos)

e Masticables

e Gomitas

Los productos elaborados a base de propoleo estan dentro de las categorias caramelos de
menta y calugas. Estas preparaciones permiten aplicar el propdleo en la cavidad bucal al alcance
de la mano. A diferencia de los tradicionales caramelos estos preservan integramente las
magnificas virtudes del propoleo, por haber sido elaboradas totalmente en frio. Muchos
componentes y principios activos del propéleo (balsamos, flavonoides, aceites esenciales, etc.) se
inactivan con la temperatura, perdiéndose la mayor parte de sus propiedades. Las calugas a base
de propoleo, si bien son elaboradas a temperaturas de 50-60°C, el extracto de propoleo se

incorpora cuando la mezcla ha disminuido su temperatura, para no alterar sus propiedades.
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Se recomienda como protectoras de la cavidad bucal y las vias respiratorias, empleandose en
casos de tos, afonia, carraspera, irritacion de garganta, inflamaciones, etc. A fin de optimizar su
efecto se aconseja disolverla lentamente en la boca para difundir sus principios a través de la
insalivacion, no existiendo riesgo de sobredosis. Su uso regular las convierte en un magnifico

suplemento dietario libre de contraindicaciones.

a) Pastillas de Propdleo

Ingredientes:

e 10 gr. goma arabiga.

e 10 gr. extracto blando de Propdleo.
e 100 gr. azucar flor.

e 10 ml. agua destilada.

e 10 gotas esencia de menta.

e 5 gr. de miel.

Procedimiento:

- Pesar en un mortero la goma arébiga, con el agua destilada.

- Homogenizar hasta obtener una masa uniforme.

- Afiadir poco a poco y mezclando después de cada adicion, el extracto de propdleo.

- Agregar de a poco el aztcar flor y mezclar hasta obtener una pasta homogénea.

- Agregar las esencias y la miel, luego extender la pasta mediante un rodillo de madera sobre una
superficie lisa previamente espolvoreada con azicar flor.

- Cortar con un cuchillo de hoja lisa la pasta. (*)

- Deshidratar al aire primero y después en una estufa a 40°C por 4 dias aproximadamente.

- Envasar las pastillas en plastico film u otro material.

(*) Otra opcidn es colocar porciones de pasta en moldes (se puede utilizar cubetas para hielo)

previamente enmantequillados.
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b) Calugas de Propdleo

Ingredientes:

e 500 ml. leche.

e 10 ml. de agua.

e 250gr. azicar granulada.

e 42 gr. margarina.

e 3 gr. extracto blando de propdleo.
e 2 gr. goma arabiga.

e 5 gr. miel.

Procedimiento:

- Colocar la leche, margarina y azlicar en una olla, hasta hacer un manjar que se desprenda de las
orillas.

- Agregar la goma arabiga (disuelta en agua), la miel y el extracto de propoéleo.

- Luego se revuelve hasta que este fria la mezcla.

- Posteriormente se extiende en una superficie lisa previamente espolvoreada con aztcar flor y se
cortan con un cuchillo de hoja lisa las calugas.

- Deshidratar al aire.

- Envasar las calugas en plastico film u otro material.
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4. POMADAS Y CREMAS A BASE DE PROPOLEO

Pomada: El término pomadas se utiliza para denominar un grupo de preparados farmacéuticos
muy heterogéneo, caracterizado por su consistencia semisélida. Estan destinadas a ser aplicadas
sobre la piel o sobre ciertas mucosas con el fin de ejercer una accion local o de dar lugar a la
penetracion cutdnea de los medicamentos que contienen.

Constan de un excipiente, sencillo o complejo, en cuyo seno se disuelven o se dispersan los

principios activos. Pueden ser:

Pomada hidréfoba:

Normalmente no pueden absorber mas que pequefias cantidades de agua. Las sustancias
que se emplean con mas frecuencia en la formulacién de pomadas son vaselina, parafina, aceites

vegetales, grasas animales, ceras y glicéridos sintéticos.

Pomadas que emulsionan agua:

Pueden absorber grandes cantidades de agua. Sus bases son las de las pomadas
hidrofobas, a las cuales se incorporan emulgentes del tipo W/O (agua en aceite) tales como

lanolina, alcoholes de lanolina, monogliceridos y alcoholes.

Pomadas hidrdfilas:
Son preparaciones cuyos excipientes son miscibles en agua. Las bases estan constituidas
generalmente por mezclas de macrogoles (polietilenglicoles) liquidos y sélidos. Pueden contener

cantidades adecuadas de agua.

Cremas: Son formas farmacéuticas constituidas por dos fases, una lipofila y otra acuosa.

Tienen consistencia blanda y flujo newtoniano o pseudoplastico por su alto contenido acuoso.
Hidrdfobas. La fase continua o externa es la fase lipofila debido a la presencia en su composicion
de emulgentes tipo W/O.

Hidréfilas. La fase externa es de naturaleza acuosa debido a la presencia en su composicion de
emulgentes tipo O/W (aceite en agua), tales como jabones sodicos o de alcoholes grasos

sulfatados y polisorbatos, a veces combinados en proporciones convenientes con emulgentes tipo
W/0O.
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“Una diferencia entre la crema y la pomada es que la pomada fluye con dificultad y las cremas

fluyen facilmente, ademds las pomadas son siempre monofdsicas”.

Las cremas naturales no tienen mas secretos que sus ingredientes. Una crema,
generalmente se utiliza para la cara o manos y también para la piel en general, por lo tanto
debemos ser exigentes en los ingredientes que la componen. Por todos es sabido que lo obtenido

de la propia naturaleza, en su justa moderacion, no es perjudicial para el hombre.

La incorporacion de propdleo a las cremas tiene una notable capacidad cicatrizante,
desinfectante y anti-inflamatoria lo que la hace indicada para heridas quemaduras y afecciones de

la piel.

Ingredientes

Lanolina anhidra

Es la grasa depositada en las fibras de lana, refinada y neutralizada. Quimicamente es una
cera en vez de una grasa, tratandose de una compleja mezcla de ésteres, diésteres e hidroxiésteres
de alcoholes y acidos de elevado peso molecular. Su presentacion es semisolida amarillenta a gris

claro, de olor débil. Es soluble en eter, cloroformo, acetona e insoluble en agua.

La lanolina anhidra tiene una amplia gama de aplicaciones cosméticas y farmacéuticas.
En cosmética se utiliza como estabilizador de emulsiones W/O, emoliente, acondicionador o
como lubricante en una gran variedad de productos como cremas, champues, lociones, barras de

labios y maquillajes.

Glicerina

Liquido incoloro, inodoro, de sabor dulce, soluble en agua y alcohol, combustible, poco
toxico, tiene varios métodos de obtencion, entre ellos es un subproducto de la fabricacion de
jabon. Lubricante, humectante. Tiene varias calidades dependiendo de su uso: quimicamente
pura, de saponificacion, lejia de jabon, amarillo crudo destilado, natural y sintético. Celofan,
explosivos, productos farmacéuticos, perfumeria, cosméticos, productos alimenticios,

acondicionamiento de tabaco, licores, disolventes, rollos para tinta de imprenta, sellos de goma y
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tinta de copia, ligante para cementos y mezclas, revestimientos de papeles y acabados, jabones

especiales, lubricante, bacteriostatico, fluido hidraulico, humectante.

Lauril sulfato de sodio

Se trata de una mezcla de alquilsulfatos sédicos, cuyo componente principal es el lauril

sulfato sodico. Es soluble en agua y etanol e insoluble en cloroformo.

Se presenta en pequefios cristales, blancos o amarillo claros, ligero olor caracteristico. Se
utiliza en productos de higiene como base para emolientes en cosméticos, ungiientos, jabones

grasos de tocador, cremas de la cara, pomadas, productos para el cabello.
Parafina solida

Es una mezcla de hidrocarburos sélidos, obtenida del petréleo. Es solida de color blanco
traslicido, inodoro, insipido, soluble en aceites y grasas, alcohol caliente, éter, cloroformo y e
insoluble en agua y etanol. Se utiliza en la preparacién de cremas y ungiientos para aportarles

consistencia.

Esperma de ballena

Se presenta en pequefias escamas cristalinas blanco-amarillentas, untuosas, de olor débil y
caracteristico. Consiste principalmente de un éster cetilpalmitico, con pequefias proporciones de
otros ésteres de 4dcidos grasos, incluidos el laurico, miristico y estedrico. Es soluble en éter y
cloroformo, insoluble en agua, funde entre 40 a 50 °C.

Se utiliza en la preparacion de cremas, ungiientos y ceratos, como componente de la fase
oleosa y como componente emoliente de algunas preparaciones semisolidas. También se utiliza
para aumentar la consistencia de preparados semisélidos y en la preparacion de supositorios

mezclado con la manteca de cacao, para aumentar el punto de fusion del preparado y la dureza.

Aceite de avellana

Tiene, una alta concentracion en grasas: del 50% al 60%. Ademas, posee un 10% de agua,
un 5% de sacarosa y proteinas como la corilina. Al ser rico en magnesio, vitamina B y Vitamina
E, este fruto resulta especialmente eficaz contra el envejecimiento. Ademads, fortalece el sistema

nervioso.
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Alcohol estearilico (alcohol n-octadecilico)

CHz~CH; |—CH;-OH

Es una mezcla de alcoholes grasos solidos, conteniendo mayoritariamente octadecanol

(>95%). Se presenta en pequefios trozos (semiesferas) de aspecto ceroso y ligero olor
caracteristico, poco uniformes. Es soluble en etanol, éter y cloroformo e insoluble en agua. Su

punto de fusién es entre 55 a 60 °C.

El alcohol estearilico encuentra empleo en la industria cosmética y farmacéutica como
agente de consistencia no autoemulsificante, muy adecuado para cremas, ungiientos y emulsiones
liquidas farmacéuticas, como emulgente auxiliar en sistemas emulsificantes complejos de fase
externa oleosa (W/0O), para aumentar la viscosidad y la estabilidad, y para aumentar la capacidad
de captacion de agua de sustancias grasas (parafinas, etc.). La cantidad de empleo oscila entre el

1 y el 10%, segun la consistencia deseada.

Alcohol cetilico (hexadecanol)

CHy—CHs - CH;OH

Se presenta en forma de escamas blancas, de aspecto ceroso y olor agradable. El

alcohol cetilico es una materia basica neutra con buena compatibilidad con la piel y las mucosas.
Por su cardcter saturado y su débil olor propio puede almacenarse y permite un perfumado
duradero. Es soluble alcohol, acetona, éter y cloroformo y practicamente insoluble en agua. Su
punto de fusion es entre 46 a 49 °C.

En lociones, cremas y ungiientos, el alcohol cetilico se usa por sus propiedades
emolientes, absorbentes de agua y emulsionantes. Les confiere estabilidad, textura y aumenta su
consistencia. Sus propiedades emolientes son debidas a que es absorbido y retenido por la
epidermis, de manera que impide su desecacion al retardar la evaporacion del agua de la
superficie cutdnea y a su vez la lubrica y la suaviza proporcionandole una textura aterciopelada.
También se usa en la preparacion de emulsiones agua- en- aceite por sus propiedades absorbentes
de agua y emulsionantes débiles. La cantidad de empleo oscila entre el 2 - 10 %, segin la

consistencia deseada.
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1) ELABORACION DE POMADAS A BASE DE PROPOLEO

Ingredientes:
|

Formulacion I:

g - 3 = 1‘ -
e 10 gr. de extracto blando de propdleo. -

e 10 gr. de lanolina.

e 80 gr. de vaselina solida.

Procedimiento:

- Mezclar la lanolina con 10 gr. de vaselina calentando a bafio maria.

- Enfriar y disolver el extracto de propdleo hasta formar una masa homogénea.

- Agregar poco a poco el resto de la vaselina, mezclando después de cada adicion hasta lograr
homogeneidad.

- Finalmente pasarlo a un recipiente color caramelo con cierre hermético, y conservarlo en un

lugar oscuro, seco y fresco.

Ingredientes:

Formulacion I1:

10 gr. de extracto blando de propoleo.

50 gr. de pielarmina.

10 gr. de lanolina.

30 gr. de vaselina sélida.
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Procedimiento:

- Mezclar la lanolina con 10 gr. de vaselina calentando a bafio marfa. Posteriormente agregar
poco a poco la pielarmina, el resto de vaselina y el propdleo hasta lograr homogeneidad.
- Finalmente pasarlo a un recipiente color caramelo con cierre hermético, y conservarlo en un

lugar oscuro, seco y fresco.

Ingredientes:
Formulacion Il (Pomada para labios agrietados):

10 gr. de extracto blando de propoéleo.

10 gr. de lanolina.

80 gr. de vaselina solida.

20 gotas de saborizante.

Procedimiento:

- Mezclar la lanolina con 10 gr. de vaselina calentando a bafio maria.

- Enfriar y disolver el extracto de propdleo hasta formar una masa homogénea.

- Agregar poco a poco el resto de la vaselina, mezclando después de cada adicion hasta lograr
homogeneidad.

- Finalmente agregar el saborizante y envasar.

25



Formulacién y Desarrollo de productos a base de Propéleo

2) ELABORACION DE CREMAS A BASE DE PROPOLEO Y ACEITE DE AVELLANA

Ingredientes:

Formulacion I Crema humectante:

e 2 gr. de extracto blando de propoleo.

12.2 gr. de alcohol cetilico.

9.38 gr. de esperma de ballena.

1.88 gr. de sodio lauril sulfato.

7.8 gr. de glicerina.

0.18 gr. de Metilparabeno.

0.09 gr. de Propilparabeno.

1 gr. de Parafina solida.

65.47 gr. de agua destilada.

Fase grasa:  Alcohol cetilico
Esperma de ballena
Parafina solida

Propilparabeno

Fase acuosa: Sodio lauril sulfato
Glicerina
Metilparabeno
Agua destilada

Procedimiento:

- Se calientan a bafio maria ambas fases a 75°.
- Cuando se alcanza la temperatura requerida en ambas fases, se mezclan y se enfria.
- Luego se incorpora el propéleo, sin dejar de agitar.

- Una vez fria la mezcla se envasa.
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Ingredientes:

Formulacion Il Crema humectante:

2 gr. de extracto blando de propoéleo.

8 gr. de alcohol cetilico.

3 gr. de alcohol estearilico.

1 gr. de sodio lauril sulfato.

10 gr. de glicerina.

0.1 gr. de Metilparabeno.

0.1 gr. de Propilparabeno.

1 gr. de parafina solida.

75.8 gr. de agua destilada.

Fase grasa: Alcohol cetilico
Alcohol estearilico

Propilparabeno

Fase acuosa: Sodio lauril sulfato
Glicerina
Metilparabeno
Agua destilada

Procedimiento:

- Se calientan a bafio maria ambas fases a 75°.
- Cuando se alcanza la temperatura requerida en ambas fases, se mezclan y se enfria.
- Luego se incorpora el propoleo, sin dejar de agitar.

- Una vez fria la mezcla se envasa.
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Ingredientes:

Formulacion III Leche Corporal:

e 2 gr. de extracto blando de propéleo.
e 2 gr. de aceite de avellana.

e 8 gr. de alcohol cetilico.

e 3 gr. de alcohol estearilico.

e 1 gr. de sodio lauril sulfato.

e 10 gr. de glicerina.

e (.1 gr. de metilparabeno.

e 0.1 gr. de propilparabeno.

e | gr. de parafina solida.

e 373.8 gr. de agua destilada.

Fase grasa:  Alcohol cetilico
Alcohol estearilico

Propilparabeno

Fase acuosa: Sodio lauril sulfato
Glicerina
Metilparabeno

Agua destilada

Procedimiento:

- Se calientan a bafio maria ambas fases a 75°. La fase acuosa se calienta solo con 73.8 gr de agua
destilada.

- Cuando se alcanza la temperatura requerida en ambas fases, se mezclan y se enfria.

- Luego se incorpora el propdleo y el aceite de avellana, sin dejar de agitar.

- Posteriormente se agregan los 300 gr. de agua destilada a una temperatura de 40° C, agitando
continuamente, para evitar la presencia de grumos.

- Una vez fria la mezcla se envasa.

28



Formulacién y Desarrollo de productos a base de Propéleo

Ingredientes:

Formulacion IV Crema antiarrugas:

2 gr. de extracto blando de propoleo.

3 gr. de aceite de avellana.
12.2 gr. de alcohol cetilico.
9.38 gr. de esperma de ballena.
1.88 gr. de sodio lauril sulfato.
7.8 gr. de glicerina.

0.18 gr. de metilparabeno.
0.09 gr. de propilparabeno.

1 gr. de parafina solida.

62.47 gr. de agua destilada.

Fase grasa:  Alcohol cetilico

Esperma de ballena
Parafina solida
Propilparabeno

Fase acuosa: Sodio lauril sulfato

Glicerina
Metilparabeno
Agua destilada

Procedimiento:

- Se calientan a bafio maria ambas fases a 75°.

- Cuando se alcanza la temperatura requerida en ambas fases, se mezclan y se enfria.

- Luego se incorpora el propéleo y el aceite de avellana, sin dejar de agitar, hasta obtener

una mezcla homogénea.

-Una vez fria la mezcla se envasa.
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5. CAPSULAS DE PROPOLEO Y MEZCLA DE PROPOLEO - POLEN

Cadpsulas

Propdleo

Cientificamente se le han demostrado 20 propiedades: es antibacteriano, antimicotico,
antiparasitario, antiinflamatorio, antioxidante, antitoxico, antialérgico, analgésico, anestésico y
antiviral. Fundamentalmente es un magnifico biorregulador, reaciendo la capacidad de defensa,
funcionamiento y adaptacion del organismo. Sus cualidades antioxidantes, ademas de reducir el
efecto de los radicales libres, son responsables de la accion antiviral, al inhibir el desarrollo de
virus patégenos. Otra virtud del propodleos es de transportarse indistintamente a través de la

sangre y la linfa a todo el organismo.

Polen

Es un polvo muy fino producido por los érganos masculinos de las flores, que la abeja

recoge y enriquece con secreciones propias, para poderlo transportar en sus patas a la colmena.

Es uno de los alimentos mas completo y valioso de la naturaleza. Su contenido proteico es
tres veces superior al de la carne. Posee los 23 aminoacidos necesarios para el organismo y casi
todo el espectro vitaminico (grupo B, C, provitamina A) y tiene una gran riqueza en, sales

minerales, oligoelementos, enzimas, acidos organicos, flavonoides y fibra.

Los componentes del polen son facilmente asimilables por nuestro organismo, por lo que
se aprovechan al maximo sus propiedades. A este poder nutritivo y digestivo, se afiade la carencia
de toxicidad, lo que hace que el polen sea recomendable a todo tipo de personas. Esta indicado en
casos de anemia, ya que aumenta la produccion de globulos rojos. También actiia como regulador
intestinal, mejorando la digestion de los alimentos, logrando asi, que nuestro cuerpo asimile y
aproveche mejor los alimentos que ingiere. Se debe conservar en lugar fresco y seco, ya que la

humedad provoca la formacién de mohos.
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a) Cdpsulas de Propdleo
Ingredientes:
e 100 capsulas

e 26 gr. de Propéleo en bruto

Procedimiento:

- Pesar 26 gr. aproximados de propéleo congelado.
- Moler los gramos de propéleo.
- Envasar 0,26+ 0,1gramos de propéleo por cada capsula.

- Guardar en potes de 15, 30 o 50 cépsulas.

b) Cdpsulas de Propéleos con Polen
Ingredientes:

e 100 capsulas

e 13 gr. de Propéleo en bruto

e 13 gr. de Polen

Procedimiento:

- Pesar 13 gr. aproximados de propoéleo congelado y de polen.

- Moler por separado los gramos de propdleo y de polen.

- Mezclar en proporcion 1:1 el polen y el propéleo (suman 26 gr.).
- Envasar 0,26+ 0,1gramos de la mezcla en cada cépsula.

- Guardar en potes de 15, 30 o 50 capsulas.
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ELABORACION DE MERMELADA A BASE DE PROPOLEO Y LINAZA

Semillas de Linaza

Las semillas de linaza Linum usitatissimum L. (Fam. Linaceas) es un cultivo de flores de
pétalos azules cosechado en Canada por el aceite de su semilla. Estas semillas pequefias de lino
son lisas, planas y del color cafe. Se pueden utilizar en muchas formas, como comida nutritiva

para la gente y alimento para los animales.

Contenido nutricional (en 100 gramos de semillas de lino)

Contenido Energético 450 calorias
Grasas 41.0 gramos
de Fibra Dietética 28.0 gramos
Proteinas 20.0 gramos

Informes cientificos recientes demuestran que las semillas de lino en la dieta pueden tener
una influencia positiva sobre los niveles de colesterol, la digestion, el cancer y las enfermedades
cardiovasculares.

La ingestion de linaza ayuda en el tratamiento del estrefiimiento cronico, aunque también
es recomendable para regenerar la flora .Gracias a sus funciones para no absorber la grasa
saturada en el intestino, la linaza también puede consumirse para perder peso y por su gran
contenido de fibra dietética da la sensacion de estar satisfecho por lo que no existe el apetito
constante. Ademas contiene una alta proporcion de a-linolénico (omega-3) en relacion al acido
linoléico (omega-6). Este equilibrio es basico para el metabolismo de las prostaglandinas que son

moléculas importantes para la regulacion de la inflamacion, el dolor, la presion sanguinea, la
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funcién cardiaca, la funcion y las secreciones gastrointestinales, la funciéon del rifion y la

coagulacion sanguinea.

Carragenina

Segiin el Reglamento sanitario de los Alimentos se permite usar como sustancia
espesante, de acuerdo con précticas correctas de fabricacion. (Parrafo I, Articulo 149, 2002).
La carragenina es un polisacarido complejo a base de D-galactosa y anhidro-D-galactosa
asociadas a grupos ésteres sulfatos viscoso, capaz de formar gelatinas. Se obtiene de algas
rodoficeas por medio de una extraccion acuosa. Dependiendo del tipo, son usadas en la
elaboracion de diferentes productos en la industria alimenticia, cosmética y farmacéutica, como
por ejemplo postres tipo jaleas y flanes, mermeladas, jugos, helados, pasta de diente y cerveza. Es
un excelente agente ligador de agua, mejora la textura y produce un corte liso, posee buena

suspension en salmuera y muy baja sinéresis.

Aspartame

Polvo microcristalino blanco, practicamente inodoro, de sabor muy dulce. El aspartame es un
edulcorante con un elevado poder endulzante (de 180 a 200 veces mas dulce que la sacarosa).
Segun el Reglamento Sanitario de los Alimentos se permite usar los edulcorantes no
nutritivos, en los alimentos para regimenes de control de peso y en los alimentos con bajos
contenidos de grasas y calorias. Los miligramos de aspartame por Kg. de peso corporal permitido
es de 0-40 mg./Kg. de peso, segin las recomendaciones de FAO / OMS. (Parrafo II, Articulo
146, 2002).
Se utiliza en alimentacion, mermeladas, bebidas y preparados farmacéuticos. Cada gramo
de aspartame tiene un poder energético de aproximadamente 4 kcal. No existen evidencias de que
el uso de aspartame produzca efectos graves para la salud, aunque existan personas que presenten

una especial sensibilidad hacia este producto.
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Sorbato de potasio

Es la sal de potasio del acido sorbico ampliamente utilizado en alimentacién como
conservante. Comtinmente en la industria alimenticia se utiliza para la conservacion de
mermeladas, tapas de empanadas, pasta, pre-pizzas, pizzas congeladas, salsa de tomate,

margarina, quesos para untar, rellenos, yogur, jugos, frutas secas, embutidos, vinos etc.

Es uno de los conservantes mas usados en todo el mundo. La razon es su excelente efecto
antimicrobiano, inhibe el crecimiento de hongos, moho y bacterias, y al ser un acido graso, es
catabolizado y asimilado por el organismo. Por tal motivo es inofensivo y no constituye ningin
riesgo para la salud.

Se permite usar como preservante quimico segun el Reglamento Sanitario de los
Alimentos en concentraciones no mayores a 2 gr./Kg. en productos terminados. (Parrafo 1I,
Articulo 154, 2002).

Ingredientes:

e 3 Kg. de frutilla.

e 600 gr. de azicar.

e 2.5 gr. de jugo de limén.

e (.24 gr. de aspartame.

e | gr. de sorbato de potasio.
e 0.1 gr. de colorante.

e 2 gr. de carragenina.

e 12 gr. de propoleo (0.4%).

e 100 gr. de linaza (10%) (dejar remojando el dia anterior y luego molerla, en la moulinex hasta

que se obtenga una apariencia de puré).
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Procedimiento:

- Cocer las frutillas con el agua a fuego lento hasta que la fruta este blanda.

- Anadir el azicar y el jugo de limon, agitando hasta su disolucion. Llevar la mezcla a
ebullicion intensa hasta que alcance el punto de ebulliciéon (medir con el refractometro, hasta

alcanzar los 32° Brix).

- Luego se procede a incorporar la linaza hecha puré y se retira del fuego para que disminuya

su temperatura a 80°C

- Posteriormente se agrega el colorante, aspartame, carragenina, sorbato de potasio y propéleo

sin dejar de revolver, hasta la disolucion total de los componentes agregados.

- Finalmente se procede a envasar.
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PROSPECCI(?N DE MERCADOS EXTERNOS PARA PROPOLEOS PUROS DE ALTA
CALIDAD. BUSQUEDA DE CONTACTOS A TRAVES DE PROCHILE Y DE EMBAJADAS
EN CHILE.

Durante el periodo se inici6 una serie de contactos para la busqueda de potenciales
compradores de propdleo puro, hasta la fecha no se ha tenido respuesta, ni positiva ni
negativa al respecto, sélo se ha logrado recabar informacién secundaria sobre el mercado
del propoleo. Se debe destacar que particularmente en Chile no existe informacion
sistematizada sobre propéleo, tanto a nivel de comercializacion interna como externa, de
hecho, el propéleo no esta presente en la glosa arancelaria chilena. A continuaciéon se
presenta una prospeccion de mercado con informacién secundaria, se espera en el siguiente
informe tener las respuestas sobre potenciales compradores.

1. Producto

Las principales formas de comercializacion internacional del propéleo son:
-propéleo en bruto
-productos con agregados de propéleos, principalmente caramelos, miel y tinturas

2. Demanda de propoleo

La demanda mundial de propéleos aumenta afio tras afio. Las razones de este crecimiento
son varias, su aplicacion en el area de la cosmética, en la medicina, en la alimentacion, en la
medicina veterinaria y otros usos que se le da al mismo, hacen que este producto de la
colmena sea cada vez mas solicitado en todo el mundo. Pero es necesario resaltar que es
en el area medicinal donde precisamente es mas requerido el propoleo. Sus propiedades de
anestésico, cicatrizante y antibiético natural, entre otras bondades, se empiezan a reconocer
(Humberto Yanucci, experto argentino, 2003)

Segun uno de los ultimos informes del GATT-ONU, la miel es el tercer producto de la
Apicultura en lo referente al movimiento de dinero en el mundo. El primero es el Veneno de
Abejas (también denominado Apitoxina) y en segundo lugar en importancia econémica el
propoéleo.

De acuerdo a Yanucci, la demanda de propoéleo supera a la oferta en el gradode 2a 1y se
predice que en los préximos dos afios esta demanda crecera a niveles de 3 a 1 contra la
oferta.

Los principales mercados demandantes son Alemania, Italia, Suiza, Estados Unidos y Japén.
Alemania importa anualmente 4.600 toneladas, sus principales proveedores son China y
Uruguay.
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Japén es el principal importador mundial de propdéleo, con un volumen anual de 7.100
toneladas, siendo sus principales proveedores China, que le abastece el 44%, Brasil (31%) y
Estados Unidos (12%). Japon compra principalmente tintura de propéleos con una
concentracion superior al 8% peso/volumen.

En Chile, existe un apicultor de la Séptima Region que vende tintura de propdleo a Japén,
exportando entre 80 a 100 kg de propodleo puro, a un valor promedio de US$30/kg propéleo
en bruto. (Primera Jornada Internacional sobre Propoleos, Argentina, 1998).

En los dltimos 10 afios, Japon triplica el consumo de propéleos, ademas, se asocian 200
compafias comercializadoras y productoras, formando “Propoleos Resecher's Association”
cuyo objetivo es investigar y difundir los beneficios de los propoleo, con esto se espera que
la demanda de este pais siga en aumento.

3. Oferta de propéleo

Los principales paises productores de propéleos son Francia, Espafa, Italia, Alemania,
China, Estados Unidos y Brasil. Siendo este ultimo, el principal exportador a nivel mundial.
La produccion de muchos de estos paises es insuficiente para cubrir su demanda interna,
caso de Francia, Alemania y Estados Unidos que también son importantes importadores.

Brasil se ha posicionado fuertemente en el mercado internacional, y principalmente en el
japonés, debido a la africanizacién de sus abejas, que generé una descendencia mas
propolizadora, lo anterior como resultado del trabajo de los investigadores brasilefios. Junto
a lo anterior, desarrollaron una estrategia de comercializacion centrada en el contenido de
flavonoides y las propiedades medicinales del propdleo. Se debe destacar que en Japon el
principal uso que se le da al propodleo es en la industria farmacolégica. Durante la temporada
anterior, Brasil export6 propéleo a Japén por un valor de US$180.000.000.

A pesar de que Argentina no se destaca como productor y exportador de propéleo, sino
como productor y exportador de miel, es un importante referente para Chile, dafdo el nivel de
desarrollo en apicultura que ha alcanzado este pais. De a la Federacion Argentina de
Apicultores, este pais tiene un potencial de produccion de 450 toneladas de propdleo al afio.

Durante el afio 2002, Argentina exporté propéleos por un valor de US$128.000, a Francia,
Italia y Espafia. En el primer cuatrimestre del 2003, ha exportado propéleo por un valor de
US$18.000 a ltalia. Se debe destacar que Arentina tiene un arancel de exportacion del 5% a

los porpoleos y a inicios del presente afio incoproré este producto a su glosa arancelaria
(0410.00.00200).
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4. Precios internacionales de propéleo

No existe mucha informacién sobre este item, como referencia en el emrcado internacional
se comercializa el propoleo proveniente de Brasil a US$100-140/kg y el de China a
US$35/kg, origen Uruguay US$37-40/kg, la diferencia obedece principalmente a la calidad
del producto, dado por el contenido de flavonoides.

A nivel de productor, en Brasil el retorno es del orden de los US$80 -100/kg. En Chile, los
exportadores ofrcen valores de US$25-30/kg de propéleo a los productores.

5. Niveles de calidad exigidos por el mercado

No existe en la Reglamentacion Europea indicacones especificas para el propéleo, sélo las
relativas a los alimentos, productos cosmético y farmacolégicos. En Japén, principal
exportador, se tiene normas de calidad para la tintura de propéleo.

Estandar de Calidad japonés para el propdleo extra’do en etanol (EEP)
-Materia seca: superior al 8% p/v

-Absobacia UV: maximo 270-310 nm

-Etanol: mas del 50%

Para otras presentaciones del propdleo (granulado, tabletas) se requiere que el contenido
microbiano general sea inferior a 5x10*/g, no existir presencia de Escherichiacoli.

6. Conclusiones y comentarios

Dado los precios internacionales, y especialmente a productor, no ve atractiva la
comercializacion de propéleo en bruto, salvo que se dispongan de grandes cantidades. Por
lo que es recomendable evaluar la aceptacion de los productos elaborados en base a
propoleo en el mercado interno y, posteriormente, en el mercado externo.

Dado lo anterior, se realizaran contactos para enviar muestras de productos durante la
proxima temporada, una vez se tenga los protocolos de elaboracion y la empresa se
encuentre en condiciones de elaborarlos por sus propios medios.
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LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL % §
DE CALIDAD CONDECAL LTDA. q’»&o"ﬁap"
CONDECAL :
AUTORIZACION BOLETIN DE ANALISIS
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION
N° 2184 Santiago, Abril 27 de 2007
Muestra Condecal : B-4125 b
Lote o Serie : 0060307
Registro ISP Do
Nombre del Producto : LECHE CORPORAL APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD
TIEMPO: 1 MES (22/04/07) 25°C + 2°C

Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
Procedencia D m—
Tamafio Envase : 01 Envase x 125 mL
Fecha Elaboracion : 08/03/07
Fecha Vencimiento D m—
Tamafio Lote e
Tipo de Muestra : Producto terminado sin revision de rdtulo ni empaque,
Total Muestras Recibidas 1 29 Envases (Total)

“ Fecha Recepcién : 12/03/07
Nombre del Fabricante : Apicent
Condiciones de Almacenamiento : -----
Fecha Inicio : 23/03/07 Fecha Término: 23/04/07

Tipo de Analisis : Fisicoquimico

DESCRIPCION:  Producto semi-viscoso, homogéneo, de color amarillo, con agradable olor caracteristico,

contenido en envase plastico con etiqueta autoadhesiva impresa. (124)
Andlisis Solicitados Especificaciones Resultados Cod. Met.
pH s 4,34 i (lc)
(Directo — 25°C)
U Centrifugacion e Cumple (15d-1)
(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacion

de fases ni grumos)

Viscosidad e - 2.047 cps. (1)
(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 3; 30 rpm,
25°C)

(C. 509/37)

.
Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que

deben ser proporcionadas por el cliente.

CCH/RM/pl/am Dra. Q. E. Teresa

Director Técnica

o

LABORATORIO EXTERNOQ DE CONTROL CALIDAD
CONDECLL LTLA.
EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245 * Huechuraba

BPI- Buenas Practicas de Laboratorio

Fono: [56-2) 625 2517 www.condecal.cl
Fg:?ﬁ g-%] )243 9511 Casilla 92, Sucursal Santiago 21
E-mail: condecal@ctereuna.cl Santiago - Chile
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DE CALIDAD CONDECAL LTDA. "4&09“ ﬂ@"
CONDECAL
AUTORIZACION BOLETIN DE ANALISIS
MINISTERIO DE
SAILJUCION
218 Santiago, Abril 25 de 2007
Muestra Condecal : B-3638 ‘
Lote o Serie : 0060307
Registro ISP Do—
Nombre del Producto : LECHE CORPORAL APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD ACELERADO
TIEMPO: 1 MES (22/04/07) T®: 40°C +2°C,HR.: 75% + 5%

Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
Procedencia —een
Tamafio Envase : 01 Envase x 125 mL
Fecha Elaboracién . 08/03/07
Fecha Vencimiento- o
Tamaifio Lote ——
Tipo de Muestra : Producto terminado sin revision de rotulo ni empaque.
Total Muestras Recibidas : 29 Envases (Total)

&k Fecha Recepcion :-12/03/07
Nombre del Fabricante : Apicent

C

BPI— Buenas Practicas de Laboratorio

Condiciones de Almacenamiento

Fecha Inicio : 23/03/07 Fecha Término: 23/04/07
Tipo de Analisis : Fisicoquimico

DESCRIPCION: Producto semi-viscoso, homogéneo, con agradable olor caracteristico, contenido en envase
plastico con etiqueta autoadhesiva impresa. El color presenta una tonalidad més oscura en

comparacién al color amarillo del tiempo 0. (124)
Andlisis Solicitados Especificaciones Resultados Céd. Met.
pH - 4,27 (1c)
(Directo — 25°C)
Centrifugacion e Cumple (15d-1)
(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacion
de fases ni grumos)
Viscosidad e 1.927 cps. (11)

(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 3; 30 rpm,
25°C)

: (C. 509/31)

Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que

deben ser proporcionadas por el cliente.
ii,c,uma/ Q

Dra. Q. F. Teresa

Director Técni

-0-

CCH/RM/pl/am

LABORATORIO EXTERO DE CONTROL CALIDAD
CONDECAL LTDA,
EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245 » Huechuraba

Fono: (56-2) 625 2517
Fax: H 6-2) 243 9511
E-mail: condecal@ctcreuna.cl

P

www.condecal.cl
Casilla 92, Sucursal Santiago 21
Santiago - Chile
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LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL % g‘*
DE CALIDAD CONDECAL LTDA. %"Om 530-»;‘
CONDECAL ‘ ’
AUTORIZACION BOLETIN DE ANALISIS
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION
N° 2184 Santiago, Abril 25 de 2007
Muestra Condecal : B-3634 i
Lote o Serie : 0060307
Registro ISP D omm———
Nombre del Producto : CREMA PROPOLEOS ANTIARRUGAS APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD ACELERADO
TIEMPO: 1 MES (22/04/07) T°: 40°C + 2°C, H.R.: 75% + 5%
Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
Procedencia D mm—
Tamaifio Envase : 01 Cajax 01 envase x 50 g.
Fecha Elaboracion : 08/03/07
Fecha Vencimiento' D ome———
Tamafio Lote D e
Tipo de Muestra : Producto terminado sin revision de rétulo ni empaque.
-’ Total Muestras Recibidas : 28 Cajas (Total)

: Fecha Recepcién : 12/03/07
Nombre del Fabricante : Instituto Agroindustria-UFRO
Condiciones de Almacenamiento : -----
Fecha Inicio : 23/03/07 Fecha Término: 23/04/07

Tipo de Analisis : Fisicoquimico

DESCRIPCION:  Producto viscoso, homogéneo, con agradable olor caracteristico, contenido en envase
plastico impreso, dispuesto a su vez en caja de cartulina impresa. El color presenta una
tonalidad mas oscura en comparacién al color amarillo palido del tiempo 0. (124)

Andlisi icitados Especificaciones Resultados . Céd. Met.
pH e 5,33 (Ic)

(Directo - 25°C)

Centrifugacion e Cumple (15d-1)
(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacion
de fases ni grumos)

Viscosidad e 39.730 cps. (1
(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 7; 60 rpm,
25°C)

E (C. 509/27)

Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que

deben ser proporcionadas por el cliente.
i At |

Dra. Q. F. Teresa R
CCH/RM/pl/am Director Técnicg-

LABORATORIO EXTERNO OE CONTROL CALIDAD

CONDECAL LTDA.
EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

-0-

Alberto Riesco 0245 * Huechuraba

BPI- Buenas Practicas de Laboratorio

: [56-2) 625 2517 www.condecal.cl
IE::?H 6-2) }243 9511 Casilla 92, Sucursal Santiago 21
E-mail: condecal@ctcreuna.cl Santiago - Chile
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LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL :"% §
DE CALIDAD CONDECAL LTDA. (**’asn sa@"
CONDECAL
AUTORIZACION BOLETIN DE ANALISIS
MINISTERIO DE T DR E e,
SALUD
RESOLUCION
N° 2184 Santiago, Abril 27 de 2007

Muestra Condecal : B-4128 R

Lote o Serie : 0060307

Registro ISP -

BPL Buenas Précticas de Laboratorio

Nombre del Producto

: CREMA PROPOLEOS ANTIARRUGAS APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD
TIEMPO: 1 MES (22/04/07) 25°C + 2°C

Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
Procedencia o

Tamafio Envase : 01 Cajax 01 envase x 50 g.

Fecha Elaboracion : 08/03/07

Fecha Vencimiento - e

Tamaiio Lote -

Tipo de Muestra : Producto terminado sin revision de rétulo ni empaque.
Total Muestras Recibidas : 28 Cajas (Total)

Fecha Recepcion 1 12/03/07

Nombre del Fabricante
Condiciones de Almacenamiento

: Instituto Agroindustria - UFRO

Fecha Inicio : 23/03/07 Fecha Término: 23/04/07

Tipo de Analisis : Fisicoquimico

DESCRIPCION:  Producto viscoso, cremoso, homogéneo, de color amarillo palido, con agradable olor
caracteristico, contenido en envase plastico impreso, dispuesto a su vez en caja de
cartulina impresa. (124)
Andlisis Solicitados Especificaciones Resultados Céd. Met.
pH e 5,50 (lc)
(Directo — 25°C)
Centrifugacion e Cumple (15d-1)
(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacién
de fases ni grumos)
Viscosidad mmmmmneees —— 27.730 cps. (11)
(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 7; 60 rpm,
25°C)
v (C. 509/40)

Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que
deben ser proporcionadas por el cliente.

-0~
o S (

Leene

Dra. Q. F. TeresaRamelli

Director Técnito

LABORATORIO EXTERMNO DE CO

CONDECAL LTDA.

EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

CCH/RM/pl/am

Alberto Riesco 0245 * Huechuraba
Fono:éSé—? 625 2517

Fax: (367] 243 951

E-mail: condecal@ctcreuna.cl

www.condecal.cl
Casilla 92, Sucursal Santiago 21
Santiago - Chile
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LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL ““’é} §
DE CALIDAD CONDECAL LTDA. e (i
CONDECAL
AUTORIZACION BOLETIN DE ANALISIS
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION
N° 2184 Santiago, Abril 27 de 2007
Muestra Condecal : B-4122 i
Lote o Serie : 0060307
Registro ISP e
Nombre del Producto : CREMA PROPOLEOS HUMECTANTE APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD
TIEMPO: 1 MES (22/04/07) 25°C + 2°C
Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
Procedencia Do
Tamaiio Envase : 01 Cajax 01 envase x 50 g.
Fecha Elaboracion : 08/03/07
Fecha Vencimiento - D m——
Tamaifio Lote R
Tipo de Muestra : Producto terminado sin revision de rétulo ni empaque.
U/ Total Muestras Recibidas : 28 Cajas (Total)
Fecha Recepcion : 12/03/07
Nombre del Fabricante : Instituto Agroindustria-UFRO
Condiciones de Almacenamiento  : =--=-
Fecha Inicio : 23/03/07 Fecha Término: 23/04/07

BPI— Buenas Practicas de Laboratorio

Tipo de Analisis : Fisicoquimico

DESCRIPCION: Producto viscoso, cremoso, homogéneo, de color amarillo, con agradable olor
caracteristico, contenido en envase plastico impreso, dispuesto a su vez en caja de

cartulina impresa, (124)
Anélisis Solicitados Especificaciones Resultados Cod. Met.
pH e 4,86 (lc)
(Directo - 25°C)
Centrifugacion e Cumple (15d-1)
(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacion
de fases ni grumos)
Viscosidad e e 56.080 cps. (11)

(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 6; 12 rpm,
25°C)

' (C. 509/34)
Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que

deben ser proporcionadas por el cliente.
-O=

s
Dra. Q. F. Teresa
CCH/RM/pl/am Director Técnico

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL CALIDAD

gQNDECAL LTDA.
EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245 * Huechuraba

Fono: (56-2) 625 2517 r www.condecal.cl
Fax: H 6-2) 243 9511 Casillo 92, Sucursal Santiago 21
E-mail: condecal@ctcreuna.cl Santiago - Chile



LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL

DE CALIDAD CONDECAL LTDA. OJ""Gm as?

CONDECAL

AUTORIZACION
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION
N° 2184

Muestra Condecal
Lote o Serie

Registro ISP

Nombre del Producto

BOLETIN DE ANALISIS

Santiago, Abril 27 de 2007

: B-3630 3

: 0060307

: CREMA PROPOLEOS HUMECTANTE APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD ACELERADO
TIEMPQ: 1 MES (22/04/07) T°: 40°C + 2°C, H.R.: 75% + 5%

Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.

Procedencia Do

Tamaifio Envase : 01 Cajax 01 envase x 50 g.

Fecha Elaboracion . 08/03/07

Fecha Vencimiento - -

Tamaiio Lote B

Tipo de Muestra : Producto terminado sin revision de rétulo ni empaque.

Total Muestras Recibidas : 28 Cajas (Total)

Fecha Recepcion 1 12/03/07

Nombre del Fabricante : Instituto Agroindustria - UFRO

Condiciones de Almacenamiento e

Fecha Inicio : 23/03/07 Fecha Término: 23/04/07

Tipo de Anélisis : Fisicoquimico

DESCRIPCION:  Producto viscoso, homogéneo, con agradable olor caracteristico, contenido en envase

plastico impreso, dispuesto a su vez en caja de cartulina impresa. El color presenta una
tonalidad mas oscura en comparacion al color amarillo del tiempo 0. (124)

Andlisis Solicitados Especificaciones Resultados Céd. Met.

pH smreenennnas - 4,90 (Ic)
(Directo — 25°C)

Centrifugacion === cemeeecemeeeeeeee Cumple (15d-1)
(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacion
de fases ni grumos)

Viscosidad e 58.080 cps. (11)

CCH/RM/pl/am

(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 6; 12 rpm,
25°%C)

(C. 509/23)

Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que
deben ser proporcionadas por el cliente.

LABORATORIO EXTERN) DE CORTROL CALID
CONDECAL LTDA,

EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Fono:gSC}-Z 625 2517
Fax: s 6-2) 243 9511
E-mail: condecal@clcreuna.cl

BPI- Buenas Practicas de Laboratorio

B e T T

Alberto Riesco 0245 # Huechuraba

www.condecal.cl
Casilla 92, Sucursal Santiago 21
Santiago - Chile
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LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL %’oULﬁ et
: DE CALIDAD CONDECAL LTDA. T ﬁo" -
CONDECAL
S | DE ANALIS!
SALUD
T Santiago, Julio 09 de 2007
Muestra Condecal : B-3640
Lote o Serie : 0060307
Registro ISP ‘ e
Nombre del Producto : LECHE CORPORAL APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD ACELERADO
TIEMPO: 3 MESES (21/06/07) T°: 40°C +2°C, H.R.: 75% + 5%

Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
Procedencia D
Tamafio Envase : 01 Envase x 125 mL
Fecha Elaboracién : 08/03/07

W Fecha Vencimiento Dt
Tamatfio Lote D mm———
Tipo de Muestra : Producto terminado sin revisién de rétulo ni empaque.
Total Muestras Recibidas : 29 Envases (Total)
Fecha Recepcion . 12/03/07
Nombre del Fabricante : Apicent

i

BPI- Buenas Prdcticas de Laboratorio

Condiciones de Almacenamiento : ===

Fecha Inicio : 23/03/07 Fecha Término: 04/07/07

Tipo de Anilisis : Microbiolégico - Fisicoquimico

DESCRIPCION: Producto semi-viscoso, homogéneo, con agradable olor caracteristico, contenido en envase
plastico con etiqueta autoadhesiva impresa. El color presenta una tonalidad mas oscura en

comparacion al color amarillo del tiempo 0. (124)
isis Solici Especi iones Resultados Céod. Met.
Rto. total de gérmenes aerobios meséfilos B < 10 ufc/g.
Recuento de Hongos y Levaduras = —=meememeeeee < 10 ufe/g.
Investigacion de Escherichia coli s Negativo
Investigacion de Pseudomonas aeruginosa e Negativo
Investigacion de Staphylococcus aureus B et Negativo (3a3g)
Investigacion de Salmonella e Negativo (3sd)
a (C. 611/98")
Reft i n: E. coli ATCC: 8739; Ps. aeruginosa ATCC: 23389; St. aureus ATCC: 6538; C.

albicans ATCC: 10231; A. niger ATCC: 16404; Salmonella tiphy ATCC 8394,

Sigue I

Director Técnico

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL CALIDAD
EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANAUZABRONDECAL LTDA.

Alberto Riesco 0245 * Huechuraba
Fono:§56-2l 625 2517

Fox: (562) 243 9511

E-mail: condecal@ctereuna.cl

www.condecal.cl
Casilla 92, Sucursal Santiago 21
Santiago - Chile



CONDECAL

AUTORIZACION
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION
N° 2184

BPL Buenas Practicas de Laboratorio

Muestra Condecal
Lote o Serie

Registro ISP

Nombre del Producto

Solicitado por

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL
DE CALIDAD CONDECAL LTDA.

" BOLETIN DE ANALISIS HOJA N° 2
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Santiago, Julio 09 de 2007

: B-3640
: 0060307

: LECHE CORPORAL APICENT

ESTUDIO DE ESTABILIDAD ACELERADO
TIEMPO: 3 MESES (21/06/07) T°: 40°C +2°C, HR.: 75% + 5%
: CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.

Fecha Inicio : 23/03/07

pH

Centrifugacion

Viscosidad

Fecha Término: 04/07/07

Especificaciones Resultados Cod. Met.

A AT 4,17 (1c)
(Directo — 25°C)

L L Cumple (15d-1)

(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacion
de fases ni grumos)

1.973 cps.

(11)

(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 3; 30 rpm,

25°C)

(C. 509/33)

Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que
deben ser proporcionadas por el cliente.

CCH/RM/CP/CD/mp/pl/am

=0-

E Senenow
ra. Q. F. Teresa\Ramelli

Director Técnk

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL CALIDAD
CONDECAL LTDA.

EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245 * Huechuraba

Fono:456-2] 625 2517
Fox: (562) 243 951
E-mail: condecal@ctcreuna.cl

www.condecal.cl
Casilla 92, Sucursal Santiago 21
Santiago - Chile



4,

Q\‘.\gs INDEp e
=
@
7 N
Hor yne?>

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL

DE CALIDAD CONDECAL LTDA. oy 51
CONDECAL
%L{L?ﬁgag%? BOLETIN DE ANALISIS
“E%ﬁ:ﬁ?h‘ Santiago, Julio 09 de 2007
Muestra Condecal : B-4127
Lote o Serie : 0060307 )
Registro ISP Do
Nombre del Producto : LECHE CORPORAL APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD
TIEMPO: 3 MESES (21/06/07) 25°C + 2°C
Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
Procedencia 3 D -
Tamaiio Envase : 01 Envase x 125 mL
Fecha Elaboracion : 08/03/07
Fecha Vencimiento Dm—
Tamaiio Lote 6 i
Tipo de Muestra : Producto terminado sin revision de rétulo ni empaque.
Total Muestras Recibidas : 29 Envases (Total)
Fecha Recepcion : 12/03/07
Nombre del Fabricante : Apicent
Condiciones de Almacenamiento  : ---—-
Fecha Inicio : 23/03/07 Fecha Término: 06/07/07

BPI. Buenas Practicas de Laboratorio

Tipo de Anilisis : Microbioldgico - Fisicoquimico

DESCRIPCION: Producto semi-viscoso, homogéneo, de color amarillo, con agradable olor caracteristico,

contenido en envase pldstico con etiqueta autoadhesiva impresa. (124)
Andlisis Solicitados Especificacion Resultados ~ Cod. Met,
Rto. total de gérmenes aerobios mesofilos =~ =emeeeemneeen - < 10 ufc/g.
Recuento de Hongos y Levaduras = =seeeeeemoeeeen < 10 ufe/g.
Investigacion de Escherichia coli mememmennaean Negativo
Investigacion de Pseudomonas aeruginosa =emeeememeeeeee Negativo
Investigacion de Staphylococcus aureus mmmmmmmmeeeen Negativo (3a3g)
Investigacién de Salmonella mmmmmmmmeneeae Negativo (3sd)

(C.611/94")

Cepas de Referencia Patrén: E. coli ATCC: 8739; Ps. aeruginosa ATCC: 23389; St. aureus ATCC: 6538; C.
albicans ATCC: 10231; A. niger ATCC: 16404; Salmonella tiphy ATCC 8394.

A

Sigue 11 Dra. Q. E. Teresa Ramelli

Director Técni

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL CALIDAD
CONDECAL LTDA.

EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245 * Huechuraba
www.condecal.cl

Fono:456-2 6252517 3 !
Fax: S 6-2) 243 9511 Casilla 92, Sucursal Santiago 21
E-mail: condecal@ctcreuna.cl Santiago - Chile
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CONDECAL

AUTORIZACION
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION
N® 2184

()

BPI- Buenas Practicas de Laboratorio

Muestra Condecal
Lote o Serie

Registro ISP
Nombre del Producto

Solicitado por

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL

DE CALIDAD CONDECAL LTDA.

BOLETIN DE ANALISIS HOJA N° 2
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Santiago, Julio 09 de 2007

: B-4127

: 0060307

: LECHE CORPORAL APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD

TIEMPO: 3 MESES (21/06/07) 25°C + 2°C

: CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.

Fecha Inicio : 23/03/07
Andlisis Solicitad

pH

Centrifugacion

Viscosidad

Fecha Término: 06/07/07

Especificaciones Resultados Cdd. Met.
LSS, 4,37 (1c)
(Directo — 25°C)
SRS e Cumple (15d-1)
(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacion
de fases ni grumos)
.................. 1.920 cps. (11)

(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 3; 30 rpm,

25°C)

(C. 509/39)

Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que
deben ser proporcionadas por el cliente.

==

CCH/RM/CP/CD/mp/pl/am

Dra. Q. E. Teresa\Ramell{ B
Director Técn

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL CALIDAD

CONDECAL LTDA.

EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245 # Huechuraba
Fono: (56-2) 625 2517

Fax: g é-2) 243 9511
E-mail:

condecal@ctcreuna.cl

R

www.condecal.cl
Casilla 92, Sucursal Santiago 21
Santiago - Chile
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LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL
DE CALIDAD CONDECAL LTDA.

)

4
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CONDECAL
m?:TIEZRASOD? " BOL DE ANALISIS
RE‘:",E.)’IE%?N Santiago, Julio 09 de 2007

Muestra Condecal : B-3636

Lote o Serie : 0060307

Registro ISP D m——

Nombre del Producto : CREMA PROPOLEOS ANTIARRUGAS APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD ACELERADO
TIEMPO: 3 MESES (21/06/07) T°: 40°C + 2°C, H.R.: 75% + 5%

Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.

Procedencia ; D m——

Tamafio Envase : 01 Cajax 01 envase x 50 g.

Fecha Elaboracién : 08/03/07

Fecha Vencimiento D e—

Tamaiio Lote .

Tipo de Muestra : Producto terminado sin revision de rétulo ni empagque.

Total Muestras Recibidas : 28 Cajas (Total)

Fecha Recepcion : 12/03/07

Nombre del Fabricante . Instituto Agroindustda—UFRQ

Condiciones de Almacenamiento : -----

e s =imos s S o e S

IR TYN AT R R BT

Fecha Inicio : 23/03/07 Fecha Término: 04/07/07
Tipo de Analisis : Microbioldgico - Fisicoquimico

DESCRIPCION:  Producto viscoso, homogéneo, con agradable olor caracteristico, contenido en envase
pléstico impreso, dispuesto a su vez en caja de cartulina impresa. El color presenta una
tonalidad més oscura en comparacion al color amarillo pélido del tiempo 0. (124)

Analisis Solicitados Especificaciones Resultados Cod. Met.

Rto. total de gérmenes aerobios mesé6filos e < 10 ufc/g.

Recuento de Hongos y Levaduras B < 10 ufc/g.
Investigacion de Escherichia coli e Negativo

Investigacién de Pseudomonas aeruginosa e Negativo

Investigacion de Staphylococcus aureus mm———— Negativo (3a3g)
Investigacion de Salmonella e Negativo (3sd)

(C.611/97")

Cepas de Referencia Patrén: E. coli ATCC: 8739; Ps. aeruginosa ATCC: 23389; St. aureus ATCC: 6538; C.
albicans ATCC: 10231; A. niger ATCC: 16404; Salmonella tiphy ATCC 8394.

Sigue II Director Técnico

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL CALIDAD

EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZAGPNDECAL LTDA.

Alberto Riesco 0245 * Huechuraba

Fono: (56-2) 625 2517 ! www.condecal.cl

Fax: \ 6-2) 243 9511 Casilla 92, Sucursal Santiago 21
il:

E-mail: condecal@ctcreuna.cl Santiago - Chile

BPI- Buenas Practicas de Laboratorio
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CONDECAL

AUTORIZACION
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION
N° 2184

Muestra Condecal
Lote o Serie

Registro ISP

Nombre del Producto

Solicitado por

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL
DE CALIDAD CONDECAL LTDA.

" BOLETIN DE ANALISIS HOJA N° 2
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Qw\‘\ No, W
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Santiago, Julio 09 de 2007

: B-3636
: 0060307

: CREMA PROPOLEOS ANTIARRUGAS APICENT

ESTUDIO DE ESTABILIDAD ACELERADO

TIEMPO: 3 MESES (21/06/07) T°: 40°C + 2°C, H.R.: 75% + 5%
: CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.

Fecha Inicio : 23/03/07
isis Solici

pH

Centrifugacion

Viscosidad

Fecha Término: 04/07/07

Especificaciones Resultados Caod. Met.

e 4,96 (lc)
(Directo — 25°C)

S ——— Cumple (15d-1)

(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacion
de fases ni grumos)

41.070 cps.

(11)

(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 7; 60 rpm,

25°C)

(C. 509/29)

Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que
deben ser proporcionadas por el cliente.

CCH/RM/CP/CD/mp/pl/am

-0-

R

Dra. Q. F. Teresa
Director Técnici

LABORKTORIO EXTERNO DE CONTROL CALIDAD
CONDECAL LTDA.

EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Fax: S 6-2) 243 951

BPI- Buenas Practicas de Laboratorio

1

E-mail: condecal@ctcreuna.cl

Alberto Riesco 0245 * Huechuraba
Fono:§56-2 625 2517

www.condecal.cl
Casilla 92, Sucursal Santiago 21
Santiago - Chile



CONDECAL

AUTORIZACION
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION
N° 2184

BPI— Buenas Précticas de Laboratorio

Muestra Condecal
Lote o Serie

Registro ISP

Nombre del Producto

Solicitado por
Procedencia
Tamafio Envase
Fecha Elaboracion
Fecha Vencimiento
Tamafio Lote

Tipo de Muestra

Total Muestras Recibidas

Fecha Recepcion
Nombre del Fabricante

Condiciones de Almacenamiento

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL
DE CALIDAD CONDECAL LTDA.

s - Uig,

L

¥,
Yogy1 $3°
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%, o
Yoy pywe>

a\%ﬁ INOgp,

ﬁ
%,

BOLETIN DE ANALISIS

Santiago, Julio 09 de 2007

: B-4130
: 0060307

: CREMA PROPOLEOS ANTIARRUGAS APICENT

ESTUDIO DE ESTABILIDAD
TIEMPO: 3 MESES (21/06/07) 25°C + 2°C

: CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.

: 01 Cajax 01 envase x 50 g.
: 08/03/07

: Producto terminado sin revision de rétulo ni empagque.
: 28 Cajas (Total)

¢ 12/03/07

: Instituto Agroindustria - UFRO

Fecha Inicio : 23/03/07

Fecha Término: 04/07/07

Tipo de Analisis : Microbioldgico - Fisicoquimico

DESCRIPCION:  Producto viscoso, cremoso, homogéneo, de color amarillo palido, con agradable olor
caracteristico, contenido en envase pldstico impreso, dispuesto a su vez en caja de

cartulina impresa. (124)
Analisis Solicitados speci iones Resultados Cad. Met
Rto. total de gérmenes aerobios meséfilos =~ —eeeemeeeeeeee - < 10 ufe/g.
Recuento de Hongos y Levaduras @~ seeeeemeceeeeee < 10 ufc/g.
Investigacion de Escherichia coli memmememeenas Negativo
Investigacion de Pseudomonas aeruginosa =~ =emeeeeeeceeaas Negativo
Investigacién de Staphylococcus aureus 0 sseeseceeeeae- Negativo (3a3g)
Investigacion de Salmonella e Negativo (3sd)

»

(C.611/95")

Cepas de Referencia Patrén: E. coli ATCC: 8739; Ps. aeruginosa ATCC: 23389; St. aureus ATCC: 6538; C.
albicans ATCC: 10231; A. niger ATCC: 16404; Salmonella tiphy ATCC 8394,

Sigue IT

Dra. Q. F. Teresh Ramelli B

Director Téchico ”

LABORATORID EXTERHO DE CONTROL CALID
CONDECAL LTDA.

EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245 ® Huechuraba
Fono:g5d2] 625 2517

6-2) 243 9511
E-mail: condecal@ctcreuna.cl

Fax: &

www.condecal.cl
Casilla 92, Sucursal Santiago 21
Santiago - Chile



CONDECAL

AUTORIZACION
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION
N° 2184

Muestra Condecal
Lote o Serie

Registro ISP
Nombre del Producto

Solicitado por

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL

DE CALIDAD CONDECAL LTDA.

BOLETIN DE ANALISIS HOJA N° 2

CARIR L7
oF 0*/

LI

#,
Yoy, §3°

Q\Q,ES '"DE.D‘_-*
¥, W
Hor yned>

\
%

Santiago, Julio 09 de 2007

: B-4130
: 0060307

: CREMA PROPOLEOS ANTIARRUGAS APICENT

ESTUDIO DE ESTABILIDAD

TIEMPO: 3 MESES (21/06/07) 25°C + 2°C
: CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.

Fecha Inicio : 23/03/07
Anglisis Solicitad
pH

Centrifugacion

Viscosidad

)

( ‘

Fecha Término: 04/07/07

Especificaciones Resultados
e 5,20

Co
(1c)

. Met.

(Directo — 25°C)

Cumple

(15d-1)

(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacion
de fases ni grumos)

16.530 cps.

(11)

(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 7; 60 rpm,

25°C)

(C. 509/42)

Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que

deben ser proporcionadas por el cliente.

-0-

CCH/RM/CP/CD/mp/pl/am

EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL CALIDAD
CONDECAL LTDA.

Fono:456-2 625 2517
Fax: H 6-2) 243 9511
E-mai

BPI- Buenas Practicas de Laboratorio

PR

Alberto Riesco 0245 ® Huechuraba

: condecal@ctcreuna.cl

www.condecal.cl
Casilla 92, Sucursal Santiago 21
Santiago - Chile



LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL

CONDECAL

AUTORIZACION
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION
N°® 2184

/

.

BP'- Buenas Prdcticas de Laboratorio

Muestra Condecal
Lote o Serie

Registro ISP

Nombre del Producto

Solicitado por
Procedencia
Tamafio Envase
Fecha Elaboraciéon
Fecha Vencimiento
Tamaiio Lote

Tipo de Muestra

Total Muestras Recibidas

Fecha Recepcion

Nombre del Fabricante

Condiciones de Almacenamiento
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DE CALIDAD CONDECAL LTDA.

BOLETIN DE ANALISIS
Santiago, Julio 09 de 2007

: B-3632 "
: 0060307
: CREMA PROPOLEOS HUMECTANTE APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD ACELERADO
TIEMPO: 3 MESES (21/06/07) T°: 40°C + 2°C, H.R.: 75% + 5%
: CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
: 01 Cajax 01 envase x 50 g.
: 08/03/07

: Producto terminado sin revision de rétulo ni empagque.
: 28 Cajas (Total)

: 12/03/07

: Instituto Agroindustria - UFRO

Fecha Inicio : 23/03/07

Fecha Término: 04/07/07

Tipo de Analisis : Microbiolégico - Fisicoquimico

DESCRIPCION:  Producto viscoso, homogéneo, con agradable olor caracteristico, contenido en envase
plastico impreso, dispuesto a su vez en caja de cartulina impresa. El color presenta una

tonalidad mas oscura en comparacién al color amarillo del tiempo 0.  (124)

Andlisis Solicitados Especificaciones Resultados ~ Cod. Met
Rto. total de gérmenes aerobios mesofilos mmmmmemaene < 10 ufc/g.
Recuento de Hongos y Levaduras s < 10 ufc/g.
Investigacion de Escherichia coli e Negativo
Investigacién de Pseudomonas aeruginosa Bt Negativo
Investigacién de Staphylococcus aureus B e Negativo (3a3g)
Investigacion de Salmonella e Negativo (3sd) -

" (C. 611/96")
Cepas de Referencia Patrén: E. coli ATCC: 8739; Ps. aeruginosa ATCC: 23389; St. aureus ATCC: 6538; C.

albicans ATCC: 10231; A. niger ATCC: 16404; Salmonella tiphy ATCC 8394,

Sigue II

E—CA.MOJ - e " |
Dra. Q. F. Teres d
Director Técthco™ —_ [*

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL CALIDAD
CONDECAL LTEA.

EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245 » Huechuraba

Fono:

Fax: #

5
é-2)

6-2) 625 2517
43 9511
E-mail: condecal@ctcreuna.cl

www.condecal.cl
Casilla 92, Sucursal Santiago 21
Santiago - Chile
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LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL "“l, §
DE CALIDAD CONDECAL LTDA. "4&0"1 330"’\
CONDECAL :
AUTORIZACION " BOLETIN DE ANALISIS HOJA N° 2
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION
N°2184 Santiago, Julio 09 de 2007 ;
Muestra Condecal : B-3632
Lote o Serie : 0060307
Registro ISP Do
Nombre del Producto : CREMA PROPOLEOS HUMECTANTE APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD ACELERADO
TIEMPO: 3 MESES (21/06/07) T°: 40°C + 2°C, H.R.: 75% + 5%
Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
Fecha Inicio : 23/03/07 Fecha Término: 04/07/07
s Andlisis Solicitados Especificacio Resultados Céd. Met
pH e 4,74 (1c)
(Directo — 25°C)
Centrifugacion e Cumple (15d-1)
(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacion
de fases ni grumos)
Viscosidad me————————— 56.670 cps. (11)
(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 6; 12 rpm,
25°C)
(C. 509/25)
3 Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que
R deben ser proporcionadas por el cliente.

BPL Buenas Practicas de Laboratorio

-0-

CCH/RM/CP/CD/mp/pl/am

&

Laeati Y
Dra. Q. F. Teresa'Ramelli B.

Director Técnieo

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL CALIDAD

CONDECAL LTCA.
EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245 * Huechuraba

Fono: (56-2) 625 2517 www.condecal.cl
F::?H g-2l 43 9511 Casilla 92, Sucursal Santiago 21
E-mail: condecal@ctcreuna.cl Santiago - Chile
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LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL "":.'% UL é"
DE CALIDAD CONDECAL LTDA. Pogys ﬁn'i‘
CONDECAL
J:‘%?sﬂ‘[gg% BOLETIN DE ANALISIS
“E;%TEJ:%)"ON Santiago, Julio 09 de 2007
Muestra Condecal : B-4124
Lote o Serie : 0060307
Registro ISP | m—
Nombre del Producto : CREMA PROPOLEOS HUMECTANTE APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD
TIEMPO: 3 MESES (21/06/07) 25°C + 2°C
Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
Procedencia : D eme-
Tamaiio Envase : 01 Cajax 01 envase x 50 g.
Fecha Elaboracién : 08/03/07
Fecha Vencimiento | mme—n
Tamaifio Lote D omm——
Tipo de Muestra : Producto terminado sin revision de rétulo ni empaque.
Total Muestras Recibidas : 28 Cajas (Total)
Fecha Recepcion : 12/03/07
Nombre del Fabricante : Instituto Agroindustria-UFRO
Condiciones de Almacenamiento : -----
Fecha Inicio : 23/03/07 Fecha Término: 04/07/07

C)

BPI- Buenas Practicas de Laboratorio

Tipo de Andlisis : Microbiolégico - Fisicoquimico

DESCRIPCION: Producto viscoso, cremoso, homogéneo, de color amarillo, con agradable olor
caracteristico, contenido en envase pldstico impreso, dispuesto a su vez en caja de

cartulina impresa. (124)
Analisis Solicitados Especificaciones Resultados  Céd. Me
Rto. total de gérmenes aerobios meséfilos e < 10 ufc/g.
Recuento de Hongos y Levaduras e < 10 ufc/g.
Investigacién de Escherichia coli eemmem Negativo
Investigacion de Psecudomonas aeruginosa ~  sseemeeeeeeeee Negativo
Investigacién de Staphylococcus aureus e Negativo (3a3g) .
Investigacion de Salmonella mmmmmmmm—eae Negativo (3sd)
’ (C.655/01")

Cepas de Referencia Patrén: E. coli ATCC: 8739; Ps. aeruginosa ATCC: 23389; St. aureus ATCC: 6538; C.
albicans ATCC: 10231; A. niger ATCC: 16404; Salmonella tiphy ATCC 8394.

Dra. Q. E. TeresaRamelli B.
Sigue = Q Director Técniso

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL CALIDAD

NDECAL LTRA.
EL PRESENTE DICTAMEN DE RESUITADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANAUZAB @ =

Alberto Riesco 0245 » Huechuraba

. [56-2) 625 2517 www.condecal.cl
Egi?ﬁcﬁ!] 43 9511 Casilla 92, Sucursal Santiago 21
E-mail: condecal@ctereuna.cl Santiago - Chile

L E————
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CONDECAL

AUTORIZACION
MINISTERIO DE

Muestra Condecal
Lote o Serie

Registro ISP
Nombre del Producto

Solicitado por

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL

DE CALIDAD CONDECAL LTDA.

BOLETIN DE ANALISIS HOJA N° 2

: B-4124
: 0060307

Santiago, Julio 09 de 2007

: CREMA PROPOLEOS HUMECTANTE APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD
TIEMPO: 3 MESES (21/06/07) 25°C +2°C

: CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.

WS - Uny,
*Q" 04,,

LI
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Yogyq 53%
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Fecha Inicio : 23/03/07

Andlisis Solicitad
pH

Centrifugacion

Viscosidad

Especificaciones

Fecha Término: 04/07/07

Resultados

4,80 (1¢)
(Directo — 25°C)

Cumple

(2.700 rpm x 1 hr.)

(No presenta separacion
de fases ni grumos)

(15d-1)

56.500 cps. (11)
(Viscosimetro Brookfield,

Mod. RVDV-E, Ag. # 6; 12 rpm,
258C)

Cod. Met.

(C. 509/36)

Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que
deben ser proporcionadas por el cliente.

CCH/RM/CP/CD/mpl/pl/am

i 7

Dra. Q. F. Teresa
Director Téc

LARORKTORIO EXTERNO DE CONTROL CALID

amelli B
nico

CONDECAL LTDA.

EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Fono:g.ﬁb-Q 825 2517
Fax: s 6-2) 243 9511

BPI— Buenas Practicas de Laboratorio

Alberto Riesco 0245 * Huechuraba

E-mail: condecal@ctcreuna.cl

www.condecal.cl
Casilla 92, Sucursal Santiago 21

Santiago - Chile
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LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL % $
DE CALIDAD CONDECAL LTDA. Moo saﬁ':
CONDECAL
AUTORIZACION BOLETIN DE ANALISIS
MINISTERIO DE
RESOLUCION
N° 2184 Santiago, Mayo 25 de 2007
Muestra Condecal : B-4126 %
Lote o Serie : 0060307
Registro ISP -
Nombre del Producto : LECHE CORPORAL APICENT

Solicitado por
Procedencia
Tamafio Envase
I'echa Elaboracion
Fecha Vencimiento -

ESTUDIO DE ESTABILIDAD

TIEMPO: 2 MESES (22/05/07) 25°C + 2°C
: CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
: 01 Envase x 125 mL
. 08/03/07

Tamaiio Lote —eme
Tipo de Muestra : Producto terminado sin revision de rotulo ni empaque.
Total Muestras Recibidas : 29 Envases (Total)
(& Fecha Recepcién : 12/03/07
Nombre del Fabricante : Apicent
Condiciones de Almacenamiento —mane
Fecha Inicio : 23/03/07 Fecha Término: 22/05/07
Tipo de Analisis : Fisicoquimico
DESCRIPCION: Producto semi-viscoso, homogéneo, de color amarillo, con agradable olor caracteristico,
contenido en envase plastico con etiqueta autoadhesiva impresa. (124)
nalisis Solicitado: Especificaciones Resultados Cod. Met.
pH Bt 4,38 (1c)
(Directo — 25°C)
Centrifugacion e Cumple (15d-1)
- (2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacion
de fases ni grumos)
Viscosidad e 1.843 cps. (11

(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 3; 30 rpm,
25°C)

(C. 509/38)
Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que
deben ser proporcionadas por el cliente.
-0-

A

i),ww \‘)
Dra. Q. F. Teresa
Director Técmi

CCH/RM/af/am amelli B.

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL CALIDAD
CONDECAL LTDA.

EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245 » Huechuraba
Fono: (56-2) 625 2517

Fax: 5 6-2) 243 9511

E-mail: condecal@cicreuna.cl

www.condecal.cl
Casilla 92, Sucursal Santiago 21
Santiago - Chile

BPI- Buenas Practicas de Laboratorio
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LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL % y 3
DE CALIDAD CONDECAL LTDA. ST
CONDECAL
AUTORIZACION BOLETIN DE ANALISIS
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION
N° 2184 Santiago, Mayo 25 de 2007
Muestra Condecal : B-3639 =
Lote o Serie : 0060307
Registro ISP D e——
Nombre del Producto : LECHE CORPORAL APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD ACELERADO
TIEMPO: 2 MESES (22/05/07) T®: 40°C + 2°C, H.R.: 75% + 5%
Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
Procedencia Do
Tamafio Envase : 01 Envase x 125 mL
Fecha Elaboracién : 08/03/07
Fecha Vencimiento R
Tamafio Lote R
Tipo de Muestra . Producto terminado sin revision de réotulo ni empaque.
Total Muestras Recibidas : 29 Envases (Total)
. Fecha Recepcién : 12/03/07
Nombre del Fabricante : Apicent

¢

BPI- Buenas Practicas de Laboratorio

Condiciones de Almacenamiento : ==--=

Fecha Inicio : 23/03/07 Fecha Término: 22/05/07
Tipo de Analisis : Fisicoquimico

DESCRIPCION: Producto semi-viscoso, homogéneo, con agradable olor caracteristico, contenido en envase
plastico con etiqueta autoadhesiva impresa. El color presenta una tonalidad mas oscura en

comparacion al color amarillo del tiempo 0. (124)
Andlisis Solicitados Especificaciones Resultados Cdd. Met.
pH e 4,27 (1c)
(Directo — 25°C)
Centrifugacion e Cumple (15d-1)
(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacién
de fases ni grumos)
Viscosidad B e 1.900 cps. (11)

(Viscosimetro Brookficld,
Mod. RVDV-E, Ag. # 3; 30 rpm,
25°C)

y (C. 509/32)
Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que

deben ser proporcionadas por el cliente.
o o

N = B \ -
Dra. Q. F. Teresa Ra
CCH/RM/affam Director Técnico

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL CALIDAD

CONDECAL LTDA.
EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALZADA

Alberto Riesco 0245 * Huechuraba

elli B.

Fono: (56-2) 625 2517 : www.condecal.cl
Fax: s 6-2) 243 9511 Casilla 92, Sucursal Santiago 21
E-mail: condecal@ctereuna.cl Santiago - Chile
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LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL % 36‘
DE CALIDAD CONDECAL LTDA. g’
CONDECAL : ” '
AUTORIZACION BOLETIN DE ANALISIS
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION '
N° 2184 Santiago, Mayo 25 de 2007
Muestra Condecal : B-4129
Lote o Serie : 0060307
Registro ISP Do
Nombre del Producto : CREMA PROPOLEOS ANTIARRUGAS APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD
TIEMPO: 2 MESES (22/05/07) 25°C + 2°C
Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
Procedencia P
Tamafio Envase : 01 Cajax 01 envase x 50 g
Fecha Elaboracién : 08/03/07
Fecha Vencimiento Dome——
Tamaifio Lote I mm—
Tipo de Muestra ¢ Producto terminado sin revision de rétulo ni empaque.
Total Muestras Recibidas : 28 Cajas (Total)
Fecha Recepcion 1 12/03/07
Nombre del Fabricante : Instituto Agroindustria - UFRO

BPI— Buenas Précticas de Laboratorio

Condiciones de Almacenamiento D mm—

Fecha Inicio : 23/03/07 Fecha Término: 22/05/07
Tipo de Analisis : Fisicoquimico

DESCRIPCION:  Producto viscoso, cremoso, homogéneo, de color amarillo palido, con agradable olor
caracteristico, contenido en envase plastico impreso, dispuesto a su vez en caja de

cartulina impresa. (124)
Anélisis Solicitados Especificaciones Resultados i Cod. Met,
pH STl 5,32 (lc)

(Directo — 25°C)

Centrifugacion mm—————————— Cumple (15d-1)
(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacién
de fases ni grumos)

Viscosidad B 27.070 cps. (11)
(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 7; 60 rpm,
25%CH

v (C. 509/41)
Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que

deben ser proporcionadas por el cliente.
-0~

Dra. Q. F. Teresa Raixelli B.
CCH/RM/af/am Director Técnico

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL CALIDAD

CONDECAL LTDA.
EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245 ® Huechuraba

Fono: (56-2) 625 2517 www.condecal.cl
Fg:?s 6-2) l2-‘.:13 9511 Casilla 92, Sucursal Santiago 21
E-mail: condecal@ctcreuna.cl Santiago - Chile



W
LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL d“i, UL §
DE CALIDAD CONDECAL LTDA. af;a,‘,mﬂ“z"‘
CONDECAL :
AUTORIZACION BOLETIN DE ANALISIS
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION
N° 2184 Santiago, Mayo 25 de 2007
Muestra Condecal : B-3635 u:
Lote o Serie : 0060307
Registro ISP ————-

)

C

Nombre del Producto

Solicitado por
Procedencia

Tamafio Envase

Fecha Elaboracién

Fecha Vencimiento
Tamaiio Lote

Tipo de Muestra

Total Muestras Recibidas
Fecha Recepcion
Nombre del Fabricante
Condiciones de Almacenamiento

: CREMA PROPOLEOS ANTIARRUGAS APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD ACELERADO
TIEMPO: 2 MESES (22/05/07) T°: 40°C + 2°C, H.R.: 75% * 5%
: CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
: 01 Cajax 01 envase x 50 g.
: 08/03/07

: Producto terminado sin revision de rétulo ni empaque.
: 28 Cajas (Total)

1 12/03/07

: Instituto Agroindustria-UFRO

Fecha Inicio : 23/03/07

Tipo de Analisis : Fisicoquimico

Fecha Término: 22/05/07

DESCRIPCION:  Producto viscoso, homogéneo, con agradable olor caracteristico, contenido en envase
plastico impreso, dispuesto a su vez en caja de cartulina impresa. El color presenta una
tonalidad mas oscura en comparacion al color amarillo pélido del tiempo 0, (124)
Andlisis Solicitados cificacione: Resultados Céd. Met.
pH — — 5,10 (1¢)
(Directo — 25°C)
Centrifugacion emmeemmmn e Cumple (15d-1)
(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacion
de fases ni grumos)
Viscosidad SR 39.330 cps. (1)

CCH/RM/af/am

(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 7; 60 rpm,
25°C)

(C. 509/28)

Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que
deben ser proporcionadas por el cliente.

=)=

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL CALIDAD
CONDECAL LTDA.
EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Fono:456-2 625 2517
Fax: S 6-2) 243 9511
E-mail: condecal@clcreuna.cl

BPI— Buenas Préciicas de Laboratorio

Alberto Riesco 0245 » Huechuraba

www.condecal.cl
Casilla 92, Sucursal Santiago 21
Santiago - Chile



CONDECAL

AUTORIZACION
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION
N° 2184

Muestra Condecal
Lote o Serie

Registro ISP

Nombre del Producto

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL
DE CALIDAD CONDECAL LTDA.
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BOLETIN DE ANALISIS

Santiago, Mayo 25 de 2007

: B-4123 S

: 0060307

: CREMA PROPOLEOS HUMECTANTLE APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD
TIEMPO: 2 MESES (22/05/07) 25°C + 2°C

%, -
Moy ynes®

%

Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.

Procedencia -

Tamafio Envase : 01 Cajax 01 envase x 50 g.

Fecha Elaboracién : 08/03/07

Fecha Vencimiento -

Tamafio Lote ————

Tipo de Muestra : Producto terminado sin revision de rétulo ni empaque.

Total Muestras Recibidas : 28 Cajas (Total)

- Fecha Recepcion : 12/03/07

Nombre del Fabricante : Instituto Agroindustria-UFRO

Condiciones de Almacenamiento -

Fecha Inicio : 23/03/07 Fecha Término: 22/05/07

Tipo de Analisis : Fisicoquimico

DESCRIPCION: Producto viscoso, cremoso, homogéneo, de color amarillo, con agradable olor

caracteristico, contenido en envase plastico impreso, dispuesto a su vez en caja de
cartulina impresa. (124)
isis Solici Especificaciones Resultados Cod. Met

pH e 4,79 (1c)

(Directo — 25°C)
L Centrifugacion Rk al' RO Cumple (15d-1)

(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacion
de fases ni grumos)

Viscosidad e 54.580 cps. (11)
(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 6; 12 rpm,
5%}

‘ (C. 509/35)

Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que
deben ser proporcionadas por el cliente.
-o-

Dra. Q. F. Teresa Ra
Director Técnico

CCH/RM/af/am

LABORATORI) EXTERNO DE CONTROL CALIDAD
CONDECAL LTDA.

EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245 » Huechuraba
Fono:§56-2] 625 2517

Fax: S 6-2) 243 9511

E-mail; condecal@ctcreuna.cl

BPI- Buenas Practicas de Laboratorio

www.condecal.cl
Casilla 92, Sucursal Santiago 21
Santiago - Chile
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LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL % *.é'
DE CALIDAD CONDECAL LTDA. oﬁ%m sagé\
CONDECAL
AUTORIZACION BOLETIN DE ANALISIS
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION :
N° 2184 Santiago, Mayo 25 de 2007
Muestra Condecal : B-3631 .
Lote o Serie : 0060307
Registro ISP R
Nombre del Producto : CREMA PROPOLEOS HUMECTANTE APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD ACELERADO
TIEMPO: 2 MESES (22/05/07) T°: 40°C + 2°C, H.R.: 75% + 5%

Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
Procedencia D m———
Tamafio Envase : 01 Cajax 01 envase x 50 g.
Fecha Elaboracion : 08/03/07
Fecha Vencimiento D m——
Tamafio Lote Do
Tipo de Muestra . Producto terminado sin revision de rétulo ni empaque.
Total Muestras Recibidas : 28 Cajas (Total)

. Fecha Recepcion : 12/03/07
Nombre del Fabricante . Instituto Agroindustria - UFRO

C

BPI— Buenas Practicas de Laboratorio

Condiciones de Almacenamiento : -----

Fecha Inicio : 23/03/07 Fecha Término: 22/05/07
Tipo de Analisis : Fisicoquimico

DESCRIPCION:  Producto viscoso, homogéneo, con agradable olor caracteristico, contenido en envase
pléstico impreso, dispuesto a su vez en caja de cartulina impresa. El color presenta una
tonalidad mds oscura en comparacion al color amarillo del tiempo 0. (124)

Andlisis Solicitados Especificaciones Resultados Cod. Met

pH S 4,90 (Ie)
(Directo — 25°C)

Centrifugacion e e Cumple (15d-1)
(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacion
de fases ni grumos)

Viscosidad e 57.500 cps. (11)
(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 6; 12 rpm,
25°C)

' (C. 509/24)

Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que
deben ser proporcionadas por el cliente.

-0-
%

Dra. Q. F. Teresa Ri
CCH/RM/af/am Director Técnico

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL CALIDAD
CONDECAL LTDA.
EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245 * Huechuraba
www.condecal.cl

ngosgg%]z12?1359§ﬂ7 Casilla 92, Sucursal Santiago 21
E-mail: condecal@ctereuna.cl Santiago - Chile
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EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Fono: (56-2) 625 2517

Alberto Riesco 0245 » Huechuraba

www.condecal.cl
Casilla 92, Sucursal Santiago 21
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LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL %o §
DE CALIDAD CONDECAL LTDA. {**Oens?“%\
CONDECAL :
AUTORIZACION BOLETIN DE ANALISIS HOJA N° 2
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION )
N° 2184 Santiago, Marzo 30 de 2007
Muestra Condecal : B-3637
Lote o Serie : 0060307
Registro ISP e
Nombre del Producto : LECHE CORPORAL APICENT - ESTUDIO DE ESTABILIDAD
TIEMPO: 0 MES (23/03/07)
Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
Fecha Inicio : 12/03/07 Fecha Término: 23/03/07
Anilisis Solicitado Especificaciones Resultados Cod. Met.
- Viscosidad ARSI 0 1.700 cps. an
(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 3; 30 rpm,
25°C)
pH B 4,44 (lc)
(Directo — 25°C)
Centrifugacion e Cumple (15d-1)
(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacion
de fases ni grumos)
(C. 509/30)
& Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que
deben ser proporcionadas por el cliente.
.0..
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3 CCH/RM/TS/CD/pl/am
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Fax: & 6-2) 243 9511
E-mail: condecal@ctcreuna.cl

Santiago - Chile



LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL
DE CALIDAD CONDECAL LTDA.

CONDECAL

AUTORIZACION
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION
N° 2184

BPL Buenas Prdcticas de Laboratorio

Muestra Condecal
Lote o Serie

Registro ISP

Nombre del Producto

Solicitado por
Procedencia
Tamaiio Envase
Fecha Elaboracién
Fecha Vencimiento
Tamatfio Lote

Tipo de Muestra

Total Muestras Recibidas

Fecha Recepcion
Nombre del Fabricante

Condiciones de Almacenamiento
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BOLETIN DE ANALISIS

Santiago, Marzo 30 de 2007

: B-3637 -

: 0060307

: LECHE CORPORAL APICENT - ESTUDIO DE ESTABILIDAD
TIEMPO: 0 MES (23/03/07)

: CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.

: 01 Envase x 125 mL

- 08/03/07

: Producto terminado sin revision de rétulo ni empaque.
: 29 Envases (Total)

: 12/03/07

. Apicent

Fecha Inicio : 12/03/07

Fecha Término: 23/03/07

Tipo de Anélisis : Microbiolégico - Fisicoquimico

DESCRIPCION: Producto semi-viscoso, homogéneo, de color amarillo, con agradable olor caracteristico,

isis Solici

Rto. total de gérmenes aerobios mesofilos
Recuento de Hongos y Levaduras
Investigacion de Escherichia coli
Investigacion de Pseudomonas aeruginosa
Investigacion de Staphylococcus aureus
Investigacion de Salmonella

contenido en envase plastico con etiqueta autoadhesiva impresa. (124)
Especificaciones Resultados Cod. Met.
s R < 10 ufc/g.
e < 10 ufc/g.
______ Negativo
————— - Negativo
mmmemmaneneean Negativo (3a3g)
B Negativo (3sd)
(C. 577/50%)

»

Cepas de Referencia Patron: E. coli ATCC: 8739; Ps. acruginosa ATCC: 23389; St. aureus ATCC: 6538; C.
albicans ATCC: 10231; A. niger ATCC: 16404; Salmonella tiphy ATCC 8394.

Sigue II

EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245 * Huechuraba

Fono:;56-2 025 2917

Fax: H 6-2) 243 9511

E-mail: condecal@ctcreuna.cl

www.condecal.cl
Casilla 92, Sucursal Santiago 21
Santiago - Chile
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LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL ""’; §
i DE CALIDAD CONDECAL LTDA. oﬁ-&o“_l sa@'\
CONDECAL ‘ ‘
AUTORIZACION
o By G S o
o BOLETIN DE ANALISIS HOJA N° 2
N° 2184
Santiago, Marzo 37 de 2007
Muestra Condecal : B-3629
Lote o Serie : 0060307
Registro ISP Y
Nombre del Producto : CREMA PROPOLEOS HUMECTANTE APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD TIEMPO: 0 MES (23/03/07)
Solicitado por y : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
Fecha Inicio : 12/03/07 Fecha Término: 23/03/07
-
Analisis Solici Especificaciones Resultados Céd. Met.
pH e 4,89 (lc)
(Directo — 25°C)
Centrifugacion B Cumple (15d-1)
(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacion
de fases ni grumos)
Viscosidad e 42.330 cps. (1)
(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 6; 12 rpm,
25°C)
(C. 509/22)
v

Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que

BPI- Buenas Practicas de Laboratorio

deben ser proporcionadas por el cliente.
-0-

CCH/RM/TS/CD/pl/am

N
\TORIO EXTERNO
CONDECAL LTDA.
EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245 * Huechuraba
www.condecal.cl

Fono: (56-2) 625 2517
Fg:?{],éé-ﬂ ]243 9511 Casilla 92, Sucursal Santiago 21
E-mail: condecal@ctcreuna.cl Santiago - Chile



CONDECAL

AUTORIZACION
MINISTERIO DE

C

BPI- Buenas Prdacticas de Laboratorio

Muestra Condecal
Lote o Serie
Registro ISP

Nombre del Producto

‘3\15 x Uﬂlg*

&' %

gé mll 4%

LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL % s
DE CALIDAD CONDECAL LTDA. Drogys 5>

" BOLETIN DE ANALISIS

Santiago, Marzo 27 de 2007

: B-3629 =

: 0060307

: CREMA PROPOLEOS HUMECTANTE APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD TIEMPO: 0 MES (23/03/07)

Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
Procedencia ———

Tamafio Envase : 01 Cajax 01 envase x 50 g.

Fecha Elaboracion : 08/03/07

Fecha Vencimiento e

Tamafio Lote —eem

Tipo de Muestra : Producto terminado sin revision de rétulo ni empaque.
Total Muestras Recibidas : 28 Cajas (Total)

Fecha Recepcién . 12/03/07

Nombre del Fabricante : Instituto Agroindustria - UFRO
Condiciones de Almacenamiento ———--

Fecha Inicio : 12/03/07

Fecha Término: 23/03/07

Tipo de Analisis : Microbiolégico - Fisicoquimico

DESCRIPCION: Producto viscoso, cremoso, homogéneo, de color amarillo, con agradable olor
caracteristico, contenido en envase plastico impreso, dispuesto a su vez en caja de
cartulina impresa. (124)

Andlisis Solicitados Especificaciones Resultados Cdod. Met.

Rto. total de gérmenes aerobios mesofilos ~  ~eeemeemeemeeen <10 ufe/g.

Recuento de Hongos y Levaduras o < 10 ufe/g.

Investigacion de Escherichia coli e Negativo

Investigacion de Pseudomonas aeruginosa e Negativo

Investigacion de Staphylococcus aureus mme e Negativo (3a3g)

Investigacion de Salmonella o Negativo (3sd)

(C. 577/49%)

Cepas de Referencia Patrén: E. coli ATCC: 8739; Ps. aeruginosa ATCC: 23389, St. aureus ATCC: 6538; C.

albicans ATCC: 10231; A. niger ATCC: 16404; Salmonella tiphy ATCC 8394.

Sigue Il

EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245 = Huechuraba
Fono:‘456-2] 625 2517

6-2) 243 9511
E-mail: condecal@ctcreuna.cl

Fax: H

www.condecal.cl
Casilla 92, Sucursal Santiago 21
Santiago - Chile
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LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL % 35'
DE CALIDAD CONDECAL LTDA. Q’pé,o"_l 93“4;\
CONDECAL
AUTORIZACION
8
FESAICION BOLETIN DE ANALISIS HOJA N° 2
N° 2184
Santiago, Marzo 27 de 2007
Muestra Condecal : B-3633
Lote o Serie : 0060307
Registro ISP B b
Nombre del Producto : CREMA PROPOLEOS ANTIARRUGAS APICENT
ESTUDIO DE ESTABILIDAD TIEMPO: 0 MES (23/03/07)
Solicitado por : CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
Fecha Inicio : 12/03/07 Fecha Término: 23/03/07
~
Analisis Solicitado Especificaciones Resultados Cod. Met.
1 R W R e S R e S - 5,53 (lc)
(Directo — 25°C)
Centrifugacion B Cumple (15d-1)
(2.700 rpm x 1 hr.)
(No presenta separacion
de fases ni grumos)
Viscosidad —mmemmm—————— 33.470 cps. (1
(Viscosimetro Brookfield,
Mod. RVDV-E, Ag. # 7; 60 rpm,
257C)
(C. 509/26)
b.

Nota: La muestra no puede ser calificada por no contar con las especificaciones correspondientes, las que
deben ser proporcionadas por el cliente.
-0-

oratorio

]
~
[

CCH/RM/TS/CD/pl/am

EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245 * Huechuraba
www.condecal.cl

Fono: [56-2) 625 2517
Fg:?#b&} l243. @511 Casilla 92, Sucursal Santiago 21
E-mail: condecal@cicreuna.cl Santiago - Chile

BPI- Buenas Practicas de Lal
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LABORATORIO EXTERNO DE CONTROL

CONDECAL
AUTORIZACION
MINISTERIO DE
SALUD
RESOLUCION
N° 2184

6

BPI- Buenas Practicas de Laboratorio

Muestra Condecal
Lote o Serie

Registro ISP

Nombre del Producto

Solicitado por
Procedencia
Tamafio Envase
Fecha Elaboracion
Fecha Vencimiento
Tamatfio Lote

Tipo de Muestra

Total Muestras Recibidas

Fecha Recepcién
Nombre del Fabricante

DE CALIDAD CONDECAL LTDA.

" BOLETIN DE ANALISIS

Santiago, Marzo 27 de 2007

: B-3633 i
: 0060307

: CREMA PROPOLEOS ANTIARRUGAS APICENT

Q"‘“s ) U”’a-f
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ESTUDIO DE ESTABILIDAD TIEMPO: 0 MES (23/03/07)

: CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
: 01 Cajax 01 envase x 50 g.
: 08/03/07

: Producto terminado sin revisién de rétulo ni empaque.

: 28 Cajas (Total)
1 12/03/07
: Instituto Agroindustria - UFRO

Condiciones de Almacenamiento  : --—-

Fecha Inicio : 12/03/07

Fecha Término: 23/03/07

Tipo de Andlisis : Microbiolégico - Fisicoquimico

DESCRIPCION:  Producto viscoso, cremoso, homogéneo, de color amarillo palido, con agradai)le olor
caracteristico, contenido en envase plastico impreso, dispuesto a su vez en caja de

cartulina impresa. (124)
isis Solici Especificaciones Resultados Cod. Met
Rto. total de gérmenes aerobios mesoéfilos e < 10 ufc/g.
Recuento de Hongos y Levaduras B < 10 ufc/g.
Investigacion de Escherichia coli e Negativo
Investigacion de Pseudomonas aeruginosa o Negativo
Investigacién de Staphylococcus aureus oo Negativo (3a3g)
HvestipaciondeSalmonslla. . ' eeeeee Negativo (3sd)
' (C. 577/48”)
Cepas de Referencia Patron: E. coli ATCC: 8739; Ps. aeruginosa ATCC: 23389, St. aureus ATCC: 6538; C.

albicans ATCC: 10231; A. niger ATCC: 16404; Salmonella tiphy ATCC 8394,

Sigue II

CONDECAL LTDA.
EL PRESENTE DICTAMEN DE RESULTADOS SOLAMENTE DA FE DE LA MUESTRA RECIBIDA Y ANALIZADA

Alberto Riesco 0245  Huechuraba

Fono:456—2l 625 2517

Fax: (56-2) 243 9511

www.condecal.cl

Casilla 92, Sucursal Santiago 21

E-mail: condecal@ctereuna.cl

Santiago - Chile



GIRO COMERCIAL:
PROPIETARIO:
RUT:

DIRECCION:
CIUDAD:

DESCRPCION:

LABORATORIO COSMETOLOGICO
CENTRAL APICOLA TEMUCO S.A.
96.928.780-3

AV. BALMACEDA N° 990
TEMUCO

Local de Laboratorio Cosmetoldgico para su funcionamiento cuenta con

piso de radier de cemento con cubierta de cerdmicos. Los muros son recubiertos con material liso,

no poroso, no absorbe

nte, atdxicos, resistentes y lavables. Los cielos son de material de cartén

yeso pintados al oleo de color blanco.

Para el lavado e higienizacién de artefactos y utensilios se cuenta con

lavaderos de material inoxidable con su correspondiente desague al sistema de alcantarillado. Se

cuenta con agua potabl
su correspondiente red

e de la red publica y con agua caliente mediante calefont a gas licuado con
de distribucién.

Para la habilitacién y funcionamiento del laboratorio se cuenta con la la

siguiente dotacién de artefactos y utensilios:

Seccién drea de lavado:

Mesén mueble con cubierta de melanina. Lavadero de material
“inoxidable con su correspondiente desague.

Seccién drea de operaciones: Refrigerador

Estufa de cultivo
Cocinilla a gas licuado
Lavadero de material inoxidable con su correspondiente desague

Mesones inoxidables lavables

Seccién drea administrativa:  En el segundo piso se encuentra la oficina para el Director Técnico

y la bodega de insumos del laboratorio

REPRESENTANTE LEGAL APICENT. S.A

R S
.
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PLANTA  1° PISD —

Escala 1150

CUADRO DE SUPERFICIE

LABORATORIO COSMETOLOGICO

i

BANOS VESTIDOR 6,15 m2
BODEGA 17,05m2

SALA ENVASADO 15,66m2
SALA VENTAS 23,92m2

{ LABORATORIO  28,92m2

PROPIETARIO: CENTRAL APICOLA $,A. ~ 86.928.780-3
REPRESENTANTE LEGAL: RENE SANTINI LEON. '

DIRECCION: AVDA. BALMACEDA N°990 TEMUCO
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