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FOLIO DE
BASES

156 CÓDIGO (uso
interno)

~xii~t_
TITULO DE LA PROPUESTA: Conociendo Experiencias de Turismo Ru ral

AREA: Agroturi smo DESTINO: Provincia de Valdivia y Chi loé X
Región de los Lagos.

TEMAS: Tipo s y Calidad de Productos y Servicios ; Asociativ idad : Promoción y
Com erc ialización.

LUGAR DE ENTRENAMIENTO
País(es) y Ciudad (es): Corral (y localidades ce rcana s) y Chonchi ( y
local idades

del área)
ENTIDAD RESPONSABLE:

1. Mu nicipa lidad de Panguipulli
REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD RESPONSABLE

Nombre: ANDRÉS SANDOVAL CONTRERAS
Cargo en la Entidad Responsab le : ALCALDE
RUT: 3.587.773-8
Firma :

COORDINADOR DE LA EJECUCION (adjuntar currículum vítae completo ,
Anexo 1)
Nombre: Marcela Oñate Fierro
Cargo en la Entidad Responsable : Jefe Técn ico PRODESAL Liquiñe
RUT: 10 .520.559-7
Fono : (63) 311060 E-mai l :
Firma:

ICOSTO TOTAL DE LA PROPUESTA I $2.677.000

FINANCIAMIENTO SOLICITADO I $2.136.000 I

I 80% I ~
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NOMBRE RUT FONO DlriECCION REGION LUGAR DE ACTIVIDAD FIRMA ,
POSTAL TRABAJO PRINCIPALtElena Ilina Ant.ihuala 11.114.114-5 Correo Liquife X Región Ca.rri~ AgricuTtora ,

Ij'MJ)¡7fE' E / :

Cadmn _._ - -
2. . Julia Punulaf 12.745.745-K Correo Liquiñe X Región Carririñe Agricul t ora /

o...:...::;>

Trafiñaoco ~.tl/A-~
3. lernán Qaí.laqueo 13.cro.839-3 Correo Líquíñe X Región Cochim Agricultor "'"n ~ , /

1I~, ';
4. Carc.enio Neilual 5.562.119-5 Correo Liqui ñe X RegiÓn Rioln.ci.co -- --:-xgricufwr I

Catrilaf
/ e~A(;..7Vt>:¡, •

lector Qríntcran 13.632. 127-7 Correo Liqu iñ e X-Regió n Carri.ríre N~Ócultor
o·· __ .~.'

5. -
~~ !Trafipan " --

Isai.as Fucha Le.finao 7.656. 178-B Correo Liq u.iñe
-

X Región FúdíhlllJ1cul N~n.cün:or-
I O. I

I / LP

• fU17. Fugeni.o Catricoy 12. 993.lf.X}-2 COrreo Liquire l: Hegícn (OCJUllI -- - , - - Ag:ricul t or / - 2.- ~r'-I- .u:r
Q..¡izulef ~~rrn ~ ) :

O. Bernardiro Trd.fi¡E¡1 7.148.423-8 --COrreo [iqi.ri~ ~lon L HIUl l1e - -NtnCUlEOr--¡-- ~~-:- - - \1--'

Cayulef ~~ II / !J- f;( .c c.:; ~ t
Nelda Trafipan ~ . j )b . /tH-'-; COrreo Li C¡UlJle ---XI<eglon A"gnal1-rOTII I

/

1
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Liqinne -- --1
Fuentes 'Jt:f~~_ -
Crisdan Cuarda

. _ -
11.918.227- Correo rrqui~ - - - - -X-neglOn ~ Iécmco ForeStali' 10 .

Liquiúe
/

? ' , .

ru rdeca
_.r

l~ro:SA.L Liqui ñe ~~ - -~\ ;
_ _ o

JI/ /y ~11. Víctor Rorare 7.748.793-
311298

Et chegaray :n7 X Región Pangui.pul.l i As.istente Técrrico 7J7() r - I
Zanbrano mnAP

1ll-=-!.k lt '
X Región Pangu ípuliT - - Je'fetx:pLi:')."'Tllrislo12. Pedro Iurgos 12.:re.ta3--6 311311

Eladio Acevedo 53
l/e-tf¿~~-C&Vasquez Panguí.pul.Li l"unici¡Bl.übd ./

13. M3rcela mate 10.S2ü.5:f}-7 311CW Cor reo Liq ui ñe XRegi~ -Uqul ne -'Jerel ecni~-----

Jr~'I.. 17 !Pierro Pf()lJESAL Li qui.ñe I lJlfL - :
14.
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FUNDACIÓN PARA LA INNOVACIÓN AGRARIA
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SECCiÓN 3:'DESCRIPCiÓN DE LAPROPUESTA ..- ' , . , . .- - . . : . . :
3.1. Objetivo general (técni co y económ ico)

• Conocer experiencias asociativas, tipos de productos y serv icios de Turismo
rural y Agroturi smo , que están desarrollando organizaciones y familias de
origen campesino en la X Región, con el fin de mejorar la gestión , tipos de
productos ofrecidos y comercializaci ón de los servicios y/o productos que hoy
día ofrecen campesinos mapuches de la zona cordillerana de Liquiñe .

3.2. Objetivos específicos (técnic os y económ icos)

• Mejorar el nivel de ingresos de las familias campesinas, a travé s de una
activ idad económica alternativa y cornolernentaria de la act ividad
silvoag ropecuaria trad iciona l que rea lizan hoy día las familias.

• Dive rsificar y mejorar la calidad de la oferta turística que pequeños empresarios
de Liquiñe están com enzando a desarrollar, con siderand o el uso sustentable de
los recursos que manejan.

• Desarrollar una estrategia de promoción y difusión conjunta de las alternativas
turísticas que las familias campesinas mapuches entregarán a los turistas
durante la próxima temporada en Liquiñe.

• Articular un apoyo técnico directo a las familias agrupadas en la Asociación
Ind ígena TRAYENCO y el servicio PRODESAL Liquiñe, y difundir esta
alternativa productiva . con otras famili as vinculadas a dicho servicio.

. '-~
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SECCION 3: DESCRIPCiÓN DE LA PROPUESTA .Ó: .' ' .

3.3. Justificación de la necesidad y oportunidad de realizar la propuesta

La Local idad cordillerana de Liqui rle, se ubica a 80 km. de la ciudad de
Villanica, reconocido centro tur ístico de la IX Reqi ón, y a 70 Km de su cap ital
comunal que es Panguipull i. La zona , no es sólo conocida por su paisaje , sino
también por sus aguas termales , exist iendo varios centros termales que reciben en
conjunto unas 15.000 personas dura nte la temporada veraniega .

Dado que la actividad turística se ha hecho cada vez más importante en la
loca lidad, es que algunas famil ias campesinas mapuc hes , han comenzado a utilizar
sus recursos natura les , como son el paisaje , bosque yaguas termales para
desarrollar pequeños proyectos de turismo rural.

De acuerdo a una encuesta realizada durante el verano por la Comisión de
Turismo de Liqu iñe (Conformada por La Jun ta de Vecinos de Liqu iñe y el
PRODESAL Liquiñe) , . Ios turistas que llegan a Liquiñe, lo hacen en familia, se
quedan en promedio una semana , prov ienen de ciudades grandes (Santiago,
Concepción, etc.) y entre los atr ibutos seleccionados para elegir el lugar de sus
vacaciones señalaron mayoritariamente: paisaje , tranquilidad, limpieza y la buena

. . \
atención.

Los datos anteriores perm itieron , en particular , a los profesionales del
PRODESAL- Liquiñe definir un trabajo en forma directa con un grupo de personas
dispuestas a: aprender sobre esta actividad, realizar innovaciones y desarrollar una
oferta turística , dist inta , rescatando las costumbres campesinas y su cultura , sin
dejar de ofrecer un servicio de ca lidad .

La oportunidad de conocer otras experiencias permitirá , desarrollar en mejor
forma estos incipientes proyectos, generando una identidad de productos turísticos
campesinos con la zona de Liquiñe.
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seCCióN 3: DESCRIPCiÓN DELA·PROPUESTA . .. .... . .:. .. . .
3.4. Antecedentes técnicos y viab ilidad de inco rpo rac ió n al sistema

productivo nac ional de la(s) tecnología(s) involucrada(s)

El turismo rura l, con todos sus subproductos (ecoturismo, etnoturismo ,
turismo aventura etc.), es considerado hoy día una act ividad productiva , que está
ligada al reco noci miento de una forma de vida simp le y amable, que cada día más
personas ven idas de las grandes ciudades, nac iona les y ex1rangeras , están
dispuestas a conocer y pagar por un servicio de este tipo .

Los problemas que enfrenta la agricultura trad icional han significado que los
campesinos comiencen a desarrollar act ividades productivas creativas e
innovativas, que utilicen la mano de obra dispon ible en el medio rural y que genere
ingresos adicionales a las famil ias.

Sin embargo, dado que no todas las familias controlan los mismos recursos, las
formas asociativas de traba jo apa recen como una oportunidad, no sólo por que en
proyectos como éstos pueden part icipar todo s los miembros de la familia, sino
porque la promoción y comercialización de los productos resulta más conveniente.

El interés que ha generado este tipo de actividad económica se ha
traducido en que diversas instituciones gubern ament ales, como INDAP,
SERCOTEC, SERNATUR etc . y otras de origen privado han diseñado
instrumentos y mecanismos de fomento para act ividades de agroturismo y tur ismo
rura l, lo cual sin duda , crea las condiciones para desarro llar proyectos de esta
naturaleza en Liqu iñe .

Por último a través de un traba jo responsable entre técn icos y campesinos ,
hacen pos ible que esta sea una act ividad sostenible en el tiempo.
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SECCiÓN 3: DESCRIPCiÓN DE LA PROPueSTA . .. . . ~. '0

3.5. Coherencia de la propuesta con las actividades innovativas que los
participantes desean desarrollar en el corto plazo

Los participan tes a esta qira, son en su mayoría campesinos mapuches qué
han comenzado a desarrollar proyectos turísticos como: camping , camping y baños
termales, camping y recorrido de cabalgatas , los cuales han real izado un esfuerzo
con la sola intuic ión y las ganas de hacerlo bien .

Estos campesinos se han agrupado en una Asociación Indígena de
Microempresarios Turísticos TRAYENCO , integrada por 18 soc ios (algunos son
fami liares entre sí) que están dispuestos a conocer otras experiencias y otros
productos turísticos, para mejorar y diversificar su oferta, incorporando nuevos
elementos y hacer las modificaciones que sean necesarias en el corto, mediano y
largo plazo, de acuerdo a los recu rsos financieros disponibles, siempre con el fin
de brindar un buen servicio .

Los profesionales y técnicos, asisten tes a la gira tienen el compromiso de
apoyar y colaborar en la gestión de esta orga nización, y por cierto aprender con
ellos sobre este tema , que es nuevo en el ámb ito productivo rural.

\
\,

A través de esta organización se pretende real izar una promoción conjunta de
productos y servicios a ofrecer cada proyecto la próxima temporada veran iega, y la
real ización de act ividades complementarias de recreación y cultura , con el fin que
el turista tenga múltiples actividades a realizar en Liqu iñe.

.•....
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SECCiÓN 3:-DESCRIPCiÓN DE LA PROPUESTA : - . .. -
3.6. Resultados o productos esperados con la realización de la propuesta

• Registro fotográfico , diapositivas y trípt ico de los serv icios y productos turísticos
visitados.

• Desarrollar propuestas de actividades de recreación y cultura entre los
miembros de la Asociación TRAYENCO .

• Diseñar un Tríptico promocional de la oferta tur ística de los socios de la
organización y otras iniciativas de la zona .

• Introducir los cambios que sean necesarios para mejorar la oferta existente en
el corto plazo y planificar las que se deban hacer en el largo plazo, con cada
proyecto de los socios de la Organización.

• Realizar talleres para dar a conocer las experiencias visitadas.
• Mejorar la gestión turística con todos los actores involucrados en la localidad de

Liquiñe.
• Prospectar otras iniciativas de turismo rural con familias usuarias del

PRODESAL Liquiñe, que sean complementarias o dist intas a las que ya se
están desarrollando.

;; .
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INFORMACiÓN A
ENTREGAR

Exposición y
ell l rega de canilla
con los lemas
tratados.

Exposic ión y
diapo sitivas de los
tUL ares visitados.

Exposición y
diapositivas, de los
lugares visitados.

la

25 personas que desarrollan
distintas actividades
turís ticas en la zona.

NQYTIPO BENEFICIARIOS

25 personas que desarrollan
actividades turísticas
relacionadas con hospedaje

cabañas.
10 personas miembros de la
comisión más repesentantes
de organizaciones y
microempresarios turísticos.

LUGAR

Casa del Pueblo

Hospedaje La 16 miembros de
Caso na de Liquiñe. Asociación TIiAYENCO.

OBJETIVO

Mostra r a los agric ultores las
experienc ias visitadas y promover la
realización de ellas en el sector.

Compartir con los demás soc ios de
la Asociación las experien cias y
lu ares visitados.
Identificar distintas ofertas turíst icas
y el tipo de servicio que se requiere.

ACTIVIDAD

Char la de turismo rural (se
repetirá con otros cuatro grupos
PRODESAL duran te el mismo
me s.
Ta ller de capacitación

Reunión Com isión de Turismo Def inir una estrategia de difusión de Oli cina PROD ESAL-
Liqu iñe . las actividades turísticas de í.iquiñe. Liquiñe

Taller Turi smo Rural

Taller de Evaluación de la gira

J:dÓN 4: COMPROMISO DE TRANSFERENCIA . . " .. .

124/09/99
I

J OO/1 0/99 ·- .+-- - - - - - - - - - I-- - - - - - - - ..,.----- - -I-,-..,.----- -=-=--=-:--=-::-- -j--L...:::.=::...::..:...:= - -- - -

I
I[
11'3/'0/99

I
112/11/99

' ~

I¡ FEC HA

1;27/00/99

• En los talleres con campesinos participará el coo rdinador y dos representantes de la gira.
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SÉCCIÓN 5: BENEFICIARIOS . . -. . . . . . .

Los beneficiarios directos son 18 soc ias de la Asociación Indígena de
Microempresarios Turísticos TRAYENCO.

Además , los profes iona les que asistirán a la gira se encuentran estrechamente
vinculados a ellos , a travé s del PRO OESAL Liquiñe, el cual es un convenio de
cooperación entre el INOAP y la 1. Municipalidad de Panguipulli. Lo anterior implica
la rea lizac ión de charlas, con organizaciones soc iales ligadas al traba jo del
PROOESAL - Liquiñe unas 75 familias con las cua les compartir estas ideas y
promover la realización de algunas de ellas .

SECCIÓN 6: IMPACTOS ESPERADOS

Los cambios que se esperan dicen relac ión con :

• Mejorar la calidad de la atención hac ia los turistas, aprendiendo a verlos como
clientes y obtener mejores ingresos por ~se concepto.

• Coordinar actividades recreativas y culturales entre los socios de la
organización, con el fin de diversifica r las act iv idades a real izar por los turistas,
Cabalgatas, eventos cu ltura les , juegos típicos etc.

• Hacer un uso adecuado y racional de los recursos que controlan, evitando
riesgos para los turistas y deterioro ambiental de los recursos naturales
involucrados. .

• Crear conciencia entre los vecinos de Liquiñe que el turismo rural es una
actividad económica que requ iere de la participación de todos, para hacer de
esta una actividad generadora de ingresos perm anente en el corto plazo.
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-SECCiÓN 7: ITINERARIO PROPUESTO .' . " '.. ' . ':-: ', ' .
FECHA

09/08/99

09/08/99

10/08/99

10/08/99

ACTIVIDAD

Excursión Fluvial

Reunión con agrupación
Turismo Rural Corral

Excursión fluvial

Visita predio campesino

Red

OBJETIVO

Conocer una ofe rta turística que combina excursión
lluvial, por el río Tornagaleones y comidas típicas.

Intercambiar exper iencias de Asociatividad en los
asistentes a la gira y miem bros de la Agrupación Red de
Turismo Rural Corral.
Realizar una excursión guiada por el río Chahuín, con
una propuesta de conocimento ambien tal del lugar.

Conocer una experiencia que desarrolla múltipl es
actividades recreativas para los turistas y comidas típicas

LUGAR (Instituciónl
Ern resa/Productor

Isla del Rey, comuna ele Corral, la casa
es del Agricultor Alfredo Igor.

Corra l con la Sra. Yeyse Le Breton a
cargo de la actividad.

Chahu ín a cargo de la activid ad está la
Sra. Yeysi Le Breton.

Localidad de Cadillal, participa n varias
familias de la Red de Corral.

Visita Red Agroturismo de Chiloé10/08/99

11/08/99 Taller de
central.

Conocer alojamientos de familias que participan en la
Red.

capacitación y vista Entregar los conceptos sobre como desarrollar un
proyecto de turismo rural, liegado al trabajo agropecuario
y el cuidado del medio ambien te.

Ancud Sra. María Luisa Maldonado y Sr.
Amador Villegas.

Central CET Chonchi
A cargo de la actividad Sr. Lui s Olivares

12/08/99

12/08/99

'13/08/99

Visita a la localidad los Petanes

Visita a la localidad Notué Ouiao

Excursión y Taller ambient al

Conocer la experiencia y oferta de la Sociedad Localidad Los Patanes. él cargo ele los
Campesina Tu rística Los PETANES. mismos campesinos.

14/08/99

14/08/99

15/08/99

. ~ _. . ......
~..

Visita Localidad Oueilen

Visita localidad de Tenaun

Visita a Angelm ó

Conocer la oferta gastronómica de familia integrante de
la Red de Agroturismo de Chilo á.

Conocer otras familias que ofrecen alojamiento y son
parte de la Red de Chiloé.

Visita a feria artesanal, parte del turismo tradicional de la
zona. Regreso.

Contacto Sra. María Luisa Maldonado

Tenaun. Sra. Mirella Montaña y María
Soto
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