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INICIATIVA:
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CODIGO (Uso interno)

IMA-2009-0437

I. ANTECEDENTES GENERALES DE LA PROPUESTA

1. LINEA(S) DE FINANCIAMIENTO:

PLAN DE
MARKETING

SONDEO DE
MERCADO

DISENOS

2. NOMBRE DE LA PROPUESTA:

NUEVOS ENVASES PARA MERCADO ALEMAN

3. SECTOR:

AGRICOLA

4. PRODUCTO(S):

HIERBAS MEDICINALES AROMATICAS Y CULINARIAS

5. UBICACION GEOGRAFICA:

REGION

LOCALIDAD

DEL MAULE

SAN RAFAEL, TENO

6. PERIODO DE EJECUCION:

FECHA DE INICIO

15 de septiembre de 2009

FECHA DE TERMINO

15 de marzo de 2010

DURACION (M&ximo 6 meses)

6 MESES




7. RESUMEN DE COSTOS Y APORTES:

-

FIA

% EMPRESA(S) % COSTO TOTAL

8. IDENTIFICACION DE LAS EMPRESAS POSTULANTES (Completar Anexos | y 1l)

NOMBRE GIRO 7 REPRESENTANTE
EMPRESA ACTIVIDAD RUT EMPRESA LEGAL FIRMA
DESHIDRATADOR,
ENVASADOR Y
- COMERCIALIZADOR
AGRICOLA DE PRODUCTOS DE GERMAN
LUXCAMP S.A. YERBAS EDUARDO
AROMATICAS Y GALLEGOS
ESPECIAS, MIRANDA
HORTALIZA9S Y
FRUTAS.

9. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA POSTULANTE RESPONSABLE (En el caso de
postulaciones de mas de una empresa, identifique la responsable):

NOMBRE EMPRESA

AGRICOLA LUXCAMP S.A.

10.IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA POSTULANTE

RESPONSABLE

NOMBRE

GERMAN EDUARDO GALLEGOS MIRANDA

RUT

TELEFONO

E-MAIL

FIRMA

11.IDENTIFICACION DEL COORDINADOR DE LA INICIATIVA (Completar Anexo Ill)

NOMBRE

GERMAN EDUARDO GALLEGOS MIRANDA

RUT

TELEFONO

E-MAIL

FIRMA
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12.0BJETIVOS DE LA PROPUESTA

| General:

‘ - . - - . . - . &
Expandir la empresa hacia el comercio justo via internacionalizacion de la marca y
lograr posicionamiento de ésta.

Especificos: (Maximo 3)
1. Elaborar un Plan de Marketing orientado al mercado aleman y realizar un sondeo
de mercado de nuevos envases.
2. Aumentar la cartera de clientes con la incorporacion del nuevo envase.
3. Implementar dentro de la empresa nuevas estrategias entregadas por el Plan de

Marketing.
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Il. PARA CADA LINEA DE FINANCIAMIENTO

i1 PLAN DE MARKETING

1. ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO:

FIA % EMPRESA(S) % COSTO TOTAL

2. PERIODO DE EJECUCION:

FECHA DE INICIO 15 de septiembre de 2009
FECHA DE TERMINO 15 de diciembre de 2009
DURACION 3 meses

3. OBJETIVOS:

' General:

Elaboracion de plan de Marketing orientado al mercado aleman.

Especificos: (Maximo 3)

1. Definir lineamientos a seguir para introducir nuevos envases al mercado aleman.
2. Definir estrategias comerciales.
3. Identificar nuevos potenciales clientes.

4. METODOLOGIA (Detalle el proyecto de Plan de Marketing a desarrollar)

El Plan de Marketing se elaborara por un asesor externo, el cual a traveés de reuniones con
expertos y un estudio acabado, recopilara y analizara informacion relacionada con el
mercado de las hierbas, tanto a nivel nacional, como internacional, dando principal énfasis
al mercado del comercio justo aleman, que es donde se pretende incorporar el nuevo
envase. Ademas se definira las estrategias y programas de accion segln segmentacion de
los mercados mas relevantes. El plan de marketing arrojara la informacion de mercado
requerida para encontrar potenciales clientes y antecedentes del envase exigidos por éstos.
El tiempo de duracion es de seis meses, periodo flexible segin las condiciones y avances
que éste vaya presentando.
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Los principales puntos que se abordaran son:

- Analisis de la situacion de la empresa y del entorno.

- Competencia (nacional e internacional)

- Demanda (nacional e internacional)

- Segmentacion de Mercado

- Analisis FODA

- Analisis de las 4p

- Analisis de las variables del Marketing Mix.

- Estrategias de incorporacion y posicionamiento de los nuevos envases.

5. RESULTADOS ESPERADOS E INDICADORES

s — . - N° del objetivo al
N Descripcion Indicador de cumplimiento que responde
1| Coordinar reuniones periodicas
con asesor para definir los
lineamientos a seguir en el disefio 1
y elaboracion del plan de
marketing

2 | Levantamiento de informacion de 1
mercado nacional e internacional
Definir las estrategias y
programas de accion segun 2
segmentacion.
Analisis del nuevo envase, 1
caracteristicas.
Desarrollo de la estrategia de 2
Marketing
Contacto con Disenador Grafico
publicitario para formatos de 1
NUevos envases
Contacto con Publicista para 1
formatos de nuevos envases
Generar nuevos contactos con 3
clientes y fortalecer los actuales.
Implementar y controlar
(mensualmente) las acciones de 1
marketing

6. ESTRUCTURA DE COSTOS (Adjuntar en archivo Excel, de acuerdo al detalle de la
estructura de costos FIA)
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ITEM () FIA EMPRESA(S) TOTAL
S S % S
RRHH
EQUIPAMIENTO
INFRAESTRUCTURA
VIATICOS/MOVILIZACION

MATERIALES E INSUMOS

SERVICIOS DE TERCEROS

CAPACITACION

DIFUSION

GASTOS GENERALES

GASTOS DE ADMINISTRACION

“IMPREVISTOS

TOTAL

(a) Los items Equipamiento, Infraestructura, Capacitacion, Difusion y Gastos de Administracion no son

financiados por FIA.

7. EQUIPO PROFESIONAL

Nombre Tipo (1) Funcion o tarea a desarrollar
Marilyn Canales Administrativo Secretaria
German Gallegos Coordinador Direccion y control del proyecto

Jenny Helmo

Asesor externo

Elaboracion Plan de Marketing

(1) Utilizar las siguientes categorias:

a. Coordinador

b. Asesor o consultor externo

¢. Tecnico de apoyo
d. Administrativo

e. Empresa de servicios (como ejemplos: publicista, disenador grafico)

Completar en Anexo IV las fichas del equipo técnico y el Anexo V los Curriculum Vitae y cotizaciones

en el caso de contratar un Servicio de Terceros.

8. CARTA GANTT
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I1.3 DISENOS Tl |

1. ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO:

FIA % EMPRESA(S) % COSTO TOTAL

2. PERIODO DE EJECUCION:

FECHA DE INICIO 16 de diciembre de 2009
FECHA DE TERMINO 15 de marzo de 2010
DURACION 3 MESES

3. OBJETIVOS

General:

Evaluar los factores determinantes que influyen en el disefio del nuevo envase.

Especificos: (Maximo 3)

1. Evaluar imagen que proyecta el envase.
2. Diagnosticar problemas e identificar prospectos de envases.

4. METODOLOGIA

Se trabajara con un profesional experto en publicidad y marketing y con una imprenta
grafica, los cuales en conjunto desarrollaran pruebas de prospectos del nuevo envase,
dando énfasis a los requerimientos de los potenciales clientes del mercado aleman, en
cuanto a calidad y diseno.
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5. RESULTADOS ESPERADOS E INDICADORES

' N°©

Descripcion

N° del objetivo al

Indicador de cumplimiento que responde

Analisis de las caracteristicas de
disefo y grafica deseadas por
clientes alemanes para el nuevo
envase.

Anélisis de las caracteristicas
técnicas deseadas por clientes
alemanes para el nuevo envase.

Disefos de envases de muestra.

Analisis de impacto en clientes
potenciales del nuevo envase.

6. ESTRUCTURA DE COSTOS Adjuntar en archivo Excel, de acuerdo al detalle de la

estructura de costos FIA)

ITEM (a)

FIA EMPRESA(S) TOTAL

5 % S % S %

RRHH

EQUIPAMIENTO

INFRAESTRUCTURA

VIATICOS/MOVILIZACION

MATERIALES E INSUMOS

SERVICIOS DE TERCEROS

CAPACITACION

DIFUSION

GASTOS GENERALES

GASTOS DE ADMINISTRACION

IMPREVISTOS

TOTAL

(a) Los items Equipamiento,

Infraestructura,

Administracion no son financiados por FIA.

7. EQUIPO PROFESIONAL

Capacitacion, Difusion y Gastos de

Nombre

Tipo (1)

Funcion o tarea a desarrollar

German Gallegos

Coordinador

Direccion y control del proyecto

Patricio Aguilera

Asesor externo

Publicista, encargado de marketing del
nuevo envase

Julian Maldonado

Asesor Externo

Disenador, encargado del diseno del
nuevo envase
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(1) Utilizar las siguientes categorias:
a. Coordinador
b. Asesor o consultor externo
¢. Técnico de apoyo
d. Administrativo
e. Empresa de servicios (como ejemplos: publicista, disefador grafico)

Completar en Anexo IV las fichas del equipo técnico y el Anexo V los Curriculum Vitae y cotizaciones
en el caso de contratar Servicio de Terceros.

8. CARTA GANTT
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ANEXOS
ANEXO I: FICHA DE DATOS DE LA(S) EMPRESA(S) POSTULANTE(S)

Ficha Empresa(s) Postulante(s)

NOTA. Si participan varias empresas, cada una debera llenar su ficha de datos.

AGRICOLA LUXCAMP S.A.
Nombre de la organizacion,
institucion o empresa

RUT de la Organizacion

Tipo de Organizacion ‘ ‘

Publica Privada

Direccion

Pais CHILE

Region DEL MAULE

Ciudad o Comuna

Fono

Fax

Email

Web www. luxcamp.cl

Tipo entidad (A) Empresas productivas y/o de procesamiento

(A) Tipo de entidad

Universidades Nacionales

Universidades Extranjeras

Instituciones o entidades Privadas

Instituciones o entidades Publicas

Instituciones o entidades Extranjeras

Institutos de investigacion

Organizacion o Asaciacion de Productores pequenas
Organizacion o Asociacion de Productores mediano-grande
Empresas productivas y/o de procesamiento

Sin clasificar

Fundacion para la Innovacion Agraria
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ANEXO II: FICHA DE DATOS PERSONALES REPRESENTANTE LEGAL

Ficha Representante(s) Legal(es)
NOTA: Se debera completar esta ficha tantas veces como numeros de representantes legales

participen.

GERMAN EDUARDO

Nombres

Apellido Paterno GALLEGOS

Apellido Materno MIRANDA

RUT Personal

Nombre de la Organizacion o AGRICOLA LUXCAMP S.A.

Institucion donde trabaja

RUT de la Organizacién

Tipo de Organizacién Plblica Privada X

gﬁ;go o actlvidad que desarrollaen | -coryre GENERAL

Direccion (laboral)

Pais CHILE

Region DEL MAULE
Ciudad o Comuna

Fono

Fax

Celular

Email

Web www. luxcamp.cl
Género Masculino X | Femenino
Etnia (A)

Tipo (B) PROFESIONAL

(A), (B): Ver notas al final de este anexo

(A) Etnia

Mapuche

Aimara

Rapa Nui o Pascuense

Atacamena

Quechua

Collas del Norte

Kawashkar o Alacalufe

Yagan

Sin clasificar

(B) Tipo

Productor individual pequeno

Productor individual mediano-grande

Tecnico

Profesional

Sin clasificar
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ANEXO I1I: FICHA DE DATOS PERSONALES COORDINADOR

GERMAN EDUARDO

Nombres
Apellido Paterno GALLEGOS
Apellido Materno MIRANDA

RUT Personal

Nombre de la Organizacion o
Institucion donde trabaja

AGRICOLA LUXCAMP S.A.

RUT de la Organizacion

Tipo de Organizacion

Publica

Privada

Cargo o actividad que desarrolla en
ella

GERENTE GENERAL

Profesion

Profesor de Educacion General Basica

Especialidad

Direccion (laboral)

Pais

CHILE

Region

DEL MAULE

Ciudad o Comuna

Fono

Fax

Celular

Email

Web

www.luxcamp.cl

Género

Masculino X

Femenino

Etnia (A)

Tipo (B)

PROFESIONAL

(A), (B): Ver notas al final de este anexo

(A) Etnia

Mapuche

Aimara

Rapa Nui o Pascuense

Atacamena

Quechua

Collas del Norte

Kawashkar o Alacalufe

Yagan

Sin clasificar

(B) Tipo

Productor individual pequeno

Productor individual medianc-grande

Tecnico

Profesional

Sin clasificar

Fundacion para la Innovacion Agraria

12




ANEXO V: CURRICULUM VITAE Y COTIZACIONES DE CONTRATACION DE SERVICIOS A
TERCEROS.

Fundacién para la Innovacion Agraria (0



CURRICULUM VITAE

= NOMBRE Jenny E. Helmo Rojas

= ESTUDIOS SUPERIORES - Diplomado en Gestion de la Innovacion Orientada al Mercado,
Universidad de Santiago de Chile, Chile.

i - Administracion de Negocios Internacionales, Facultada de Ciencias
Economicas y Administrativas, Universidad de Valparaiso, Chile.

: - Técnico en Administracion Financiera, Instituto Santa Marta, Curico,

de Valparaiso, con conocimientos en Integracion Comercial, Preparacion y Evaluacion
de Proyectos, Finanzas, Marketing, Aspectos Legales de |la Empresa, entre otras
materias que comprenden el drea de Negocios, Comercio Exterior y Administracion de
Empresas.

Capacitada para realizar Estudios de Mercado nacionales e internacionales, gestionar
nuevos negocios, comprender otras culturas, negociar y desempefarse en el rol de
Gestor del conocimiento y Agente facilitador, ademas de realizar investigaciones,
analisis y evaluaciones de informacién para planificacion y organizacion de objetivos,
Capacidad de trabajo en equipo y de liderazgo.

Experiencia en Fundacion Grameen Mendoza, ciudad de Mendoza, Republica de

Argentina apoyando a empresarios en el desarrollo de nuevos negocios, gestion

PERIODO ENTIDAD | ACTIVIDAD FUNCIONES
............ é. aaé............. .........I:.I.é.é..cu.:ll.é..c..ﬁ.lnc.uou........é........................... . é i '"bétedra de Gestlén Empresanall
PROFESIONAL i DOCENTE alumnos de tercer afio.

Jenny E. Helmo Rojas. HEE
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LUXEMBURGO

{7008 2009 AGRICOLA " Direccion de personal,
Gerente Comercial i = Gestion comercial.
LURCAME 3.4 i = Contacto con clientes.
i = Analisis de mercado y deteccion de
: .. Nuevos negocio.
2008 SERCOTEC, Coordinadora Programa = Elaboracion del Programa.
; > = Coordinacion, gestion y control del
FUNDACION Reduccion de Brechas y Programa.
LUXEMBURGO, Profesionalizacion de = Convocatoria empresarios.
, = Direccion de personal.
CHILEMPRENDE Empresarios, Cuenca del v Rualzacidn do Retatorias:
Mataquito. = Elaboracion de Planes de Negocio de
empresarios.
2008 Fosis, Asistencia profesional en = Elaboracion de Planes de Negocio de
Empresarios.
FUNDACION Programa de Apoye a la i Reslnciie & rattoios a
LUXEMBURGO Actividad Economica (PAAE) empresarios de cuatro comunas de la
________ ciudad de Curico.
2008 FUNDACION PARA Asesor externo = FElaboracion de Plan de Negocio de
Agricola Luxcamp S.A. para proyecto
ol financiado por FIA, aprobado
AGRARIA (FIA), existosamente.
AGRICOLA
LUXCAMP S A,
2008 Fosis, Asistencia profesional en = Realizacion de relatorias a
. empresarios de cuatro comunas de la
FUNDACION Programa de Apoyo al Micro clticbad 36 Curicl
LUXEMBURGO Emprendimiento
(PAME)
2007 CONSULTORAS Encargada de Marketing y i * Realizacion de relatorias a
. ' microempresarios.
DS Venkss & Maosapesans, |, Elaboracion de cursos de capacitacion
MAULE Organizacion de cursos de a microempresarios.
S.A. capacitacion. = Contacto de clientes.
2007 CORFO Realizacion de Mapa de | = Apoyo en el desarrolio de Ia
. = metodologia de estudio.
INNOVA CHILE Oportunidades de Innovacion ;| Apoyo en el desarrollo del 4rea de
en Productos Bictecnoldgicos Negocios y formulacion de proyecto,
Botanicos.
2006 UNIVERSIDAD DE Centro de Investigacion = Apoyo en el desarrollo de Estudio de
’ - Mercado.
CONCEPCION, Avanzada en Biomedicina. | Apoyo en el desarrollo de Plan de
NEOS, Negocios y formulacion de proyecto.
CORFO

Jenny E. Helmo Rojas.




2004 COFFEE BUSINESS Gerente i |niciacion de nueva Unidad de
. & Negocios perteneciente al Grupo

Coffee Business, desarrollando

2005 Nextport. funciones de Exportaciones,
Importaciones, Estudios de Mercados
y asesorias a Micro-empresarios en el
desarrollo de nuevos proyectos.

2004 FUNDACION Practica = Realizada en Fundacion Grameen, en

: ¥ i laciudad de Mendoza, Republica de
Julio- GRAMEEN Profesional Argentina, desempefidndose en ¢l
Diciembre MENDOZA i area de los Micro-créditos.
""" 2003 “UNIVERSIDAD DE | Ayudantia de = Realizacion de clases de ayudantia a '
. - i alumnos de 3° afio de la carrera de
VALPARAISO Finanzas Administracion de Negocios
Internacionales de la Universidad de
i Valparaiso.
2000 EXPORTADORA Pre-practica Profesional * Realiza Pre-practica Profesional
i desempenandose en las areas de
ERUZIGOLA i Administracion y Finanzas de la
CHIQUITA ENZA empresa.
CURICO LTDA,
OTROS ESTUDIOS REALIZADOS

= Cumbre Internacional Gestion Tecnologica Universidad-Empresa, 8 y 9 de Noviembre 2006, Universidad
Andrés Bello, Santiago.

= |V Congreso de Innovacion y Tecnologia, compitiendo por el Futuro, Icare, realizado el 30 de agosto de 2006
en Santiago.

= Seminario “Trabajo, Futuro y Emprendimiento” Realizado el dia 8 de Noviembre de 2004 en Santiago.

* Seminario “Oportunidades de Integracion Comercial entre Chile y Argentina” Realizado en ciudad de Cérdoba,
Republica de Argentina, los dias 30 y 31 de Octubre de 2003.

® Seminario “Nuevas Oportunidades de Emprendimiento en Chile” Realizado los dias 20 y 21de Noviembre en la
ciudad de Valparaiso en 2002.

= Seminario de Mejoramiento de la Educacion Universitaria en Sudameérica 1 er. Semestre 2000, organizado por
Universidades de la V region.

RECOMENDACIONES

* German Gallegos Miranda, Secretario Ejecutivo, Fundacion Luxemburgo, Curico.
® Claudia Seco Farias, Gerente Chilemprende, San Antonio.

= QOsvaldo Alcazar, Jefe Provincial SERCOTEC, Curico

® Claudio Soto Marambio, Gerente Chilemprende, Cuenca del Mataquito.

= Ménica Pescarmona, Directora Fundacion Grameen Mendoza, Argentina.

Jenny E. Helmo Rojas.




Antecedentes Personales

Nacionalidad Chilena

Antecedentes Académicos

Ensefanza Basica

10 A 79 Colegio Antonio Varas, Vicufna

8o Instituto San Martin, Curico

Ensefnanza Media

10 A 40 Liceo de Hombres Luis Cruz Martinez de Curico
Educacion Superior

1991 - 1996 Comunicacion Audiovisual
Universidad De Las Artes Y Ciencias de la
Comunicacion UNIACC

0 Javier Aguilera Hasen

= —
@ Cursos
s 1994 Direccion de Cine, Taller Dictado por Miguel Littin
1996 Taller de Documentales , Uniacc
1997 Proceso Creativo Uniacc

Nuevas Herramientas Digitales Uniacc -Adobe

Palr



0 Javier Aguilera Hasen

IC]

]}

Palr

Antecedentes Laborales

1991

1992
1993
1994
1995

1995
1996

1997
1997 -1998

1998-2000

2001-2002

2003

2003-2008

Direccion Documental Geénesis de una Pintura
Material de Estudio Universidad Metropolitana de las
Ciencias de la Educacion

Direccion Cortometraje Rebelde

Direccion Cortometraje Tension

Asistente de Direccidon y Camardgrafo Cortometraje
16mm La Soledad Envejece Sin Amor

Director de Programas Unitv Uniacc

Productor Eventos Innova Producciones

Productor Comercial Padre Machado Iquique
Productor y Director Artistico Evento Padre Machado
Iquique

Asistente de Direccion y Camarografo Vides Clip
"Blodent Wedt” Ganador Mejor Vides Metalero 1997
Direccion Documental "Dia de la Provincia de Curico”
Productor Audiovisual, Agencia de Publicidad

Mc Cann-Erickson Chile

Director Artistico y Creativo Cadena Radia Neura Fm
Arica Iquique Y Antofagasta

Productor General

Innova Producciones y Espectaculos

Profesor de Cine Juventud 2mil, Providencia Santiago
Director de proyecto emprendimiento y
microempresas en San Miguel de Tucuman,
Argentina, Comunidad para el Desarrollo Humano
Accesorias de imagen publicitaria para
microempresarios de San Miguel de Tucuman.
Seminario Cine Historia y Futuro Universidad Catdlica
del Maule

Visual Merchandising Multitiendas La Polar S.A.
Profesor de Cine Centro de Extension de Universidad
Catdlica del MauleProfesor de Cine y Periodismo
Prodemu

Realizador Documentales y Muestras de Cine
Accesorias Comunicacionales y Estudio de Mercado.
Profesor Marketing , Imagen Corporativa vy
Merchandising en Instituto Profesional La Araucana,
Cede Curico

Realizacion de videos para empresas tales como La
Polar y fundacion Luxemburgo

Productor eventos Verano en Buena, terrirorios : 62 y
72 region, proyecto Recreacion en tu Barrio, JUNAEB
2009- Fundacion Luxemburgo.

Creacion, disefio y aplicacion imagen corporativa de
eventos recreativos “Verano en Buena” , Fundacion
Luxemburgo



Areas De Dominio

Produccion Publicitaria

Publicidad Audiovisual

Publicidad Grafica

Marketing

Merchandising

Estrategia de Medios

Computacion

Fotografia

Direccion y Producciéon de Radio Cine Television eventos y
Multimedios.

Patricio Javier Aguilera Hasen
Comunicador Audiovisual

Patricio Javier Aguilera Hasen



s |

JISENIC
CURRICULUM VITAE www.disenic.cl

Antecedentes Pesonales

nombre - Julian Osvaldo Maldonado Pino
nacionalidad - Chileno
sitio web - www.disenic.cl
portafolio - http://www.disenic.cl/portafolio.htm

Antecedentes Acadéemicos

educacion superior - 1995 -1999
Instituto Profesional INACAP - Apoquindo
Carrera Diseno Grafico Publicitario
conocimientos - Enero 2003
Facultad de ciencias de la Comunicacion e Informacién Universidad Diego Portales.
Desarrollo de Sitios Web y Multimedia Interactiva.
Programas en Plataformas Macintosh y Windows
- FreeHand
- Photoshop
- PageMaker
- lllustrator
- Dremweaver
- Fireworks
- Flash

Antecedentes Laborales

Actualmente me desemperno como Disenador Grafico Independiente con el nombre de
DISENIC / PRODUCCIONES CREATIVAS /| www.disenic.cl / con experiencia en:

IMAGEN / Imagenes Corporativas / Logotipos / Asesoria Corporativa
INTERNET / Sitios Web / Banners Publicitarios / Animacién Digital
GRAFICA / Publigafia - Disefo Editorial - Gigantografias - Envases

2002
Disenador Grafico, en el departamento creativo de la agencia publicitaria Martinez &
Sarria de la ciudad de Curico.

Anexos

Primer lugar concurso afiche Fiesta de la Vendimia Curicg 1999

Primer lugar concurso de la nueva imagen corporativa de la Comuna de Licantén,
Provincia de Curico 2002.
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GOBIERNO DE CHILE

FUNDACION PARA LA
INNOVACION AGRARIA
MINISTERIO DE AGRICULTURA

Ill. DETALLES ADMINISTRATIVOS

» Los Costos Totales de la Iniciativa seran ($):

Costo total de la Iniciativa
Aporte FIA

Total Contraparte

Periodo ejecucion

Fecha inicio: 15 de septiembre de 2009

Fecha término: 15 de marzo de 2010
Duracidon (meses) 6 meses

« (Calendario de Desembolsos

Fecha Requisito Observacion Monto ($)

05/10/2009|Firma de Contrato

Aprobacion informes técnico
12/02/2010ly financiero N°1 (Plan de
Marketing)

Aprobacion Informes téc. y
| 12/05/2010(financiero finales

[Total
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Para asegurar que el equipo tenga conocimientos claves para la implementacion del

sistema, sus integrantes seran capacitados en las areas de Implementacion de HACCP,

Documentacion de un sistema HACCP, Auditorias Internas de HACCP y Entrenamiento en
| terreno en Sistemas de Monitoreo y Acciones correctivas.

| Figura 1. Secuencia légica de aplicacion del HACCP.
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ii.- Descripcion del Producto y Determinacion del Uso Previsto del Producto

iv.-

Se formulara una descripcion completa del producto, incluyendo el uso previsto y la
informacion pertinente sobre su inocuidad, su composicion, estructura fisico/quimica,
tratamientos estaticos para la destruccién de los microbios (por ejemplo, los tratamientos
térmicos, de congelacion, salmuera, ahumado, etc.), forma de consumo, envasado (tipo
de empaque e indicaciones de etiquetado), durabilidad, condiciones de almacenamiento y
sistema de distribucion. Se incorporara ademés definiciones de posibles mercados destino
y consumidor final.

- Elaboracién de un Diagrama de Flujo

Se preparara una descripcion preliminar de los procesos y procedimientos realizados al
interior de la planta (abarcando desde la recepcidn de las materias primas hasta la
distribucion del producto terminado) en un modelo de Diagrama de Flujo, como
representacion sistematica de la secuencia de fases u operaciones llevadas a cabo en la
elaboracion de cada uno de los productos, es decir, Merken Chileangourmet y Kultrun
Chileangourmet, indicando todos los pasos claves e incorporando adjunto un documento
descriptivo de cada paso en el proceso.

Confirmacion in situ del Diagrama de Flujo
Se requiere una confirmacion en terreno del Diagrama de Flujo del Proceso, por lo cual se
realizard una verificacion por parte del Jefe del Equipo HACCP.

Principios HACCP

i~ Identificacion de todos los peligros relacionados con toda fase, andlisis de peligros
identificados y estudio de las medidas para controlar los peligros identificados.

Por concepto de este principio y conforme la Nch2861, se recolectara y evaluara toda la
informacion sobre los peligros y las condiciones que los originan para decidir cuales son
significativos para la inocuidad de los alimentos. Luego de identificar y evaluar cada uno
de los peligros, sera posible determinar las medidas de control pertinentes para prevenir,
eliminar o reducir a un nivel aceptable aquellos de riesgo significativo para la inocuidad
de los alimentos.

El equipo HACCP debera enumerar todos los peligros que razonablemente puedan
preverse ocurrirdan en cada fase, esto al ir analizando cada una de las actividades
realizadas en el proceso productivo de la planta (incluyendo almacsnamiento y
distribucién), los equipos o herramientas en ellas utilizadas y los ingredientes o materiales
involucrados.

En la evaluacién de los peligros el equipo de HACCP decide cuales de ellos serdn incluidos
en el plan de HACCP, considerando la severidad del posible dafio y la probabilidad de
ocurrencia del peligro. Esta evaluacion permitird categorizar los diferentes peligros de
acuerdo a su Factor de Riesgo seguin la probabilidad de exposicion y consecuencias de la
enfermedad si el peligro no se controla. Con ello se facilita la eleccion de los peligros cuya
eliminacion o reduccidn a niveles aceptables resultz indispensable, por su naturaleza
para producir un alimento inocuo.

Al realizar un analisis de peligros se incluirdn, siempre que sea posible, los siguientes
factores:

- la probabilidad de que surjan peligros y la gravedad de sus efectos perjudiciales para la
salud;

— |2 evaluacidn cualitativa y/o cuantitativa de la presencia de peligros;

- la supervivencia o proliferacion de los microorganismos involucrados;

- la produccion o persistencia de toxinas, sustancias quimicas o agentes fisicos en Ios
alimentos; y
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— las condiciones gue pueden originar lo anterior.

El calculo del Factor de Riesgo se realizard bajo los parametros expuestos en la tabla 3.

Tabla 3. Formula y parametros para el cdlculo del Factor de Riesgo.

Factor del Riesgo = (Probabilidad de Ocurrencia x Efecto)

(Criterios Aplicados para la Determinacion del Efecto del Peligro

Valor Alcance Criterio
Menor SEGURIDAD [Sin lesion o enfermedad
Moderado SEGURIDAD  |Lesién o enfermedad leve
Serio SEGURIDAD |Lesion o enfermedad, sin incapacidad permanente
Muy Serio SEGURIDAD [Incapacidad permanente o pérdida de vida o de una

parte del cuerpo. Falta de cumplimiento a la legisiacion,|
os compromisos asumidos voluntariamente por Ia

mpresa o politicas corporativas.

Calificaciones por Probabilidad de Ocurrencia del Peligro

Valor | Probabilidad Significado
4 Frecuente ]Més de dos veces al ano
3 Probable ]No mas de 1 a 2 veces cada 2 6 3 afnos
2 Ocasional lNo mas de 1 a 2 veces cada 5 anos
1] Remota ’Muy poco probable, pero puede ocurrir alguna vez
Criterios para la Determinacion de un Peligro Significativo
Probabilidad
¢Es peligro 4 3 2 1
significativo? Frecuente Probable Ocasional Remota
Muy Serio SI SI SI SI
Serio SI SI NO NO
Efecto Mderado | NO NO NO NO
Menor NO NO NO NO

_control

A partir de lo anterior, se realizard un registro mediante planillas integrando para cada
paso operacional los insumos involucrados, la operacion a realizar con ellos y los peligros
que tienen asociados (ver ejemplo de planilla en Tabla 4).

El paso logico siguiente es el establecimiento de las Medidas de Conirol Preventivas
necesarias para los peligros significativos identificados, para lo cual se contemplan la
exclusion (impedir la posibilidad de un peligre), control fisico (control y monitoreo
continuo), control formal {pare mantener la conformidad de criterios documentados),
informal (monitorec del proceso sin  registro  formal), capaditacion v |
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adiestramiento del personal responsable del proceso, para prevenir el peligro. Ademas se
considerara que todos los POES y POE son medidas preventivas.

I
| Tabla 4. Ejemplo Planiliz Identificacidn de Peliaros

Paso Insumos Peligros } Operacién | Peligros PC
Operacional _ |
Preparacion Aguz 'Contaminada | Calentar el Sub coccion | Si
cazuela ! | agua
Sal | Sucia |Agregar sal | Dosificacion |
| ‘ incorrecta
|
Carne | Fuera de Cortar la ‘ Corte
| especificacion | came _incorrecto
Zapallo | Inmaduro  Cortar el : Restos de
\, zapallo | cascara
Choclo Con gusanos | Corte
| incorrecto

ii.- Determinacion de los Puntos de Control criticos (PCC)

La NCH2861 establece que un punto critico es cualquier paso en que los factores
bioldgicos, quimicos o fisicos se puedan controlar, y que un Punto de Control Critico
(PCC) es cualquier paso operacional en la elaboracion de un alimento, donde la pérdida
de control puede automaticamente ocasionar un producio que represente un problema de
inocuidad.

Para facilitar la determinacion de los PCC se adoptara la recomendacion dada por la FAO
en el documento SISTEMAS DE CALIDAD E INOCUIDAD DE LOS ALIMENTOS — MANUAL
DE CAPACITACION, sobre aplicar un Arbol de Decisiones, en el que se indique un
enfoque de razonamiento ldgico. El Arbol guia para Chileangourmet se expone en la
figura 2.

Si se identifica un peligro en una fase en la que el control es necesario para mantener la
inocuidad, y no existe ninguna medida de control que pueda adoptarse en esa fase o en
cualquier otra, el producto o el proceso deberdn modificarse en esa fase, o en cualquier
fase anterior o posterior, para incluir una medida de control.
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Figura 2. Arbol de Decision para el establecimiento de Puntos Criticos de Control en
Chileangourmet.

[ ¢ Existen Medidas de Contral Freventive? |
ST i NO
. R S ! = 1
¢La fase etopa pensadz especificaments parc eliminar la ¢ En estc fase se necasilc para
probuble presencia de wn peligro o reducirla c wn mve! la inocuidad?
aceplable? ¥
f e oo ol AL
NOo | ST B3 ON POC NO: No ES PEC ST
ﬂ | -_
= Modificar Ia fase, al
¢ Podria producirse contaminacion par peligros procesa o el producto

identificados por encima ds ios nrveles aceptables, ©
podrian estos crecer kaste mveles inaceptables?

it e

ST " NG: No ES PCC

e Ty
‘r' o) NO : ES UN PCC
¢(Una j'au mbng:um -hmm lm- pcbgms idantificados o Mo, = }
reducird su aparicion probabls a nivelss acaptables? 1
" SI: NOES PCC

iii.- Establecimiento de los Limites Criticos para cada PCC

Un limite critico es un criterio que diferencia la aceptabilidad o inaceptabilidad del proceso
en una determinada fase. Para cada punto critico de control, deberan especificarse y
validarse, si es posible, limites criticos. En determinados casos, para una determinada
fase, se elaborara més de un limite critico.

Para tal efecto, el equipo HACCP de Chileangourmet definird los valores maximos y/o
minimos en los cuales se debe controlar un parametro bioldgico, quimico o fisico para
cada "Punto Critico de Control” definido anteriormente y asi prevenir, eliminar o reducir la
ocurrencia de un riesgo en la seguridad alimentaria, manteniendo esta Ultima en un nivel
aceptable.

iv.- Establecimiento de un Sistema de Monitoreo para cada PCC

El monitoreo es una secuencia planificada de observaciones o mediciones para evaluar si
un PCC esta bajo control en relacién con sus limites criticos, para lo cual se deberd
elaborar un registro exacto para ser usado en futuras verificaciones.

Mediante los procedimientos de monitoreo debiera detectarse a tiempo una perdida de
control en un PCC, como para hacer comrecciones que permitan asegurar el control del
proceso para impedir que se infrinjan los limites criticos.

Cuando sea posible, los procesos deberdn corregirse cuando los resultados de la vigilancié
indiquen una tendencia a la pérdida de control en un PCC, y las comrecciones deberdn
efectuarse antes de que ocurrs una desviacidn. Los datos obtenidos gracias a 13 vigilanda
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. deberan ser evaluados por una persona designada que tenga los conocimientos y la
competencia necesarios para aplicar medidas correctoras, cuando proceda. Si la vigilancia
no es continua, su grado o frecuencia deberan ser suficientes como para garantizar que el
PCC esté controlado.

La mayoria de los procedimientos de vigilancia de los PCC deberan efectuarse con rapidez
porque se referirdn a procesos continuos y no habrd tiempo para ensayos analiticos
prolongados. Todos los registros y documentos relacionados con la vigilancia de los PCC
deberdn ser firmados por la persona o personas que efectiian la vigilancia, junto con el
funcionario o funcionarios de la empresa encargados de la revision.

v.- Establecimiento de Acciones Correctivas

Una accion correctiva es aquella que se debe adoptar cuando los resultados del
monitoreo en los PCC indican una desviacion de los limites criticos establecidos, y debe
incluir las acciones a2 tomar parz volver el proceso a control y fa disposicion del producto
afectado.

Considerando las posibles desviaciones que puedan ocurrir, se formularén medidas
especificas para cada PCC definido por el eguipo HACCP, asegurando que el Punto
afectado volverd a estar controlado. De este modo, se estableceran medidas de accion
inmediata, preventiva o resolutiva acordes a cada PCC, a fin de corregir y eliminar la
causa de la desviacion y restaurar el control del proceso, estableciendo el responsable
para cada una de ellas y el registro correspondiente a la accion correctiva.

En caso de ocurrencia de desviaciones, se debera decidir el tratamiento o destino del
producto generado. Para dicho efecto, se determinard si el producto presenta un peligro
para la salud basandose en evaluacion por parte de expertos y/o en andlisis fisicos,
quimicos o microbioldgicos. En caso de determinar que el producto no reviste peligro, el
producto sera liberado para continuar su proceso hacia el consumidor final. En caso de
detectar un peligro potencial en el producto se vera si se soluciona mediante un
reprocesado o si debera desviar el producto hacia un uso seguro. Si nada de lo anterior
es posible de realizar, el producto de peligro potencial sera destruido.

vi.- Restablecimiento de Procedimientos de Verificacion

Por verificacion se entienden todas aquellas actividades que a pesar de la validacion,
determinan la validez del plan HACCP y que el sistema estd operando segln el pian,
constatando asi que los elementos del plan HACCP son efectivos.

Para determinar si el sistema de HACCP funciona eficazmente, se establecerdn
procedimientos de verificacion, pudiendo utilizarse métodos, procedimientos y ensayos de
verificacion y comprobacion, incluidos el muestreo aleatorio y el analisis. La frecuencia de
las comprobaciones sera suficiente para confirmar que el sistema de HACCP estd
funcionando eficazmente. Por tal motivo podran realizarse verificaciones diarias,
periédicas o integrales, seglin sea necesario.

Entre las actividades de verificacion se encontraran las siguientes:
- examen del sistema de HACCP y de sus registros
- examen de las desviaciones y los sistemas de eliminacion del producto;

- confirmacion de que los PCC siguiesen estando controlados.
- Auditorias.
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Cuando sea posible, las actividades de validacion deberan incluir medidas que confirmen
la eficacia de todes los elementos del plan de HACCP.

Elementos de la Verificacion

«  Validacién

« Actividades de verificacion de los PCC
«  Calibracién de los instrumentos de monitoreo
«  Muestrsos y analisis dirigidos
« Revision de Registros de PCC

«  Verificacion Sisterna HACCP
» Auditorias

vii.- Establecimiento de un Sistema de Documentacién y Registros

Para la correcta aplicacion y operacién de un sistema HACCP es fundamental contar con
un sistema de registro eficaz y preciso, puesto que permitird demostrar si todas y cada
una de las actividades de control definidas en el Plan HACCP fueron realizadas.

El disefio de los Registros permitird hacer registros de manera facil y simple, sin
burocracias; incluira firmas, fechas y folios pertinentes que permitan hacer trazabilidad.

Los registros generados seran guardados adecuadamente, archivados, guardados por un
periodo de tiempo especifico y permanentemente actualizados. De este modo, se define
que en el sistama sa incorporaran documentos referidos a los procedimientos del sistema
HACCP y los registros asociados realizados. Para la toma de registros se prohibird el uso
datos que hayan sido pre-registrados; usar la memoria como referencia y borrar los
registros. Se usaran formatos estdndares e impresos, los que deberdn ser revisados
regularmente.

Como parte del Sistema HACCP se mantendran cuatro clases de registros:

» El Plan HACCP y los documentos de apoyo que se utilizaron como base en el
desarrollo del plan.

» Los registros de monitoreo de PCC.
« Los registros de acciones correctivas
» Los registros de actividades de verificacion

A fin de responder las preguntas ¢QUE se controla?, ¢ DONDE se controla?, éQUIEN es el
responsable de llenar el registro?, ¢CUANDO se hace el control? y {COMO se hace el
control?, los Formularios de Registros de Monitoreo del Plan HACCP deben contener la
siguients informacion:

i « El titulo y fecha del registro (Codificacion PCC).

| » Nombre de la Empresa (logos)
» Identificacion del producto (codigo, fecha y hora).
= Los materiales y equipos utilizados.
= Lac operaciones realizadas. _'
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L

Se realizaran registros tales como:

Se integraran documentos tales como:

Una vez finalizada la implantacién del Sistema HACCP, se contratard el servicio especializado
como certificadora HACCP de la empresa Boreal Veritas Certification Chile, para obtener la
acreditacion de Chileangourmet como empresa que trabaja asegurando la inocuidad y calidad
de sus productos.

Tal acreditacion se sustentara en la metodologia propuesta por la empresa certificadora.

METODOLOGIA CERTIFICACION HACCP
1. Auditorfa de pre-certificacion:

Criterio y limites criticos.

Accion correctiva que se tomara y la persona que ejecutara.
Firma o iniciales del MONITOR.

Firma o iniciales del VERIFICADOR.

Observacion o Medicién al momento

Fecha de la verificacion.

Registros de las reuniones del equipo HACCP.

Reaistros del producto, proceso, diagramas de flujo.
Registros con certificaciones de proveedores.

Registros de monitoreo y resultados de analisis realizados.
Registros de desviaciones y acciones correctivas.

Reportes de auditorias.

Registros de capacitacion.

Documentos inherentes al analisis de peligros.

Documentos de la determinacion de los PCC.

Documentos de la determinacion de Limites Criticos.

Documentos que avalen técnicamente los métodos usados en el monitoreo.
Referencias técnicas de las acciones correctivas.

La Auditoria de Pre-Certificacion es un ejercicio en el que se efectia un
levantamiento general del Sistema de Gestidn, considerandose una revisidn de los
requisitos normativos, siendo una evaluacion muéstral.

Con minimote 15 dias de anticipacion se requiere el Manual de Gestion
correspondiente, se hace una revision de este documento y eventualmente se
entregan observaciones. Ademds, se planifica la Auditoria de Pre-Certificacion.

De acuerdo a la planificacion de la auditoria se realiza una visita general a todas
las instalaciones de la organizacién, posteriormente se hace una revision a los
procadimientos y documentos relacionados al Sistema de Gestion, y se
desarrolian entravistas a los distintos cargos de la organizacion, segun sea
requerido. Todo proceso de auditoria tiene considerado una reunion de apertura
¥ una reunion de cierrs.
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o« Durante el proceso de auditoria se elabora un resumen de los requisitos
observados en cada area auditada y se defalan las No Conformidades u
observaciones detectadas, todo se resume en el informe correspondiente, el cual
es entregado a mas tardar 10 dias posteriores al cierre de la auditoria en terreno.

En cumplimiento con sus procedimientos internos, Bureau Veritas Certification — Chile ofrece
servicios de pre-certificacion respetando las siguientes premisas:

Bureau Veritas Certification — Chileno efectlia actividades con propositos de consultoria,
No se dara asesoramiento en lo que respecta a NO CONFORMIDADES detectadas. Sin
embargo, se entregara en detalle, en forma clara y entendible al personal involucrado en
el informe correspondients.

No se daran garantias que si NO CONFORMIDADES no son detectadas durante la
Auditoria de Pre-Certificacion, las mismas no seran observadas durante la Certificacion.

Auditoria de Certificacion:

Revision de Manual HACCP: con un minimo de 15 dias de anticipacion se requiere el
Manual del Sistema de Gestibn de HACCP, el cual deberd ser enviado por sistema
electrénico, se hace una revision de este documento y se entregan observaciones en
formulario Bureau Veritas Certification Chile (si correspondiese). Ademas, se planifica la
Auditoria Principal de Certificacion (que en el caso del HACCP, contempla una Auditoria
Inicial (etapa I) y la Auditoria Final (etapa II) y se envia el programa correspondiente. El
programa de la auditoria sera provisto con una semana de anticipacion al comienzo de la
(s) misma (s).

La Auditoria Inicial (Etapa I), se realiza con le fin de verificar el diesiio del sistema
incluyendo la revision del Andlisis de Peligros, asectos legales y se reaiza una visita a las
Instalaciones para revisar la infraestructura, practicas operativas e higiénicas.

En el caso de identificar alguna no conformidad, idealmente deben ser resueltas para
pasar a la etapa II.

La Auditoria Principal (Etapa II) o de certificacion es un proceso en el que se efectiia
un leantamiento general delSistema de Gestion, verificandose la correcta implementacion
del sistema y su cumplimiento en terreno de las actividades planificadas, tanto en
procedimientos como en programas de gestion, considerandose una revision a todos los
requisitos normativos, siendo una evaluacion muesiral, son verificados nuevamente y con
mayor énfasis el programa de pre-requisitos.

« De acuerdo a la planificacion de la auditoria se realiza una visita general a todas
las instalaciones de la organizacidn, posteriormente se hace una revision a los
procedimientos y documentos relacionados al Sistema de Gestion, y se
desarrollan entrevistas a distintos cargos de la organizacion, segun sea reguerido.
Todo proceso de auditoria tiene considerado una reunién de apertura y una
reunion de cierre.

» Las observaciones, comentarios generales y no conformidades detectadas en la
Auditoria Principal de Certificacion se reportan en el formulario Buresu Veritas
Certification Chife “Reporte de No Conformidades”, y son entregadas en reunion
de cierre.

« Durante el proceso de auditoria se elabora un resumen de los requisitos
observados en cada area auditada y se detzllan las no detectadas, todo se
resume en el formularic Bursad Vertas Certification (hife — audit. Summary
Report. El equipo auditor preparad y prsentara @ la direccion del cliente un
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informe de Iz auditoria, sus hallazgos, el alcance de la certificacion, y acordara la
naturaleza de las acciones correctivas que resulten apropiadas.

3. Auditorias de Seguimiento: auditorias de mantencion o de vigilancia

» La certificacion se mantiene a traves de un programa de visitas establecidas durante un
periodo que pueden ser realizadas cada & meses o una vez al afo dependiendo del
tamafio y del personal de la organizacion.

» (abe destacar que la cantidad de dias auditor a realizarse en el periodo de un afo es
establecida de acuerdo a las tablas de IAF (Foro Internacional de Acreditadores).

« El objetivo de la Auditoria de Seguimiento al Sistema de Gestion HACCP, es verificar en
forma general el sistema de gestidn siga operando de manera eficiente segln lo
establecido por los procedimientos y politica de a Empresa. Razon por la cual Bureau
Veritas Certification Chile debe asegurar que las auditorias se realicen en el plazo previsto
como una forma de verificar la validez del certificado entregado.

NOTA: en cumplimiento de sus procedimientos internos Boreal Veritas Certification Chile
realiza el servicio de Auditoria Principal y de Seguimiento respetando las premisas:

- Para el cierre de No Conformidades detectadas durante el ejercicio de las Auditoria de
certificacion y/o de seguimiento, se da un plazo maximo de 90 dias. Con todas las no
conformidades cerradas se recomienda la Certificacion y se mantiene el certificado,
respectivamente.

4. Visita Especial de Vigilancia o “ follow up”

Son aquellas visitas que eventualmente se deban dsarrollar para el cierre de no
conformidades que requieran verificacidn en terreno, la auditoria se programa en fncion de
verificar en terreno las acciones correctivas propuestas e implementadas. Esto de acuerdo a
lo recomendado por el auditor lider.

5. Emision y entrega del Certificado

(Plazo estimado 20 dias una vez cerradas las No Conformidades y entregados todos los
antecedentes) )

La certificacion solamente puede ser otorgada, y los certificados emitidos, cuando todas las
acciones correctivas acordadas entre el cliente y el equipo de auditores han sido
implementadas y verificadas.

El certificado detallard la(s) norma(s) que con la(s) cual(es) se certifica el Sistema de
Gestion y el alcance de los productos o servicios cubiertos. Este tendra una duracidn de 3
afios a partir de la fecha de ejecucién de la auditoria de certificacion.

La cerificacion otorgada no exime al cliente de sus obligaciones legales respecto de los
productos y servicios certificados.

La correcta emision de los certificados es responsabilidad de Inmobiliaria, Inversiones y
asesorias Los Leones Limitada, quien deberd aprobar el borrador enviado por nuestra
area tecnica confirmando los datos correspondientes. No se emitiran certificados hasta no
haber recibido dicha confirmacion.

6. Recertificacion o Renovacidn de la Certificacion

» Una vez que se ha reslizado la ultima visita de seguimiento, Bureau Veritas Ceriification
Chile contacta nuevamente 2 lz organiacion para establecer las condiciones de Iz
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renovacion del contrato.

« El proceso y metodologia de la re-certificacion es igual al decsrito anteriormente; sin
embargo pudiera ser eliminada la auditoria de primera fase o auditorfa inicial si la
organizacion no ha efectuado cambios en e alcance, procesos y lugar con respecto a la
auditoria de certificacion original.

2.- REALIZACION ANALISIS NUTRICIONAL

Se hard un analisis nutricional de Merken Chileangourmet y Kultrun Chileangourmet que
involucre el contenido de cada uno de los compuestos de importancia requeridos por las
normativas existentes en cada uno de los paises de interés de esta propuesta. Para ello se
contrataran los servicios de laboratorio del Area Alimentos y Anédlisis Quimico de la Divisién
Ingenierfa Quimica y Bioprocesos perteneciente a DICTUC.

3.- DESARROLLO DE ETIQUETAS

Para lograr &g introduccion de los productos Merken Chileangourmet y Kuitrun Chileangourmet a
los mercados europeos de interés de la presente propuesta, se desarrollardn etiquetas para
incorporando las posibles preferencias de los consumidores gourmet en cuanto a imagen; las
regulaciones y exigencias de etiquetado e informacion nutricional de cada uno de los paises
involucrados en el estudio, ademas de resefias sobre usos de los productos, su historia,
posibilidad de combinacion con otros alimentos, y otras caracteristicas como sabor, aroma,
composicion, propiedades funcionales, etc.

Este desarrollo se inicia con el disefio de las etiquetas por parte de Paulina Manieu Arenas,
Disefiadora Gréfica, con estrecha colaboracion de Paulina Pefialoza, Coordinadora de Proyecto,
a fin de resguardar y potenciar la imagen corporativa de Chileangourmet y por sobre todo la de
los productos Merken y Kultrun, destacando su exclusivo origen y elaboracidn en la Region de
la Araucania de Chile a manos de la comunidad nativa Mapuche.

Se considerarén de importancia el mantener la linea grafica ya existente y cumplir con los
conceptos de imagen de un producto gourmet.

El trabajo de disefio incorpora el establecimiento de ideas y conceptualizacion; la entrega de
bocetos de cada pieza (distribucion de elementos y composicion); digitalizacion de cada
archivo; correcciones y la creacion y entrega del archivo original para la imprenta.

Chileangourmet cuenta con los textos a utilizar en los idiomas sueco, italiano e inglés, los que
irdn insertos en las etiquetas a fin de que estén en el idioma propio del pais objetivo al que se
destinen los productos.

Se dard término a esta actividad con la impresion de las etiquetas disefiadas.

4.- DESARROLLO DE FICHAS TECNICAS

Se desarrollaran fichas técnicas para los productos Merken Chileangourmet y Kulrtun
Chileangourmet, orientadas a satisfacer la necesidad de informacion propia del consumidor
gourmet. En este sentido, las fichas técnicas permitiran dar a conocer los usos de los
productos, su historia, posibilidad de combinacién con otros alimentos, y otras caracteristicas
como sabor, aroma, composicion, propiedades funcionales, etc.

El proceso de disefio a cargo de la disefadora grafica Paulina Manieu con colaboracidn de
Paulina Pefizloza, es equivalents al del disefio de las stiquetas del punto antes detallado,
manteniendo los intereses, metodologia, y obietivos basicos en €l planteados. Del mismo modo,
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se usaran textos en sueco, italiano e inglés, los cuales ya fueron desarrollados por
Chileangourmet.
Se dara término 2 esta actividad con la impresion de las fichas técnicas disefiadas.

5.- DESARROLLO DE RECETARIO

Considerando que el plblico gourmet tiene un alto grado de interés por nuevas recetas, se
desarrollaréa un recetario por cada pais objetivo de la propuesta y en su respectivo idioma
(Chileangourmet ya desarrolld los textos en sueco, italiano e inglés). La metodologia basica
usada en el disefio, al igual que los intereses resguardados, es similar 2 la etapa de disefio de
las etiquetas y fichas técnicas, con la salvedad de que se incorporan nuevas actividades,
especificamente la produccién de recetas con un chef y la realizacion de fotografias de
excelente calidad de platos y productos.

Se dara término a esta actividad con la impresion y configuracion fisica del recetario.

6.- DESARROLLO DE PACK DE REGALO para el conjunto de productos Merken
Chileangourmet y Kultrun Chileangourmet, para comercializarlo en el mercado gourmet
institucional y de regalos de canastillos, considerando que este tipo de presentacién estd de
moda en Europa. Al igual que en actividades anteriores, el disefio sera realizado por Paulina
Manieu con colaboracion de Paulina Pefialoza, manteniendo todas las consideraciones de las
actividades 3, 4 y 5 antes detalladas; la utilizacién de textos en sueco, italiano e inglés ya
desarrollados por Chileangourmet y la actividad se dard por terminada con la obtencién fisica
del empaque tipo pack.

e W A A P N .;1‘,-,-,4;'"‘.(_
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IV.

RESUL

S E INDICADO

Resultado o producto

Nombre

Descripcion

N° del

' Indicadorde | objetivo al
cumplimiento | que

Anzlisis de Brechas

Definicion de las brechas existentes
en el proceso productivo para los
productos Merken Chileangourmet
y Kultrun Chileangourmet en
cuanto a los requerimientos de un |
sistema HACCP de seguridad |
alimentaria. También se incorpora |
la propueste de las medidas o
tecnologias blandas o duras)|
necesarias de incurrir a fin de |
disminuir las brechas identificadas.

Caracterizacion del Mercado

Caracterizacion  del Mercado|
lograda a partir de Iz realizacion de
un Estudio de mercado orientado al
nicho gourmet de los paises Suecia,
Italia y Reino Unido; sefialando las
regulaciones de etiquetado, normas
de informacién nutricional vy
aspectos de certificaciones de
calidad para dreas de productos
como Especias o Condimentos y
Aceite de Oliva Aromatizado.
Incluye la definicion de brechas
existentes con los mercados
estudiados para la  situacion
particular de Chileangourmet.

Certificacidn HACCP

Certificaciébn HACCP para la
produccion de Merken
Chileangourmet y Kultrun

Chileangourmet.

Caracterizacion
de los Productos

nutricional

Andlisis Nutricional para Merken
Chileangourmet y Kuitrun
Chileangourmet adaptado a las
exigencias de las normas de cada
pals objetivo de la propuesta.

Etiquetas

Etiguetas impresas en los idiomas
sueco, italiano e inglés, cumpliendo
las normativas de etiquetado de
cada pais considerado en I3/
propuesta. |

Fichas técnicas

Fichas técnicas desarroliadas e/
impresas en los idiomas sueco, |
italiano e inglés, para describir los |
productos Merken Chileangourmet |
y Kuitrun Chileangourmet.

Recetzric

|Recetaric desarrollado en  los
| idiomas sefialados en la propuests.
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|
8 Pack de Regalo con los productnsi
Merken Chileangourmet y Kuitrun
Pack de Regalo Chileangourmet, desarrcilado en los |
idiomas sueco, italiano & inglés. |

e Aceptacion y exportacion de los

productos Chileangourmet a 2 ‘
paises de Europa dentro del ‘
periodo de ejecucion de Iz

propuesta, cumpliendo con Ilas |
normas de calidad en Iz

produccion, etiquetado e

informacion nutricional especificas

para cada uno de elles.

Objetivo

Aceptacion de los Producios General

V. ESTRUCTUEA DE COSTOS Y APORTES

En el archivo Excel que se adjuntz, “Estructura de Costos y Aportes.xis” deben completarse los
siguientes cuadros:

Flujo mensual de Aportes FIA de cada instrumento
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Fiujo mensual de Aportes Empresa de cada instrumento
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Flujo mensual total (Aportes FIA y Empresa) de cada instrumento

Sundascion parz B Innovesion Agranz
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Presupuesto consolidado del instrumento
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VIi. EQUIPO PROFESIOMAL (Debe adjuntar en Anexo IV y V los Curriculum Vitae y
cotizaciones en el caso de contratar un Servicio de Tercares)
Para completar el cuadro refigrase 2 los siguientes tipes:

1. Cocrdinador
2. Asesor o consultor externo
3. Técnico de Apovo
4. Administrativo
5. Empresa de Servicios (como ejemplos: publicistz, disefiador grafico)
Nombre Tipo Funcién o tarea a desarrollar Instrumento
Paulina Coordinador Coordinar y supervisar las | Estudio y Proyecto
Pefialoza actividades contempladas en la
propuesta, a fin de lograr los
objetivos buscados. '
Julio Aguilera | Consultor externo Desarrollo del Andlisis de | Estudio y Proyecto
Brechas e Implementacion del
Sistema HACCP.
Kamal Sara Consultor externo Desarrollo del Estudic de| Estudio
Mercado.
Hanja Yutronic | Administrativo Coordinar y ejecutar las | Estudio y Proyecto

actividades contempladas en la
propuesta, a fin de lograr los
objetivos buscados.

Paulina
Manieu

Disefadora Grafica |Desarrollc del disefio de|Proyecto
etiquetas, fichas  técnicas,
recetarios y pack de regalo para
los productos Merken
Chileangourmet y  Kultrun
Chileangourmet.
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ANEXOS

Fundacion para le Inncvacion Agrang
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Ficha Empresa Postulante

ANEXO I: FICHA DE DATCS INSTITUCIONALES

Nombre de la organizacién,
institucion o empresa

Inmebiliaria, Inversiones y Asesorias Los Leones Limitada,

RUT de la Organizacién

Tipo de Organizacion

Pliblica Privada

Direccién

Pais

Chile

Metropolitana

Mi&

Ciudad o Comuna

Fono

Fax

Web

www.ch

Tipo entidad (C)

Empresa productiva y/o procesamiento

(C) Ver notas al final de estz anexo

Fundacion para kg Innovacky Agrans

=

o
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ANEXO II: FICHA DE DATOS PERSONALES

(Estz ficha debe ser llenada tanto por el Representants Legal de la Empresz que postula)

Nombres

Paulina Ximena

Apellido Paterno

Penzloza

Apellide Materno

Montealegre

RUT Personal

Nombre de la Organizacién o
Institucién donde trabaija

Inmobiliaria, Inversiones y Asesorias Limitada

RUT de la Organizacién

Tipc de Organizacion

Publica

Privada

Cargo o actividad que desarrolia
en eila

Gerente Comercial & Marketing

Direccién (laboral)

Pais

Chile

Metropolitana

_Regidn
Ciudad o Comuna

Fono

Fax

Celular

Web

www.chiteangourmer i

Género

Masculino

Femenino

Etnia (A)

Tips (B)

Profesional (Ingeniero Agrénomo Master en Markating y

Ventas)

(A), (B): Ver notas al final de este anexo
Nota: Se deberd repetir esta informacidn tantas veces como numeros de representantas legales

participen

jet RAVGLAA AL
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Ficha Coordinador

(Esta ficha debe ser llenada tanto por el Coordinador de la propuesta)

Nombres Paulina Ximena

Apellido Patarno Pefizloza

Apellido Materno Montealegre

RUT Personal

Nombre de la Organizacién o Inmobiliaria, Inversiones y Asesorias Limitada
Institucion donde trabaja

RUT de la Organizacion

Tipo de Organizacidén

Publica Privada

Cargo o actividad que desarrolia
en elia

Gerente Comercial & Marketing

Profesion

Ingeniero Agronome y Master en Marketing & Ventas

Especialidad

Marketing y Ventas

Direccidn (laboral)

Pais

Chile

Regién

Metropolitana

Ciudad o Comuna

Fono

Fax

Celular

Web

www chileangourmer.cl

Género

Masculino Femenino

Etnia (A)

Tipo (B)

Profesional

(A), (B): Ver notas al final de este anexo

(A) Etnia

Mapuche

Aimara

Rapa Nui o Pascuense
Atacamena

Quechua

Collas del Norte
Kawashkar o Alacalufe
Yagan

Sin clasificar

(B) Tipo

Productor individual pequeno

Productor individual mediano-grande

Tacnico

Profesional

| Sin clasificar
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(C) Tipo de entidad

Universidades Nacionales

Universidades Extranieras

Instituciones o entidades Privadas

Instituciones o entidades Plblicas

Instituciones o entidades Extranjeras

Institutos de investigacion

 Organizacion o Asociacion de Productores pequefios

Organizacién o Asociacion de Productores mediano-grande

Empresas productivas y/o de procesamiento

Sin clasificar

T

]
(41
Ly
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ANEXO ITI: CARTA GANTT GENERAL DE LA PROPUESTA

(VER FORMATO SUGERIDO EN ARCHIVO EXCEL “FORMATO CARTA GANTT.XLS")

CARTA GANTT GENERAL DE LA PROPUESTA

Meses
Instru ‘
mento Actividad 5/6|7|8|9|10/| 11
Desarrolio Estudio de Mercado
(=}
§ Desarrollo Andlisis de Brechas
e
4] |Realizacién Andlisis Nutricional
Difusion de los resultados de la etapa estudio
Implementacidn y certificacién de Sistema de Analisis de
Peligros y Control de Puntos Criticos (HACCP) X | X [x|x]|x!|x| X
e Desarrollo de etiquetas 31 e ] AT
e
E Desarrollo de fichas técnicas X | aeix]ae | x| x
[=]
6—_ Desarrollo de recetario Xixixlxl x| x
Desarrollo de pack de regalo X | X|x|»|x|X
Difusion de los resultados de la etapa Proyecto X

[RANVBCICH £

Iz
U

&

Y
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ANEXQ IV. CURRICULUM VITAE DE SERVICIOS A TERCEROS



JULIO GERMAN AGUILERA FARINA

PERFIL PROFESIONAL

Bidlogo y Master de ingenieria ambiental, con 13 afios de experiencia en el tema de gestion e
ingenieria ambiental, posee 4 afios de experiencia en la gestion y ejecucion de proyectos de
certificacion mediante sistemas de gestién ISO, Euregap, BRC y HACCP. Estos cargos le han
permitido liderar equipos profesionales multidisciplinarios y vincularse con el sector privado y
con el sector publico.

Ha dictado cursos de manejo de residuos sodlidos y liquidos, legislacion ambiental, acustica
ambiental, disefio de sistemas de tratamiento de residuos sdlidos y liquidos, sistemas de
gestion ISO 14.001, ISO 8.001, Sistemas HACCP y ecologia.

ANTECEDENTES ACADEMICOS

1. Master en Ingenieria Ambiental, Facultad de Ingenieria, Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria, Espafia (1998).

2. Postitulado en Gestién y Ordenamiento Ambiental, Facultad de Ingenieria, Universidad de
Santiago de Chile (1996).

3. Licenciado en Ciencias Biologicas, Facultad de Ciencias Biologicas, Pontificia Universidad
Catolica de Chile (1993).

CURSOS DE CAPACITACION

1. Auditorias Internas Sistema de Gestion HACCP (16 horas) SGS. 2007

2. Implementacion de Sistemas de Gestion ISO 9.000, ISO 14.000 y OSHAS 18.000. Instituto
Nacional de Normalizacion. 2004. (24 horas).

3. Implementacion de Sistema de Gestion Integrado, ISO 9.000 e ISO 14.000. Bureau
Veritas. 2003. (24 horas).

4, Implementaciéon de Sistemas de Gestion Ambiental ISO 14.000. Instituto Nacional de
Normalizacion. 2003. (24 horas).

IDIOMAS

Inglés avanzado



EXPERIENCIA LABORAL

2007-2008
2006

2003 -2008

Director Empresa Ecoingenieria Integral

Socio consultor de la Empresa Soluciones de Ingenieria y Gestién
Medioambiental, UP-GRADE S.A.
Bajo este cargo ha liderado los siguientes proyectos:

Aplicacion del primer Acuerdo de Produccion Limpia Territorial en Chile
de |2 Asociacion de Industrias de San Bernardo, Empresa Comercial
LML. Lo Espejo 20086.

Declaracién de Impacto Ambiental Proyecto “Sistema de lavado y
reciclaje de Envases” Empresa Clariant Chile Ltda. Cerrillos 20086.

Auditoria de cumplimiento legal ISO 9001 e ISO 14.001, Empresa
ARCOR - DOS en UNQ. Planta Cerrillos, Santiago 2006.

Gerente de Medio Ambiente, Integral Chile Ltda.
Bajo este cargo ha liderado los siguientes proyectos:

Diagnostico Programa de Desarrollo de Proveedores, para la empresa
Xpovin Ltda. Santiago 2003.

Programa de Produccion Limpia, Disefio de Sistema de Tratamiento de
RiLes y Declaracién de Impacto Ambiental para el Proyecto Sistema de
Tratamiento de Riles, empresa David del Curto S A. Planta Kalinka,
Calera de Tango. 2003

Programa de Produccién Limpia, Disefo de Sistema de Tratamiento de
RILes y Declaracion de Impacto Ambiental para el Proyecto Sistema de
Tratamiento de Riles, empresa David del Curto S.A. Planta Kalinka,
Calera de Tango. 2003

Desarrollo de Manual de Gestion Ambiental ISO 9.001 e ISO 14.001
para empresa Desarrollos Constructivos Axis S.A. Santiago, 2003

Programa de Desarrolio de Proveedores para Productores de
Arandanos, empresa Sociedad de Representaciones Internacionales,
SRI Ltda. X, IX, VIII, VII, VI, V y Region Metropolitana, 2003

Diagnéstico Ambiental y Sanitario para Descongelamiento segin Resol
5, 2002, Gobierno Regional para empresa Vulco S.A. San Bernardo,
2003.

Diagnéstico Ambiental y Sanitario para Descongelamiento seglin Resol
5, 2002, Gobierno Regional y Desarrollo de Plan de Normalizacion para
empresa Hunter Douglas S A.

S.A. San Bernardo, 2003.



-Diagnéstico Ambiental y Sanitario para Descongelamiento segun Resol
5, 2002, Gobierno Regional para empresa Minera Trucco Ltda, San
Joaquin, 2003.

Diagnéstico Ambiental y Sanitario para Descongeiamiento segin Resol
5, 2002, Gobierno Regional para empresz Bodegal, San Joaquin, 2003.

Diagnéstico Ambiental y Sanitario para Descongelamiento segln Resol
5, 2002, Gebierno Regional para empresa Constructora B & D Ltda. San
Joaquin, 2003.

Proyecto FAT PL, Programa de Produccién Limpia empresa Biotec
Chile S.A. Renca, 2004.

Implementacion de Sistema Integrado de Gestion de la Calidad y
Ambiental, ISO 9000 e ISO 14000, empresa Quimac Ltda. Copiapd
2004,

Implementacién de Sistema Integrado de Gestion de |a Calidad y
Ambiental, ISO 8000 e ISO 14000, empresa Repval Ltda. Copiapé
2004.

Implementacién de Sistema Integrado de Gestidn de la Calidad y
Ambiental, ISO 9000 e ISO 14000, empresa Hugo Ramos y Cia Ltda.
Copiap6 2004,

Implementacién de Sistema Integrado de Gestion de la Calidad y
Ambiental, ISO 9000 & ISO 14000, empresa M&C Ltda. Copiap6 2004.

Implementacion de Sistema Integrado de Gestion de la Calidad y
Ambiental, ISO 9000 e ISO 14000, empresa Transporte San Miguel S.A.
Copiapdé 2004.

Implementacién de Sistema Integrado de Gestidn de |a Calidad y
Ambiental, ISO 9000 e ISO 14000, empresa Metalcrom Ltda. Copiapd
2004,

Proyecto FAT PL, Programa de Produccidn Limpia empresa
Constructora B & D Ltda. San Joaquin, 2004.

Proyecto FAT PL, Programa de Produccion Limpia empresa Minera
Trucco. San Joaquin, 2004,

Implementacion de Sistema Integrado de Gestion de la Calidad y
Ambiental, ISO 9000 e ISO 14000, empresa Treck S.A. Santiago. 2005.

Implementacion de Sistema Integrado de Gestién de la Calidad y
Ambiental, ISO 9000 e ISO 14000, empresa Prosing Ltda. Santiago,
2005.



2003

2002-2003

1998-2001

-Implementacion de Sistema Integrado de Gestién de |a Calidad y

Ambiental, ISO 9000 e ISO 14000, empresa Inacom Ltda. Santiago.
2005.

Proyecto FAT PL, Programa de Produccion Limpia empresa Quimica
Hewstone S A, 2005.

Proyecto FAT PL, Programa de Produccién Limpia empresa Provequin
S.A. San Joaquin, 2005.

Proyecto FAT PL, Programa de Produccion Limpia empresa Vifia
Chocalan, Melipilla, 2005.

Proyecto FAT PL, Programa de Produccion Limpia empresa Metallrgica
Javier Solari Ltda. San Bernardo, 2005.

Jefe de Proyecto “Sistematizacion del Caso Contaminacién con
Asbesto en Villa Pizarrefio, Maipi” CONAMA Region Metropolitana.

Consultor Asociado Empresa ICSA Ingenieros Consultores S.A.

Gerente de Estudios Medicambientales, Promocién para la
Empresa Ecoeficiente Latinoamericana. FUNDES - PROPEL Chile
S.A.

Bajo este cargo lidero los siguientes estudios y proyectos:

Diagnéstico Ambiental de la empresa Indugas S.A., Santiago, 2001.

Obtencion de Calificaciéon Técnica Sanitaria favorable para la Planta de
Esmaltado de la empresa Ursus Trotter S.A., Santiago, 2001.

Disefic de Sistema de Tratamiento de RILes para empresa de
galvanoplastia Oscar Tero Matus, Santiago, 2000.

Disefio y Aplicacién de Programa de Produccion Limpia empresa
Cosmética Nacional S.A., Santiago, 2000

Declaracion de Impacto Ambiental y Obtencién de Calificacion Técnica
Sanitaria favorable para la relocalizacion de la empresa metalmecanica
Copermetal Ltda., Santiago, 2000.

Declaracion de Impacto Ambiental para Sistema de Tratamiento de
Riles de la empresa Curtiembre Talca S.A., Talca 2000,

Plan de Ecoeficiencia, Produccién Limpia, y Obtencién de Resolucién
Sanitaria favorable empresa Industria de Partes y Piezas de
Automaviles Inppa Ltda. Santiago, 2000.



1998

1997-1998

1994-1926

-Declaracion de Impacto Ambiental y Obtencién de Calificacion Técnica

Sanitaria favorable para la relocalizaciéon de la empresa Quimica Ferson
S.A., Santiago, 2000.

Desarrollo y aplicacién de Programa de Produccidon Limpia para
Curtiembre en la empresa Curtiembre Talca S.A. Talca, 1999.

Desarrollo y aplicacion de Programa de Produccién Limpia para
Curtiembre en la empresa Curtiembre Aureliano Ezquerra e Hijos Ltda.
Santiago, 1999.

Obtencién de Resolucion Sanitaria Favorable para la empresa
Curtiembre Talca S.A. ante el Servicio de Salud del Maule, Talca, 1999.

Disefio de Sistema de Tratamiento de RlLes de la empresa Curtiembre
Talca S.A., Talca, 1999.

Auditoria ambiental de la empresa metalmecanica Aluminios
Anodizados Ferrer, Santiago, 1998.

Auditoria ambiental de la empresa Productos Alimenticios La Parva,
Santiago, 1998.

Auditoria ambiental de la empresa Quimica Ferson S.A., Santiago,
1998.

Desarrollo y aplicacion de Programa de Produccion Limpia para
Curtiembre en la empresa Curtiembre Etalfa S.A.C.e |. Santiago, 1998.

Desarrollo y aplicacion de Programa de Produccién Limpia para
Curtiembre en la empresa Curtiembre Polpaico S.A. Santiago, 1998.

Caracterizacion Fisica, Biolégica y Paisajistica del sector de Las
Rocas de Sansén, Comuna de San Pedro, Provincia de Melipiila,
Regién Metropolitana, Proyecto “Planteles de Engorda de Ganado
Porcino, Agricola Super Ltda.”. 1998. Mandante: Poch-Bresh
Ambiental Ltda.

Monitoreo y Disefio de Soluciones para Planta Depuradora de
Aguas Servidas de la Ciudad de Las Palmas de Gran Canaria,
Espafia.

Jefe de Area Medioambiental de la Empresa Consultora y Gestora
de Inversiones y Proyectos, CINPRO LTDA.
Bajo este cargo liderd los siguientes estudios y proyectos

Realizacién de Diagnéstico del Actual Sistema de Tratamiento para
Aguas Servidas, Disefio del Nuevo Sistema de Tratamiento para Aguas
Servidas y Estudic de Factibilidad Ambiental del Sistema de
Tratamiento para Aguas Servidas de Panguehue, Proyecto “Disefio del
Sistema de Alcantarillade y Tratamiento de Aguas Servidas



‘Domiciliarias del Sector La Pirca, Comuna de Panqushue”™ Provincia de
San Felipe, V Regidén. 1998. Mandante: llustre Municipalidad de
Panquehue, Secplac.

Estudio de Factibiidad Ambiental y Disefio del Sistema de Tratamiento
para Aguas Servidas, Proyecto "Disefio del Sistema de Alcantarillado y
Tratamiento de Aguas Servidas Domiciliarias del Sector Vifia Errazuriz,
Comuna de Panquehue” Provincia de San Felipe, V Regién. 1996,
Mandante: llustre Municipalidad de Panquehue, Secplac.

Disefio de Sistema de Tratamiento de Aguas Servidas Domiciliarias y
Estudio de Impacto Ambiental del Proyecto “Disefio del Sistema de
Tratamiento para las Aguas servidas de la Localidad de Nueva Toltén,
Provincia de Cautin, IX Region. 1996.

Estudio de Factibilidad Ambiental del Disefic del Sistema de
Tratamiento de Aguas Servidas, Proyecto “Disefio para el Mejoramiento
del Sistema de Alcantarilado y Tratamiento de Aguas Servidas
Domiciliarias y Estudio de Factibilidad para el Disefio de Casetas
Sanitarias, Diversos Sectores de San José de Maipo”, Region
Metropolitana. 1995. Mandante: llustre Municipalidad de San José de
Maipo, Secplac.

Disefio del Sistema de Tratamiento para Aguas Servidas, Proyecto
“Disefio para el Mejoramiento del Sistema de Alcantarilado vy
Tratamiento de Aguas Servidas Domiciliarias y Estudio de Factibilidad
para el Disefio de Casetas Sanitarias, Diversos Sectores de San José
de Maipo”, Region Metropolitana. 1995. Mandante: llustre Municipalidad
de San José de Maipo, Secplac.

Estudio de Factibilidad Ambiental del Sistema de Tratamiento para
Aguas Servidas, Proyecto “Disefio del Sistema de Alcantarillado y
Tratamiento de Aguas Servidas Domiciiiarias de la Localidad de Rio
Blanco”. Comuna de Los Andes, V Region. 1995. Mandante: llustre
Municipalidad de Los Andes, Secplac.

Disefio del Sistema de Tratamiento para Aguas Servidas, Proyecto
“Disefio del Sistema de Alcantarillado y Tratamiento de Aguas Servidas
Domiciliarias de la Localidad de Rio Blanco™. Comuna de Los Andes, V
Regién. 1995. Mandante: llustre Municipalidad de Los Andes, Secplac.

Formulacién de Proyecto "Caracterizacion y Optimizacion del Manejo de
Residuos Sdlidos Urbanos del Valle de Huasco”. Comuna de Freirina.
Provincia de Huasco, |ll Regién. 1994,

Estudic de Impacto Ambiental del Proyecto “Disefio del Sistema

de Alcantarillado y Tratamiento de Aguas Servidas de la Localidad

de Huasco”. Provincia de Huasco, |l Regién. 1994.

Términcs de Referencia para Auditoria Ambiental de planta de
Beneficic "Osvaldo Martinez” Mandante: Gerencia dz Mineriz,
ENAML. Ili Regién. 1993



1992-19%4 Cargo Académico Instructor de Investigacion, Facultad de Ciencias
Biolégicas, Pontificia Universidad Catélica de Chile.

PUBLICACIONES INTERNACIONALES

1. Aguilera J.G. "Archipiélage de Juan Fernandez Una oportunidad para el Desarrollo Sostenible”
Tesis de Master de Ingenieria Ambiental, Departamento de Procesos, Universidad de Las Paimas
de Gran Canaria, Esparia. 1998

2. Villalén M., Budinich M., Hermoso M., Aguilera J. And Saéz J.C. Regulation of the smooth muscle
activity and Gap Junctions by sexual hormones in the oviduct In . R Latorre and J.C. Saéz. (Eds:
From lonic Channel to cell-to-cell Conversation. New York, Plenum, (1999)

3. Villalén M., Budinich M., Hermaso M., Aguilera J. And Saéz J.C. "Smooth muscle activity in the
oviduct is regulated by sexual hormones” Biology of Reproduction 54 (Supl 1), 144 XXIX Meeting
Annual Soc. Study Reproduction, Ontario, Canada, (1998).

4. LA Velasquez, J.G Aguilerz and H.B. Croxatto. “Possible role of Platelets Activating Factor in
embryonic signalling during oviductal transport in the hamster” Journal Biology of reproduction 52,
1302-1306 (1985).

5. Villalén M., Budinich M., Hermoso M., Aguilera J. And Saéz J.C. “Regulation of the smooth muscle
activity and Gap Junctions by sexual hormones in the oviduct” Simposium “From lons Channels to
cell to cell Conversation”, (CECS), Santiaga de Chile (1995).

PUBLICACIONES NACIONALES

1. Articulo "Ecoeficiencia una oportunidad para el desarrollo sustentable” Revista Enfoque,
Concepcion, 2000.

2. Trabajo de incorporacién a la Sociedad de Biologia de Chile, "Posible role of platelets Activating
Factor (PAF) in embryo signalling during oviductal transport in the hamster’. L.A. Velasquez, J.G.
Aguilera and H.B. Croxatto XXXVII Reunién Anual de la Sociedad de Biologia de Chile, Puyehue,
1884,

3. ‘“Efecto del estradiol sobre el movimiento de microesferas en el oviducto de la rata” (Effects of .
oestradiol upon the movement of micropheres in the rta oviduct) Aguilera J.G. XXXVI Reunion
Anual de |z Sociedad de Biologia de Chile, Osorno, 1993



4. “Caracteristicas morfoldgicas y funcionales de células epiteliales del oviducto de Ia rata, in vitro®
(Functional and merphological characterics of ephitelial cell the rat grown in vitro) Aguilera J.G. y
Villalon M. XXXV Reunion Anual de iz Sociedad de Biologia de Chile, Osorno, 1392.

s Otros
Jefe de Proyectos Registro CORFO FAT PL
Jefe de Proyecto ISO 14,001 Instituto Nacional de Narmalizacion (INN)

Seleccionado entre los 100 profesionales chilenos més destacados del area de la gestién & ingenieria
ambiental. Compendio Nacional “Quién es Quién”, Revista INDUAMBIENTE. Bienio 2005-2006.
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i CERTIFIGATIA

Bureau Veritas Certification

s wna de das mayores vy omds importantes
arganiraciones de cartificacion del mundo

Funsiade en Londras, en 1997
Parteneciante al Grupo Bureau Yeritas (16828)

! Crntn Murcan Yopitas sa Hdee monadisl oon
servicios dedicados a la gestion de Calidad,
Higiers, Salud, Seguridad Ocupacional vy
respohisabitidad Social (OESH-SA) entre otras
lineas de negocio.
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OU!EN ESBUREAUVERITAS:

CEHTIHCATION .

Bureau Veritas Certification Bureau Veritas Certlﬂcation

Rureau Veritas Certification se ha ACREDITADO anle esltos
Grganisinos, para aofrecer a todos nuestros Clivngas, o
seguridad de cumplimisnto en todos los aspectos técnicos
dael IAF, qua regulan las Certificacionas en el mando cama

Lusnita con el mayor respaido taconico, a nivel
Muwmhial, al estar Aprobade por mas de 30

Organisimos  de  Acreditacion de diversoes por ejemipdo se praccupa de ¢
RASES » Calificacian de los Avditores, segup sus Competencias
téenicas v aaperiencia.

Cada uno de los Organismos de Acreditacion, 2 5:“’*?Qad_t’°5 "r'eﬂlfliiﬁl'"_-‘?ﬁ B s el calculo de los
aue reconocen a Bureau Veritas Certification as/auditor pecesarlos tecnicamente, para asegurar que
R el arte indenendiente™. son la  Auditoria da Certificacién v las Auditorias  de
Come | tarcars B pe ¥ Seguimiento, durante el Proceso de Certificacion de 3
Organismos Oficiales de Normalizacion de

afios, sean un real aporte al Mejoramiento Coniinuo del
Sistema de Gestion del Clienle,

+ Con ésto, Bureau Veritas Certification asegura el respato y
cumplimiznto de los Procedimieontos del 1AF, de forma de
garantizar In Cerlificacion con so raspectiva Acreditacian. -

cada pais vy ogue confarman el IAF (Foro
internacional de Cuerpos Acreditadores).
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Reconocimiento Internacional
< Acreditaciones Naclonales
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" PRESENCIA MUND

-

5 continentes

» 150 paises

L]

Mas de H80 oficinas

&

Experiencia, seriedad, seguridad
y capacidad comprobadas a nivel
mundial
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EMPHE‘SAq CEHTIF]CADA

CERTIFICAGION!

SHTIFCADGE EMITIDOS POR BUREAL VERITAS CERTIFICATION EN

1\ RYG
CHILE b
Chile (olal Ceriilicales lssued = 2353 it
3 Dhv
- (0 Empresas
4 LATU
) 3 o5 lssued = 149, i IRAM
veesspondo aprox. o 3 del marcado en Chile LI Oeiicetse it = 300 ( % k)_J N LaYns
- ARS
i 124 Empresas f AENOR
HWISAS TROG % Empresas 4 UESMEC (uatonat GH)
e ) 71 Empresas i W negs
; ’ 11 L DE CHILE
) 30 Empresas e o
o , : s il 12 GEOUAL GUALITY
Mg (SRR BHC, 2909) 46 Empresas
13Ty
& 4 14 ICOHTEC
GERE 791 Certificados (Aprax. 34% del mercado)

15 APPLUS

i Fuenta: REVISTA DE CERTIFICACION i GLC
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Innovacion en Markefing Agroalimentario - Formuizric Convocatoriz 2007

ANEXO V. COTIZACICNES CONTRATACION DE SERVICIOS DE TERCEROS

FLIIECKON para & Tnnovacion Agrania L
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Curriculum Vitae
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estudivs secendarios: Colegio Maria Inmaculada (7192928-2001)
estudro universitarie: Universidad Diego Pormles (2003-2007)

80 WNINDOTIYYUND

experiencia laborel: Prictica Profesional en
JK design boutique ferero v febrvero 2006)

Disefiadora grafica en
JX dzsign boutique (sepliesmbre y wcinbre 2006)

Diseriadora grifica proyecto de
imagen corporativa v stand de exposicién en
Consorcio Gourmet Chile (enrea y febrera 2007)

Disenadora grifica en Chileangourmet
(novizmlive 2006 a la fecha)

Diseriadora grifica en Cobalto Estudio Diszfio
(mayn 2007 a septiemire 2007)

Disefadora grafica en Vectus S.A.
pulicidad & disefio (ortwbre 20070 la fecha)

Asesoria en disefio grafico para:

KRAS eonseructors leda,

SBG productora de eventis

INGEPINT ingenicria en pinturas

VINAGRES ORIGEN exportador alitnentos gourmet
NEO OTLS exportador alimentos gourmer

prenios: 1" Lugar  “La agenda del estudiante

Paulina Manieu Arenas Universidad Diego Porales 2006

Egresada de Disedio
Universidad Diego Portales

4" Luzar cn concurso “Afiche de la Educacién”
de la Universidad Diegn Porrales
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