Postulacion a proyectos de gestion para la innovacion en empresas
cooperativas 2016.

“Coopeumo 2.0: sistematizacion de la
gestion para la incorporacion
sostenible de innovacion en la

Cooperativa Campesina Coopeumo
Limitada”

Octubre - 2016

LT O
i 12006

—— 7%
ol

!




fundaclan para t3
Innowacidn Agraria
ot

A SRR

ANGS 7
£F IWNGVACIY
AGRARIA

FORMULARIO POSTULACION

FORMULARIO POS’TULACI(')N PROYECTOS DE GESTION PARA
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COOPEUMO 2.0: Sistematizacion de la gestion para la incorporacién
sostenible de innovacion en la Cooperativa Campesina Coopeumo Limitada

| Agricola ... . General para
. ‘ Subsector Agricola

|General para sector|.__ " N

Del Libertador Bernardo O’Higgins

“ Cachapoal

San Vi
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Nombre: Cooperativa Campesina Inter-comunal Peumo Limitada

Giro/Actividad: Venta de Insumos agricolas y materiales de construccion al por mayor
RUT:

Tipo de entidad, organizacién, empresa o productor (mediano o pequefio): Cooperativa
Campesina (mediano9

Ventas anuales de los Ultimos 12 meses (en UF) (si corresponde).

Identificacion cuenta bancaria (banco, tipo de cuenta y nimero):

Direccion (calle, comuna, ciudad, provincia, regién)/Domicilio postal:

Teléfono:

Celular:

Correo electronico:
Usuario INDAP si/no): Sl

Nombre completo: Jorge Quintanilla Maldonado

Cargo que desarrolia el representante legal en la entidad: Gerente General
RUT:

Nacionalidad: Chilena

Direccién (calle, comuna, ciudad, provincia, region):

Teléfono/Fax:

Celular:;

Correo electronico:

Profesiéon: Contador Auditor

Género (Masculino o Femenino): Masculino

Etnia (indicar si pertenece a alguna etnia): No tiene
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COOPEUMO LTDA., es una Cooperativa Campesina de Servicios que agrupa alrededor de
353 pequefios agricultores ubicados en las cuatro comunas de la Sexta Regidén en Chile,
cubriendo aproximadamente 2.500 has., un tercio de las cuales se destina actualmente a la
produccion hortofruticola.

La Mision de Coopeumo es elevar la calidad de vida de los socios, beneficiarios y sus
familias, bajo los valores y principios de libertad, respeto, honestidad, lealtad y de una
democracia participativa.

La Cooperativa se dedica a Orientar el trabajo del segmento campesino y de pequefios
agricultores de las comunas de Peumo, Pichidegua, Las Cabras y San Vicente de Tagua
Tagua, ofreciendo servicios de asistencia técnica, venta de insumos y combustibles,
credito, transferencia tecnolégica, capacitacion, comercializacién de granos, exportaciones,
venta de plantines horticolas, servicio de red inaldambrica de internet y servicio tributario-
contable.

Todo esto con proposito de lograr una mayor eficiencia y competitividad para un desarrollo
sustentable, y asi satisfacer las aspiraciones sociales de la pequefia agricultura
campesina.

Coopeumo forma parte de la Unién Nacional de Agricultura Familiar (UNAF), conformada
por mas de 20 Cooperativas AFC de Chile.

Nombre agencia; FIA
Fortalecimiento Transversal y Sustentable de la
Nombre proyecto: Capacidad de Gestion, Organizacion e Innovacién de la

Cooperativa Agricola Coopeumo. (FASE )

Monto adjudicado ($):
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Monto total ($):
Afio adjudicacion: 2015

Fecha de término: Marzo 2016

Nombre:

Giro/Actividad:
RUT:

Tipo de entidad, organizacion, empresa o productor (mediano o pegueno):

Ventas anuales de los Ultimos 12 meses (en UF) (si corresponde):

Direccion (calle, comuna, ciudad, provincia, regién):

Teléfono:

Celular:

Correo electronico:

8.2 Representante legal del(os) asociado(s)

Nombre completo:

Cargo que desarrolla el representante legal en la entidad:
RUT:

Nacionalidad:

Direccién (calle, comuna, ciudad, provincia, region):

Teléfono:

Celuiar:

Correo electronico:

Profesion:

Género (Masculino o Femenino):

Etnia (indicar si pertenece a alguna etnia):
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(Maximo 1.500 caracteres, espacios incluidos)

No aplica

Nombre completo: Jorge Quintanilla Maldonado

RUT:

Profesién; Ingeniera Agrénoma

_Pertenece a’la enti’dka‘d postulante (Marque conuna X). ,

S X NO

Gerente | Coopeumo Ltda.

Direccion (calle, comuna, ciudad, provincia, region):

Teléfono:

Celular:

Correo electrénico:
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Uno de los resultados mas importantes logrados durante la primera etapa del proyecto
“‘Fortalecimiento Transversal y Sustentable de la Capacidad de Gestion, Organizacién e
Innovacién de la Cooperativa Agricola Coopeumo” fue la identificacion de aquellas
brechas que amenazan la sustentabilidad de la Cooperativa en el corto y mediano plazo,
con la finalidad de elaborar lineas de accion para el desarrollo de futuros programas y
proyectos, que permitieran aportar al desarrollo futuro de la Cooperativa.

De esta manera, se determind que una de las principales amenazas a las que se enfrenta
la cooperativa es el envejecimiento de la directiva organizacional, funcionarios y de los
socios cooperados, lo que pone en evidente peligro la sustentabilidad del negocio
cooperativo que desarrolla Coopeumo. Esta amenaza enmarca dentro de una situacion
que viven muchas regiones del pais en que se observa una migracion de jévenes desde
las zonas rurales a las urbanas, en busca de mejores oportunidades y calidad de vida.

Sin embargo, la experiencia en otras sociedades ha demostrado que la incorporacion de
innovacion a los procesos productivos rurales ha sido un factor positivo para revertir la
situacion mencionada.

Es por ello que una de las principales lineas de accién propuestas en el plan de corto y
mediano plazo elaborado durante la primera etapa del proyecto, denominado
COOPEUMO 2020, dentro de la estrategia de innovacion, esta el desafio de retener a los
jévenes del territorio, para lo cual debiera convertirse en un actor social activo en la
generacion de oportunidades a todo nivel para los jovenes. Es crucial en estos aspectos,
la formacion de lideres, capacitacion, entretencion y articular oportunidades, en alianza
con entidades estatales.
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Para ello, se cred en la cooperativa el Departamento de Innovacién y desarrollo de
Nuevos negocios, que busca instalar en la Cooperativa las capacidades y condiciones
para la generacion de innovacion.

Sin embargo, el diagnéstico contenido en el Plan Coopeumo 2020 evidencié que no se ha
logrado implementar una forma de gestion y administracion compatible con la mision de
COOPEUMO, ya que es un caso especial de empresa que no busca maximizar el retorno
propio, sino el beneficio de sus asociados. La cooperativa sufre de una baja
tecnologizacion en forma generalizada, y sus procesos internos no han sido optimizados
en los ultimos afios. Se observa muy poca modernizacién de la gestion, descoordinacion
de las areas y bajo o nulo control de los procesos.

Lo anterior, ademas de dar a Coopeumo una imagen anticuada que no es atractiva ni
incentiva la incorporacion de jévenes, obstaculiza la generacion e incorporacion de la
innovacioén, dificuita el control de los procesos y recursos, aumenta los riesgos de errores
y es altamente costosa. Dentro de los objetivos a mediano plazo de la cooperativa se
encuentra el desarrollo de nuevas lineas de negocio orientadas a la agregacion de valor
de la produccion de sus asociados, y asi aumentar sus ingresos y por ende, su calidad de
vida. Sin embargo, ello implica contar con importantes capacidades internas para dar
respuestas adecuadas y oportunas a los requerimientos de los clientes.

Por lo anterior, la Cooperativa se ha propuesto avanzar hacia la sistematizacién completa
de todos los procesos de gestion. Para lograrlo se han realizado intentos por incorporar
diferentes softwares de gestion disponibles en el mercado, pero se ha fracaso ya que no
se adaptan a las necesidades especiales de la cooperativa y ademas tienen un costo muy
elevado, prohibitivo para la Cooperativa. Es por ello que se ha planteado el desarrollo de
un sistema de gestion propio que permita un flujo eficiente de la informacién dentro de las
diferentes areas de la Coopeumo. Para ello se han priorizado las areas que su mejora
tendran un mayor impacto con los clientes y asociados, las cuales son: asesorias
técnicas; venta de insumos y servicios; y compra, abastecimiento y logistica. Actualmente
estas tres areas trabajan en forma descoordinada, no existe una sistematizacién del
proceso, hay dualidad de cargos, exceso de papeleria y escaso control. Esto ha generado
importantes ineficiencias que finalmente derivan en costos innecesarios y una atencion a
los socios y clientes mejorable.

Con el desarrollo se este proyecto se espera disefiar, desarrollar e implementar un
sistema de gestion que se adapte a las necesidades especificas de Coopeumo,
permitiendo coordinar éstas areas, de modo de dar a los clientes internos y externos
experiencias satisfactorias en todos los procesos involucrados.

Los resultados esperados con esto son:
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-Realizar los pedidos de insumos y servicios servicios en forma remota, en cualquier lugar
con acceso a internet

-Generacion de respaldos administrativa de forma automatica y coordinada con el area de
contabilidad

-Implementar mecanismos de control de los procesos

-Clientes externos podran acceder a informacién de estado de sus pedidos,
recomendaciones técnicas, etc.

-Disminucion de quiebres de stock

-Disminucién de reclamos

-Modernizacién de la identidad de la Cooperativa

Para ello se han propuesto los siguientes objetivos especificos:

-Sistematizar y los procesos de compra y abastecimiento, venta de insumos y servicios y
asesoria técnica.

-Disefiar e implementar sistema integral de gestién

-Capacitar a los distintos tipos de usuarios en el uso de las herramientas.

Coopeumo Ltda. ha sido durante 47 afios un referente de cooperativismo en la regién y
también en el pais. Nacié del deseo de pequefios productores agricolas de asociarse para
mejorar su calidad de vida y la de los demas campesinos de la zona. Es asi como esta
Cooperativa ha ido fortaleciendo su presencia en la regién y hoy cuenta con 5 locales y
punto logistico para diversos negocios, ofreciendo una gran variedad de productos y
servicios orientados a satisfacer las necesidades especiales de la pequefia agricultura. Sin
embargo, dado a que durante los Ultimos afios ha experimentado un importante
crecimiento e incorporado nuevos negocios, la gestion interna de la cooperativa ha ido
acomodandose segun las necesidades, pero ha llegado el punto en que ya no sustenta un
mayor crecimiento y, por lo tanto, cualquier proceso de generacion y/o incorporacion de
innovacién se ve altamente restringido.

En general, COOPEUMO se define como una cooperativa de servicios, los 'que ha
desarrollado de modo eficaz, pero no de forma eficiente. En un escenario de mayores
exigencias en calidad de gestion, es indispensable implementar sistemas de gestién
compatibles con el modelo de COOPEUMO, que es un caso especial de empresa que no
busca maximizar el retorno propio, sino el beneficio de sus asociados. Es un modelo al
gue no le son aplicables los parametros habituales con que se evalta ia marcha financiera
de una empresa tipica.
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Es por ello que se desarrollé el plan “Fortalecimiento Transversal y Sustentable de la
Capacidad de Gestién, Organizacibn e Innovacién de la Cooperativa Agricola
Coopeumo”, con el fin de implementar una estrategia de crecimiento y desarrollo al corto y
mediano plazo. Gracias a esto, se evidencidé que existen carencias en cuanto a gestién,
administracién y comunicacion interna que hacen que los procesos sean poco eficientes.

Por otra parte, una de las mayores amenazas a la que se enfrenta la cooperativa es el
envejecimiento de sus usuarios ya sea a nivel de directorio, de asociados vy de
trabajadores. En efecto, el promedio de los asociados es de 66 afios. Esto pone en grave
peligro la competitividad, sustentabilidad y permanencia de Coopeumo, pues necesita de
cooperados activos para subsistir.

De esta manera, una de las lineas de accién propuestas en el plan “COOPEUMO 2020"
es la incorporacién de jévenes y mujeres de manera de inyectar nuevas y distintas
miradas a la gestion de la Cooperativa. Es por ello que se requiere otorgar a Coopeumo
una nueva identidad corporativa, que refleje su experiencia y trayectoria, pero que también
tiene las habilidades y capacidades para enfrentarse a los desafios actuales.

La solucién que se plantea desarrollar esta en funcién de las lineas de accion propuestas en el plan
COOPEUMO 2020, orientadas a desarrollar capacidades internas para la gestion de la innovacion,
y a estimular y propiciar la incorporacién de jovenes asociados.

Se disefiara, desarrollara e implementard un sistema de gestion adecuado para las
necesidades especificas de Coopeumo Lida., que permita mejorar la atencién de los
clientes y asociados, mediante la coordinacién de los procesos de asistencia técnica,
venta de insumos y servicios, y compra, logistica y abastecimiento.
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Este sistema integral de gestion permitira unificar estos tres procesos en un flujo continuo
que permita de forma eficiente:

-Registrar visita de asesoria técnica de forma inmediata, en campo, junto con las
recomendaciones entregadas

-Realizar en campo las solicitudes de insumos y/o servicios

-Generar documentacion administrativa y contable en forma coordinada y automatica
-Alinear la demanda con el inventario

-Coordinar los procesos de despacho

Para ello se sistematizaran y optimizaran los procesos, se disefiara e implementara un
sistema de gestion integral y se capacitara a los diferentes tipos de usuarios en el uso de
esta nueva herramienta.

13.2.  Indi

(Maximo 1.500 caracteres, espacios incluidos).

Coopeumo Ltda. requiere contar con las capacidades internas necesarias que sustenten el actual y
futuro crecimiento de la organizacién. Los procesos de generacion y gestion actualmente estan
limitados por una gestién poco eficiente y anticuada, con poco control y muy susceptible a fallas y
errores.

Contar un sistema de gestién integral y adaptado a las necesidades especificas de la Cooperativa
permitira:

-Optimizar los procesos y la gestion en general

-Implementar sistemas o mecanismos de control de procesos

-Mejorar la calidad de atencién a los asociados y clientes internos y externos

-Renovar la identidad corporativa de la cooperativa

-Incentivar la incorporacion de jovenes

-Facilitar el desarrollo de nuevas unidades de negocio

(Méaximo 1.500 caracteres, espacios incluidos).

Socios:
En la actualidad COOPEUMO posee 375 socios, de los cuales el 96% se mantienen

Formulario de postulacién
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activos. Estan ubicados en cuatro comunas de la Regién O'Higgins, Peumo, Pichidegua,
Las Cabras y San Vicente de Tagua Tagua, cubriendo aproximadamente 2.500 ha., un
tercio de las cuales se destina actualmente a la produccion hortofruticola y granos.

Cooperativa y Organizacién actual:
El organigrama a continuacion refleja la estructura organizativa de COOPEUMO:

‘j""“ G‘eﬂem‘d@f’; "”

wuol § wo~~300) T

5 Locales Comercinles

2 & B B 5 5Profesisacles en Terrens

Como se aprecia, la Cooperativa tiene implementada la estructura, la que debe
configurarse de acuerdo a las normativas actualmente vigentes para este tipo de
organizaciones, lo que limita ciertas modificaciones que pudieran necesitarse para hacer
una gestion mas eficiente.

Cadena de valor
Para COOPEUMO es muy importante su autonomia econémica, es decir, auto generar
recursos para su funcionamiento (para ello comercializa insumos agricolas, combustibles
y materiales de construccion, otros). Implementa diversos servicios a socios como:
Créditos, Servicio Contable, Red Inalambrica, produccién de plantines horticolas,
exportaciones de miel y ciruelas secas, donde busca autofinanciamiento. Hay otros
servicios gratuitos para el socio: asistencia técnica, comercializacién de frutas y cereales.
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(Méximo 200 caracteres, espacios'incluido's).
Desarrollar un sistema integral de gestion adecuado para COOPEUMO que permita

potenciar la gestiébn organizacional, estimule la incorporaciéon de jévenes y sustente el
desarrollo de innovacion.

14.2. Objetivos especificos® .=~~~ =
Ne Objetivos Especificos (OE)

Sistematizar los procesos de compra, venta y asistencia técnica

2 Diseiiar, desarrollar e implementar un sistema integral de gestion

Capacitar a los usuarios en el uso del sistema de gestién

YEl objetivo general debe dar respuesta a lo que se quiere lograr con la propuesta. Se expresa con un verbo
que da cuenta de lo que se va a realizar.

2 Los objetivos especificos constituyen los distintos aspectos que se deben abordar conjuntamente para
alcanzar el objetivo general de la propuesta. Cada objetivo especifico debe conducir a un resultado. Se
expresan con un verbo que da cuenta de lo que se va a realizar.
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(Maximo 2.000 caracteres, espacios incluidos)

1. Definicién del eje de la sistematizacién
2. Contextualizacion y reconstruccion historica de los procesos realizados habitualmente.
3. ldentificacién de actores y componentes involucrados, la infraestructura donde se
desarrolla

4. Disefio y aplicacién de encuestas y entrevistas individuales y grupos focales a los
distintos actores involucrados en cada etapa.

5. Procesamiento de la informacién proveniente de las entrevistas

6. ldentificacion de hallazgos, puntos criticos y disefio de los flujos de proceso.

7. Comunicacién de Discusién de la informacidn preliminar en un taller de actores para la
adecuacion de los flujos de proceso.

8. Elaboramon de mforme para mostrar resultados obtemdos

Metodo ObjetIVO 2

(Maximo 2.000 caracteres, espacios incluidos)

1.- Identificacion del requerimiento: reuniones y entrevistas con usuarios internos para
determinar las necesidades y problematicas especificas a resolver con el sistema

2.- Documentacion y analisis de los requerimientos.

3.- Modelacion de los datos involucrados, flujos de informacién, tipos de usuarios

4.- Disefio preliminar: Disefiar la estructura y especificar procesualmente los
componentes de éste.

5.- Disefio de prototipo: disefio y pruebas unitarios e los componentes del sistema

6.- Pruebas y ajustes: usuarios utilizan el prototipo e informan sus experiencias para su
perfeccionamiento

7.- Instalacion: sistema es instalado en su ambiente operacional.

(Maximo 2.000 caracteres, espacios incluidos)

Para la transferencia y difusién de la innovacion implementada en los procesos de
gestion se realizaran:

-Talleres grupales a los usuarios internos

-Capacitaciones individuales a usuarios internos

-Seminario de difusién a usuarios externos

-Desarrollo y distribucion de manuales y material promocional.
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Proyectos de gestién para la innovacién en empresas cooperativas 2016
Pagina 14



G| eulbed
9107 seajeladoos sesaidwe us ugioeaouu gj eied ugnseb ep sojookold
uooe|nisod ap ouejnwoS

‘opessdse OpeYNSaI o BAPSW B 0WQD 1809|gEIST
"ejsandoud e} 9p fessusb oanslgo jap 0160 [op ejueno Jep sgep sopesadss sopejnsal p ojunfuod |e enb JeIspISLUOD

Blw9)SIS onanu
1© Ua sopeloeded
sSouJajul soLensn eAleladoo)
< 0 e sauojoeloede) B} 8p soueuUoIoUN ¢
BLISISIS |op
sololjeusq A saoueoje eibojouse] eAsnU op
L 0 Jipunyip eled oJeUIWSS | UQISNYIP 3P OLBUILBS ¢
uonsab ap ewa)SIS |9
L 0 eled ouensn sp [enueyy oLensn ap jenuepy €
s8jInQW sejbojoudsal s9jIAQUI Sejbojouos)
Z 0 e sopejdepe SO|NpPo e opejdepe eLaisig Z
uonsab ap ewalsis uolsab
L 0 ap |euolouny odnooid opelbajul ewelsIg Z
ejuan A eidwod
sosasoud ‘eo|ud9) eud)sise
ap uoioeziwndo ap sosao0id
L 0 U092 WO ap ugloeziwdo L
JOJIUOD Bp SO21ID
L 0 sound ap elws)sig [013U00 Bp BWIBISIS L
sosa204d
sosao04d ap olnj4 8p UOIDBZRBLIBISIS L

WOy
HOHVAONNE 30




9} euibed
910z seaeiadoos sesaidwia us ugioeaouul gl ered uonseb ap sojoakoid
uoejnisod ap ouejnwio-

sojusiuiienbal ep ugloBUIULIBIOD
X eied OHIOJIS} [Op S9JUBARIGL SBI0}OR B SBISIABIUG v

sojualunianbai ap uoiseuwIolep eled
X eAle1adoos e ap SOPRIJOSE SO} B SBISIADIIUS O Seisonduy v
sojusiwiienbal
X op uoldeuwIISiSp eled SOUIBIUL SOIBNSN UOD SBISIASLUR

X SOpE)NSal SO U0D OJUSWNIOP BP UQIDRISUID

X SOpB}NSas ap UQISNISIP A UOIDRJUDSAId
lojeA uesaushb ou anb sapepiapoe ap uoideuwig *SOdRIID
X sojund A soln}j ap sisijeue eied ssuoiunal A se)siaasug

N ™ ™ M %
=

X soonID sojund ap ugIoBUILISIaP A SIsijeuy

X sofii}} op ouasig L L

X B)SaNJUS 9p SOpeR}NSaL ap sisijeuy } L
SOPRIJN|OAL} S810)108 SO|
op uglsewoul ap uoidejidosal eied seysanoud A seisinanug L L
SOPRIIN|OAU]
sojuauodwos A einjoniyseeijul ‘saloljoe ap UCIdeIRUAP| L A
Bo1UD8] BIoUd)SISE
A e1duwiod ‘eluaA ap $0s2204d SO| Op OUBLIB) UD UQIIBAIISHOD 2 A
uoloLBZIRLLBISIS 9p sajusauodwod ‘saloloe}

‘ssuoisususlp ‘sojoodse ap uololugsp eled selsiAsLIUT 1 L

S N SIHYEOY
e NAIDYADSA! 3
wy wied URIITRUAY



41 euibed

9107 seaeiadoos sesaidwie us uooeAouyl e eled uonsaeb ap sojoekold
ugloenysod ap oueNULIO

X OLIBUIWAS |2 Jezljeay 8
X uoisnjip A sauoloeliAul ap uoiIsab ef Jezijeay 8
X oueUIWBS [ap eonsiboj seziuebig 8
X OLIBUIWLIOS [o Jezijeay L
uoioeldeded Jeuasig z

uotoelioedes |ap eanysiboj seziuebio L

X salenuewr ap ugisaiduir @ ouasiqg 9
0OSn 9p SBUOIDONIISUL 3P UOIdIBPIY 9

sajueAd|al s03doouod A souolsiulep ap UOIdIRPIY 9

b

B BJUSA A BOjUDQ) BIOUI)SISE 3p sojnpow ap uoideydepy

‘sajiaow sejbojoudsy

BWOISIS |OP OjudIeZUE]

odnojoud [ep sauoiorjdepe A seiofopy

odnojoud jep seaganud A sosjsa]

odnojoid ap ojjouresag

so|npow op Jewwijaid ojjoslesa(

$3UO0}92EIS)UI © SoMEeNnsh ap sodi) ap uoldeUIWIBQg

uoioeuLioul 8p sofny ap ugidRWMIBIRg

X X XXX

SOIBp 9P UQIOR|INPO

<t < < < <r <r < < < |0

sojusiwionbal op sisyeue A ugloRIuaWNIO(Q

s

Rpjedy geAN)
Went wenng




ANos . g

KGRARIA prrsmri=eiie

SlstematlzaC|onyoptxmlzacnon 1T 28-02-2017

de procesos

Desarrollo prototipo funcional 2 31-08-2017
Seminario de lanzamiento y 3 31-12-2017
difusion

® Un hito representa haber conseguido un logro importante en la propuesta, por lo que deben estar asociados
a los resultados de éste. El hecho de que el hito suceda, permite que otras tareas puedan llevarse a cabo.
® Un hito puede estar asociado a uno o méas resultados esperados y/o a resultados intermedios.
Formulario postulacién
Proyectos de gestién para la innovacién en empresas cooperativas 2016
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Funcién en la propuesta
A cargo de la ejecucién de la totalidad del Proyecto.
Sera responsable de ejecutar el plan de actividades y las
Eiecutor respectivas rendiciones a FIA.

) Participara entregando informacién, coordinando Ia
ejecucion, participando su personal en las actividades de
capacitacion

Asociado 1 N/A

Asociado (n) N/A

Servicios de terceros Se contrataran los servicios de terceros para la formulacién
del proyecto.

ldentificar y describir las funciones de los integrantes del equipo técnico de la propuesta.
Ademas, se debe adjuntar:

- Carta de compromiso del coordinador y cada integrante del equipo técnico (Anexo 3)

- Curriculum vitae (CV) del coordinador y los integrantes del equipo técnico (Anexo 4)

- Ficha identificacién coordinador y equipo técnico (Anexo 5)

La columna 1 (N° de cargo), debe completarse de acuerdo al siguiente cuadro;

Se debe considerar:

1. La contratacién de un profesional administrativo contable (considerar en nimero 4)

para el registro de gastos, cumplimiento de obligaciones de acuerdo a instructivo
financiero y la elaboracion de los informes financieros.

2. Lainclusién de un miembro de la cooperativa dentro del eq

uipo técnico
Fo Describir ¢l .

' Dirigir el Jpresekhte B
proyecto y velar para | 240 horas
que los objetivos vy

Quintanilla Contador Auditor

Maldonado

Formulario postulacién
Proyectos de gestion para la innovacion en empresas cooperativas 2016
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resultados se cumplan.

Abigail
Sepulveda

Ingeniera
Agrénoma

Coordinador de
terreno, supervisa y se
compromete con la
ejecucion y supervision
de actividades
generales, contacto
directo con asociados y
actores involucrados.

480 horas

3 Ricardo Quiroz

Ingeniero
Agrénomo

Tendra por
responsabilidad la
gestion operativa vy
ejecutiva del proyecto,
apoyara en la
organizacion de
charlas,
capacitaciones,
reuniones y eventos de
difusién.

300 horas

3 Por definir

Experto
sistematizacion

en

A cargo de la
sistematizacion de los
procesos de compra,
venta y asistencia
técnica

400 horas

Ricardo
Valdivia

Paez

Ingeniero
Informatico

A cargo del disefio y
desarrollo de prototipo

- funcional de sistema de

gestion propio de la
cooperativa

960 horas

Angélica
Maldonado

Secretaria
ejecutiva

Apoyo Contable vy
Administrativo
Encargada de la
gestion  administrativa
en termino de cartas y
rendicién de informes
téchicos vy financieros.

120 horas

Formulario postulacion

Proyectos de gestién para la innovacién en empresas cooperativas 2016
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Profesional :

Nombre: Jesus de la Riva

Profesién: Ingeniero en agronegocios

Competencias: Experto en formulacién y postulacién de proyecto diversas instituciones del
estado.

Actividades: Formulacion de la inciativa.

7 Se entiende por terceros quienes no forman parte del equipo técnico de la propuesta.

Formulario postulacién
Proyectos de gestion para la innovacién en empresas cooperativas 2016
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10.1 Seleccione los potenciales impactos ylo beneficios que se generarian con la
realizacion de la propuesta

X Beneficio productivo

Econémico

*x

X Comercial

Medioambiental

Social

Oftro:

10.2 Describa los potenciales impactos y/o beneficios que se generarian con la
realizacion de la propuesta

El principal impacto de la presente propuesta desarrollar en la Cooperativa Coopeumo las capacidades
internas para sustentar la generacion, incorporacién y difusién de innovacion, tanto dentro de Ia
cooperativa como a sus asociados, especialmente aquellos orientados a la agregacion de valor a los
productos de los pequefios agricultores.

Ademas, se esperan los siguientes beneficios:

Beneficio Productivo: Gracias a este proyecto se podra controlar la calidad y frecuencia de la
asistencia que reciben los asociados y ademas, las recomendaciones de manejo entregadas
quedaran respaldadas en el sistema, por lo que, tanto el area técnica como el productor podra
acceder a ellas en cualquier momento. Esto mejorara la oportunidad de las labores realizadas
gracias a una mejor calidad de la asesoria que estan recibiendo, y de este modo sus
producciones se veran beneficiadas.

Beneficio econdmico: el implementar mecanismos de control y mejorar en forma general la
gestidn de la cooperativa, permitira hacer un uso mas eficiente de los recursos.

Beneficio Comercial: el desarrollo de este proyecto permitirda a la Cooperativa modernizar su
identidad corporativa, incentivando la incorporacién de jévenes como asociados., Esto dara
sustentabilidad al negocio de Coopeumo, cuya permanencia en el tiempo se ve amenazada
por el envejecimiento de su cartera de socios.

8 El impacto debe dar cuanto del logro del objetivo de los proyectos de innovacion, este es: “Contribuir al
desarrollo sustentable (econémico, social y ambiental) de la pequenia y mediana agricultura y de la pequefia y
mediana empresa, a través de la innovacién. De acuerdo a lo anterior, se debe describir los potenciales
impactos productivos, econoémicos, sociales y medio ambientales que se generan con el desarrollo de la
propuesta.

Formulario postulaciéon
Proyectos de gestién para la innovacién en empresas cooperativas 2016
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ANEXO 4. Curriculum Vitae (CV) del coordinador y los integrantes del equipo técnico

Se debe presentar un currfculum breve, de no mas de 3 hojas, de cada profesional integrante del
equipo técnico que no cumpla una funcién de apoyo. La informacién contenida en cada currfculum,
debera poner énfasis en los temas relacionados a la propuesta y/o a las responsabilidades que
tendra en la ejecucion del mismo. De preferencia el CV debera rescatar la experiencia profesional
de los Ultimos 5 afios.

Formulario postulacion
Proyectos de gestion para la innovacién en empresas cooperativas 2016
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Jorge Quintanilla Maldonado
Contador Auditor
Universidad Arturo Prat

INFORMACION PERSONAL

C. DE IDENTIDAD

ESTADO CIVIL : SOLTERO

DIRECCION : ROSARIO CODAO S/N PEUMO
TELEFONO

E-MAIL

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Coopeumo Ltda.:

- Octubre 2009 a la fecha se desempefia como Gerente General de Coopeumo Ltda.
- Agosto de 2008 a Septiembre 2009 Auditor Interno.
Encargado Contabilidad general de la Cooperativa y Control interno.

Finanzas:
- Confeccién y reporte a Gerencia de los informes de Presupuestos mensuales.
- Confeccion y reporte a Gerencia de estadisticas de ventas mensuales.

- Confeccién y reporte a Gerencia de cuadros de Costos de las Unidades Productivas.

Contabilidad:
- Usuario del sistema contable INFORMAT.
- Automatizacién de procedimientos con traspaso a planilla Excel
- Implementacion de controles internos tanto en los locales como dentro del area.

- Manejo de la relacion de Coopeumo con el SII.
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Inversiones Piedra Roja Ltda (Grupo Fernandez Leon )

Sub—Contador

Responsable de la contabilidad de Holding Ferndndez Riesco con un niimero de 15 empresas

entre Sociedades Inmobiliarias, Sociedades de Inversiones y Sociedades Agricolas en las

siguientes funciones:

Finanzas:

Confeccion y control de los informes de Presupuestos de todos los proyectos.

Confeccién y control de los informes de los flujos de cajas mensuales de todos los
proyectos en curso.

Control de saldos bancarios.

Manejo de Inversiones (Fondos Mutuos, Acciones, Dep. a Plazos, etc.).

Implementacion de la automatizacion de los flujos de cajas mensuales y control

presupuestarios, con base en la contabilidad por medio de la herramienta Consultas

Query.

Contabilidad

Usuario administrador de Softland Winner y softland ERP, adecuacién de la informacion
contable para la lectura del programa de actualizacion automética para flujos de caja y
saldos Bancarios.

Preparacion de estados financieros contables mensuales y anuales.

Implementacion de controles y criterios contables para mejorar la gestion.

Control de recibos de dineros emitidos por salas de ventas.

Control e implementacién de todos los perfiles de los usuarios de Softland ERP,
restringiendo funciones que permitan distorsionar la informacioén contable

Control de cuadratura de las Empresas Relacionadas.

Responsable de implementar todos los cambios necesarios a Softland ERP para tener el
mejor rendimiento del sistema.

Confeccién de los estados financieros Trimestrales de las distintas empresas del holding,

seglin formato FECU y sus respectivas notas.



- Responsable de representar a las distintas empresas del Holding frente al SII por
notificaciones, Citaciones y cualquier contingencia originada con este organismo.
- Control, elaboracién y presentacion de declaracién de impuestos mensuales de todas las

empresas del Holding.

- Manejo nivel experto del sistema Softland ERP, realizacion de consultas a las bases de

datos para la presentacion de informes de gestion.

EDUCACION

SOFTLAND CHILE
2006 Manejo y Consultas Bases de datos

Universidad Arturo Prat (Iquique)
1993-1997 Contador Auditor, nueve semestres, obteniendo mi titulo Profesional con la Tesis

de Grado “Justificacion de Inversiones™.

OTROS CONOCIMIENTOS

- Manejo de software contables, Softland Winner Group ERP, Flexline, etc.
- Dominio de planillas electrénicas Excel (Curso Excel Avanzado)
- Dominio de procesadores de texto Word, Power Point.

- Manejo Microsoft Acces y consultas Query.




Abigail Sepiilveda Benavides
Ingeniera Agrénoma- Universidad de Chile

Ingeniera agrénoma con experiencia en la gestion, formulacion, supervision y difusion de proyectos
de innovacion, emprendimiento, transferencia tecnolégica y competitividad. Con una clara
orientacion al cumplimiento de meta, cuenta con facilidades para liderar grupos de trabajo, gracias
excelentes habilidades relacionales. Proactiva, entusiasta y autoexigente, y con una clara vocacion
para guiar a los equipos al desarrollo de sus potencialidades.

informacién personal

Nacionalidad: chilena

3

)

23

yperiencia laboral

iMayo 2016 a la fecha (Peumo):

Encargada de innovacion y desarrollo en Coopeumo Limitada
Agosto 2012 a la Mayo 2016 (San Fernando):

Gestora de Proyectos en COPEVAL S.A.

A cargo de la gestién, formulacién, supervisién y difusion de proyectos de innovacion,
emprendimiento, transferencia tecnolégica y competitividad, principalmente orientados a los
sectores agropecuario y agroindustrial, apoyando a las empresas durante la duracién de los

Octubre 2011 - Marzo 2012 (Calama):

Ingeniero de Control y Gestién en KERNEL Ingenieros Consultores.
Responsable de estandarizar, mejorar y crear procedimientos de distintas areas, especialmente
control de procesos.

Noviembre de 2010 - Octubre 2011 (Santiago):

Jefe administrativo en BIORED Ltda.
Administracién y control de procesos. A cargo de la estandarizacion de los procesos
administrativos y logisticos para la importacién de insumos.

Febrero de 2010 (Santiago):

Préactica profesional en TRAVERSO S.A.
A cargo de control de produccion. Participacion en mejoras en la gestion y eficiencia de las lineas

productivas.
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Marzo 2009 — Diciembre 2009

Universidad de Chile. Participacién en Proyecto de Investigacion FONDEF-CONICYT: “Desarrolio
de productos fruticolas minimamente procesados en fresco como estrategia para aumentar el

consumo. Bases tecnolégicas”.
A cargo de analisis microbiolégicos, fisicos, quimicos y sensoriales de alimentos minimamente.

Marzo 2006 - Diciembre de 2008
Ayudantias en la Universidad de Chile.

A cargo de los pasos practicos de las materias Tecnologia de los Alimentos, Recursos Naturales
Bidticos, Microbiologia General y Quimica Inorganica.



CURRICULUM VITAE

l ANTECEDENTES PERSONALES

NOMBRE : Ricardo Sebastian Quiroz Guajardo
RUT

ESTADO CIVIL : Casado, 2 hijos.

DOMICILIO

NACIONALIDAD : Chilena

TITULO PROFESIONAL . Ingeniero Agrénomo, Economia Agraria,

Universidad de Chile, Registro N° 3958,
Colegio Ingenieros Agronomos de Chile.

Il. ESTUDIOS

ENSENANZA MEDIA : 1° a 4° Medio, Liceo Oscar Castro,
Rancagua.

Hi. ESTUDIOS UNIVERSITARIOS

1° Semesire 1975

Plan Bésico Ingenieria Civil, Univ. Federico Santa Maria, Valparaiso.

2° Semestre 1975 a 2° Semestre de 1980

Carrera de Agronomia, Facultad de Ciencias Agrarias y Forestales de la Univ. de Chile, Stgo.

v. EXPERIENCIA LABORAL

Actividad Docente 1980

Ayudante Céatedra de Comercializacién Agricola, Escuela de Agronomia, Univ. de Chile.

1° Semestre 1995

Profesor Catedra Administracién de Empresas Agropecuarias. Facultad de Agronomia, Univ.
Leonardo Da Vinci, Rancagua.
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Otras Actividades

Noviembre 1988 a Octubre 2000:

Consultor Técnico de Indap en el Programa de Transferencia Tecnolbégica en las Areas de Las
Cabras, San Vicente, Dofihue, en la VI Regién.

Trabajo de planificacién, control y Evaluacién de los Programas de Trabajo en terreno de las
empresas consultoras que ejecutan el programa, entre otras cosas se ha apoyado a AgroAsestec,
Cooperativa Cachapoal, Cooperativa Coopeumo, Gea, Ribera Sur. Desde la temporada 1997,
1998, se ha apoyado el desarrollo organizacional y el desarrolio de Negocios Asociativos entre
los diversos grupos de usuarios, lograndose la consolidacién de varias organizaciones tales
como: Sociedad Quilicura Ltda., Las Cabras, especializada en servicios de mecanizacion; cosechas
de trigos, maiz, preparacion de suelos y siembras; Sociedad Santa Inés de Las Cabras, orientado a
servicios de pasteria.

Sociedad el Durazno, Las Cabras, especializada en produccién de hortalizas.

Sociedad Las Granjeras, Las Cabras, Mujeres especializadas en produeccion y comercializacién de
quesos (se implementa planta quesera).

Cooperativa El Esfuerzo de Coltauco, que implementa centro de acopio y packing, desarrollando
negocios de exportacion directa de ajo chino.

Comunidad Millarul de Coinco, que impiementa venta directa de hortalizas en Supermercados de
Rancagua.

En estos casos y otros, se ha jugado un rol de motivador de las personas miembros de las
organizaciones y de los equipos técnicos asesores, de modo de concretar los objetivos y metas
programadas. Al mismo tiempo, se ha orientado la estrategia para acceder a los mercados
objetivos.

Durante 1999, se apoya diversos grupos productores de flores, desde el cargo de Rubrista,
coordinando la red del rubro, en la VI Regidn.

Noviembre 2000 a Mayo de 2003

- Encargado del Programa Proyecto FIA - COOPEUMO LTDA. El proyecto se orienta a trabajar
con productores y locales de COOPEUMO, para generar una red computacional de
informacién Intrapredial en el caso de los productores y extrapredial abasteciendo de
informacién a los puntos de venta de la Cooperativa.

Mayo de 2003 a la fecha

- Encargado de Coordinar tareas del Area Técnica de COOPEUMO LTDA. Se realiza como
tarea fundamental la Asistencia Técnica en terreno a los socios de la Cooperativa,
teniendo como componentes principales aspectos técnico-productivos y empresariales.

- Se participa como relator de un curso con apoyo SENCE de Manejo de fuentes de
Informacién para mejorar la gestion agricola.

- En el periodo se elaboran mas de 30 proyectos para el desarrollo de inversiones para
usuarios de INDAP (PDI), que se orientan a mejorar infraestructura predial para incorporar
las BPA, plantaciones frutales, invernaderos de tomates y sistemas de riego tecnificado.




V.

- Se mantiene al dia Servicio de Informaciones a Socios a través de atriles en los locales
comerciales de COOPEUMO, con temas relativos a niveles de precios del mercados
nacionales, perspectivas de mercados para los rubros de interés para los cooperados y el
prondstico climatico para la zona.

- Desde 2011 Sub-Gerente y Encargado del Equipo Técnico de COOPEUMO L TDA.

PUBLICACIONES

Tesis de Grado, 1983, Universidad de Chile, “Prefactibilidad econémica y comercial de una planta
procesadora de queso de cabras en la comuna de Lampa”.

“Mercado del Queso de Cabra en Santiago”. Revista E} Campesino SNA, 1984.

V.

CAPACITACIONES

Algunas de las capacitaciones que se han tenido en los ultimos afios son:

Programa de entrenamiento en técnicas de gestion, Junio 1995 - Enero 1996, D&G, Buin.
Taller en formulacién de Proyectos para la pequefia agricultura. Octubre a Diciembre de
1996. Corporacién CIAL, San Fernando.

Taller de uso e-mail/Internet, Junio a Julio de 1996, Convenio FAO/INDAP.

Taller Programacién y Formulacién de Proyectos por Objetivos (PPO), Noviembre 1996.
Consultor GESPRO, Pirque.

Actualizacién en cultivo citricos y paltos. Octubre 1994, Depto. de Produccién Agricola,
Universidad de Chile.

Curso hortalizas de Invierno. Abril 1995. INIA La Platina, San Fernando.

Curso tecnologia de riego superficial. Enero 1994, INIA La Platina San Fernando.

Curso Internacional de Riego Tecnificado, Noviembre 1998. Embajada de Israel, Indap
Quillota.

Curso Uso Seguro de Productos Fitosanitarios-Programa Agrovida. Octubre 2004, Bayer
CropScience

Curso Calidad de Servicio, Atencion y Ventas. Noviembre 2004, Mc Carthy Escuela de
Negocios.

Curso Introduccién a la tecnologia de informacién en agricultura. Enero 2005, Universidad de
Concepcion.

Curso Caracteristicas del Proceso Exportador en el Sector Agropecuario. CENDEC, mayo
20080 Contabilidad para administrativos. Enero 2008, Fundacion de Capacitacién Vida Rural
uc.

Curso de Inglés dictado por Instituto Tronwell.



RICARDO ENRIQUE PAEZ

VALDIVIA

INFORMACION PERSONAL

EDUCACION

e Dstado civil: Casado
s Nacionalidad: Chilena
s Edad: 50 afios

[1984 — 1989 ] Universidad del Norte - Antofagasta

Ingenieria en Informatica

Cursos:

[1992] Oxacle Chile

Administracién Bases de Datos Oracle
[1990] Logica

Administracién Unix

Seminarios:

Participar en distintos seminarios de Microsoft, Sco Unix, Linux Chile,
Seguridad Informitica, Integracién, Comunicaciones, Redes, Etc.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

[ 2011-2016 ] Asesor de Sistemas y Tecnologia - Santiago

- Asesor externo area Desarrollo de Sistemas en diferentes Empresas
Comerciales, Retail, Distribuidoras, Cooperativas, Agricolas y
Vitivinicolas.

m Desatrollo e implementacion en Facturacién Electrénica.

& Implementacién de Plataformas Linux, Windows, RedHat

= Implementacién en Seguridad de Redes.

» Estandarizar y consolidar el Sistema de Administracién General.
e Lenguaje BBj con Java, Visual Pro5, Oracle, Sql Server, OBDC.

[ Marzo 2006 — Julio 2010 ] VIVALDI $.A. - Santiago

s Gerente Area de Informitica

w Standatizacién en TI de punta para la competitividad del Mercado.
= Integracidén con distintas Plataformas.

m Implementacién red multiservicios MPLS con Telmex (Datos, Telefonfa

IP, Internet).

Implementacién de nuevas politicas de seguridad y confiabilidad de la
Infraesttuctura Computacional, incluyendo todas las empresas que
componen el Holding Sauer.

s Estandarizar y consolidar el Sistema de Administracién General con los
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objetivos propuestos por el Directorio del Holding,
& Dependencia directa del Ditector Presidente del Holding Sauer.
» Holding compuesto por Industria, Comercial y Retail con 15 Sucursales.

[ Julio 2005 — Febrero 2006] Reptal S.A. - Antofagasta

w Asesor Externo drea Desarrollo y Sistemas

m Asistente a reuniones del Directorio de la Compafifa.

a Implementacién de Sistemas en el 4rea de Serviteca y Comercial.
s Implementacion de Sistema Produccién Planta de Recauchaje.

s Estandarizar 'y consolidar el Sistema de Administracién General con los
objetivos propuestos por la Gerencia General de la Empresa.

= Lenguaje Visual Pro5 y OBDC.

[ 2003 — Junio 2005] SSL Computacién Ltda. — Santiago
a Jefe de 4rea Desarrollo y Proyectos.

@ Desarrollar y realizar mejotamientos a los Sistemas de Administracién
comercializados por la Empresa.

® A clientes de la Emptesa realizar las mejoras necesarias en sus Sistemas
pata ponet en marcha los Sistemas adquiridos a SSI. Computacidn.

s Capacitacién permanente a los usuarios de los clientes.

s Emigracién de Sistemas en Visual Pro5 a Lenguaje BBJ, desarrollando el
acceso y ejecucién desde internet a través de Java. Este proyecto fue el
primero que se logro en Chile con esta tecnologfa.

s Renuncia Voluntaria.

[ 2001-2002 ] Asesor de Sistemas y Tecnologia - Santiago

s Asesor externo drea Desarrollo de Sisternas a diferentes Empresas
Comercial y de Proyectos de Regadios.

= Implementacién de Plataformas NT, Exchange y Linux.

= Implementacién en Seguridad de Redes.

= Estandarizar y consolidar el Sistema de Administracién General.
= Lenguaje Visual Pro5, Oracle, Sql Setver, OBDC.

[ 1994 -2000 ] Rolec S.A. — Santiago.
s Jefe del drea Informatica y Sistemas,

s Implementacién y administracién de Sistemas de Administracién como
también de Produccidn.

s Implementacién de Segutidad Informatica,

g Realizar la administracién adecuada del personal, de los fecursos e
infraestructura informatica de la Empresa.

= Bstar en constante conocimiento de los adelantos computacionales para
presentar los distintos proyectos a la Gerencia General.

m Estandatizar y consolidar los Sistemas de Administracién-Produccién
con los objetivos que desea la Empresa.

m Propuse los cambios necesarios en la infraestructura, software y en la
administracién del parque computacional.

a Renuncia Voluntaria



[ 1990-1994 1 Viiia Undurraga S.A. = Santiago.
® Analista de Sistemas.

@ Desarrollo y administracién de Sistemas de Administracién como
también de Produccién de Productos Terminados.

s Realizar la administracién adecuada del personal, de los recursos e
infraestructura informdtica a cargo.

= Hstandarizar y consolidar los Sistemas de Administracién-Produccién
con los objetivos que desea la Empresa.

u Lenguaje Open Basic y Bases de Datos Oracle.

s Renuncia Voluntaria

ACTIVIDADES PROFESIONALES ADICIONALES

OTROS

Relator Profesor Cursos de Visual Pro5 a profesionales del area Informatica.

- 1998 - Visual Pro5 Release 1.05

Dictado a Corporacién Nacional de las Condes.
- 2000 - Visual Pro5 Release 2.02 — Guibuilder

Mutual de Seguridad de las Fuerzas Armadas
- 2002 - Visual Pro5 Release 3.05 — Guibuilder

Dictado y otientado sélo a Ingenieros, Jefes de Proyectos,
Jefes y Gerentes.

Ingles Técnico

Productos Mictosoft, Productos Unix, Productos Linux
Conectividad Datos y Telefonfa IP

Bases de Datos Oracle, Sql Server, Informix
Comunicaciones

Seguridad

Auditoria en Informartica



TITULO

Secretaria Ejecutiva

INFORMACION PERSONAL

C. DE IDENTIDAD

ESTADO CIVIL : soltera

Lugar de Trabajo : Coopeumo Ltda.
EXPERIENCIA LABORAL

Empresa COOPEUMO LTDA.: (1986 a la fecha), Secretaria, realizando diferentes

actividades, donde se destacan entre otras, las siguientes::

% Responsable de proporcionar un nivel de apoyo y asistencia a sus jefes directos.

< Colabora directamente en las tareas de las diferentes areas (Gerencia, Comercial, Técnica,
Contable, etc.).

“ Encargada de Archivo Central.

9,
0

Control de Pagarés a socios y clientes.

% Encargada de verificar antecedentes comerciales de clientes y socios.

% Compra on-line o directamente de insumos de oficina y otros.

< Control y abastecimientos de uso interno en materiales de oficina casa matriz y sucursales.
¢ Atencidén de socios y publico en general:

% Redaccidn e inscripcion de documentos legales como Escrituras, Poderes, etc.

s  Atencion de Central Telefénica.,


iacos
Rectángulo

iacos
Rectángulo


¢ Convocatoria y programacion de Reuniones y posterior seguimiento.

<% Utilizar técnicas de comunicacién oral y escrita, asi como redaccion en general.

% Control correspondencia enviada y recibida de la empresa.

< Habilidades de escritura y de expresion oral, comprension de lectura y de escucha activa.
% Conocimientos de procedimientos administrativos y de oficina.

<% Conocimientos para proporcionar servicios eficientes a clientes y personales

% Conocimientos de informatica.

Afios 1983-1985: Trabajos en Ventas de Productos Nugget y Venta de Telas (Santiago).

EDUCACION

Escuela Basica Pataguas Orilla, Pichidegua (Ensefianza Bésica)

- Liceo Pichidegua, {Ensefianza Basica)
- Colegio Santa Inés, San Vicente de Tagua Tagua (Ensefiana Media)
- Instituto Santa Maria, Santiago {Egresada y titulada de Secretaria Ejecutiva).

- AIEP, San Fernando, Actualizacion de Técnicas en Secretariado Ejecutivo.

OTROS CONOCIMIENTOS

- Manejo computacional a nivel usuario.
- Inglés Basico.

- Actualizacion de Técnicas de Secretariado (AIEP).

Peumo, Septiembre de 2014.



Perfil Experto en Sistematizacion de Procesos

Nombre:

Direccidn:

Teléfono:

e-mail:

Profesion:

Idiomas:

Por Definir
Por Definir
Por Definir
Por Definir
ingeniero Civil (o similar)

Inglés intermedio

Perfil Experiencia laboral ultimos 3 afios

Especializacidn en optimizacion de procesos

Al menos 3 afios de experiencia en el desarrollo de proyectos de sistematizacidn de
procesos

Experiencia laboral en grandes organizaciones, donde confluyan ndmeros tipos de
negocios

Experiencia laboral en organizaciones de innovacion.

Experiencia en el desarrollo y organizacién de actividades de difusién y transferencia
tecnoldgica, incluyendo experiencia como relator en charlas y seminarios.
Disponibilidad de residencia o residencia actual en la Region de O Higgins,
considerando estadia a mediano y largo plazo.

Experiencia previa en la gestidn de proyectos vinculados con el sector agropecuario.
Otras experiencias deseables en areas de conocimientos: investigacién y desarrollo de
estudios de mercados agropecuatios, planificacion, control de gestion, horticultura y
fruticultura, desarrollo rural, fomento al empleo y capacitacién.
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ANEXO 5. Ficha identificacion coordinador y equipo técnico.
Esta ficha debe ser llenada por el coordinador y por cada uno de los profesionales del equipo
técnico.
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. Jorge Quintanilla Maldonado

| Contador Auditor

Coopeumo Limitada

Masculino

| N/A

I N/A

i N/A
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Abigail Sepulveda Benavides

Ingeniera Agronoma

Coopeumo Limitada

| Femenino

N/A

N/A

N/A
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| Angélica Maldonado Olave

| Secretaria

Coopeumo Limitada

| Femenino

IN/A

N/A

N/A
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kk Ricardo Quiroz Gujardo

Ingeniero Agrénomo

Coopeumo Limitada

Masculino

N/A

N/A

N/A
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Ricardo Paez Valdivia

Ingeniero Agrénomo

Asesor externo area Desarrollo de Sistemas en diferentes
Empresas Comerciales, Retail, Distribuidoras, Cooperativas,
Agricolas y Vitivinicolas.

Masculino

N/A

N/A

N/A
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ANEXO 6. Carta de compromisos involucrados en la propuesta para establecer convenios
generales de colaboracién, si corresponde.

NO APLICA
ANEXO 7. Literatura citada

NO APLICA

ANEXO 8. Beneficiarios directos de la propuesta

NO APLICA

En caso que su propuesta contemple beneficiarios directos, se debe repetir el “Cuadro:
Beneficiarios Directos” segln el nimero de personas consideradas por la propuesta.

Los beneficiarios directos o participantes vinculados a la propuesta, son aquéllas personas,
productores o empresarios que participaran en el desarrollo de la propuesta, y por consiguiente, se
beneficiaran de su implementacién. Es decir, corresponde a personas que de alguna manera
hacen un aporte a la propuesta, o que usaran los resultados de la propuesta.. Los beneficiarios
directos no son ia entidad postulante, los asociados, los coordinadores, el equipo técnico, ni los
servicios a terceros considerados en la propuesta.

Fermulario postulaciéon
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ANEXO 8. identificacion sector, subsector y rubro.

1 Cultivos y Cereales

Cereales

AGRICOLA

[ Cultivos y Cereales

Cultivos Industriales

Cultivos y Cereales

Leguminosas

| Cultivos y Cereales

Otros Cultivos y Cereales

' Cultivos y Cereales

General para Subsector Cultivos y Cereales

Flores y Follajes

Flores de Corte

~ [Flores y Follajes

Flores de Bulbo

Flores y Follajes

Follajes

| Flores y Follajes

Plantas Ornamentales

| Flores y Follajes

Otras Flores y Follajes

Flores y Follajes

General para Subsector Flores y Follajes

. | Frutales Hoja Caduca

. Vifias y Vides
| Frutales Hoja Caduca Pomaceas
| Frutales Hoja Caduca Carozos

. Frutales Hoja Caduca

Otros Frutales Hoja Caduca

. | Frutales Hoja Caduca

General para Subsector Frutales Hoja Caduca

. | Frutales Hoja Persistente

Citricos

'  1 Frutales Hoja Persistente

Olivos

_ [Frutales Hoja Persistente

Otros Frutales Hoja Persistente

Frutales Hoja Persistente

General para Subsector Frutales Hoja
Persistente

| Frutales de Nuez

Frutales de Nuez

_ [Frutales de Nuez

General para Subsector Frutales de Nuez

| Frutales Menores

Berries

| Frutales Menores

Otros Frutales Menores

| Frutales Menores

General para Subsector Frutales Menores

Frutales tropicales y subtropicales

| Frutales Tropicales y Subtropicales

. | Frutales Tropicales y Subtropicales

General para Subsector Frutales Tropicales y
Subtropicales

_ [Otros Frutales

Otros Frutales

_ | Ofros Frutales

General para Subsector Otros Frutales

Hongos comestibles

Otros Rubros

General para Subsector Hongos

| Hortalizas y Tubérculos

Hortalizas de Hoja

| Hortalizas y Tubérculos

Hortalizas de Frutos

Hortalizas y Tubérculos

| Bulbos

Hortalizas y Tubérculos

Tubérculos

Hortalizas y Tubérculos

Otras Hortalizas y Tubérculos

| Hortalizas y Tubérculos

General para Subsector Hortalizas y

Formulario postulacién
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Tubérculos

| Plantas Medicinales, aromaticas y
| especias

Plantas medicinales, aromaticas y especias

_ | Plantas Medicinales, aromdticas y
| especias

General para Subsector Plantas Medicinales,
aromaticas y especias

Otros Rubros Agricolas

| Otros Agricolas
‘| Otros Agricolas

General para Subsector Otros Agricolas

| General para Sector Agricola

General para Subsector Agricola

| Praderas y Forrajes

Praderas artificiales

| Praderas y Forrajes

Praderas naturales

Praderas y Forrajes

Cultivos Forrajeros

| Praderas y Forrajes

Arbustos Forrajeros

Praderas y Forrajes

Otras Praderas y Forrajes

| Praderas y Forrajes

General para Subsector Praderas y Forrajes

| Aves

Aves tradicionales
 1Aves Otras Aves
_ |Aves General para Subsector Aves
Bovinos Bovinos de carne

| Bovinos

Bovinos de leche

| Bovinos Otros Bovinos
| Bovinos General para Subsector Bovinos
| Caprinos Caprinos de leche
_ {Caprinos Caprinos de carne
. [Caprinos Caprinos de fibra
| Caprinos Otros Caprinos

General para Subsector Caprinos

- | Caprinos

Qvinos de leche

Ovinos de carne

Ovinos de lana

Ofros Qvinos

General para Subsector Ovinos

Camélidos domésticos

. Camélidos

Camélidos silvestres

| Camélidos

Otros Camélidos

- | Camélidos

General para Subsector Camélidos

| Cunicultura

Conejos de Carne

Conejos de Pelo

Otros Congjos

General para Subsector Cunicultura

Cunicultura

| Equinos Trabajo

Equinos Carne

Otros Equinos

General para Subsector Equinos

Porcinos Tradicionales

| Porcinos

Porcinos no Tradicionales

Formulario postulacién
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| Porcinos

Otros Porcinos

General para Subsector Porcinos

Cérvidos

General para Subsector Cérvidos

Ratites

[Ratites

General para Subsector Ratites

[ Insectos Apicultura
| Insectos Crianza de ofros insectos

_ |Insectos Insectos ,
| Insectos General para Subsector Insectos

| Otros Pecuarios

Otros Pecuarios

| Otros Pecuarios

General para Subsector Otros Pecuarios

| General para Sector Pecuario

General para Subsector Pecuario

Lombricultura (gusanos segmentados o

| Gusanos Anélidos)
- | Gusanos Gusanos segmentados (Anélidos)
| Gusanos Nematodos (Nematelmintos)
| Gusanos Gusanos planos (Platelmintos)

| Gusanos

General para Subsector Gusanos

| Bosque Nativo

Bosque Nativo

| Bosque Nativo

General para Subsector Bosque Nativo

_ [Plantaciones Forestales
| Tradicionales

Plantaciones Forestales Tradicionales

| Plantaciones Forestales
| Tradicionales

General para Subsector Plantaciones
Forestales Tradicionales

FORESTAL [ Plantaciones Forestales no
. | Tradicionales

Plantaciones Forestales no Tradicionales

Plantaciones Forestales no
| Tradicionales

General para Subsector Plantaciones
Forestales no Tradicionales

| Otros Forestales

Otros Rubros Forestales

Otros Forestales

General para Subsector Otros Forestales

| General para Sector Forestal

General para Subsector Forestal

| Gestién

Gestion

General para Subsector Gestién

Agroturismo

| Agroturismo

General para Subsector Agroturismo

| General para Sector Gestidn

| General para General Subsector Gestidn

| General para Sector General

General para Subsector General

Formulario postulacién

Proyectos de gestién para la innovacion en empresas cooperativas 2016

Pagina 31




