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SUBPROGRAMA GIRAS TECNOLOGICAS

FIA

TITULO DE LA PROPUESTA

Gira de capturas tecnolégicas sobre técnicas de creacion,
gestion y administracion de empresas agricolas para el
desarrollo y fortalecimiento
de las empresas gestionadas por mujeres



FORMULARIOA-I.
PRESENTACIONDE PROPUESTAS
SUBPROGRAMA GIRAS TECNOLOGICAS

1.-TITULO DE LA PROPUESTA:

Gira de capturas tecnolégicas sobre técnicas para la creacion, gestion y administracion de empresas
agricolas para el desarrolloy fortalecimientode las empresas productivas gestionadas por mujeres.

2.- LUGAR DE ENTRENAMIENTO:
Ciudad(es) : En Espafia: Bilbao y Navarra. En Francia en el Departamentode Saint Palais.

Pais(es) : Espafiay Francia

3.- PATROCINANTE:

Instituto de Desarrollo Agropecuario. INDAP

4.- RESPONSABLE DE LA EJECUCION:

Departamento PlaneamientoEstratégico - Marcela Arce Morales

5.- PARTICIPANTES:

Total 15 personas :
11 Administradoras- Gerentasy productoras de Empresas Agropecuarias
3 profesionalesde Instituto de Desarrollo Agropecuario, INDAP
1 profesionaldel Servicio Nacional de la Mujer, SERNAM .
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LISTA de PARTICIPANTES:

NOMBRE

RUT

DIRECCION
POSTAL

ACTIVIDAD PRINCIPAL

FIRMA

1. Marcela Arce
Morales

Agustinas 1465- 5°
piso - Santiago

Coordinadora Asuntosde Géneroy
Muijer Rural - Especialista en
Agroindustriay gestion empresarial.

2. Alejandra Yaiez

Casilla791-Talca

Jefe de Operaciones- INDAP - VIl
region. Especialistaen Agronegocios.

3.Gianela Saini

Av. Ogana 1060 -
Coyhaique XI region

Profesional encargadade
Organizaciones productivas
Especialistas en gestion -empresarial-
Xl regién

4. Gloria Gomez

Lira220 Santiago

Presidenta CooperativaProductorasde
Hortalizas- Valle Lo Herrera- Region
Metropolitana.

5. Ana Castillo Pérez

Col6n 255 . La Serena
, IV region

Administradoray Encargadade
capacitacionen procesos tecnolégicos
de productos agropecuarios
(especialistaen queseria Caprina)- IV
region

6. Maria Victoria

Acuna Rubio

Cuevas 480 -
Rancagua- VI -region

Secretariay productora Cooperativa
Campesinalas Zeberianas de flores-
VI region

7. Regina Nuiez

Serrano 529 - INDAP
Vil regién

PresidentaAsociacion Gremial de
Productoras Agricola Quinchamali
Chillan- VIl region

Av. Diego Portales Administradora CooperativaShuenke -
; 8.Sara Lo_u rdes ] 774 - Pto. Montt. - X X region.
Bontes Ojeda /' region.
T H San Pablo785 Talca- | Administradora y productorade la
9'B"_glda Trudeo Vi region. Sociedad Agrocostade Frutillas, del
Garrido Secano Costero- Cauquenes- VIl region
H Manuel Rodriguezs/n. | PresidentaComité de productores
‘ 10. Myrlan Vergara TabolangoPutaendo caprino, flores y tabaco
Pangui -V region

S ; Bilbao 931 - Temuco Presidenta dela Asociacién Gremial
[~ | 12. Eva Polanco
e g e -1 X regién AgricolaMujeres productoras ey
4~ / Solini hortalicerasde la AsociaciénLos )(
Y A 8 Confines de Angol - Malleco - IX -
<\ M region.
\ g \
H- Lord Cochrane30 - Directorade la Empresa Horticola g
13'OIga Gutiérrez Oficina 1008 Santiago | Horchile S.A . Regiéon Metropolitana. X/
i Freire 765 Quillota Presidentay AdministradoraSociedad —
14,' Maria L?Z productorasde Hortalizasy Flores. \ al i
Olivares Olivares V regién. QAN A
15.Ana Maria Cerda Teatinos N°950, 5° SectorialistaRural, encargadade los
: oy piso. Santiago programasy conveniosentre el Servicio
Cristi. Nacionalde la Mujer, SERNAMYy los

11. Margarita Fuentes

Av. Portales 3396-
Santiago- Region
Metropolitana

Administradorade la "Comercializadora
de Ajos, Cebollasy hortalizasen
general”.

serviciosdel Ministeriode Agriculturay
otras instituciones relacionadas con
el tema de ruralidad.

* Se incluye a una profesional del Servicio Nacional de la Mujer, SERNAM, como estrategia de artlculaclor{

apéyov

difusién para promover a través estas instituciones (INDAP y SERNAM) el desarrollo e implementacién 1@ ac&ones ¢
que permitan mejorar las condiciones productivasy empresarialesde la mujeres rurales. N
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6.- DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

6.1. OBJETIVOS TECNICOS Y ECONOMICOS.

La gira pretende conocer las técnicas de gestion de las empresas Europeas (Espaiia y Francia), para el
desarrollo, fortalecimiento y sustentabilidad de las empresas productivas gestionadas por mujeres campesinas
Chilenas en los rubros de producciony comercializacionde hortalizasy flores.

e Identificar procesos productivos en los rubros de produccion de hortalizas y flores, abarcando desde los tipos
de variedad, cultivo, produccion, cosecha, procesamiento, conservacion y comercializacion, observando
posibilidadesde diversificacionpara la horticulturay floricultura Chilena.

e Apoyar, mejorar e implementar en las empresas agricolas chilenas, procesos tecnologicos innovadores que
permitan mejorar la calidad y el valor gregado a los productos generados por estas empresas.

e Potenciar las capacidades y habilidades de las empresarias chilenas, por medio de la captacion de
conocimientos en cuanto a planeamiento,implementaciony control de la gestion de las empresas.

Como complemento de la gira se visitaran proyectos de Turismo Rural con el objeto de conocer la
implementacion, desarrollo y gestion de este tipo de empresa. A partir de esta experiencia se recogeran
propuestas que sean atractivas e innovadoras para presentarlas e implementarlas al desarrollo del turismo rural
nacional.

6.2. JUSTIFICACIONDE LA NECESIDAD Y OPORTUNIDAD DE REALIZAR LA PROPUESTA

En estos ultimos afios el Instituto de Desarrollo Agropecuario INDAP, ha orientado su apoyo al desarrollo y
fortalecimientode las organizaciones productivas. En este ambito, se destaca la incorporacionde las mujeres que
en forma asociativa y en uso de los instrumento de INDAP, han iniciado un proceso, que en sus comienzos se
destaco por la formacion y capacitacion en iniciativas de indole productivo. En la actualidad los resultados
obtenidos por las intervenciones en estas organizaciones de mujeres, nos permiten determinar principalmente

que:

e Los negocios desarrollados por mujeres se concentran mayoritariamenteen la produccién y comercializacion
de hortalizas y flores. Se observa un importante nimero de mujeres que explotan invernaderos de tomates,
claveles, e incluso, que practican la hibridacionde semillas de flores para la exportacion.

e La participacion de las mujeres en las empresas agricolas, va mas alla de la recoleccion, produccion y/o
procesamientode las materias primas; existe una clara vinculacionde las mujeres con los temas de gestion.

e Las mujeres presentan una habilidad especial para desarrollar temas vinculados con la gestion, lo que ha
permitido potenciar en ellas un rol a nivel gerencial.

e Los negocios emprendidos por mujeres estan contribuyendoa innovary modernizarlos procesos productivos,
ya que han percibido en forma positiva y clara los cambios, como también las opciones que les presenta el
mercado a fin de mejorar la gestion de sus empresas.

e En los ltimos cinco afios el acceso de las mujeres al sistema crediticio de INDAP se ha incrementado,
comprobandose segtin un estudio realizado con SERNAM, que en 1995 el nimero de operaciones crediticias
en poder de las mujeres aumento de 12,8% a 15,1%. Este mismo estudio constata que el numero de usuarios
morosos es menor entre las mujeres que entre los varones.

e En la actualidad la mayoria de estas empresas presentan algin déficit en la agregacién de valor de Sys-——-

productos, encontrandonos con productos que podrian mejorar substancialmente su competitividad ptf(el
mercado.




e En los proyectos de turismo rural existe un numero significativode mujeres, donde su participacion se orienta
principalmentea la manipulaciony preparacionde los alimentos, al cuidadoy limpieza del hospedaje, como a
la atencion directa del cliente. En este ambito es relevante que se conosca y se difunda la experiencia de
paises mas desarrollados.

Dado este escenario es favorable constituir un grupo de mujeres productorasy administradorasque tengan la
posibilidad de ampliar sus capacidadesy conocer avances tecnologicos que les permitan, en el mediano plazo
incorporarse a las actuales cadenas agrocomerciales, mejorar sus actuales negocios y difundira sus pares la
experienciaalcanzada.

6.3.Antecedentestécnicosy viabilidad de incorporaciénal sistema productivonacional de la(s) tecnologia(s)
involucradas.

Las mujeres administradoras y productoras son quienes conocen y se relacionan directamente con sus
empresas; reconocen las debilidades de cada uno de sus sistemas, ya sea en las areas administrativas,
financieras y/o técnicas. Se pretende que esta experiencia contribuya a desarrollar y fortalecer sus iniciativas
empresariales, incorporandose cada vez mas en actividades rentables vinculadas no so6lo a los mercados
locales, sino que permitan a través de la agregacion de valor de sus productos, mejorar la competitividady lograr
expandirse a niveles nacionales e internacionales. Esta gira es asumida por las mujeres como una capacitacion
intensivay especializadapara incorporar innovadas tecnologias (duras y blandas) que permitan mejorar la actual
gestion de sus empresas, asi como la comercializacionde sus productos.

6.4. Coherencia de la propuesta con las actividades innovativas que las participantes desean desarrollar
en el corto plazo.

Se pretende reconocer en terreno las técnicas de gestion y administracion, asi como los procesos productivos
innovativos en los rubros de produccion de hortalizas y flores. En este aspecto las participantes podran precisar
en el corto plazo sus demandas en forma estructuraday concreta, lo que sentara las bases para el mejoramiento
de sus cadenas productivasy de negocios.

En el ambito del turismo rural se conocera el desarrollo de esta empresas, con el fin de analizar y comparar las
debilidadesy fortalezas de las empresas en Chile.

6.5. Resultados o productos esperados con la realizacionde la propuesta.

e Se espera potenciar las capacidades de liderazgo que presentan las 11 mujeres administradoras,
transformandolas en agentes innovadores, abiertos a mejorar y fortalecer sus actuales empresas y a su vez,
sirviendo de modelos nacionales para otras empresas de mujeres.

e Establecer vinculos formales entre empresas nacionales e internacionales, especializadas en los rubros de
producciény comercializacionde hortalizasy flores.

e Aplicar, seglin los requerimientos nacionales, los procesos productivos y tecnologicos innovadores que
permitan mejorar la calidad y agregar valor a los productos generados por las empresas de los rubros
horticolasy de produccionde flores.

e Difundir la implementacién y desarrollo del turismo rural a organizaciones relacionadas con este tip9/d'é",
empresa. VRS
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7.- COMPROMISO DE TRANSFERENCIA:
La transferenciade tecnologia se realizara en los siguientes niveles :

a) Enlas 11 empresas para su fortalecimientoy sustentabilidad, a través de una exposiciény documentaciondesde
las propias mujeres hacia todas/os las/os socias/os de las empresas, equivalente a un total de 180 mujeres y of
hombres, a objeto de traspasar los resultados e informacion obtenida.

b) En Empresas dedicadas a la producciony comercializacionde hortalizas y flores, de las respectivas regiones, esto
implica dar a conocer la experiencia en lo menos a 9 regiones del pais (IV, V, VI, VII, VIII, IX, X, XI y Region
Metropolitana)a través de talleres regiones con exposicion de la propia participante de la gira, a objeto de informary
analizar como se desarrollay enfrentan las empresas de estos rubros en Espana.

c) En organizaciones que gestiona proyectos de turismo rural, en especial las localizadas entre la IX'y X region del
pais.

d) En un taller nacional de encuentro organizado entre el SERNAM, INDAP y las mujeres productoras,
administradoras y dirigentas de federaciones y confederaciones Nacionales, donde se analizara el tema de
participacion de las mujeres productoras en la Agricultura Empresarial Campesina, aqui se dara a conocer la
experienciade las 11 mujeres productoras con el objeto de motivar a otras organizaciones productivas a realizar
giras tanto internacionales como nacionales, con el fin de conocer, adaptar y adquirir las tecnologias necesarias
para el desarrolloy fortalecimientode sus negocios.

8.- BENEFICIARIOS:

A partir de las 15 participantes se estima que, sélo en forma directa se beneficiaran un total de 180 socias/os de
las propias empresas agricolas, las que se desarrollan entre la IV a la XI region del pais. En cada una de estas
empresas se encuentran equipos profesionales y técnicos de las Area de INDAP, aproximadamente 30, quienes
son los responsables de la operaciony seguimientode los servicios de asesoria técnica.

Como también se contempla hacer transferencia a empresas dedicadas a la produccion y comercializacion de
hortalizas y flores, en a lo menos a 9 regiones del pais, cuyo nimero de organizaciones por region sera de 10, se
estima que en forma indirecta se beneficiaran 90 organizaciones productivas, lo que equivale entre 900 y 1.000
SOCios y usuarios.

Complementario a los talleres regionales, se realizara un taller nacional de encuentro con mujeres productoras,
administradoras y dirigentas de federaciones y confederaciones Nacionales. Se estima que la participacion de
mujeres rurales a este taller ascendera a 80, donde se desarrollara el tema "Mujeres productoras en la Agricultura
Empresarial Campesina”.

9.-IMPACTOS ESPERADOS:

A nivel econdémico se espera obtener un mejoramiento en los actuales procesos productivos, agroindustrialesy
comerciales de las empresas que se desarrollan en los rubros de produccion y comercializacion de hortalizas y
flores, lo que permitira en el corto y mediano plazo su desarrolloy consolidacion.

A nivel social la participacion de estas mujeres fortaleceran su rol como productoras y gestionadoras de los
negocios asociativos, ademas posibilitara la motivacion de la capacidad empresarial de las mujeres en el medio
rural.




10.- ITINERARIO PROPUESTO

10.1. ITINERARIO ESPANA Y FRANCIA

Fecha (Horario)

Actividad

Objetivo

Lugar
(Institucion o
Empresa)

20 de septiembre

Salida de Santiago

21 de septiembre

Llegada Bilbao

22 de septiembre
(9:00 a2 11:30)

Visita al Centro Integral para
la Formacion y la Promocion
del Medio Rural Vasco -
Mendikoi S.A.

Presentacion de la
delegacion Chilena y
contraparte
responsable de la gira.

Conocer la
organizacién y marco
regulador de Mendikio
en el Taller "Mendikoi y
el desarrollo de las
empresas en el medio
rural”.

Provincia de Alava

Centro Integral para
la Promocién y
Formacioén del
Medio Rural.
MENDIKOI

22 de septiembre

(12:00 a 14:00)

Visita al Instituto Vasco de la
Mujer - Organo del Gobierno
Vasco responsable para la
promocion de Igualdad.

Conocer las politicas
generadas en el pais
Vasco para la
Promocioén de la
Igualdad,
profundizando las
politicas generadas
hacia las mujeres
rurales.

Instituto Vasco de la
Mujer- Emakunde

22 de septiembre
(15:00)

Visita al Centro de
comercializacién y promocion
de los productos horticolas

Conocer la gestion y
negociacion que
realizan las
organizaciones de
productores con el
Centro de
Comercializacion.

Conocer los
instrumentos de
asesoria en marketing
para las empresas
agricolas.

Provincia de Alava

Centro
Comercializador
"San Vicente de
Arana" .

23 de septiembre

(10:00)

Visita a un Invernadero de
flores y plantas implementado
con tecnologia de punta.

Conocer la
implementacion y
manejo de tecnologias
de punta en

invernaderos de flores
y plantas.

Reunién con la
organizacion que
gestiona y administra
el proyecto, para
conocer el proceso de
desarrollo e
integracion.

Provincia de
Bizkaia.

Proyecto
gestionado por la
organizacion de

floricultores del
pueblo de
Larrabetzu




23 de septiembre Visita al Centro de Conocerlos procesos Provinciade
Mejoramientoy aplicados para el Bizkaia.
(15:00) transformaciénde productos mejoramiento predial
horticolas "Laneko". de los productos Centrode
horticolasy su transformacion
transformaciénpara la “Laneko"en el
agregacionde valor. pueblo de
Gizaburuaga.
24 de septiembre Visita al pueblo de Zerain Conocery analizarel Provinciade
desarrollointegral del Gipuzkoa.
(10:00 a 18:00) pueblo de Zerain,
como producto de la Pueblo Zerain.
aplicacionde Proyecto asesorado
asesoramientointegral por Mendikoi.
através de proyectos
agropecuarios
(principalmente
producciény
comercializacion
horticola) y del turismo
rural .
Conocerlas técnicas
de asesoriaen el
ambito rural.
Conoceren el ambito
del Agroturismolas
habilitacionesdel
medio rural para el
desarrollo de albergues
turisticos (gestiony
marketing).
25 de septiembre Visita al Centro de Formacion Conocerlas NAVARRA
Empresarial SENDEA actividades generadas
(10:00 a 13:00) enel Area
Empresarial de la
Mujer del Centro de
SENDEA.
Taller de trabajo "Proceso de Conoccerel manejo e
25 de septiembre implementaciénpara la implementacionen la Empresa SENDEA,
"Creacion, desarrolloy gestion empresarial en el pueblode
(15:00 a 19:00) fortalecimientode Empresas llevada por mujeres. Iruryzun.
agricolasy Empresas de
Servicios Turisticos". Conocerla gestionen Empresa UDATEL,
Agroturismoy el en el pueblo La
trabajo a través de las Ultzama.
nuevas tecnologias de
la informacion.
26 de septiembre Visita a la Union de Conocera través de la Unién de
Cooperativas Agrariasde cooperativaindicada Cooperativas

(10:00 a 18:00)

Navarra (UCAN).

los instrumentosde
asesoriaagricola.

Reunién con el Director
Gerentede la UCAN a
objeto de conocerla
organizaciony
funcionalidadde la
cooperativa. Conocer
los centros de
producciony
comercializacion de
Navarra.

Agrarias de Navarra
(UCAN)

Pamplona.
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27 de septiembre

Dia Libre - Viaje a Francia

Responsablede la visita a Francia; Sefior Emmanuelle Desaegher, del Carrefour des Pyrénées - Atlantiques
(Institut Jean Errecart) de Saint Palais.

28 de septiembre

(9:00)

Visita a Granja - Posada de
Productores de Cambo.

Conocerel
Funcionamientode
una granja - posada, la
que se destinaa la
gestion en turismo rural

Pueblo de Cambo .

Institut Jean
Errecart.

29 de septiembre

(9:00 a 14:00)

Visita al Centrode
producciony
comercializacionen

Conocer el manejo,
tecnclogia, produccion
y la comercializacion

Responsable
Directora General
del Centro, Sra.

Reunion con los
especialistas.

floricultura y horticulturade de productos horticolas Mariem Casamayor.
"Osserain". y de flores.
Reunidn con los socios
del Centro para Institut Jean
conocer su Errecart.
organizaciény gestion
29 de septiembre Visita al centro de explotacion Visitar el centro Lugar Centro de
agricolay ganadero. encargadode la "Saint Gladie".
(16:00) explotaciony
conservacionde la
agricuitura y
ganaderia. Institut Jean
Errecart.
Reunion con los
especialistadel Centro.
30 de septiembre Visita a invernaderosen Conocerlas Lugar : Gamarthe.
produccion horticola. transformacionesy
vaiorizacionde los
productos ganaderosy
productos agricolas. Institut Jean
N Errecart.

1° de octubre

Regreso Santiago - Chile.




- U R tR NN L St as‘

MENDIKOI S.A
Jone Fernandez Landa

C/ De la Estacidn, s/n
01120 Maeztu (Alava) Espafia

Maeztu, 30 de junio de 1998

INDAP
Att. Marcela Arce

Por la presente MENDIKOI S.A. se compromete a organizar la visita del INDAP al
Pais Vasco y Francia que se celebrara el proximo mes de septiembre.

MENDIKOI S.A. es un Centro Integral para la Formacion y la Promocién del
Medio Rural Vasco, empresa publica dependiente del Departamento de Industria,
Agricultura y Pesca del Gobierno Vasco.

Entre sus areas de actuacion figuran la formacion de las personas que se dedican a
la agricultura y que desean incorporarse al sector primario, la formacion y el asesoramiento
de mujeres y jévenes emprendedores que quieren instalar sus negocios en el medio rural, la
atraccion de empresas a dicho medio, el desarrollo de aspectos relacionados con la
vivienda, el medio ambiente, etc.. Asimismo gestiona la Iniciativa Leader, unos fondos
provenientes de la Unién Europea para favorecer el desarrollo de zonas rurales fragiles, y
cuenta también con un Centro de Informacion Europea para el Medio Rural.

Yo seré la persona de MENDIKOI encargada de organizar la visita.
Sin otro particular,

Un cordial saludo,

Fdo: Jone Fernandez Landa




1. Fortalecer y especificar las actividades de transferencia indicando el lugar y
fechas probables de realizacion de las actividades comprometidas. Se adjunta
cuadro solicitado.

Actividades de difusion propuestas

FECHA ACTIVIDAD OBJETIVO LUGAR [N°Y TIPO DE
1998 BENEFICIARIAS
Noviembre | Exposicion de la Traspasar la informacion y los | Santiago. | 1) 275 socias y
gira: "Experiencia y |resultados de la gira, en los socios de las 11
resultados". siguientes niveles: Sede por |organizaciones.
confirmar.
A partir de la 1) A los Directivos de las
participacion de las | Instituciones involucradas en 2) Aprox. a 30
11 productoras y las |la gira (FIA - INDAP - profesionales y
4 profesionales SERNAM). técnicos de INDAP
(INDAP- y SERNAM.
SERNAM). 2) A la organizaciones de las
11 productoras.
3) A los profesionales de
INDAP y SERNAM.
Octubre, Talleres regionales, |1) Analizar los medios que Regiones | 1) Organizaciones
Noviembre |para analizar las favorecen la captura de regionales.
y Diciembre | oportunidades y tecnologias por intermedio de |Se propone |2) Talleres del
fortalezas de las giras. el Programa de
En giras tecnologicas, siguiente | capacitacion del
promedio se | en dos niveles: 2) Motivar a organizaciones |programa: |Convenio INDAP-
estiman 2 regionales a fin de conocer IV:octub. |PRODEMU
talleres 1) Equipos de otras experiencias productivas, | XI:octub. |[3)Organizaciones
regionales | profesionales y que permitan en el medianoy | VII:nov. de mujeres,
por mes. técnicos de las largo plazo adaptar y adquirir | VIII:nov. |identificadas en el
Direcciones las tecnologias necesarias para | XIII:dic. |concurso de
Regionales y el desarrollo y fortalecimiento |IX:dic. financiamiento.

Agencias de Area

2) Organizaciones y
grupos productivos.

de sus negocios.

Con respecto al
numero este varia
de acuerdo a la
region, sin
embargo, se estima
en promedio 30 a

50 pres&denies[as y




FECHA ACTIVIDAD OBJETIVO LUGAR N°Y TIPO DE
1998 BENEFICIARIAS
Diciembre |Taller Nacional 1) Analizar el desarrollo y la | Santiago | En el seminario
dias3y 4. |[INDAP - SERNAM | participacion de las mujeres participaran :
rurales en las actividades Sede por
productivas y comerciales en | confirmar
la agricultura familiar -Mujeres
campesina. productoras,

2) Dar a conocer la
experiencia de la gira
tecnologica realizada por las
organizaciones de mujeres
rurales.

Nota:

El seminario nacional es
organizado en conjunto con el
SERNAM y la Coordinadora
Nacional de Mujeres del
Movimiento Unitario
Campesino y Etnias de Chile,
MUCECH.

administradoras y
representantes de
organizaciones.

- Dirigentas de
Federaciones
regionales y
Confederaciones
nacionales.

-Profesionales del
INDAP, SERNAM
y de los servicios
del Ministerio de
Agricultura.

- Invitados
internacionales
(por confirmar).

Se estima la
participacion de
aproximadamente
80 personas (entre
productoras,
profesionales e
invitados).




