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|I. Plan de trabajo

| 1.

Antecedentes generales del proyecto

ETAPAI

1.1. Nombre del proyecto

Desarrollo e implementacion de un Plan de Marketing, del producto “Infusién de Zanahoria
Camifana”, de Jacinto Juyumaya Quispe, comuna de Camifia, Regién de Tarapacd

-

.2. Sector, subsector y rubro en que se enmarca el proyecto

Duracién (meses)

Sector - | Agricola
Subsector Hortalizas y Tubérculos
Rubro General para Subsector Hortalizas y Tubérculos
1.3. Periodo de ejecucion del proyecto
Fecha inicio 01.03.2017
Fecha término 31.03.2018
12 meses

-t

.4. Lugar en el que se llevara a cabo el proyecto

caracteristicas y/o
atributos del producto

Regién(es) Tarapaca
Provincia>(s) Provincia del Tamarugal
Comuna(s) Camina
1.5. Producto
“Infusion de zanahoria camifana”
Producto desarrollado por don Jacinto, quién aprendio esta técnica,
Identificar Producto: desde su infancia, a través de su familia.
Indicar las La infusién de zanahoria, conserva la mayor parte de los beneficios

del consumo de este tubérculo, aportando minerales, vitaminas y

antioxidantes, entre otros beneficios.
La técnica de deshidratacion y tostado, desarrollada por don Jacinto,
le entrega a este producto, un sello Unico.

N° de Resolucion:

1601160385
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1.6. Acciones del proyecto

Acciones a realizar

X Pvlah de Marketing

X Analisis de laboratorio de caracteristicas de los productos e inclusién en etiquetas

Mejoramiento de procesos de elaboracién o transformacién de productos

DiSeﬁOS (Arquitectura de marca, logotipos, étiquetas papelen’a)

Envases y embalajes (busqueda o desarrollo de un nuevo envase o embalaje que
agregue valor al producto) -
X Soportes comunicacionales (catalogos, folletos, pendones, otros)

X Péagina web

Disefio de mailing

X Estrategias de marketing relacional

Display u otros para la demostraci6n o venta de ‘pr_oductOS

Promocién en puntos de venta (ferias, supermercados, entre otros)

X Impresion material de difusién

1.7. Identificacion del ejecutor (completar Anexo 1).
Nombre completo o Jacinto Juyumaya Quispe

razén social

Otras Actividades de Servicios Personales - Servicio Coctel Andino
Giro ‘ Aseo Hospedaje, Guia de Turismo y Venta de Té de Zanahoria.

Rut

Nombre completo
representante legal

Jacinto Juyumaya Quispe

1.8. Identificacion de la entidad prestadora de servicios (completar Anexo 2).

Entidad prestadora de servicios
Nombre completo o Producciones de Disefo Felicidad Ltda.

razén social
Giro Empresa de Publicidad
Rut

Nombre completo
representante legal

Piedad Rivadeneira Ruiz-Tagle
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Coordinador Entidad Prestadora de Servicios ,
Nombre completo o Kalu Margarita Downey Romero
razén social

Giro Periodista

Rut :

Nombre completo Piedad Rivadeneira Ruiz-Tagle
representante legal

1.9. Identificacion del coordinador del proyecto IMA '(completar Anexo 3).
Nombre | Jacinto Juyumaya Quispe
completo
Teléfono
E-mail

| 2. Configuracién técnica de la iniciativa

2.1. Objetivos del proyecto

2.1.1.  Objetivo general?
Desarrollar la comercializacién del producto “Infusién de zanahoria camifiana”, en base al
mejoramiento de packaging y canales de venta y distribucion.

2.1.2. Objetivos especificos?

N° B 4 W Objetivos' Especificos (OE)

1 Desarrollo de plan de marketing '

5 Mejoramiento de la imagen del producto, en cuanto a promocién y packaging
3 Desarrollar Canales de, ventas y distribucion.

1 Segun lo establecido en el punto 2.7.2 de las bases de postulacion, el recurso humano corresponde a
gastos por contrato de personal incremental incremental para la coordinacion del proyecto. Su financiamiento
seréa soélo con cargo al aporte de contraparte.

2 E| objetivo general debe dar respuesta a lo que se quiere lograr con el proyecto. Se expresa con un verbo
que da cuenta de lo que se va a realizar.

3 Los objetivos especificos constituyen los distintos aspectos que se deben abordar conjuntamente para
alcanzar el objetivo general del proyecto. Cada objetivo especifico debe conducir a uno o varios resultados.
Se expresan con un verbo que da cuenta de lo que se va a realizar.
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2.2.Resultados esperados
Fecha alcance
Objetivo Especifico (OE) ResultatigEE)sperado Resultado
1 Lograr una planificacién y estrategia de marketing, que permita mejorar la | Mayo — 2017
comercializacion del producto.
2 Disefio de imagen del producto, para produccién de publicidad y packaging. | Octubre — 2017
(Segunda Etapa)
3 Posicionamiento del producto infusién de zanahoria, de acuerdo al publico | Enero —2018

objetivo determinado en el plan de marketing.
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2.3. Hitos del proyecto

GOBIFRNC REGIONAL

TARAPACA

Objetivos-Es'pecificbs

Hito Critico*

Fecha de cumplimiento
(mes y afo)

Aprobacién del plan de marketing por

Etapa 1 Elaboracnén Plan Marzo — 2017
de Marketing parte de FIA
Etapa 2: lmplementacién’
del Plan de Marketing.
2 Desarrollo de Andlisis de Laboratorio. Mayo — 2017
Desarrollo de imagen corporativa e Julio - 2017
imagen del producto.
3 Sitio web o pagina de facebook Octubre — 2017

Desarrollo de Estrategia simple de

marketing relacional

Diciembre — 2017

* Completar hasta aqui. La siguiente informacién corresponde a actividades de la etapa dos,
que seran definidas posterior a la aprobacién del Plan de Marketing.

**Completar punto 3, cuadro de Costos totales consolidados (pg. 12).

***Completar Anexos 1, 2, 3y 4 (pg. 14).

4 Un hito puede estar asociado a uno o mas resultados esperados y/o a resultados intermedios.
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* Completar una vez que el Plan de Marketing haya sido aprobado.

2.4. Actividades y Metodologia

Indicar las actividades y como se llevara a cabo (metodologia), asociandolas a los objetivos
especificos y resultados esperados.

ﬁN",OE e i ~ Metodologia ®i ~ Actividades
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2.5. Carta Gantt: Indicar la secuencia cronoldgica para el desarrollo de las actividades sefaladas anteriormente de acuerdo a la
siguiente tabla:

Ao 2017 Aio 2018

N° NO: .'A‘t"d‘rd“ T = : : . =
OE | RE | crvidaces TrimeStre o[t Trimestre

[ EneMar | Abr-Jun | JulSept | OctDic | EneMar _
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Indicadores de Impacto (ejemplo: Aumento en las ventas, disminucién de costos, generacion de empleos nuevos):

GOBIFRNO RTGIONAI

TARAPACA

Indicador

'(Especificar)

Linea base del
indicador &

Meta del indicador al
término de la
propuesta °

Medio de verificacion

8 Completar con el valor que tiene el indicador al inicio de la propuesta.

9 Completar con el valor del indicador, al cual se espera llegar, al final de la propuesta.
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| 4. Anexos

Anexo 1. Ficha identificacion ejecutor

Jacinto Juyumaya Quispe

Nombre completo 0 razon somal

GH’O / Actlwdad

Otras Actividades de Servicios Personales - Servicio Coctel
Andino Aseo Hospedaje, Guia de Turismo y Venta de Té de
Zanahoria.

RUT.

Tipo de brganizébién ‘

| Empresas ;

Personas paturales | x

Universidades

_ [Otras (especificar)

Banco y numero. de cuenta comente
del postulante ejecutor para o
deposito de aportes FIA ’

Ventas en el mercado nacional,
ultimo ano tributario (UF)

Exportacnones ltimo afo tnbutano

(US$)

Numero total de trabajadores -

'Usuario INDAP (si / no)

Si

Direccion postal (calle, corhuna
ciudad, provincia, reglon)

Cuisama s/n — Pueblo de Cuisama Comuna de Camina,
Provincia del Tamarugal, Regién de Tarapaca.

Teléfono fuo i

Telefono cevlular :
Email

Direccion Web

Nombre completo representante
legal

Jacinto Juyumaya Quispe

RUT del représentante Iegal

Profesién del representante legal

Agricultor.

Cargo o actividad que desarrolla el
representante legal en la :

orgamzamon postulante o

Firma representante Iegal

‘ |
N
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Anexo 2. Ficha identificacion de la entidad prestadora de servicios.

Nombre completo o razén social

| Producciones de Disefio Felicidad Ltda.

Giro / Actividad

Empresa de Publicidad

RUT

Tipo de organizacion

Empresas X

Personas naturales

| Universidades

Oftras (especificar)

Ndmero total de trabajadores

10

provincia, region)

Direccion (calle, comuna, ciudad,

Simén Bolivar 2921, Nufioa, Santiago, Regién Metropolitana

Teléfono fijo

Fax

Teléfono celular

Email

Direccion Web

www.felicidadparatodos.cl

Nombre ¢ompleto representante
legal o '

| Piedad Rivadeneira Ruiz-Tagle

RUT del representante legal

representante legal en la

Cargo o actividad que desarrolla el

Socia Directora

organizacion postulante

Firma representante legal
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Anexo 3. Ficha identificacion coordinador de la iniciativa IMA. Esta ficha debe ser llenada por el

coordinador.

Nombre completo

Matias Sanchez Monje

empresa/organizacion donde
trabaja ’

RUT
Profesion Ingeniero Agrénomo
Nombre de la Independiente

RUT de la empresa/organizacion
donde trabaja

Cargo que ocupa en la
empresa/organizacion donde
trabaja i

Direccién postal de la
empresal/organizacion donde
trabaja (calle, comuna, ciudad,
provincia, regién)

| Tarapaca

Av. Proyectada 2120, Departamento 1402, Iquique. Region de

Teléfono fijo

Fax

Teléfono celular

Email

Firma
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Anexo 4. Ficha identificacion coordinador de la Entidad Prestadora de Servicios. Esta ficha debe

ser llenada por el coordinador de la entidad que realizara las actividades de la iniciativa IMA.

Nombre completo

Kalu Margarita Downey Romero

RUT

Profesion

Periodista

Nombredela
empresa/organizacion donde
trabaja

Agencia Felicidad

RUT de la empresa/organizacion
donde trabaja :

Cargo que ocupa en la
empresa/organizacion donde
trabaja

Coordinadora de Proyectos

Direccion postal de la
empresal/organizacion donde
trabaja (calle, comuna, ciudad,

Simén Bolivar 2921, Nufioa, Santiago, Regién Metropolitana

provincia, region)

Teléfono fijo

Fax

Teléfono celular

Email

Firma
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Anexo 5. Plan de Marketing

I.  Resumen Ejecutivo

Il.  Analisis del entorno
El andlisis del entorno debiera considerar el andlisis de los siguientes aspectos:

- Identificacién y analisis de la competencia: identificar productos similares en el mercado
local o nacional, y reconocer los atributos que la hacen exitosa.

- Andlisis de los segmentos y mercado objetivos: sefialar a quién va dirigido el producto, es
decir, identificacién del potencial comprador -colectivo- segin su perfil de actividades y
segmento socioeconémico.

- Anadlisis de la demanda y tendencias: identificar cuales son los productos y tendencias mas
valorados y cotizados segun nuestro consumidor, y cuales son los atributos que los hacen
marcar una pauta dentro del mercado.

- Anélisis de provisién del producto y participaciones de mercado

- Conocimiento del producto y sus atributos: responder ¢Cudl es la historia detrds de este
producto, su origen?, éCuales son sus beneficios?, ¢Para la salud, bienestar, experiencia de
consumo?, entre otros.

- Analisis de los habitos de uso del producto: indicar el comportamiento del consumidor
éPara qué sirve el producto?, ¢Cudando o en qué momentos se utiliza o consume?, ¢Cémo
es su uso?, entre otros.

- Andlisis del desempefio de la mezcla comercial y cada una de sus herramientas (4p de la
situacién actual): analizar la propuesta de marketing en base al producto. Esta debe ser
coherente entre el producto, el precio, el punto de venta/canal de distribucion y la
promocién —comunicacién- para dirigirse correctamente al consumidor y mercado al que
se pretende llegar.

- Andlisis de los elementos del medioambiente y de contexto relevantes, que considere los
aspectos Politicos, Econdmicos, Sociales y Tecnolédgicos (PEST): considerar que esto
también forma parte de la agregacion de valor del producto y la empresa.

- Andlisis FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas del producto en
consideracion al mercado actual.

l. Plan a futuro _

Este debiera contener el desarrollo de los siguientes aspectos:

- Objetivos de provisién de servicio

- Objetivos y Estrategia en Marketing

- Estrategia de Posicionamiento (dénde estamos y dénde queremos estar)

- Mezcla de Marketing (4p: producto, precio, plaza, promocion)

- Arquitectura de marca (Principios de la marca — “compromiso” con el consumidor.
Identidad de marca, identidad gréfica.)

- Presupuesto.
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IV.  Principales indicadores para medir la satisfaccion y control
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El disefio del Plan de'Marketing debera mostrar en forma clara, la factibilidad técnica y
financiera de la empresa para poder ejecutar posteriormente las actividades presentadas
en dicho Plan. T




