
&i
RA 
""~I$te;todo 

"- Agtie\JltLH'~ 

_._' .. ,.....,-
Gilthl:,oo.dt-CMtt 

GIRAS DE INNOVACiÓN 2016 

Nombre de la gira de innovación 

Gira Internacional: "La experiencia comercial , organizacional y tecnológica de la 
producción de berries en Neuquén (argentina) y sus alcances en la AFC de la región de 
Q'Higgins" 

Formulario Informe Técnico Giras de Innovación 
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Instrucciones: 

• La información presentada en el informe técnico debe estar directamente 

vinculada a la información presentada en el informe financiero, y ser totalmente 

consistente con ella 

• El informe técnico debe incluir información en todas sus secciones, incluidos los 

anexos 

• Los informes deben ser presentados en versión digital y en papel (dos copias), en la 

fecha indicada como plazo de entrega en el contrato firmado entre el ejecutor y 

FIA 

Formulario Informe Técnico Giras de Innovación 
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Riquelme Riquelme 

Raúl González 

Goye 
VAN ltda 

Adriana Amaro 

Osorio V INDAP 

Ruth Rojas 
INDAP 

Trujillo ~' 

Cesar Mancilla PRODESAl 

Delgado Chimbarongo 

Marcela 
PRODESAl 

Montenegro 
Chimbarongo 

Cruz 

Mónica Besoain 

Canales 
OSTOllTDA. 

Miriam Cabello NATURAL 

Riquelme CHOICE 

Gloria Salgado 
Juan lillo Avello 

Muñoz 

María Salgado María Salgado 
.0 

Salgado Salgado 

María Ibarra María Ibarra 
,1 

Cabezas Cabezas 

Bernardo Boza Bernardo Boza 
,2 

Espinoza Espinoza 

René Madrid René Madrid 
.3 

González González 

Jacob Retamales Jacob Retamales 
.4 

Espina Espina 

Productor 

Asesor 

Profesional de 

INDAP 

Profesional de 

INDAP 

Coordinador 

PRODESAl 

Asesor Técnico 

Prodesal 

Consultor 

Agrícola 

Asesor Técnico 

Administrador 

de Huerto 

Familiar 

Productora 

Productora 

Productor 

Productor 

Productor 

Romeral Afuera 

proyectos@vanconsultores.cI 992309224 Benito Rebolledo 2341. 

Macul 

aamaro@indap.cI 99449095 los Corraleros 741 Villa Santa 

Teresita San Fernando 

rurojas@indap.cI 97484410 Ancud N" 442 Villa Cruz del 

Sur San Fernando 

prodesal@municipalidadchimbaro 991626341 Pasaje los Recolectores W 3 

ngo.com Villa Doña Martina 2 

prodesal@municipalidadchimbaro 996431185 Romeral Adentro S/N 

ngo.com 
Chimbarongo 

monicabesoain@gmail.com 976378285 lo de lobo S/N Rengo 

Mirian cabello@yahoo.es 963947265 Callejón Cubillos 

Chimbarongo 

Asoc.berrieschimbarongo@gmaiJ.c 997607194 Aytue S/N Chimbarongo 

om 

Asoc.berrieschimbarongo@gmaiJ.c 995438039 Callejón Cubillos S/N San 

om Enrique Chimbarongo 

Asoc.berrieschimbarongo@gmaiJ.c 987837001 Agustín S/N Chimbarongo 

om 

Asoc.berrieschimbarongo@gmaiJ.c 994280990 TInguiririca S/N Chimbarongo 

om 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 966402392 San Enrique S/N 

om Chimbarongo 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 961765876 Camino Casa Azul 

om Chimbarongo 

Formulario Informe Técnico Giras de Innovación 
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I 
Lucia Carrizo 

I 
Lucia Carrizo 

15 
Ordenes Ordenes 

Ricardo Ortiz 

I 
Ricardo Ortiz 

L6 
Vidal Vidal 

Pablo Navarro 
L7 

Pablo Navarro 

Valenzuela Valenzuela 

Cristian Cabello Cristian Cabello 
.8 

Canales Canales 

I 
Víctor Osorio 

I 
Víctor Osorio 

,9 
Osorio Osorio 

i 

Manuel Lastra José Lastra 
O Villavicen~ Flores 

Fernando 
1 

Fernando Toledo 

Toledo Herrera 
I 

Herrera 

I 
Ana Córdova 

I 
Ana Córdova 

2 
González González 

Cristian Madrid I Teresa Díaz 
3 I 

Diaz i Fredes 

I 
Luz Villafranca 

I 
Luz Villa franca 

t 
Ruz Ruz 

; Carlos Fuenzalida I Carios Fuenzalida 

Videla Videla 

Héctor Osorio Héctor Osorio 
i 

Cubillos 

I 
Cubillos 

Mario Osorio Mario Osorio 
r 

Reyes Reyes 

: 
José Riquelme José Riquelme 

Román Román 

Alex Salgado I 
Muñoz Alex Salgado 

Muñoz 

Producto ra 

Productor 

Productor 

Productor 

Productor 

Administrador 

de Huerto 

Familiar 

Productor 

Productora 

Administrador 

de Huerto 

Familiar 

Productora 

Productora 

Productor 

Productor 

Productor 

Productor 

Asoc.berriesch imbarongo@gmail.c 992447620 Peor es Nada Chimbarongo 

Q!!l 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 994284418 San Enrique S/N 

om Chimbarongo 

Navarro canales@yahoo.es 987819641 Parcela 12 Colonia San 

Antonio Chimbarongo 

Cristiancabelloc@hotmail .com 996438758 Parcela 63 San Juan de la 

Sierra Chimbarongo 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 987970260 San Enrique S/N 

om Chimbarongo 

Asoc.berriesch imbarongo@gmail.c 989626328 San Enrique S/N 

om Chimbarongo 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 964014196 Callejón Las Acacias S/N San 

om Enrique Chimbarongo 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 989971266 Aytue S/N Chimbarongo 

om 

Asoc.berriesch imbarongo@gmail.c 989971266 San Enrique S/N 

om Chimbarongo 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 985339749 Casa Azul, hijuela A Cuesta lo 

om González 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 942104522 Sitio N" 2 la Chipana 

om Chimbarongo 

Asoc.berriesch imbarongo@gmail.c 961239571 San Enrique S/N 

om Chimbarongo 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 981448645 Cuesta lo González 

om Chimbarongo 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 989443813 Callejón Reveco S/N San 

om Enrique Chimbarongo 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 992828732 Aytue S/N Chimbarongo 

om 
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Raúl Cofre Raúl Cofre Productor 
30 

Abarca Abarca 

Manuel Saavedra Manuel Saavedra Productor 
31 

González González 

María Alarcón María Alarcón Productora 
32 

Santibáñez Santibáñez 

33 
Jaquel ine Jaqueline Productora 

Oyarzun Espinoza Oyarzun Espinoza 

María Becerra 
34 

María Becerra Productora 

Azua Azua 

Dámaso Salgado Dámaso Salgado Product or 
35 

Muñoz Muñoz 

36 
Adriana lizama Adriana lizama Productora 

Gajardo Gajardo 

Cabello Cabello Productor 
37 

Guajardo Guajardo 

Carola Ortiz 
38 

Carola Ortiz Productora 

Vidal Vidal 

Juan Cabello Juan Cabello Productor 
39 

Marchant Marchant 

Administrador 
Constanza Rodrigo Osorio 

40 
Osorio Abarca Álvarez 

de Huerto 

Familiar 

111 
Pamela Navarro 

Sepúlveda 

Delia Sepúlveda 

Canales 

Administrador 

de Huerto 

Familiar 

Mario Baeza Mario Baeza Productor 
42 

Moya M oya 

. Itinerario realizado en la gira de innovación 

Entidad 
nstitución/ empresa/ 

productor) 

Ciudad y 

país 

Describa las 

actividades 

realizadas 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 991945048 Callejón Cubillos S/N San 

om Enrique Chimbarongo 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 983765161 Manuel Isaac N" 230 Villa 

om Imperial San Fernando 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 995558907 Perejil S/N Chimbarongo 

om 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 976325047 San Juan de la Sierra Sitio N" 

om 43 Chimbarongo 

Asoc.berriesch imbarongo@gmail.c 989041313 Callejón Vafdés 

om Chimbarongo 

Asoc.berriesch imbarongo@gmail.c 994572572 San Agustín S/N 

om Chimbarongo 

Asoc.berriesch imbarongo@gmail.c 983468039 El Perejil Parcela C72 

om Chimbarongo 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 958813941 Parcela 63 San Juan de la 

om Sierra Chimbarongo 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 941527209 Callejón Reveco S/N 

om Chimbarongo 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 985988072 Callejón Cubillos S/N San 

om Enrique Chimbarongo 

Asoc.berrieschimbarongo@gmail.c 985948853 Callejón Reveco S/N 

om Chimbarongo 

Asoc.berriesch imbarongo@gmail.c 971613626 Parcela N" 12 San Antonio 

om Chimbarongo 

Asoc.berriesch imbarongo@gmail.c 994268314 Huemul S/N Chimbarongo 

om 

Nombre y cargo de la persona 

con quien se realizó la Temática tratada en la 
Fecha 

(día/mes/a 

ño) 
actividad en la entidad actividad 

visitada 

Formulario Informe Técnico Giras de Innovación 
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:entro PYME ADENEU Exposición 

introductoria: 

"Características y 

particularidades del 

sector de las frutas 

I Neuquén. 

finas en la Provincia 

del Neuquén y la 

I Argentina 
NorP atagonia" 

I 

I Exposición 

I "Programa Frutas 

I 
Finas - Acciones para 

el desarrollo 

I sectorial" 

stablecimiento EL Visita a predio 

.ECREO productor de 

Neuquén. 
fruti lIas. Experie ncia 

productiva en 
Argentina 

packing, uso de frío y 

I comercialización 

I 
indirecta. 

stablecimiento LA 

I 
Visita a predio 

(EDAD productor de 

I frambuesas, moras y 

I 
Neuquén. 

frutillas, y show 

Argentina 
room de ventas. 

Visita a uso de 

I 
máquina para 

cosecha de frutas. 
I 

¡tablecimiento LA Visita a predio 

;PERANZA productor de 

Neuquén. 
frambuesas, moras y 

frutillas. Experiencia 
Argentina 

comercial vía canal 

de venta directa y 

I 
mercado mayorista. 

ótablecimiento LA 

I 

Visita a predio 

LARICA productor de 
Neuquén. 

frambuesas y moras. 
Argentina 

Vista Ensayo de 

Cultivares de Moras 

Exposición sobre líneas de 

trabajo del Centro PYME 

ADENEU y características 

comerciales, productivas y 

organizacionales del rubro 

berries en la provincia de 

Roberto Ferreti. Ingeniero Neuquén. 

Agrónomo. Asesor Centro PYME 

ADENEU 

Visita a terreno. 

Conocimiento de la 

Roberto Ferreti. Ingeniero experiencia productiva y 

Agrónomo. Asesor Centro PYME comercial del productor. 

ADENEU 

Visita a terreno. 

Conocimiento de la 

experiencia productiva y 

Roberto Ferreti. Ingeniero comercial del productor. 

Agrónomo. Asesor Centro PYME 

ADENEU 

Visita a terreno. 

Conocimiento de la 

Roberto Ferreti. Ingeniero experiencia productiva y 

Agrónomo. Asesor Centro PYME comercial del productor. 

ADENEU 

Visita a terreno. 

Roberto Ferreti. Ingeniero Conocimiento de la 

Agrónomo. Asesor Centro PYME experiencia productiva y 

ADENEU comercial del productor. 

Conocimiento de los 

Formulario Informe Técnico Giras de Innovación 
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stablecimiento lOS 

JARCIAS 

Neuquén. 

I Argentina 

I 

stablecimiento Sr. 

:odolfo Bertolami I 
Neuquén. 

Argentina 

I 
stablecimiento Sr. I 

I 
:ubén Maldonado 

Neuquén. 

Argentina 

Hibrida. 

-
Productor integrado 

de frutillas, 
Roberto Ferreti. Ingeniero 

frambuesas V 
Agrónomo. Asesor Centro PYM E 

ADENEU 
cerezas, con dulcería. 

Productor integrado 

de berries a baja 

escala con desarrollo 

de "agroturismo", Roberto Ferreti. Ingeniero 

casa de té con Agrónomo. Asesor Centro PYME 

repostería casera y ADENEU 

productos 

elaborados a base de 

frutas finas 

Productor de 

frambuesas y moras 

con servicio de 
Roberto Ferreti. Ingeniero 

congelado y 
Agrónomo. Asesor Centro PYME 

ADENEU 
comercialización 

propia. 

Productor de cerezas 

con sala de selección 

y empaque (baja 
Roberto Ferreti. Ingeniero 

escala) y 
Agrónomo. Asesor Centro PYME 

ADENEU 
comercia lización 

propia . 

. 1 Indicar si hubo cambios respecto al itinerario original 

resultados preliminares de 

ensayo productivo con 

moras y la vinculación con 

la Universidad de 

Neuquén. 

Visita a terreno. 16/02/2016 

Conocimiento de la 

experiencia productiva y 

comercial del productor. 

Visita a terreno. 16/02/2016 

Conocimiento de la 

experiencia productiva y 

comercial del productor. 

Visita a terreno. 17/02/2016 

Conocimiento de la 

experiencia productiva y 

comercial del productor. 

Visita a terreno. 17/02/2016 

Conocimiento de la 

experiencia productiva y 

comercial del productor. 

Sólo se registro un cambio menor respecto al itinerario original, el cual correspondió a las visitas a 

terreno del día 15 de febrero, donde se visitó primero el predio EL RECREO V posteriormente el predio 

LA ESPERANZA. 

. Indicar el problema vIo oportunidad planteado inicialmente en la propuesta 

Formulario Informe Técnico Giras de Innovación 
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.a gira propuesta se enfocó en 2 desafíos, el primero se relaciona con la experiencia de los productores 

Irgentinos en el desarrollo de canales comerciales asociados e individuales, así como el acceso a mercados 

Jrbanos locales, agregación de valor a las unidades de negocios vía procesamiento de fruta, incorporación de 

lariedades híbridas de mora y vinculación con autoridades locales. 

:1 segundo desafío está relacionado con la experiencia directa de los productores argentinos en la 

necanización de las labores de cosecha de berries (frambuesas principalmente) y la potencial incorporación 

I las labores de la AFC local. Esto responde a la necesidad actual de encontrar alternativas, tanto económica 

:omo técnicamente factibles, de enfrentar la es cases de mano de obra para las labores agrícolas por parte 

lel segmento AFC, así como el aumento de los costos asociados. la posibilidad de incorporar tecnología a las 

abores de cosecha de fruta se traduce en una importante mejora en el proceso productivo y en un ahorro 

~conómico, no solo por los costos directos de contratación, sino también por costos indirectos y 

~xternalidades a los que se enfrenta el segmento AFC, como disponibilidad de mano de obra, informalidad 

le contratos, oportunidad de cosecha, entre otros. los productores participantes de la gira tienen la 

losibilidad cierta, en el caso de poder incorporar esta tecnología en sus labores de cosecha, de iniciar un 

lroceso de automatización en sus huertos, dados los volúmenes de producción y capacidad asociativa que 

lan demostrado. 

-anto la experiencia tecnológica como la comercial y asociativa, se relacionan directamente con los desafíos 

lue enfrenta el grupo de productores participantes con claras perspectivas de ser incorporadas en su gestión 

~n el corto y mediano plazo. 

. Indicar el objetivo de la gira de innovación 

:1 objetivo de la gira fue reconocimiento de la experiencia de los productores de berries de Neuquén 

Argentina) en los ámbitos comerciales, organizacionales y tecnológicos (en la mecanización de las labores de 

:osecha) y sus potenciales aplicaciones en las actividades de los socios de la Asociación de Productores de 

~erries de la comuna de Chimbarongo. 

. Describa clara y detalladamente la o las soluciones innovadoras encontradas en la gira 

Formulario Informe Técnico Giras de Innovación 
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En el ámbito productivo y comercial: 

1. Concepto de productor integrado: Este enfoque productivo y comercial apunta a transformar a los 

productores en unidades de negocios independientes con la capacidad de abordar los desafíos del 

mercado de manera integral y con el mayor grado de integración vertical hacia adelante en la cadena de 

comercialización en las unidades de negocios, es decir, el esfuerzo está puesto en lograr que los 

agricultores coloquen la fruta con el mayor valor agregado que puedan y lo más cercano al consumidor 

final según sus capacidades. Esto se traduce en una gran diversificación de productos terminados, 

servicios complementarios como turismo rural y la colocación de la producción en diversos canales 

comerciales, desde mayoristas, retail y consumidor final de manera directa. Junto con esto se observa 

una importante inversión en sistemas de riego tecnificado y cámaras de frío a fin de lograr un mejor 

aprovechamiento de los recursos y una menor estacionalidad en la venta de la fruta. 

2. Incorporación de Ferti-riego: El uso masificado de riego por goteo se traduce en una serie de ventajas 

para la producción de berries, por un lado está el mayor ahorro de agua en los cultivos, pero también 

permite un mejor control de malezas, menos labores de mantención de terreno y la posibilidad de 

realizar aplicaciones de fertilizantes mediante este sistema, lo que se traduce además en una mejor del 

trabajo físico de los agricultores. 

3. Diversificación de productos terminados: Se observó un importante foco de trabajo comercial en el 

desarrollo de productos procesados y terminados, con un mayor valor agregado, como jugos, helados, 

fruta congelada, infusiones de té con berries, mermeladas, vinagres y licores, entre otros. Esto junto a 

puntos de venta atractivos para los compradores, con iniciativas del tipo turismo rural, mejoran los 

precios de venta de los productos a la vez que incentivan el consumo directo de la fruta que los 

agricultores producen en sus predios. 

Cabe señalar que en ámbito productivo y de inocuidad alimentaria, no se observaron soluciones, muy por el 

contrario, la calidad de la producción nacional, tanto en volumen como estado de los huertos, así como la 

implementación de buenas prácticas agrícolas es ampliamente superior en la realidad chilena. 

En el ámbito de gestión: 

1. Créditos de corto y largo plazo diferenciados: El Centro PYME ADENEU cuenta con instrumentos de 

financiamiento, vía crédito principalmente, diferenciados por el objetivo del financiamiento, es así, como 

por ejemplo, cuentan con créditos de corto plazo con tasa de 0% de interés para la adquisición exclusiva 

de insumas productivos (fertilizantes y agroquímicos principalmente), de esta manera lograr mejorar la 

gestión de los productores al segmentar sus instrumentos según el nivel de riesgo de la operación y 

consecuentemente con un reflejo en la tasa de interés. 

2. Boletines de costos de producción: El Centro PYME ADENEU realiza estimaciones de costos de 

producción reales de los agricultores que atiende y difunde estos resultados entre las asociaciones de 

productores a fin de comparar las distintas realidades productivas y servir de base como punto de 

Formulario Informe Técnico Giras de Innovación 
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comparación para la gestión predial de sus usuarios. 

3. Integración con centros de investigación y difusión: Los agricultores cuentan con apoyo directo del 

Centro PYME ADENEU en el ámbito productivo y comercial, vía instrumentos de financiamiento (crédito y 

subsidio) y asesoría profesional, pero además se vinculan directamente con la Universidad de Neuquén 

para la realización de ensayos de nuevas variedades de frutas y con apoyo dellNIA y del Instituto de 

Alimentos para la certificación de productos procesados, todo esto articulado por el gobierno provincial. 

Esto permite la mejora continua y progresiva de no solo de las unidades de negocios a nivel productivo, 

sino también comercial y organizacional. 

4. Flexibilidad en el diseño y administración de instrumentos: El Centro PYME ADENEU cuenta con la 

capacidad de crear, modificar o terminar los instrumentos de apoyo a sus usuarios según la necesidad de 

estos, es así como, según la demanda de instrumentos y/o el desempeño en alcanzar los indicadores de 

gestión de los mismos, el directorio del Centro puede modificarlos según lo que se requiera. 

En el ámbito de tecnológico: 

1. Tecnificación de labores de cosecha de frambuesas: Se conoció la experiencia local respecto a la 

cosecha de frambuesas con una máquina de desarrollo propio, los resultados obtenidos a la fecha no 

resultan productivamente viables, dado que el sistema de cosecha requiere modificaciones que 

incorporen un sistema de recolección de fruta más eficiente. En primera instancia se utilizó un sistema de 

recolección de fruta basado en el uso de corrientes de aire para botar la fruta, no obstante, este resulto 

ser ineficiente al solo retirar la fruta muy madura, dejando adheridas frutas que si están en condiciones 

de ser cosechadas. Al momento de la visita de la delegación nacional, se estaban incorporando unos 

nuevos sistemas de recolección mecánicos, lo cuales no habían sido probados en terreno, por lo que no 

se pudo conocer los resultados de estas modificaciones. 

. Indique la factibilidad de implementar en el país la o las soluciones innovadoras encontradas en la gira 

En el ámbito productivo y comercial: 

• Concepto de productor integrado: La Asociación Berries Chimbarongo lleva trabajando un tiempo en la 

transformación de sus socios, pasando de productores primarios como proveedores de la agroindustria a 

micro-empresarios con productos de calidad gourmet. En este sentido, se ha acordado un trabajo en 

conjunto con la facultad de agronomía de la Universidad de Chile para levantar un proyecto FIC, 

financiado con fondos regionales, para tecnificar las labores de los huertos, desarrollar un modelo de 

negocios acorde a las capaCidades del grupo y el desarrollo de nuevos productos procesados. La 

transformación de los pequeños productores en microempresarios lleva un tiempo siendo impulsada por 

el Estado, siendo este un cambio de tipo cultural, se proyecta como factible de realizar pero con 
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resultados visibles en el mediano y largo plazo; existen diversos servicios del estado que apoyan esta 

visión, como INDAP, FIA, SERCOTEC, CORFO, entre otros, lo que permite un ecosistema de instrumentos 

de apoyo orientados directamente a mejorar la gestión productiva y comercial de las micro y pequeña 

explotaciones agrícolas. 

• Incorporación de Ferti-riego: Según lo informado por el Seremi de Agricultura don José Guajardo y el 

encargado de riego de la CNR de la sexta región a los productores de la Asociación, se implementarán 

concursos de riego enfocados en la agricultura familiar campesina, con cambios relevantes en las bases 

del concurso, permitiendo la postulación de agricultores que en sus contratos de arriendo se especifique 

que los predios cuentan con derechos de agua, sin obligar al campesino arrendatario demostrar la 

tenencia de dichos derechos por parte del arrendador. Esto se traducirá en una mayor participación del 

segmento AFC en los fondos inversión en riego, ya que una limitante importante es la entrega de dicha 

información por parte de los arrendadores. 

• Diversificación de productos terminados: Lo mismo considerado para la descripción del productor 

integrado. 

En el ámbito de gestión: 

• Créditos de corto y largo plazo diferenciados: La Asociación Berries de Chimbarongo está coordinando 

una reunión con el director nacional de INDAP, don Octavio Sotomayor para el mes de abril donde se 

planteará la posibilidad de revisar la política crediticia de la institución y la revisión de los mecanismos de 

fijación de tasas de interés. 

• Boletines de costos de producción: La implementación de este tipo de iniciativa es bastante sencilla, el 

INDAP, tanto por los SAT como por PRODESAL, cuenta con profesionales que trabajan directamente con 

los agricultores por lo que pueden acceder a generar este tipo de información y pueden difundirla entre 

sus usuarios. 

• Integración con centros de investigación y difusión: La implementación de esta iniciativa es más 

compleja, pues requiere la articulación de diversas instituciones. A nivel de la región de O'Higgins, se 

espera contar con el trabajo directo de la nueva Universidad regional en el desarrollo de la pequeña 

agricultura. 

• Flexibilidad en el diseño y administración de instrumentos: La Asociación Berries de Chimbarongo está 

coordinando una reunión con el director nacional de INDAP, don Octavio Soto mayor para el mes de abril 

donde se planteará la posibilidad contar con instrumentos diseñados o adaptados según los criterios y 

necesidades regionales. 

En el ámbito de tecnológico: 

• Tecnificación de labores de cosecha de frambuesas: No se considera viable la implementación de esta 

iniciativa en el corto plazo, ya que depende de los resultados de las modificaciones a la maquinaria y 
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consecuentemente la demostración de la eficiencia de la misma. 

\níbal Caminitti Centro PYME Profesional asesor +540299448 Info@cpymeadeneu.co Sarmiento N"802. Neuquén. 

ADENEU de gestión. 553 m.ar 

~oberto Ferreti Centro PYME Profesional asesor +540299448 Info@cpymeadeneu.co Sarmiento N"802. Neuquén. 

ADENEU de producción 553 m.ar 

lastón Marín Centro PYME Profesional asesor +540299448 Info@cpymeadeneu.co Sarmiento N"802. Neuquén. 

, 

ADENEU de producción 553 m.ar 

. Indique posibles ideas de proyectos de innovación que surgieron de la realización de la gira 

Se postulará a un fondo FIC en conjunto a la facultad de agronomía de la Universidad de Chile a fin de enfrenta r 

de manera integral los desafíos productivos y comerciales, se buscará tecnificar las labores prediales en con 

énfasis en el trabajo femenino, además de el desarrollo de un modelo de negocios que dé cuenta de la realidad 

de los socios y de la formalización de una nueva cooperativa dependiente de la Asociación y el desarrollo de 

nuevos productos procesados. Se espera invertir en maquinaria para la realización de labores en el huerto y en 

un vehículo de transporte para la comercialización de fruta, además de la capacitación en gestión comercial, 

productiva e inocu idad de alimentos. 

. Resultados obtenidos 
I 

Resultados esperados inicialmente Resultados alcanzados 

Conocimiento de la experiencia local en el ámbito 

productivo, comercial y organ izacional. 

Resultados alcanzados en un 100%, se conoció en 

detalle la realidad loca t con importantes alcances 

para implementar y mejorar el desempeño de los 

agricultores nacionales y directamente por parte 
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Conocimiento de la experiencia local en el ámbito de 

la tecnificación de la cosecha de frambuesas. 

15/03/2016 Taller de difusión de 

resultados 

22/03/2016 Taller de difusión de 

resultados 

de los socios de la Asociación, cabe señalar el 

excelente nivel técnico, productivo y de manejo de 

huertos de los agricultores nacionales. 

Alcance parcial del resultado, si bien se conoció el 

desarrollo de la tecnología, esta está en un plan de 

perfeccionamiento el cual no pudo ser conocido en 

sus resultados por los productores nacionales. 

Productores 30 

PRODESALy 

profesionales del 

rubro 

Productores SAT 40 

y profesionales 

del rubro 

1. Indique cualquier inconveniente que se haya presentado en el marco de la realización de la gira de 

innovación 

No se encontraron inconvenientes para la realización de la gira, se realizó según la planificación inicial. 
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ANEXOS 

1) Anexo 1: Documentos técnicos recopilados en la gira de innovación 
2) Anexo 2: Material audiovisual recopilado en la gira de innovación 
3) Anexo 3: Lista de participantes de la actividad de difusión, indicando nombre, apellido, 

entidad donde trabaja, teléfono, correo electrónico y dirección 
4) Anexo 4: Material entregado en las actividades de difusión 
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PRODUCTORES DE BERRIES DE CHIMBARONGO 
VISITARON EMPRENDIMIENTOS DE FRUTA FINA EN 
ARGENTINA 

Publicado el 30 de Marzo de 2016 

Delegación de pequeños agricultores de la asociación de berries de Chimbarongo destacó 
experiencias en lo productivo y comercial en visita a huertos en Neuquén. 

Los cuarenta y dos productores de esta gira técnica que apoyó la Fundación de Innovación 
Agraria (FIA) fueron encabezados por el presidente de la asociación, Héctor Osorio; su 
director y encargado de proyectos, José Cabello; y el consejero asesor Raúl González, 
además de la jefa de Area de INDAP San Fernando, Adriana Amaro. 

Durante tres días visitaron emprendimientos del Departamento Confluencia (Neuquén) 
dedicados a la producción de frutas finas, nombre con el cual se conoce a los berries en el 
país trasandino. 

Guiados por técnicos del Programa de Frutas Finas del Centro PyME-Adeneu, los 
productores chilenos, que producen frambuesas, arándanos y moras, visitaron los 
emprendimientos "El Recreo", "La Piedad", "Villa Fértil", "Viento Sur", "Los García" y "La 
Esperanza", además de la sala de procesamiento de dulces de "Fresas del Nahuel", todos 
ellos ubicados en Plottier, entre otros. 

También se organizó la visita al ensayo de cultivares de moras híbridas realizado entre 
Centro PyME-Adeneu y "Patagonia Berries", y una demostración de la cosechadora 
mecanizada de frambuesas, prototipo desarrollado desde la Cámara de Productores de Fruta 
Fina de la Patagonia (Caproffpa), junto con organismos públicos como el Centro 
PyME-Adeneu y el Ministerio de Ciencia y Tecnología de la Nación, entre otros. 



JeTORES DE BERRIES DE CHIMBARONGO VISITARO ... http://www.indap.gob.cl/printl19877 

Para el presidente de la asociación de pequeños productores de berries de Chimbarongo, 
Héctor Osorio, fue una experiencia muy positiva, ya que pudieron ir no solo dirigentes, sino 
que otros agricultores que integran la agrupación. "Vimos cosas muy importantes que 
esperamos poder realizar en Chile. Nos llamó mucho la atención que todos los productores 
usan riego tecnificado, lo que simplifica mucho el trabajo, considerando que en nuestro caso 
el 30% de los productores de nuestra asociación son mujeres. Además a través del riego se 
pueden aplicar fertilizantes en forma directa", comentó. 

Otro aspecto que destacó el dirigente fue la existencia de cámaras de frío en todos los 
predios, lo que hace posible mantener la fruta y venderla en cualquier momento del año. 

El director y encargado de proyectos de la asociación de berries de Chimbarongo, José 
Cabello, manifestó que "hemos logrado que Chimbarongo sea conocido no solo por el 
mimbre, sino también por la producción de berries, donde se produce cerca del 90% de estas 
frutas a nivel regional, pero nos queda camino por recorrer para acercarnos más al 
consumidor final y agregar valor al producto". 

El consejero asesor, Raúl González, manifestó que están abocados a generar una plataforma 
comercial que de salida la fruta a través de una cadena logística propia, de transporte y 
desarrollo de puntos de venta, donde no solo se venda la fruta fresca, sino que se aplique 
tecnificación al rubro, pero todo esto paso a paso de manera que sea sustentable. 

María Alarcón, productora de Chimbarongo, cuenta que lo que más le llamó la atención fue el 
espíritu de cooperación existente entre los agricultores y las acogedoras salas donde sus 
pares en Neuquén comercializan sus productos con valor agregado, como mermeladas, entre 
otros. 

cargando 
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AGRICULTURA: Productores de berries de Chimbarongo visitaron emprendimientos de fruta fina en 
~ 

Argentina 

Escrito por Administrator 

Lunes, 28 de Marzo de 2016 23:46 

Los cuarenta y dos productores de esta gira técnica 
que apoyó la Fundación de Innovación Agraria (FIA) 
fueron encabezados por el presidente de la 
asociación, Héctor Osorio; su director y encargado de 
proyectos, José Cabello; y el consejero asesor Raúl 
González, además de la jefa de Area de INDAP San 
Fernando, Adriana Amaro. 

Durante tres días visitaron emprendimientos del 
departamento Confluencia (Neuquén) dedicados a la 
producción de frutas finas, nombre con el cual se 
conoce a los berries en el país trasandino. 

Guiados por técnicos del Programa de Frutas Finas del Centro PyME-Adeneu, los productores chilenos, 
que producen frambuesas , arándanos y moras, visitaron los emprendimientos "El Recreo", "La Piedad", 
"Villa Fértil", "Viento Sur", "Los García" y "La Esperanza", además de la sala de procesamiento de 
dulces de "Fresas del Nahuel", todos ellos ubicados en Plottier, entre otros. 

También se organizó la visita al ensayo de cultivares de moras híbridas realizado entre Centro 
PyME-Adeneu y ''Patagonia Berries", y una demostración de la cosechadora mecanizada de frambuesas, 
prototipo desarrollado desde la Cámara de Productores de Fruta Fina de la Patagonia (Caproffpa), junto 
con organismos públicos como el Centro PyME-Adeneu y el Ministerio de Ciencia y Tecnología de la 
Nación, entre otros. 

La subsecretaria de Producción, Silvana Moschini, fue la encargada de darles la bienvenida a los 
productores en el inicio de la gira técnica. Luego se realizó una exposición sobre "Características y 
particularidades del sector de las frutas finas en la Provincia del Neuquén y la NorPatagonia" y se 
explicó cuál es la misión del Centro PyME-Adeneu y de las acciones que se lleva adelante a través del 
Programa de Frutas Finas. Todos los emprendimientos que fueron visitados reciben asistencia técnica, 
financiamiento y capacitación por parte de la Provincia, a través del Centro PyME-Adeneu. 

La jefa de Area INDAP San Fernando, Adriana Amaro, comentó que los productores chilenos pudieron 
obtener buenas ideas para agregar valor a sus productos, ya que algunos establecimientos de Neuquén 
practican el agroturismo y producen conservas y mermeladas en contacto directo con los consumidores 
locales. 

Para el presidente de la asociación de pequeños productores de berries de Chimbarongo, Héctor Osorio, 
fue una experiencia muy positiva, ya que pudieron ir no solo dirigentes, sino que otros agricultores que 
integran la agrupación. "Vimos cosas muy importantes que esperamos poder realizar en Chile. Nos llamó 
mucho la atención que todos los productores usan riego tecnificado, lo que simplifica mucho el trabajo, 
considerando que en nuestro caso el 30% de los productores de nuestra asociación son mujeres. Además 
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a través del riego se pueden aplicar fertilizantes en forma directa", comentó. 

Otro aspecto que destacó el dirigente fue la existencia de cámaras de frío en todos los predios, lo que 
hace posible mantener la fruta y venderla en cualquier momento del año. 

El director y encargado de proyectos de la asociación de berries de Chimbarongo, José Cabello, 
manifestó que "hemos logrado que Chimbarongo sea conocido no solo por el mimbre, sino también por 
la producción de berries, donde se produce cerca del 90% de estas frutas a nivel regional, pero nos queda 
camino por recorrer para acercamos más al consumidor final y agregar valor al producto". 

El consejero asesor, Raúl González, manifestó que están abocados a generar una plataforma comercial 
que de salida la fruta a través de una cadena logística propia, de transporte y desarrollo de puntos de 
venta, donde no solo se venda la fruta fresca, sino que se aplique tecnificación al rubro, pero todo esto 
paso a paso de manera que sea sustentable. 

María Alarcón, productora de Chimbarongo, cuenta que lo que más le llamó la atención fue el espíritu de 
cooperación existente entre los agricultores y las acogedoras salas donde sus pares en Neuquén 
comercializan sus productos con valor agregado, como mermeladas, entre otros.-
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CfNTROPYME 
ADENlU 

ENSAYO DE CULTIVARES DE MORA (Rubus spp.) 

Convenio de Cooperación Técnica Centro PyME- ADENEU - Patagonian Berries S.A. 

Iferencias 

:: Fecha de inicio de cosecha 

C: Fecha de finalización de cosecha 

;5: Concentración de sÓlidos solubles 

'F: Peso promedio de fruto 

asante: Tomás Lochbaum (tomas_73@live.com.ar) 

Marcela Gonzalez E
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CENTROPYME 
ADENEU 
AGENCIA DE DESARROllO 
ECONOMICO DEL NEUQUEN 
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Valles del Centro - Sur de Neuquen 



2007- Desarrollo de un prototipo de cosechadora mecánica de berries 

2008 - Ampliación de la oferta valietal de berries (Autumn Treasure, 
Octavia, Cascade Defight) y puesta a punto de las técnicas de cultivo 
apropiadas para aumentar la competitividad del sector en la Norpatagonia 
(cosechadora autopropulsada). 

2009 - 2010 - Optimización de las !ecnicas de cultivo de frambuesa, mora y 
frutilla para aumentar la competMdad de los mismos 
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ULTIMAS PUBLICACIONES ~ 

CULTIVO DE 
GROSELLAS 

Anibal Camintl 
0IrIL'0 ,toIEA:)LHLJ.. ...... --...... -

CULTIVO DE FRUTILLAS 
en la pro'tincta del Neuquén 

Anlblll CamInIU 
(.:.rtroPPf~ 
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P 15 $17,21 

e $14,50 

5 10 $10,75 

o 

O 
0,45 kg/pl 1.2 kg/ pl 

Márgen bruto S/ kg 
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FEBRERO MARZO ABRIL 
1° 2° 3° 4° 1° 2° 3° 4° 1° 2° 3° 4° 

L.NS •••••••••••• 

L.TY • ••• _ 

NAJ • •••••••••• 

DIRK ••••••• 

JUM ••••••••••• 
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Objetivos 



~ l'crlil dd Cluster 
¡- --- ------- -- -- - - -REGIONEs-D-ELCLUSTEll -------

I PRODUCTORES CUENCA ALTO VAllE 

j ACTIVOS Pc;la Rlo Negro 
I Pela rJ~uquell PCld Chubut PCla chubut 

-./ Superficie: 200 Has 

-./ Producción anual: 1.200 Tn 



~ Perfil del Cluster 

INDUSTRIAS TRANSFORMADORAS 

ESTABLECIMIENTOS 50 

PROOUCCION ANUAL 1.300 tn/año 

CAPACIDAD INSTALADA (turnos de 8 hs/día) 4.700 tn/año 

EMPLEO PERMANENTE 156 

EMPLEO TRANSITORIO 20 

REGIONES OEL CLUSTER 

INDUSTRIAS ACTIVAS CUEI . CA ro M ARCA 
ALTO VPollf NIVEL DE AI.OI ~~", 

Pr<,l >- H'¡'" TEC NO l OúlA .~ 

~- ~ 
Habilitación Municipal 16 

Quemado,., a 
15 fuo,.,dl ...... 

Palla con cocción 
Habilitación Provincial 2 • p.-.sión 7 

atmosNrica 

Habilitación Nacional 7 
Cocinador., 

3 • vacío 
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Productores vinculados con el Programa NI 
en números a diciembre 2015 ~ 

il PRODUCTORES ACTIVOS 
!J 42 establecimientos (pymes familiares) 

15 de cerezas (mix) y 27 de berries (mix, > frutilleros) 

!al 33 de Confluencia y 9 del interior 

~ 23 "productores integrados" 

ORGANIZACIONES SECTORIALES 3 

SUPERFICIE EN PRODUCCION 110 Has 

VOLUMEN ANUAL 891 Ton (campaña 2014/ 2015) 

VISAS AÑO 3,99 millones de u$s (campaña 2014/2015) 

solo x vento fruro fresca y congelada 

Precios orientativos 2013/2014 ~ 

v;¡;- 1iiCO 

" Q S ~ ~ 

1 :: 12: g; r ~:t ~:I¡ f;1 
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)'In dI..' 10:-' l..'sl a hk'l" illl i .... 'lllos \.'UL'llt<ln CIlIl illrral..'slruclllra propia dL' 

l'lllpaquc. rríl 1) l'ollg.\..'ladn 

11" <;0" ". S(\11 I'l<.t )\lltl ()I{IS 1\,'1 H i1{ \ I )()-; 

(pri.idUCl'll yo pnll.:I..'''':1I1 yo (.'¡HlIl'I\.:iali¡all) 

IH':l'i~\tl di \ L'rsiJicada: C;.:rL'¡as. li'ulillas. rralllhll~sas. /.ar;amlll"as. 

gnls~llc)'tls. ;lr~·IIl(laIHlS. ':1":. 

'tIOS) Ilh .. 'diallos pn)(!Udol" ... ·s Sdll i..'slahkcimil..'Il!\lS 1IIlip~rsi.Hlaks. 

1;IIIliliar..:s. pymes) lllicrop)'IllL'S 

pado" \..'111 \.rg:lIli/acinlll..'s:. '.,,,dOt'úin de !>!"nt!II('(llh'S dt,/.'rtlfa.\ 
11' /11 IJ(/'(I.!~()IIÚI, ('{imuro d,,/lrodl1t'/ul('s tlf' F""fus Finas de lu 

Úl\, /a ('(lIJ/lt'J'tlri\'(/ tlt' l'/odl/c!u!'t;'.\ ('t'J't-'U'I'O.\ f)uhl.~ollir(}s '-,du. 

Zarzamoras 

Cerezas 

ERFICIE 

Otros berries Frutillas 
~. 20% 

Productores vinculados con el Programa ...,. 
en números a diciembre 2013 ..:J 

[-l 
PRODUCTORES ACTIVOS 

35 establecimientos (pymes familiares) 

15 de cerezas (mix) y 20 de berries (> mix) 

28 de Confluencia y 7 del interior 

22 "productores integrados" 

ORGANIZACIONES SECTORIALES 3 

SUPERFICIE EN PRODUCCION 91 Has 

VOLUMEN ANUAL 799 Ton Icampaña2012/2013) 

DIVISASA~O 2,9 millones de u$s Icampaña 2012/2013) 

solo x vento fruta fresro y congelado 
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FIA 

~~"RIES /)k 
~ v 

Gira Internacional: liLa experiencia 
comercial, organizacional y tecnológica de la 

producción de berries en Neuquén 
(Argentina) y sus alcances en la AFC de la 

región de Q'Higgins 

~L~ r~ 
-..r..r·)"jl ~arzo 2016~~ 
~ ./. 7. B () \-"" LI\R 

APORTES 

es Generales 
bh 

MONTO PORCENTAJE 

6.000.000 70% 

ASOCIACIÓN BERRIES CHIMBARONGO 2.520.000 3()o~ 

PECUNIARIO 1.620.000 

NO PECUNIARIO 900.000 

TOTAL 8.520.000 100"~ 

.,~/- ~-..-

MB1\l\O . 

14-05-2016 
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Ant ~es Generales 
~~ ~ /) 

• lugar: Pro cia de Neuquén (A ~entina), 
localidades de Plottier y Senillosa. 

• Duración: 5 días, entre el 14 al 18 de febrero. 

• 42 partic· ~ntes: 35 productores 
profesioñ+. técnicos del "' r público y 

privado. 7ltB./\ RO 

14-05-2016 



14-05-2016 

U ' ivo de la Gira 
' ..... -().. E" . .J A.. I't. 
,,:.l~ V 

Reconocimi de la experiencia de4 s productores 
de berries de Neuquén (Argentina) en os ámbitos: 

• Comerciales 
• Organizacionales 
• Tecnológicos (en la mecanización de las labores de 

cosecha) 

y sus pot . les aplicaciones en I~~ ividades de 
los socios ociación de Pr ~res de Berries 
de la comuna d J 



14-05-2016 

- -'. ·~o Productivo 
~~ -J /) 

as, Frambuesas y ~as • Cultivos: F 

• Producción promedio de framljuesas: 4.000 
kg/ha/año 

• Tamaño promedio de huertos de berries: 3,5 ha 



14-05-2016 



, 
ito Comercial 
/) 

• Altos ingres la provincia de Neuq n, esto se 
traduce en alas precios de venta y la colocación 
completa de la producción en el mercado interno. 

• Fijación del precio de venta por parte de los 
productores. 

• Se agrupan en 'Cámaras Comerciales y abastecen los 
mercados 11 ncentradores" de cada ci d Y 
supermer a j ~ (S. 

• Alta diversificaciM' 'o terminados, con 
empaques atractivos. 

14-05-2016 
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• Apoyo del 
ADENEU: 

Crédito: 70% 
Subsidio: 30% 

entro Pyme 

• Las Frutas Finas (Berries y Cherries) son eje 
estratégico agrícola. 

~ 
• Promueve f cepto de "P 

Integrado". .Bj\' RO 

14-05-2016 
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,\\\\u .\ () 

.@. ,,~ !-p r 'o .. Y-be ADENEU 
• Directorio '. ico y Privado. En calil de mal uso 

de los recursos, 10$ directores responden con su 
patrimonio. 

• los instrumentos son sobre la demanda de 
apoyo por parte de los agricultores. 

• Financia " J;; en marc~~ (> e 
F· .. v,·Bci \ • manclamlento: la re Ita. 

14-05-2016 



• Flexibilida 
instrumentos. 

e ymeADENEU 
~ -J b 
desarrollo e imple ación de 

• Continuidad de planes de int,ervención, instrumentos 
y de profesionales. 

• Integración de Gobierno Provincial, Municipios, 
Profesionales, Productores, Centros de investigación y 
transferen ~. ~ 

~~. (; 
• Apoyo directo la gestión de 

negocios. 

14-05-2016 
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Tecnológico 



R 1 E S Desafíos 
~~ b 

• Implement~n de Ferti-riego 'P . ...,. 

• Desarrollo de canales comerciales 

• Diversificar los productos terminados, envasado y 
etiquetado, 

• Vinculación con Centros de investigación y tecnología 

C>: ~~ 
• Desarrollo ~I .a Comerc', ~ 

1 B¡-\l\ 
• Instaurar el concepto de "Productor Integrado" 

\ ~\tll .\ /.J 

,@:. ,:v.. r JI... ~ecedentes 
• Mano de o ' administración d ~ gunos 

predios por parte de extranjeros. 

• Impedimento del éxito de los proyectos: 
"Pérdida de la cultura del esfuerzo" 

14-05-2016 
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