
MÓDULO 1 – CLASE 1 

Convirtiéndome en Cooperativa: Creación de una 
Cooperativa y sus primeros pasos

CURSO



LA ECONOMIA SOCIAL Y COOPERATIVA

Panorama Internacional Sector 
Cooperativa y Mutual



DIMENSIÓN GLOBAL DE LA ECONOMÍA 
SOCIAL

3 Millones de 
Cooperativas a 
nivel mundial

1000 millones de 
socios de 

cooperativas en      
el mundo

400 millones de 
socios de 

mutuales a nivel 
mundial

600 mil mutuales 
en el mundo

Fuente: Alianza Cooperativa Internacional.



SECTOR COOPERATIVO



Prehistoria: 

✓Manifestaciones de cooperación como medio de supervivencia.

Egipto:

✓Sistema de intercambio comercial cooperativo.

✓Otros ejemplos: Babilonia, Grecia, Roma, China.

✓Culturas Americanas Pre Hispánicas 



Revolución Industrial

R. Owen W. King

C. Fourier M. Derrion

Pioneros de 
Rodchale

Pueblos de la 
cooperación

Neutralidad de dogmas, 
pero apuntada la 
transformación de la 
sociedad

Falansterios –
Ciudades utópicas 
cooperativas 

- Retorno del 
excedente.

- Inicio del 
cooperativismo 
moderno.

Fuerza transformadora 
de los trabajadores “el 
consumo”



✓Revolución Industrial:
✓Desarrollo tecnológico europeo.
✓Cambio histórico a nivel económico y laboral. 
✓Capitalismo.

✓Robert Owen (1771-1858): 
✓Padre de la cooperación.

✓Fundación de escuelas modelo.
✓Alianza Cooperativa Internacional (ACI), 1895.

✓Organización Internacional del Trabajo (OIT), 1919.

“El valor del producto lo determinaba el trabajo, el esfuerzo
y la habilidad para desarrollarlo”



✓Sociedad Equitativa de los Pioneros del Rochdale 
(1843):

“Asegurar a cada uno de los miembros, los beneficios 
provenientes de la utilización de su propio capital y de su propio 

trabajo en las fábricas de algodón y de lana, y de este modo 
mejorar las condiciones familiares y sociales de todos los 

miembros”.
Principios:
1. Control Democrático.
2. Adhesión libre de nuevos miembros 
3. Pago de interés limitado al capital.
4. Retorno de los excedentes a los miembros en 

proporción a sus compras.

5. Compra y venta al contado.
6. Pureza y calidad de los productos.
7. Educación de los miembros.
8. Neutralidad política y religiosa.



Top 5 de Cooperativas según facturación



Distribución Mundial de las 300 cooperativas de mayor facturación



Actividad Económica de las 300 cooperativas de mayor facturación



SECTORES COOPERATIVAS SOCIOS EMPLEADOS

Bancos - Ahorro y Crédito 210.559 703.070.123 2.452.130

Seguros 3.644 248.864 961.409

Agrícola 1.224.650 122.120.167 1.181.682

Servicios Públicos 1.714 19.858.921 94.882

Consumo
81.437 97.869.940 875.181

Trabajo 84.799 4.369.600 1.218.751

Vivienda 15.247 16.383.048 102.823

Salud 1.700 3.441.221 153.180

Educación y Sociales 87.998 21.876.052 497.445

Mercadeo 41.865 26.256.054 3.402.008

Otras 760.985 56.296.177 1.671.257

TOTAL SECTORES 2.514.598 1.071.790.167 12.610.748 



REGION COOPERATIVAS SOCIOS
% POBLACIÓN 

REGIONAL EMPLEADOS

Africa Sub-Sahariana 85.260 18.509.605 2,73% 10.914 

Norte Africa y Medio 
Oriente 62.779 4.537.084 1,57% 37.714 

Asia 1.933.299 484.105.695 12,68% 4.306.521 

Caribe 1.049 3.583.511 12,94% 54.569 

America Latina 42.765 44.179.104 7,81% 816.122 

América del Norte 31.078 134.725.891 38,63% 1.675.778 

Europa 356.380 368.006.463 45,55% 5.248.852 

Oceania 1.988 14.142.814 37,80% 460.278 

TOTAL 2.514.598 1.071.790.167 12.610.748 



✓Alianza Cooperativa Internacional (ACI).

✓Alianza Cooperativa Internacional para las 
Américas (ACI-Américas).

✓Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y 
Crédito.

http://www.ica.coop/al-ica/
http://www.aciamericas.coop/?lang=es
http://www.woccu.org/




✓Ahorro y Crédito: Cooperativa Desjardins, Quebec, Canadá.

✓Agrícolas: Unión de Cooperativas Tosepan, México.

✓De Trabajo: Corporación Mondragón, País Vasco, España.

✓Pueblos Originarios: Federación de Cooperativas del Nuevo 
Quebec, Nunavik, Quebec, Canadá.

http://www.desjardins.com/fr/
http://www.uniontosepan.org/index.htm
http://www.mondragon-corporation.com/
http://www.fcnq.ca/webconcepteur/web/fcnq


✓Año Internacional de las Cooperativas.

✓Corporación Mondragón, País Vasco, España.

http://www.youtube.com/watch?v=8baO99U7IJU
http://www.youtube.com/watch?v=Ng81V43Y8wg


PANORAMA INTERNACIONAL DEL 
SECTOR COOPERATIVO DE 

AHORRO Y CRÉDITO Y CASOS 
EMBLEMÁTICOS DE BUENA 

PRÁCTICAS



ALGUNAS CIFRAS SORPRENDENTES…..

* A nivel mundial existen más de 215.000 Cooperativas de 
Ahorro y Crédito y Bancos Cooperativos

* Estas Cooperativas asociación a más de 700 millones de 
personas

* Y generan más de 2,5 millones de puestos de trabajo



CASOS EMBLEMÁTICOS DE BUENAS PRÁCTICAS
LA FEDERACIÓN DE CAJAS POPULARES DESJARDINS 

DE QUEBEC – CANADÁ

Las Cajas Populares Desjardins de Quebec, Canadá 
tienen más de 5,5 millones de socios, en una provincia 
de 7 millones de habitantes!!! Prácticamente todos las 

personas adultas son sus socios y socias, y en la 
actualidad ha generado un holding cooperativo de 

servicios financieros integral



CASOS EMBLEMÁTICOS DE BUENAS PRÁCTICAS
LA CONFEDERACIÓN DE CAJAS POPULARES RAIFFESEN DE ALEMANIA -

DGRV

El Movimiento de Cajas Populares Raiffaisen es el actor del Movimiento de 
Cooperativos de Ahorro y Crédito más antiguo del mundo, fundado el año 1854, y 
en la actualidad reúne a más de 15 millones de socios, y es un actor relevante en 

la economía de Alemania, expandiendo sus actividades prácticamente a todos 
los sectores económicos: vivienda, energía, consumo, empleo, vivienda, etc.



BUENA PRÁCTICAS INTERNACIONAL EN AL 
AMBITO DE COOPERATIVAS DE TRABAJO



El Complejo Cooperativo de Mondragón del País Vasco 
España, es el principal consorcio de cooperativas de 
trabajo del mundo, con más de 90,000 trabajo en más 
de 130 cooperativas. Es el principal Grupo Económico 
del País Vasco y el 7º de todo España…



BUENAS PRÁCTICAS 
INTERNACIONALES EN AL AMBITO DE 

LAS COOPERATIVAS DE SERVICIOS DE 
APOYO A LA ACTIVIDAD ECONÓMICA 

DE SUS SOCIOS



En Italia las federaciones de cooperativas de comercio 
detallista asocian a más de 50.000 pequeños 

comerciantes, entregando servicios de compra y logística, 
informática, capacitación y puntos de venta 

especializados



El Consocio Cooperativo ANECOOP de Valencia, 
España, reúne a 69 cooperativas de base, factura 
anualmente 630 millones de euros, y es la 
principal empresa hortofrutícola del Mediterráneo 
y el principal exportador de cítricos del mundo!!! 





MÓDULO 1 – CLASE 2 

Convirtiéndome en Cooperativa: Creación de una 
Cooperativa y sus primeros pasos

CURSO



LA ECONOMIA SOCIAL Y 
COOPERATIVA

Trayectoria y Panorama en Chile 
y Sectores
Mario Radrigán Rubio

Profesor Facultad de Administración y Economía
Centro Internacional de Economía Social y Cooperativa 

CIESCOOP
mario.radrigan@usach.cl



ETAPAS DEL 
DESARROLLO HISTÓRICO 

DEL SECTOR 
COOPERATIVO CHILENO



ETAPAS DEL DESARROLLO COOPERATIVO  EN CHILE:

- INICIOS: (1864 a 1924)
- LA INICIATIVA LEGAL: 1925 A 1963

- EL COOPERATIVISMO COMO PROYECTO DE  
DESARROLLO: 1963-1970

- LA INDIFERENCIA Y CRISIS POLÍTICA: 1970 - 1975
- CRISIS Y REFORMULACIÓN: 1975 A 1989

- INERCIA POST-DICTADURA Y FALTA DE PRIORIDAD: 
1990 A 2013

- BASES PARA UN NUEVO TRATO: 2014 A LA 
ACTUALIDAD



ANÁLISIS HISTÓRICO DE LA 
ECONOMÍA SOCIAL Y DE LA Y 

ASOCIATIVIDAD EN CHILE



OK, SUENA MUY BONITO, PERO EN EL CHILE DE HOY, EN LO 
CONCRETO ¿DE QUÉ ESTAMOS HABLANDO?

Bueno, estamos hablando de más de 226.000 organizaciones activas 
formales (¿cuántos grupos informales muy activos existirán?)en todas las 
regiones, que asociación o benefician a más de 10 millones de chilenos a 

través de: sindicatos, cooperativas, fundaciones y corporaciones, 
asociaciones gremiales, organizaciones comunitarias, asociaciones y 

comunidades indígenas, entre otros…

Y en el pasado?, difícil saber con exactitud….., pero pistas hay….



ASOCIATIVIDAD, ECONOMIA SOCIAL Y DESARROLLO COLONIAL EN CHILE
Un antecedente notable. 1790¡¡¡

La Empresa Social de Indígenas Changos en el Norte de Chile: se orienta a la 
construcción y reparación de embarcaciones, y la venta al Perú de pescado 

salado





SINTESIS DE PRINCIPALES DATOS 
ESTADÍSTICOS DE LA ECONOMIA 

SOCIAL EN CHILE 



LA ECONOMÍA SOCIAL EN CHILE
ESTUDIO SOCIEDAD CIVIL EN CHILE – 2016 - CENTRO POLÍTICAS PÚBLICAS 

UNIVERSIDAD CATOLICA

Tipo Organización Nº %

Organización 
Comunitaria

183.858 79,8

Fundación y 
Corporación

15.667 6,8

Sindicato 14.054 6,1

Asociación Gremial 6.681 2,9

Usuarios de Aguas 3.225 1,4

Org. Estudiantiles 3.226 1,4

Comunidades
Indígenas

3.686 1,6

Comunidades 
Agrícolas

2.304 0,1

Cooperativas 1.380 0,05

Total 230.399 100



LA ECONOMÍA SOCIAL EN CHILE
ESTUDIO SOCIEDAD CIVIL EN CHILE – 2016 - CENTRO POLÍTICAS PÚBLICAS 

UNIVERSIDAD CATOLICA
ORGANIZACIONES DE LA ECONOMÍA SOCIAL EN CHILE

2005 2015

% DE 
CRECIMIEN

TO
Tipo Organización Nº % Nº %

Organización
Comunitaria 56.646 53 183.858 79,8 172,0
Fundación y
Corporación 13.894 13 15.667 6,8 14,7
Sindicato

25.651 24 14.054 6,1 -19,4Asociación Gremial 6.681 2,9
Usuarios de Aguas 3.100 2,5 3.225 1,4 2,6
Org. Estudiantiles 3.045 2,2 3.226 1,4 2,3
Comunidades Indígenas 3.206 2,5 3.686 1,6 2,9
Comunidades Agrícolas 2.300 2,1 2.304 0,1 2,1
Cooperativas 1.100 1,0 1.380 0,05 1,3

Total 108.942 100 230.399 100 211,5



SINTESIS DE PRINCIPALES DATOS 
ESTADÍSTICOS DEL SECTOR 

COOPERATIVO CHILENO



Año 1975 1991 2015 2018 (*)

Nº de 
Cooperativa
s
Activas

3.374 1.291 938 1.532

Nº de 
Socios

1.090.000 582.000 1.656.000 1.812.000



AÑO DEL DECRETO 1925-35 1936 - 45 1946 -55 1956 - 66 1967 - 76 1976 - 82 1991
SECTORES

AGRÍCOLA 9 29 57 155 201 89 121
CAMPESINAS 0 0 0 84 230 216 237
COLONIZACIÓN 3 27 30 66 66 66 58
MULTIACTIVAS 0 0 0 0 10 9 9
REFORMA AGRARIA 0 0 0 0 207 42 9
AGUA POTABLE 0 0 0 48 176 171 142
AHORRO Y CRÉDITO 0 0 72 219 268 118 105
CONSUMO 22 47 95 166 186 101 70
ELECTRIFICACIÓN 0 0 5 17 15 15 16
ESCOLARES Y EDUC. 0 0 2 7 22 7 2
HUERTOS 2 32 41 53 58 53 4
PESQUERAS 0 0 5 39 63 41 46
TRABAJO 0 1 2 6 81 47 35
SERVICIOS 2 2 11 36 207 154 156
VIVIENDA 44 70 108 633 1557 1228 942
MINERAS 0 0 0 0 0 0 8

TOTAL 82 208 428 1529 3347 2357 1960



EL SECTOR COOPERATIVO CHILENO A CONTAR DEL AÑO 1990 - 2017

Año 1991 1996 2000 2015 2016 2017 2017

SECTORES N°Coop.
Activas

N°Coop.
Activas

N°Coop.
Activas

N°Coop.
Activas

N°Coop.
Creadas

N°Coop.
Creadas

Nº Total 
Coop. 

Activas

AGRÍCOLA 64 58 56 125 29 52 206
CAMPESINA 106 202 252 73 11 31 115

AGUA POTABLE 138 118 122 145 2 1 148
AHORRO Y CRÉDITO 84 91 91 41 1 2 44

COSUMO 21 21 20 8 0 1 9
ELECTRIFICACIÓN 14 16 15 19 1 1 21

PESQUERAS/MINERAS 21 29 37 74 16 21 111

TRABAJO/PRODUCCIÓN 7 51 57 197 68 86 351
SERVICIOS 54 69 67 141 14 26 181

VIVIENDA CERRADA 656 336 330 81 64 14 159
VIVIENDA ABIERTA 14 13 12 5 0 0 5

VERANEO 52 56 52 29 0 1 30

TOTAL 1.231 1.060 1.111 938 206 236 1.380 



EL SECTOR COOPERATIVO CHILENO A CONTAR DEL AÑO 1990

AÑO 1991 1996 2000 2015
Nº de Socios Nº de Socios Nº de Socios Nº de Socios

SECTORES

AGRÍCOLA 19.499           19.640           17.886           7.228            
CAMPESINAS 14.425           12.321           12.977           2.645             
AGUA POTABLE 31.491           34.155           36.368           69.131           
AHORRO Y CRÉDITO 159.754         286.243         447.240         1.231.404       
CONSUMO 88.747           110.172         111.246         84.647           
ELECTRIFICACIÓN 59.436           84.125           60.567           95.901           
PESQUERAS/MINERAS 1.954             1.954             1.955             1.507             
TRABAJO/PRODUCCIÓN 116               1.976             1.447             1.700             
SERVICIOS 98.692           114.619         56.826           73.330           
VIVIENDA CERRADA 58.799           32.012           32.012           5.402             
VIVIENDA ABIERTA 43.450           54.144           62.592           68.835           
VERANEO 5.690             6.226             5.985             3.553             

TOTAL 582.053         757.587         847.101         1.645.283       



EL SECTOR COOPERATIVO CHILENO POR SECTOR Y REGION A 
DICIEMBRE 2017

2015-2017 REGIÓN

TIPO RUBRO ARICA TARAPA
CÁ

ANTOFAGA
STA ATACAMA COQUIMB

O
VALPARAÍS

O RM O'HIGGI
NS

MAUL
E

BÍO 
BÍO 

ARAUCA
NÍA

LOS 
RÍOS

LOS 
LAGOS

AYSE
N

MAGALL
ANES

TOTAL 
RUBRO

% 
RUBRO

AGRÍCOLA y 
CAMPESINAS 9 7 3 3 19 17 24 17 16 27 110 32 30 4 2 320 23,12
AGUA 
POTABLE 0 0 0 0 1 30 13 34 46 21 3 0 1 0 0 149 10,77
AHORRO Y 
CRÉDITO 1 0 2 1 3 11 30 0 1 2 1 0 2 0 0 54 3,90

CONSUMO 0 1 0 0 0 5 3 0 0 0 0 0 0 0 0 9 0,65
ELECTRIFICAC
IÓN 1 2 1 0 1 1 0 0 4 4 1 2 2 1 0 20 1,45
PESQUERAS/
MINERAS 2 1 0 5 32 7 0 4 2 11 2 3 23 11 8 111 8,02
TRABAJO/PRO
DUCCIÓN 8 11 2 6 31 30 107 18 6 20 57 17 26 3 9 351 25,36

SERVICIOS 5 5 1 1 13 8 63 2 2 12 20 7 12 12 2 165 11,92
VIVIENDA 
CERRADA 3 68 2 0 1 21 39 1 3 14 2 1 4 0 0 159 11,49
VIVIENDA 
ABIERTA 0 0 0 0 0 1 3 0 0 0 1 0 0 0 0 5 0,36

VERANEO 0 0 0 0 0 8 19 0 1 1 0 0 1 0 0 30 2,17

ORGANISMO 
INTEGRACIÓN 0 0 0 0 1 0 7 0 1 0 1 0 1 0 0 11 0,79
TOTAL 
REGIÓN 29 95 11 16 102 139 308 76 82 112 198 62 102 31 21 1384 100%
% REGIÓN 2,10 6,86 0,79 1,16 7,37 10,04 22,25 5,49 5,92 8,09 14,31 4,48 7,37 2,24 1,52 100%



Cooperativas de Trabajo

Aquellas que producen bienes o prestan servicios a 
terceros mediante el trabajo mancomunado de sus 
socios fijando una retribución económica según la 
labor realizada.

Cooperativas de Servicio

Los socios son a la vez los clientes

• Cooperativas electricas
• Cooperativas Agua Potable y Saneamiento
• Cooperativas de Consumo
• Cooperativas de Ahorro y Crédito
• Cooperativas de Vivienda
• Cooperativas de Veraneo
• Entre otras

Cooperativas de Servicios de Apoyo a la actividad 
Económica de sus socios 

• Cooperativas Agrícolas
• Cooperativas Campesinas
• Cooperativas de Pesca
• Cooperativas de Transporte
• Cooperativas de Locatarios Comerciales

Tipos de cooperativas



BUENAS PRÁCTICAS NACIONALES EN AL 
AMBITO DE COOPERATIVAS DE TRABAJO



La Cooperativa de Trabajo PRYMAVE de la Comuna de 
Maipú, es una de las principales cooperativas de su 

tipo en Chile, con más de 180 trabajadores que 
concentran su actividad en la mantención de áreas 

verdes y limpieza de oficinas.



BUENAS PRÁCTICAS NACIONALES DE 
COOPERATIVAS DE SERVICIOS DE APOYO A LA 

ACTIVIDAD ECONÓMICO DE SUS SOCIOS

COOPERATIVAS DE LOCATARIOS COMERCIALES



En la ciudad de Arica la Cooperativa Servicios de Locatarios 
Comerciales Santa Blanca, desde el año 1981 ha logrado 

transformar a 120 comerciantes ambulantes de calle en co-
propietarios de su propio centro comercial ubicado en el 

centro de la ciudad de Arica



En la ciudad de Santiago la Cooperativa Servicios de Alameda 
Maipú, desde el año 1995 ha logrado transformar a 130 

comerciantes ambulantes de calle en co-propietarios de su 
propio centro comercial ubicado en el centro de la capital



BUENAS PRÁCTICAS NACIONALES DE 
COOPERATIVAS DE SERVICIOS DE 

APOYO A LA ACTIVIDAD ECONÓMICO 
DE SUS SOCIOS

COOPERATIVAS AGRICOLAS Y 
CAMPESINAS AGROALIMENTARIAS



La Cooperativa AGRONUEZ reúne a 47 productores de nuez y 
uva del Valle del Choapa, que tiene su oficina en la ciudad de 

Illapel, fue fundada el año 2007, y a la fecha exporta sus 
productos a 7 países, mejorando así la calidad de vida de sus 

socios y familias



La Cooperativa Agrícola Lechera de la Unión, 
COLUN, fundada el año 1949, asocia en la 

actualidad a 754 productores de lecha de la Región 
de Los Ríos y Los Lagos, y es la principal empresa 

del rubro lácteo de Chile. Fue premiada como la 
empresa de mejor reputación del país el año 2017



DESAFÍOS ACTUALES Y DE 
FUTURO PARA EL 

DESARROLLO DEL SECTOR 
COOPERATIVO EN CHILE



Superar la invisibilidad que existe en la opinión pública sobre 
la existencia de la economía social y cooperativa



PROMOVER DE FORMA ACTIVA LA ELIMINACIÓN DE LAS DIVERSAS ASIMETRIAS Y 
DISCRIMINACIONES QUE AFECTAN AL SECTOR COOPERATIVO EN DIVERSOS 

SECTORES DE ACTIVIDAD ECONÓMICA Y SOCIAL



desarrollo de las capacidades del talento humano de las cooperativas en el ambito de 
la gestión empresarial y el gobierno cooperativo



existe la necesidad de lograr una visión general de como potenciar el rol sectorial y 
transversal del sector cooperativo en sus ámbitos de actividad a través de 

procesos de intercooperación



EXISTE LA URGENCIA DE “INVENTAR” ESTRATEGIAS PARA GOBERNAR LA 

GLOBALIZACIÓN DEL SISTEMA FINANCIERO, QUE ACTUALMENTE APARECE 
INVISIBLE EN SU ACTUACIÓN



QUÉ MODELOS, QUÉ ESTRATEGIAS, QUÉ CAMINOS PODER TRANSITAR 
PARA ENCONTRAR NUEVAS FORMAS DE HACER LAS COSAS



¿Cuál es el grado de libertad, de maniobra que tienen los estados nacionales para 
impulsar sus propuestas programática?



Potenciar los procesos de internacionalización de la economía social 
preservando sus valores en sus actuaciones en el exterior



¿Cómo vincular la economía social con los movimientos sociales?



Mirar la educación formal en todos sus niveles como un campo de actuación 
privilegiado 



INTEGRARSE Y APORTAR DE FORMA ACTIVA EN LOS 
DEBATES Y PROCESOS DE DEFINICIÓN DE LAS 

POLÍTICAS PÚBLICAS A NIVEL NACIONAL



INTEGRARSE Y PARTICIPAR DE FORMA ACTIVA EN LOS PROCESOS DE 
DESARROLLO TERRITORIAL A NIVEL COMUNAL Y REGIONAL



LOS DESAFÍOS DEL SECTOR DE 
COOPERATIVAS DE AHORRO Y 

CRÉDITO EN CHILE



PANORAMA INTERNACIONAL DEL 
SECTOR COOPERATIVO DE AHORRO 
Y CRÉDITO Y CASOS EMBLEMÁTICOS 

DE BUENA PRÁCTICAS



ALGUNAS CIFRAS SORPRENDENTES…..

* A nivel mundial existen más de 215.000 
Cooperativas de Ahorro y Crédito y Bancos 

Cooperativos

* Estas Cooperativas asociación a más de 700 
millones de personas

* Y generan más de 2,5 millones de puestos de 
trabajo



CASOS EMBLEMÁTICOS DE BUENAS PRÁCTICAS
LA FEDERACIÓN DE CAJAS POPULARES DESJARDINS DE QUEBEC – CANADÁ

Las Cajas Populares Desjardins de Quebec, Canadá tienen más de 5,5 millones 
de socios, en una provincia 

de 7 millones de habitantes!!! Prácticamente todos las personas adultas son sus 
socios y socias, y en la actualidad ha generado un holding cooperativo de 

servicios financieros integral



CASOS EMBLEMÁTICOS DE BUENAS PRÁCTICAS
LA CONFEDERACIÓN DE CAJAS POPULARES RAIFFESEN DE ALEMANIA - DGRV

El Movimiento de Cajas Populares Raiffaisen es el actor del Movimiento de Cooperativos 
de Ahorro y Crédito más antiguo del mundo, fundado el año 1854, y en la actualidad 

reúne a más de 15 millones de socios, y es un actor relevante en la economía de 
Alemania, expandiendo sus actividades prácticamente a todos los sectores económicos: 

vivienda, energía, consumo, empleo, vivienda, etc.



DESAFÍOS ACTUALES Y DE 
FUTURO PARA EL DESARROLLO 
DEL SECTOR COOPERATIVO DE 
AHORRO Y CRÉDITO EN CHILE



Establecer un proceso de desarrollo en base a un plan de estratégico 
integral y estructural



Promover proceso de integración y articulación económico-comercial entre 
las cooperativas de ahorro y crédito



El perfeccionamiento de sus dirigentes, directivos, profesionales y socios de forma 
permanente



Incorporación de nuevas tecnologías como base del crecimiento y 
desarrollo



Perfeccionamiento de los marcos normativos y de supervisión



Incorporación activa de la juventud de forma atractiva



PROMOVER LA ELIMINACIÓN DE LAS DISCRIMINACIONES 
LEGALES






