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I.	 PROGRAMA DE DESARROLLO TECNOLOGICO

1 Nombre del Programa de Desarrollo Tecnologico:

Establecimiento de un programa asocativo para el desarrollo tecnolOgico en la industria de la came
nacional

2. IdentificaciOn de los agentes postulantes:

Nom bre	 Giro/Actividad	 Rut	 Representante	 Firma
Agente	 Agente	 Legal

postulante 	 postulante
ASOCIACON ASOCIACION	 707360003	 HORACIO
GREMIAL DE GREMIAL	 BORQUEZ
PLANTAS	 CONTI
FAENADORAS
FRIGORIFICAS
DECARNES
DE CHILE
(FAENACAR
AG.)

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD	 879129001	 SERGIO BRAVO
DE LA
F RONTE RA
BTA S.A.	 CONSULTORA	 967514403	 RODRIGO

NAVARRO

3. Nombre de la Entidad Responsable:

ASOCIACION GREMIAL DE PLANTAS FAENADORAS FRIGORIFICAS DE CARNES DE CHILE
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IdentificaciOn del representante de la Entidad Responsable:

Nombre	 HORACIO BOROUEZ CONTI
Rut	 44961415
Profesiôn	 MEDICO VETERINARIO
Dirección (comercial) 	 TEATINOS 20 OFICNA 55 SANTIAGO
Teléfono	 6965711
Fax	 6965711
E-mail	 ASOCIACIONFAENACAR.CL
Firma

ldentificaciOn del coordinador del Programa de Desarrollo Tecnolágico:

Nombre	 JOSÉ FERNANDO CHACON CRUZ
Rut	 105752105
Profesión	 MEDICO VETERINARIO
Direcciôn (comercial) 	 TEATINOS 20 OF 55 SANTIAGO
Teléfono	 6965711
Fax	 6965711
E-mail	 FCHACON@FAENACAR.CL
Firma

4. Objetivos del Programa de Desarrollo TecnolOgico:

2.3.1. Objetivo general

Establecimiento de un programa asociativo para la coordinaciôn y ejecuciOn de uimidedes4p, Ac
investigaciOri y desarrollo en tecnologas de Ia came. 	 FR:Go.F	 A

2.3.2. Objetivos especificos (enumerar méximo 5)

1. Establecer un centro de coordinación para la innovación, representativa de los diferentes
sectores que componen la industria de la came

2. Establecer procesos de inteligencia de mercado tendientes a identificar nicho de mercado
en base a la estructura productiva e industrial chilena

3. Establecer una unidad de desarrollo tecnolôgico para la industria cárnica
4. Desarrollar modelo comerciales que permitan capturar las oportunidades de mercado en el

ámbito de productos cámnico
5. lmplementar una unidad de formaciOn continua especializada en competencias NEME

para el sector cárnico

)qr5. Resultados esperados del Programa de Desarrollo Tecnológico 	 c	 FSORP'CD
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Resultado Esperado

Unidad de coordinaciOn para la innovación y desarroflo de tecnologia
del sector cárnico
Caracterización de los mercados objetivos
CaracterizaciOn de la estructura de consumidores
Contactos tecnolOgicos y comerciales en Europa
Contactos tecnolOgicos y comerciales en USA
Canales de distribución caracterizados y contactados
Unidad de tecnologia de Ia came operativa
Sistema de Certificacián de calidad
Desarrollo de productos ampliado (envases, sistemas de preservación,
etc)
Sistema de certificaciôn matenas primas
CaracterizaciOn del potencial exportador de la industria nacional
Perfil productos de valor agregado
Unidad de comemcio internacional de productos cárnicos
Centro de información comercial
CapacitaciOn UNIZAG
Unidad de formaciOn continua
Sistemas de certificación laboral
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II. IMPLEMENTACION DE UNA UNIDAD DE INTELIGENCIA DE
MERCADO TECNOLOGICO Y COMERCIAL

Unidad Responsable 	 BTA S.A.

Nombre Coordinador
	 RODRIGO NAVARRO SILVA

Profesiôn
	 MEDICO VETERINARIO, MG SC, DGE, MBA.

1.- IDENTIFICACION DEL INSTRUMENTO (identifigue con una X)

Proyecto	 x
Estudio
G Ira
Consultorla
Curso
Evento técnico
Otro

2.- Objetivos del instrumento:

2.1. Objetivo general

Integrar al programa de desarrollo tecnolOgico a las redes internacionales de inteligencia de
mercado mediante la implementaciOn de una unidad que permita la caracterizaciOn tecnolOgica y
comercial permanente de los mercados de carnes de especialidad internacional.

2.2. Objetivos especificos (enumerar máximo 5)

1. lntegración a las bases de datos internacionales tecnológicas y comerciales.
2. Diseñar y evaluar la operación de una unidad de inteligencia de mercado para la industria

de la came.
3. Desarrollar estrategias de negocio que permitan tomar un rol proactivo al programa para el

éxito en las experiencias exportadoras a mercados de especialidad de las empresas
nacionales.

4. Orientar en los ámbitos estratégicos el desarrollo de la oferta exportable.
5. Focalizar el desarrollo de normativas y certificaciones de las instituciones nacionales que

requlan el sector exportador de carnes.
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3.- Metodolocia (escribir en máximo 3 páginas):

I	 UNIDAD INTELIGENCIA DE MERCADOS TECNOLOGICOS Y COMERCIALES

I	 1.- Implementación De Base De Datos Internacionales

I	 Se vinculan con los agentes asociados, instituciones y empresas, las bases de datos

I
	 internacionales relativas a inteligencia de mercado tecnolOgico y comercial.

1.1.- Establecimiento De Canales De Transferencia De Información

I
Descripción Actividad:

I	
Se implementa un software que permita un canal directo de transferencia de informaciOn relativa a

I	 inteligencia de mercado tecnolOgico y comercial.

Resultado Esperado

I
	

Software de transferencia de inform ación implementado.

I
	 1.2.- Integración De Redes De Analistas Internacionates

I
	 Descripción Actividad:

I

	

	 Se prospecta el mercado de estudios de inteligencia de mercado, se identifican proveedores de
estudios de inteligencia de mercado, de estudio de mercados y de estudios dirigidos, para

.

	

	 incorporarlos al modulo de analistas internacionales en la unidad informàtica implementada Entre
las acciones a desarrollar se tienen:

1. Identificación de proveedores de estudios de inteligencia de mercado
2. Identificación de servicios de estudios dirigidos
3. IdentificaciOn de empresas de estudios de mercado

Resultado Esperado:

Proveedores de estudios de inteligencia de mercado, de mercado y de estudios dirigidos
identificados e integrados a la unidad informâtica implementada.

A rEN4DORA5

1.3.- Recopilaciôn De Antecedentes De Mercados En Nichos Identificados 	 R GF  AS t) ^Aq'4ES

DescripciOn Actividad:	 lui.1I)

Se prospecta e identifican fuentes actualizadas de informaciôn de mercado y se recopila y
sistematiza toda la información disponible. Esta informaciôn se consolida, agrupa y maneja segün
nicho o subsector definido. Esta Actividad contempla:

1. RecopilaciOn De Antecedentes Actualizados
2. Consolidaciôn De Antecedentes De Mercado

Resultado
rn

InformaciOn de mercado actualizada y sistematizada por nicho definido.

CA

14.- Elaboración Base De Datos De Antecedentes Comerciales
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DescripciOn Actividad:

Se elabora la base de datos que permita que los agentes asociados tengan un acceso mas
expedito y ordenado a la información.

Resultado

Base de datos de antecedentes comerciales implementada.

1.5.- Diseño PresentaciOn de Información

DescripciOn Actividad:

Se disena el formato de preseritaciOn de la informaciOn para que esta se presente a los agentes
asociados de manera mas amistosa y mas fácil de manejar

Resultado

Formato de presentaciOn de la informaciOn disenado.

1.6.- Selecciön De Material A Publicar

DescrirciOn Actividad:

Se realiza una revisián y selecciôn del material a publicar relativo a informaciôn de mercado.

Resultado

Material seleccionado para la publicación de inforrnaciôn de mercado.

1.7.- Publicación De lnformación

Descripcián Actividad:

Se publica la informaciOn y se deja permanentemente disponible para los agentes asociados.

Resultado
P A'A*DORA$

La información de mercado seleccionada es publicada. 	 R GOFI AS	 ES

1.8.- Evaluación Del Servicio lnformático	 E  jrni

DescripciOn Actividad:

Se evalüa la calidad y disponibilidad del servicio de entrega de informaciôri via informática. Se
definen los ajustes requeridos.

Resultado

Servicio informático de entrega de informaciOn de mercado evaluado.

1.9.- Actualización De La Informaciôn

Descripciôn Actividad:
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Se actualiza la información y se impementan los ajustes necesarios

Resultado

lnformaciôn actualizada.

2.- Diseño Y EvaluaciOn De Un Centro De Inteligencia De Mercados

Descripción Actividad:

En esta actividad se diseña y evaliia un centro propio de inteligencia de mercados, contemplando
la integraciôn virtual con redes de informaciôn de mercado internacionales. Este centro propio se
pone en servicio y se hace su marcha blanca para sus ajustes e implementaciOn final. Detalles de
esta actividad se presenta en carta gannt adjunta.

Resultado

Centro de inteligencia de mercado diseñado, implementado y operando.

4.- Desarrollo De Estratep ia De Neqocios Para Aumentar Impacto

Descripciôn Actividad:

Se desarrolla un estudio del sector y se identifican usuarios potenciales, los cuales se segmentan.
Además se establece un sistema de difusión a estos el cual es implementado y monitoreado. Todo
esto en el marco de una estrategia de negocio.

Resultado

Estrategia de negocios para aumento de impacto definida e implementada.
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III.- Nombre de la propuesta:

UNIDAD DE GESTION V COORDINACION DE I&D EN TECNOLOGIA DE CARNES

Unidad Responsable	 FAENACAR

Nom bre Coordinador 	 Fernando Chacôn

Profesiôn	 Medico Veterinario

1- IDENTIFICACION DEL INSTRUMENTO

Proyecto	 x
Estudio
G ira
Consultoria
Curso
Evento técnico
Otro

2.- Obietivos del instrumento:

3 1. Objetivo general

Establecer una unidad püblica privada de coordinaciôn de politicas y programas para el desarrollo
de innovaciôn tecnolOgica e incorporaciOn de competencias para la industria de carnes rojas.

3.2. Objetivos especificos (enumerar máximo 5)

1. Formaciôn de un consejo directivo piblico privado que oriente las prioridades de la
industria en los ámbitos de inrtovaciOn tecnologica.

2. Coordinar los diferentes canales de transferencia y difusiOn tecnolOgica de instituciones
ptblicas y privadas en bases a las prioridades del sector industrial.

3. promover la creación de un centro de formaciôn continua que permita la incorporaciOn de
competencias tecnológicas en la industria de carnes rojas.

4. Coordinar con las entidades de fomento un programa de innovacián tecnolOgica sectorial
que permita priorizar las areas de intervenciOn.

5. Coordinar las acciones del sector de producción primaria e industrial para abordar
mercados internacionales de alta complejidad tecnológica y comercial.
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3.- Metodologia (escribir en mâximo 3 páginas):

UNIDAD DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

1.- Marco Dc Operación Del Consejo De GestiOn Para l&D Tecnolôgico

Conformaciôn del Consejo Directivo:

La constitución del consejo tendrá como objetivo representar la visiOn de los diferentes
actores del sector en cuanto a las lineas de desarrollo necesarias para abordar las brechas
tecnológicas y comerciales existentes con los mercados internacionales de interés.

Este consejo estará constituldo por:

Un representante del sector industrial relacionado con actividades de desarrollo tecnolôgico
en producción de came.

Un representante del sector industrial relacionado con actividades de desarrollo en
tecnologias de carnes.

Un representante del sector industrial relacionado con actividades de desarrollo cornercial
de productos cãmnicos en mercados internacionales.

Un representante de la Universidad a cargo del Centro de la Came

Un Representante del sector Püblico relacionado con el ámbito de l&D del sector Cárnico.

Un representante de la unidad de lnvestigacion de Mercados

Un representante del Directorio Piblico Privado del Plan de Desarrollo Bovino en el Marco
del OhiOan 7 a conformarse en los prOximos meses.

Presidirâ el Consejo el Gerente General de Faenacar.

1.1.-Identificaci6n Del Area De lntervención

DescripciOn Actividad:

Un equipo técnico define el marco de intervenciOn de la unidad de gestiOn de l&D: Su
ámbito de acciôn, responsabilidades, actores involucrados e interrelaciones entre ellos.

Resultado Esperado:
A C P : All 	 FAENffJ

OperaciOn de a Unidad De Gestión de I & D, sistematizada. 	 FR GORIFI AS OER 5

DE dlil E

1.2.- Coordinación Con La Industria

Descri pciôn Actividad:
0

Se presenta a la industria el modelo sistematizado de intervenciOn por parte de la u9de
gestiôn de l&D. Se coordinan actividades y el traspaso de informaciOn y s'defin
responsables en cada una de las partes. Se acuerda con la industria un prma 	 .
intervenciOn en el ámbito de Ia I & D.	 I	 I
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Resultado Esperado:

Consejo de gestiôn para l&D tecnológico, coordinado con la industria respecto a su ámbito
de operación.

13.- Apoyo En La Coordinaciôn De Actividades De I&D

Descripción Activdad:

La unidad de gestiOn de l&D tecnolôgico apoya la coordinaciôn de actividades para
implementación del plan de l&D. Ello permitirá el control y el ajuste a los objetivos
planteados inicialmente en el programa de I&D, además facilitará el logro de los resultados
esperados.

Resultado Esperado:

La unidad de gestiOn de AD tecnológico, apoya al plan de implementación de l&D,
definidas, convocadas, coordinadas y apoyando el sistema de coordinaciôn de actividades.

1.4.- Apoyo En la Puesta En Marcha De Actividades De I&D

Descripciôn Actividad:

La unidad de gestiOn de l&D tecnolôgico apoya la implementaciôn opuesta en marcha del
programa de I&D tecnológico. S busca con ello asegurar el logro de los objetivos
tecnológicos propuestos.
Resultado Esperado:

La implemeritación del programa de l&D tecnolOgico se ye apoyado por la unidad de gestión
de AD tecnolOgico.

1.5.- Difusiôn

1.5.1.- Marketing Directo

Descripción Actividad:

Se realiza el contacto directo con las empresas para socializar el programa de l&D y asi
coordinar su implernentación con la industria. Esta actividad se divide en:

1. Desarrollo de base de datos de empresas
2. Contacto Con Empresas

Resultado Esperado:	 Ft rAoORAS

r	 AR

Empresas contactadas y socializadas con el programa de AD tecnolôgico. j	 u £nmfa

1.5.2.- Oficinas De Coordinación Regionales

Descripcián Actividad:

Se desarrolla un programa de vinculación con diferentes oficinas de l&D
distribuidas en todo el pals.
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Programa de l&D Tecnologico sociahzado y coordinado con diferentes oficinas de l&D del
pa is.

1.6.- Transferencia De Capacidades De l&D Al Sector

DescripciOn Actividad:

Se implementa la unidad de transferencia tecnológica y esta desarrolla un programa de
trabajo permanente, para acorn pañar el desarrollo tecnolôgico del sector.

Resultado Esperado:

Unidad de transferencia tecnolOgica operando y con prograrna de trabajo permanente
desarrollado o definido.

1.7.- Transferencia Tecnológica Permanente

Descripciôn Actividad:

Se busca iriformar y socializar al sector de las acciones y actividades desarrolladas en el
âmbito tecnolôgico tanto a nivel nacional e internacional. Se busca propiciar a participaciOn
activa del sector en estas actividades. Esta actvidad contempla en detalle:

1. DifusiOn de acciones institucionales de l&D
2. DifusiOn de actividades tecnológicas nacionales
3. DifusiOn de actividades tecnoiógicas internacionales

Resultado Esperado:

Acciones y actividades tecnolôgicas institucionales y otras a nivel nacional e internacional
socia(izadas a! sector. El sector participa activamente en estas actividades.

1.8.- Centros De Formación Continua

1.8.1.-Capacidades De TIC

Descripciôn Actividad:

Se definen [as capacidades y recursos necesarios y disponibles en el ámbito de las
Tecnologias de lnformaciôn y Comunicaciôn. Ademãs se desarrolla una plataforma
informática comunicacional (WEB) y se vinculan a ella, las instituciones y empresas. Entre
sus acciones se encuentra:

1. Desarrollo de plataforma comunicacional
2. Desarrollo de asociatividad institucional
3. Desarrollo de asociaUvidad empresarial

Resultado Esperado:
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Plataforma comunicacional implernentada y vinculada con empresas e instituciones.

1.8.2.- Coordinación De Competencias

Descripciôn Actividad:
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Se definen las competencias tecnolôgicas de las instituciones asociadas, sus ámbitosde
acciOn en la transferencia de sus capacidades a empresas asociadas y at sector en general ^^

y se coordina con ellas su actividades de transferencia tecnolOgica. Entre las acciones se
tiene:

1. Coordinación instituciones asociadas
2. Elaboración de base de datos competencias tecnolôgicas
3. Elaboración de servicios institucionates

Resultado Esperado:

Programa de transferencia tecnolOgica por instituciôn asociada. definido y coordinado

1.8.3.- Desarrollo Protocolos Operativos

Descri pción Actividad:

Se definen las pautas de acciôn para coordinar la l&D tecnotôgica at sector y se desarrolla
un programa de seguimiento y control del mismo. Esta actividad contempla:

1. Establecimiento de criterios de operación
2. Eta boraciôn de protocolos de coordinaciôn para la AD
3. Elaboración de programa seguimiento.

Resultado Esperado:

Protocolo operativo de coordinación de AD y programa de seguimiento desarrollado

4.- Resultados esperados del instrumento:

1. Formalizaciôn de un consejo directivo que permita racionalizar los recursos püblicos
y privados destinados a a la AD tecnolOgico.

2. Programas de transferencia tecnolOgica orientados a generar competencias que
permita abordar los mercados de nicho internacionales de interés para el sector
industrial.

3. Contar con un centro de formaciOn continua que permita la generaciOn de
competencias técnicas en el ãmbito de tecnologias de carnes.

4. Programa estratégico de innovaciOn tecnolOgica para la industria de carnes rojas.
5. FormalizaciOn de la oferta exportable nacional coordinada a través de FAENACAR
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•	 IV.- Nombre de la propuesta:

.
I Unidad Tecnologica de calidad y tecnologia de carnes rojas

.
Unidad Responsable	 UFRO

Nombre Coordinador	 Néstor Sepülveda Becker

Profesión Medico Veterinario MSc. PhD

1.- IDENTIFICACION DEL INSTRUMENTO (identiuique con una X)

Proyecto	 X
Estudio
Ci ra
Consultoria
Curso
Evento técnico
Otro

2.- Objetivos del instrumento:

3.1. Objetivo general

Consolidar un grupo de I&D en calidad y tecnologia de carnes rojas en el Instituto de
Agroindustria para apoyar emprendinhientos tecnolOgicos del sector productivo e industrial
3.2. Objetivos especificos (enumerar máximo 5)

1. Implementar una unidad fIsica y operacional de AD en calidad y tecnologia de
carnes rojas en el Instituto de Agroindustria de la Universidad de Ia Frontera.

2. Consolidar convenios tecnolôgicos con el grupo de AD en calidad y tecnologia de
carnes de la Universidad de Zaragoza

3. Ampliar la oferta tecnologica del Instituto de Agroindustria de la Universidad de la
Frontera
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3.- MetodologIa (escribir en mâxirno 3 páginas):

El desarrollo del instrumento se ha dividido en dos lineas de trabajo temporalmente
paralelas y ligadas, cuyas actividades estân sistematizadas en el archivo centro.mpp (Carta
gantt). Las actividades se sistematizan en:

1. lmplementación Unidad Calidad de Carnes

a) lnventario tecnológico de unidad: Se valorizarà [as capacidades fisicas y humanas del
Instituto de Agroindustria de la Universidad de la Frontera que puedan integrarse en un corto
y mediano plazo a lineas de l&D a la unidad de calidad de carries.

b)Compra de nuevos equipos: Se complementarán las capacidades tecnológicas de la
unidad mediante la adquisiciOn de equipos, principalmente relacionados con tecnologia de la
came: productos de la cuarta y quinta gama.

c)Adecuación de infraestructura existente: Modificaciôn primaria de la unidad fisica, bajo
un marco de certificación ISO a corto y media no plazo

d) Implementaciôn de nuevos equipos: Implica una marcha blanca del equipamiento
atizando?, principalmente el soporte de las empresas oferentes de equipos

e) Capacitaciôn en uso de nuevos equipos: Asociado con el apoyo directo de la
Universidad de Zaragoza y de soporte de las empresas oferentes

f) Pruebas comerciales de nuevos equipos (1): lmplementación de protocolos mediante
tesis de master y doctorado y/o investigadores proyecto. Esta actividad está articulada con
las acciones de integración del centro como oferente tecnologico en calidad y tecnologia de
carnes

g) Jornada difusiôn 1: Seminario internacional en Temuco para presentar la misión,
alcances, objetivos y red tecnológica del incipiente centro de carnes rojas del Instituto de
Agroindustria.

h)Pruebas comerciales (2): Continuación de actividad f

I) Jornada difusión 2: Similares alcances de actividad g

Resultado Verificable: Centro instalado y operacional	

ii

2. Diseño e lmplementación de Lineas de l&D

a) Consolidación acuerdo cooperaciôn con U. Zaragoza (UNIZAR): Formalización del
marco de cooperaciOn tecnolôgica entre el grupo de investigaciôn en calidad y tecnologia de
carnes de la Universidad de Zaragoza y el incipiente centro nacional

b) Visita expertos UNIZAR (1): Talleres de trabajo para diseñar estrategias de AD en
calidad y tecnologia de came, integrando mecanismos de articulaciôn en form aciôrTd
postgrado y experiencias en I&D, complementado con la vision de integración deiôferta
tecnologica en funciOn de la demanda del sector de carries.

,	 .	 t

c)Diseño e implementación portal WEB: Sitio dinâmico para apoyar la difus	 lel cè,iV	
0
•

Taller de trabajo local: lntegraciôn del centro con las polIticas sectoriales 	 ion+GP'. d,
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complementado con la captura de requerimientos tecnologicos de corto y mediano plazo del
sector püblico, productivo e industrial en ârnbitos de calidad y tecnologia de carnes rojas.

e) Sistematización misiôn y Imneas de l&D del centro: Sistematización de la estrategia y
táctica del centro para apoyar y desarrollar emprendimientos tecnolOgicos.

f) Presentación Misión y lineas de l&D del centro: Sociabilizaciôn mediante un seniinario
y/o taller del resultado de la actividad e

h) Capacitación expertos UFRO en España: Puesta en marcha de pasanilas tecnolOgicas
de expertos en la Universidad de Zaragoza, como actividad inicial del mecanismo de
formación continua entre grupos de investigación.

i) lntegración centro a Unidades FAENACAR: Presentación y articulaciOn de oferta
tecnológica segün demanda de industrias asociadas a FAENACAR para corto y mediano
plazo. Esta actividad se realizará con reuniones de trabajo y presentación de un dossier
tecnológico a las unidades FAENACAR

j) lntegración centro a proyectos de carnes rojas: Similar a la actividad I siendo las
unidades tecnolôgicas, las que actualmerite o en un futuro implementan proyectos FIA -
CORFO-CONICYT en calidad y tecnologia de carnes rojas.

k) lntegración alumnos Doctorado UFRO-UNIZAR: lmplementaciôn de mecanismos para
apoyar programas de doctorados de la Universidad de la Frontera y Zaragoza mediante
concursos nacionales y/o internacionales

I) Presentación de proyectos complernentarios de I&D: Segün la demanda y oferta
tecnolOgica se diseñaran nuevos proyectos de l&D que integren las capacidades fisicas y
profesionales del nuevo centro implementado.

m) Visita expertos UNIZAR (2): Similar actividad b

n) lmplemeritación proyectos complementarios: SegLn la dinámica en la presentaciOri y
aprobaciOn de nuevos proyectos, se ira fortaleciendo la capacidad operacional del centro
implementado en el Instituto de Agroindustria.

Resultado verificable: Lineas de l&D en calidad y tecnologia de carnes definidas,
implementadas, sociabilizadas e integradas con (a demanda del sector
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4 Resultados esperados del instrumento (enumerar):

1. Unidad fisica implementada en Instituto de Agroindustria
2. Lineas de I&D en calidad y tecnologia de carnes operacionales
3. Acuerdo marco de apoyo tecnologico con el grupo de calidad y tecnologia de carries de

la Universidad de Zaragoza operacional
4. Protocolos de uso de equipamiento implementados
5. Fortalecimiento tecnológico de programas de postgrado de la Universidad de la Frontera
6. AglutinaciOn de oferta tecnológica en calidad y tecnologia de carnes rojas
7. Especialización de oferta tecnolôgica al sector de carnes rojas
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V.- Nombre de la propuesta:

CONTRATACION CONSULTOR ESPECIALISTA EN CERTIFICACION BAJO
NORMATIVAS INTERNACIONALES

Unidad Responsable	 FAENACAR

Nombre Coordinador	 Fernando Chacôn

Profesiôn	 Medico Veterinario

1. - IDENTIFICAC ION DEL INSTRUMENTO (identifique con una X)

Proyecto
Estudio
G ira
Consultoria	 X
Curso
Evento técnico
Otro

2.- Objetivos del instrumento:

2.2.1. Objetivo general
El objetivo de esta consultoria es poder establecer los procedimientos correspond ientes a
las normativas internacionales para poder realizar exportaciones de productos cárnicos a los
mercados internacionales objetivos.
2.2.2. Objetivos especificos (enumerar máximo 5)

1. Contar con un estudlo acabado de las normativas internacionales para el comerco
de productos cárnicos en los mercado objetivos.

2. Coordinar con los servicios nacionales (SAG y SINS) respecto de los
procedimientos para las certificaciones correspond ientes.

3. Desarrollar un protocolo de procedimientos para exportaciôn de productos cârnicos
en los mercados de destino.

3.- Resultados esperados del instrumento (enumerar):

Como resultado de la consultoria se podrá contar con un estudio acabado de las normativas
internacionales para el comercio de productos cârnicos, un informe de los servicios
nacionales (SAG y SINS) respecto de los procedimientos para las certificaciones
correspond ientes y un protocolo de procedimientos para exportación de productos cárnic
en los mercados de destino.
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VI.- Nombre de la propuesta

ESTUDIO OFERTA EXPORTABLE PARA NICHOS DE MERCADOS DE PRODUCTOS DE
ESPECIALIDAD EXTRANJEROS.

tJriidad Responsable

Nombre CoordinadOr

Profesión

BTA S.A.

GARRO SILVA
-MEDICO VETERINARIO, MG SC, DGE, MBA.

1,- IDENTIFICAC ION DEL INSTRUMENTO (identifique con una X)

Proyecto
Estudlo
Gira
Consultoria
Curso
Evento técnico

2.- Objetivos del instrurnefltO:

FTöbjetiieneraI

Realizar una caracteriZaCiôn de los mercados de carnes de especialidad internaCiOflal y a
partir de ello identificar brechas tecnolOgiCaS y cornercialeS existentes en Chile para
desarrollar una estrategia de innovaCiOfl que permita a la industria incorporar
competitividades para ese nicho de mercado

3.2. ObjetivOS especifiCoS (enunlerar máximO 5)

CaracteriZar el mercado de carnes de especialidad en los principales mercados
internacioflales, proyectando tendencias futuras de consumo.

ldentificar brechas tecnologiCaS y cornercialeS en la industria nacional que limite su
corn petitividad en el nicho de mercado cerrado de carnes de especialidad.

Difundir a la industria nacional y sector ganaderO (a informaciôfl de mercado y prograrna
estratégiCO de innovación.

x
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3 - Metodologia (escribir en maxima 3 páginas):

a) Caracterización del Nicho de Mercado de carnes de Especilidad

Definiciôn de las caracterIsticas claves del mercado
Tendencias de Consumidor
Demanda De mercado

Resultado

Informe de factores relevantes en el mercado de carnes de especial idad

c) Estadistica a las Ventas de Productos de Carnes

Se consultará las estadIsticas oficiales comerciales de importaciones congeladas de carnes
rojas durante los cinco años pasados. Estos datos serán resumidos y presentados en la
forma tabular con la descripciOn de narrativa.

Resultado

Comportamiento comercial del niercado de carnes rojas

d) Ambitos regulatorios y normativos.

Se realizará un levantamiento de las regulaciones que Norman la importación de carnes
rojas especificamente lo referente a los requisitos y procedimientos que deberán observar
las importaciones nacionales.

Resultado

lnforme de normativas que regulan el comercio de carnes en el marco del Tratado de libre
Comercio con Chile

e) Determinaciôn de potencial de mercado para importaciones Chilenas

Se caracterizará el Mercado Potencial para las exportaciones de carnes chilenas. La
informaciôn de las tareas que continian será analizada para determinar ]as condiciones
principales para proveedores de carenes rojas de Chile.

Esta actividad deberâ contemplar al menos los siguientes aspectos: 	 A

FR GUIO"	
OE CAR-ES

Caracterización de la demanda 	
CE CHI__

- Caracteristicas del Mercado, areas geogrãficas relevantes,
grupos consumidores mas importantes, preferencias de
compra.
- Tendencias de consumo al menos Ultimos 5 años de las
categorias de productos.
- Dimension de la demanda actual y potencial, ventas 	 DE
anuales, crecimiento - proyectado.
- Descripción de los canales de comercializaciOn, 	 •. .-

distribuidores, servicios postventa, otros.	 I
- Estructura de precio, márgenes en la cadena de valor. 	 . .
- Análisis de imoortaciones (volümenes y precios por paises 	 ,	 4,?
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de	 origen,	 regulaciones	 para	 las	 importaciones,
caracteristicas de productos importados.
- CaracterizaciOn del mercado potencial para la industria
Chilena.
- Método para identificar los princpales segmentos objetivos
- Anâlisis de tendencias y cambios esperados
- Identificaciôn de oportunidades y amenazas.

Resultado

Informe del estudio de mercado y canales de distribución de carnes rojas con énfasis en el
nicho de mercado de carnes de especilidad

f)Análisis de la Industria Cãrnica Chilena:

Se realizará un completo análisis de la industria de carnes rojas nacionales analizando
aspectos tales corno tamaño del sector, caracterizaciôn de los principales actores
indutriales, estadisticas industriales de faena y exportaciOn, definiciOn y cuantificaciOn de la
cadena de valor, estructura de costos por etapa productiva e industrial, anãlisis de
competitividad (FODA) y análisis de la industria.

Esta actividad contempla abordar al menos los siguientes aspectos:

Análisis de la industria

- Evolución y tamaño de la industria/sector, y su
importancia relativa en Chile.
- Descripciôn de la cadena de valor y sus distintos
eslabones (organizaciOn industrial)
- Caracteristicas, variedades usos, procesos, tecnologias,
nuevas aplicaciones, sustitutos de los productos/servicios
principales.
- Estado actual de los distintos productos/servicios en su
ciclo de vida
- Actividades de AD en la industria.

g)Descripciôn de la oferta exportable:

Se realizará un anâlisis pormenorizado del potencial de oferta exportable bajo la categoria
de came natural al mercado de Estado Unidos, situacián actual y proyecciôn futura. Se
identificarán potenciales exportadores con posibilidades de abordar en el corto y mediano
plazo el mercado internacional

A4Nr AS F

En esta etapa se considera abordar al menos las siguientes materias: 	 FRJG4

DescripciOn de la oferta	 T777
- Caracterización de la oferta en el mundo, principales
grupos oferentes a nivel mundial.

DeterminaciOn de volümenes, paises de origen, precios
promedios, marcas principales, factores de d iferenciaciOn,
entre otros.

Caracterizaciôn de la oferta en Chile.
-	 ldentificaciôn de la cornpetencia de la industria Chilena
(actuales, participación de m ercado, potenciales)
- Barreras de entrada a los distintos mercados.
- Descripción de vinculos estrategicos entre oferentes y 	 __
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princpaIes compradores.

Resultado

Informe con el diagnóstico de la oferta exportable actual y potencial

h) Ambitos de innovaciôru

Se realizarán reuniones con los principales actores de la industria con la fnaIidad de poder
analizar las condiciones tecnolOgicas y comerciales del mercado internacional, identificar las
brechas y diseñar un programa para abordar los desafios de la industrias con miras a la
exportación de productos cárnicos con valor agregado.

En esta etapa se considera abordar al menos lo siguientes aspectos:

ldentificaciôn de brechas, oportunidades y requerimientos de innovaciôn.

- ComparaciOn de la industria de Chile v/s paises exitosos
en esta industria.
-	 ldentificación de brechas productivas.
- ldentificaciôn de brechas y oportunidades de desarrollo
tecnolOgico en Ia cadena de valor.
-	 ldentificación de las estrategias de comercialziacioôn,
distribuciOn y crecimiento	 utilizadas por los principales
oferentes internacionales y nacionales.
- Fortalezas / Debilidades de la industria exportadora
chilena comparada con la industria mundial.
- Caracterizaciôn de las estrategias de innovaciOn
utilizadas por los principales oferentes internacionales y
nacionales.
- CaracterizaciOn de las estrategias de comercialización,
distribuciOn y crecimiento para la industria exportadora
chilena.
- ldentificaciOn de oportunidades y requerimientos de
innovaciôn producto/ servicio, sistemas de distribuciôn,
modelos de negocios, entre otros.

Resultado: Informe de Brechas

i) Estrategia de Innovaciôn

Se desarrollará una estrategia para ejecutar un programa de innovaciôn y desarrollo
tecnologico con la finalidad de incorporar en la industria nacional competencias que
posicionen a Chile como un actor dentro de los mercados internacionales de productos de
carnes rojas de especialidad.	
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Programa estrategico para la innovacion en la industria de carnes rojas.
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4.- Resultados esperados del instrumento (enumerar):

Se realizarã un levantamiento pormenorizado del mercado de carnes de especialidad, el
cual contemplará caracteristicas del mercado, tamaño y tendencia por categorias de
productos, segmentaciOn del mercado, estructura comercial, estrategias de promociôn y
Marketing, distribuciOn en retail, caracterización de consumidores y tendencias futuras.

El análisis considera un énfasis en el nicho de mercado de carnes procesadas.

A partir de los estndares productivos establecidos y la identificaciôn de brechas
tecnológicas chilenas, será posible desarrollar un programa estratégico para incorporar
innovaciones tendientes a desarrollar competitividad de la industria nacional en los mercados
de nicho de carnes rojas.

Se realizarãn actividades de difusiôn con la finatidad de dar a conocer los estudios
desarrollados y poder consensuar los programas estratégicos con los diferentes actores de
a industria de carnes rojas nacional.
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VII. - Nombre de la propuesta:

GIRA COMERCIAL EUROPA

Unidad Responsable	 FAENACAR

Nombre Coordinador	 Fernando Chacón

Profesián	 Medico Veterinarlo

1. - IDENTIFICACION DEL INSTRUMENTO (identifique con una X)

Proyecto
Estudio
Gira	 x
Consu Itoria
Curso
Evento técnico
Otro

2.- Objetivos del instrumento:

2.2.1 Objetivo general

Identificar potenciales distribuidores de productos cãrnicos procesados en los nichos de
mercados objetivos en Europa
2.2.2. Objetivos especificos (enumerar máximo 5)
1. Identificar brechas tecnolOgicas y comercales en la industria nacional que limite su
cornpetitividad en el nicho de mercado cerrado de carnes naturales de Europa.

2. Realizar una gira comercial y rondas de negocio con los distribuidores seleccionados

3.- Metodologia (escribir en mâximo 3 páginas): 	 •'.
A.

•	 G.	
.

GOI AS	 -

Misiôn comercial.

La Unidad de inteligencia de mercado, organizará el viaje con el Equipo de Evaluación
chileno Comercial y empresarios de la industria que conformarán un grupo de 5 personas - -
que viajarâ a Europa para visitar a proveedores de came, supermercados, y otras
instalaciones de comercio de came. La Unidad seleccionarâ el itinerario, coordinará Ia
reuniones y acompañará al grupo en este viaje. Se esperan que el viaJ--iTe )
aproximadamente siete dias. Las fechas para este viaje serán coordinadas coyIati
Ltd. y los participantes de la misma
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VIII.- Nombre de la propuesta:

GIRA COMERCIAL ESTADOS UNIDOS

Unidad Responsable	 FAENACAR

Nombre Coordinador 	 Fernando Chacón

Profesiôn	 Medico Veterinario

1.- IDENTIFICACION DEL INSTRUMENTO (identifique con una X)

Proyecto
Estud io
Gira	 x
Consuttoria
Curso
Evento técnico
Otro

2.- Objetivos del instrumento:

3.1 Objet ivo general

dentificar potenciales distribuidores de productos cárnicos procesados en los nichos de
mercados objetivos en USA

3.2. Objetivos especificos (enumerar máximo 5)

1. Identificar brechas tecnolOgicas y comerciales en la industria nacional que limite su
competitividad en el nicho de mercado cerrado de Estados Unidos.

2. Realizar una gira comercial y rondas de negocio con los distribuidores seleccionados
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3.- Metodologia (escribir en máximo 3 páginas):

Misión comercial.

La Unidad de inteligencia de mercado, organizará el viaje con el Equipo de Evaluaciôn
chileno Comercial y empresarios de la industria que conformarán un grupo de 5 personas
que viajará a USA para visitar a proveedores de came, supermercados, y otras
instalaciones de comercio de came. La Unidad seleccionará el itinerario, coordinarã las
reuniones y acompañarã al grupo en este viaje. Se esperan que el viaje dure
aproximadamente siete dias. Las fechas para este viaje serãn coordinadas con Anglatin
Ltd. y los participantes de la misma

4.- Resultados esperados del instrumento (enumerar):

Contactos comerciales con distribuidores para productos cárncos procesados
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IX.- Nombre de la propuesta:

PASANTIA INST ITUTO TECNOLOGICO ZARAGOSA

Unidad Responsable	 FAENACAR

Nombre Coordinador 	 Fernando Chacôn

Profesiôn	 Medico Veterinario

1.- IDENTIFICACION DEL INSTRUMENTO (identifique con una X)

Proyecto
Estudio
Gira
Consultoria
Curso	 X
Evento técnico
Otro

2.- Objetivos del instrumento:

3.1. Objetivo general

Incorparar conipetencias en gestión tecnológica para el desarrollo de tecnologIa de la came

3.2. Objetivos especificos (enumerar niáximo 5)

Realizar pasantia que permita recoger los procesos de gestión tecnolOgica

Levantamiento de las lineas de investigaciOn de punta a nivel mundial

Coordinar programas de colaboraciôn tecnolôgica

Realizar acuerdos marcos de trabajo conjunto para el desarrollo de la oferta exportable
nacional

A G PANTAS FAJ.NADORAS

^RIGORIFI	 CARI4ES

o cN
Li	 Y

(	
'\

.	 JURIDICA

LA



3.- Metodologia (escribir en máximo 3 pâginas):

Capacitaciôn presencial

4.-Resultados esperados del instrumento (enurnerar):

Programa de colaboraciOn el el desarrollo de procesos de gestión e innovación tecnolôgica
Acuerdos marcos de programas de trabajo
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X.- Nombre de la propuesta:

Unidad de AD en Sistemas de envasado y preservantes en carnesro

Un;dad Responsable	 UFRO

Nombre	 Néstor Sepülveda Becker

ProfesiOn	 Medico Veterinario M.Sc. Ph.D

1.- IDENTIFICACION DEL INSTRUMENTO (identifique con una X)

Proyecto	 x
Estudio
G ira
Consultoria
Curso
Evento técnico
Otro

2.- Objetivos del instrumento:

3.1. Objetivo general

Implementar una unidad de l&D en sisternas de envases y preservaciOn de carnes rojas
para apoyar emprendimientos tecnológicos do la industria relacionados con productos do la
cuarta y quinta gama.

3.2. Objetivos especificos (enumerar máximo 5)

1. Implementar Ilneas l&D en carnes marinadas incorporando relaciones causa/efecto
por materia prima-tipo de solución-tiempo de maduraciôn

2. Implementar lineas de l&D en carnes envasadas con atmósfera modificada
incorporando relaciones causa/efecto por materia prima-mezcla de gases-tiempo

3. Consolidar acuerdos tecnológicos entre Instituto de Agroindustria de la Universidad
de la Frontera y el grupo de calidad y tecnologia de carnes de la Universidad de
Zaragoza
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3.- Metodologa (escribir en máximo 3 páginas):

El desarrollo del instrumento se ha dividido en dos lineas de trabajo temporalmente
paralelas y ligadas, cuyas actividades están sistematizadas en el archivo Sistemas de
envases y preservantes (Carta gantt). Las actividades se sistematizan en:

1. Diseño de Ilnea de procesamiento productos marinados

a) Análisis de requerimientos de linea: El equipamiento será adquirido en et proyecto de
establecirniento de la unidad de calidad y tecnologia de carnes rojas. Esta actividad
determinará los requerimientos operacionales de la Ilnea para inyectar carnes rojas.

b) Implementación de Ilnea de procesos.

c) Marcha blanca de linea de procesamiento: Puesta en marcha de linea de procesos

d) Pasantia técnica en Europa (España): Captura de protocolos de análisis para
implementar pruebas pHotos en linea de l&D. Se utilizará el marco de referenda de
cooperaciOn entre el Instituto e Agroindustria y el grupo de investigación en calidad y
tecnologia de carries de la Universidad de Zaragoza.

e) Ensayos de productos (efecto calidad materia prima) 1: Se implementarã ensayos de
evaluación de terneza y durabilidad de productos cárnicos considerando tipos de corte (tipo
de fibra muscular).

f) Ensayos de productos (efecto procesamiento materia prima) 1: Se implementará
ensayos de evaluaciôn de terneza y durabilidad del producto por efecto del tipo de envase y
tiempo de actividad de solución de marinado.

g) Ensayos de productos (efecto soluciones marinadoras) 1: Se implementará ensayos
de evaluación de terneza y durabihdad del producto por efecto de tipo de solución de
marinado y proporción de inyectado de la misma.

h) Desarrollo de fichas tècnicas y protocolos de procesos 1: SistematizaciOn y análisis
estadistico de informaciôn generada. Se desarrollará publicaciones técnicas en formato de
paper y ficha técnica, incorporando estadistica descriptiva e inferencial.

i) Presentaciôn de resultado congresos 1: Tanto en congresos nacionales como
internacionales

Con el anãlisis de informacián generada, complementado con et apoyo técnico del grupo de
investigaciOn en calidad y tecnologIa de carnes rojas de la Universidad de Zaragoza, se
procederá a realizar un segundo grupo de ensayos, con sus publicaciones respectivas.

j) Ensayos de productos (efecto calidad materia prima) 2

k)Ensayos de productos (efecto procesamiento materia prima) 2

I) Ensayos de productos (efecto soluciones marinadoras) 2

m)Desarrollo de fichas técnicas y protocolos de procesos 2

n) Presentación de resultado congresos2
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o) Desarrollo de publicaciones técnicas

Resultado verificable: Linea de productos marinados impiementada y operacional

2. Diseño de linea de envasado MAP (Atmósfera modificada)

a) Análisis de requerimientos de linea: El equipamiento será adquirido en el proyecto de
establecimiento de la unidad de calidad y tecnologia de carnes rojas. Esta actividad
determinará los requerimientos operacionales de la linea para envases con mezclas de
gases (MAP).

b)Implemeritación de linea de procesos

c) Marcha blanca de linea de procesamiento: Puesta en marcha de linea de procesos

d) Pasantia técnica en Europa (España): Captura de protocolos de análisis para
implernentar pruebas pilotos en ilnea de l&D. Se utilizarã ci marco de referenda de
cooperación entre ci Instituto e Agroindustria y el grupo de investigaciôn en calidad y
tecnologia de carnes de la Universidad de Zaragoza

e) Ensayos de productos (efecto calidad materia prima) 1: Se impiementarâ ensayos de
evaluaciOn de durabilidad y mantenciôn de caracteristicas organolépticas del producto por
efecto del tipo de corte cárnico utilizado.

f) Ensayos de productos (efecto mezcla gases) 1: Se implementará ensayos de
evaivación de durabilidad y mantencón de caracteristicas organolépticas del producto por
efecto cualtitativo y cuantitativo de la mezcla de gases de la atmôsfera modificada
incorporada a los envases.

g) Ensayos de productos (efecto Tipo de envase MAP) 1: Se impiementará ensayos de
a evaluaciOn de durabilidad y mantenciôn de caracteristicas organolépticas del producto por

efecto cualtitativo y cuantitativo de la mezcla de gases de la atmôsfera modificada
incorporada a los envases y del tipo de envases utilizado.

h) Desarrollo de fichas técnicas y protocolos de procesos 1: SistematizaciOn y anãlisis
estadstico de información generada. Se desarrollarã publicaciones técnicas en formato de
paper y ficha técnica, incorporando estadistica descriptiva e inferencial.

i) Presentación de resultado congresos 1: Tanto para en congresos nacionales como
internacionales.

Con ci análisis de información generada, complementado con ci apoyo técnico del grupo de
investigación en calidad y tecnologia de carnes rojas de la Universidad de Zaragoza, se
procederá a realizar un segundo grupo de ensayos, con sus publicaciones respectivas.
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Resultado verificable: Linea de envases MAP implementada y operacional
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4.- Resultados esperados del instrumento (enumerar):

1. Integración de Ia Ilnea I&D de sistemas de envases y preservaciôn de carnes como
primera acciôn de la unidad de calidad y tecnologia de carnes rojas del Instituto de
Agroindustria de la Universidad de la Frontera.

2. Disminuir riesgos tecnológicos de actu ales y futuros em prendim ientos de Pa indu stria de
carnes rojas en el desarrollo de productos de la cuarta gama

3. tntercambio tecnologico entre Instituto de Agroindustria de Pa Universidad de la Frontera
(Temuco, Chile) y el grupo de investigación en calidad y y tecnologia de carnes de la
Universidad de Zaragoza (España).
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