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. OBJETIVO

Informar a FIA de los resultados finales e impactos logrados por la iniciativa, de los
métodos utilizados y de las modificaciones que se introdujeron; adema§, del uso y
situacion presente de los recursos utilizados, especialmente de aquellos provistos por FIA.

Este informe debe sistematizar e integrar toda la informacién generada durante el
desarrollo de la iniciativa y los resultados obtenidos en cada una de las etapas mas
relevantes de su ejecucion. Para ello, se requiere especial énfasis en el andlisis de los
resultados estratégicos que se definieron inicialmente y que daran cuenta de los logros e
impactos obtenidos a partir de ellos.

Il. FECHA DE REALIZACION

El coordinador de la iniciativa presentara el informe técnico final en la fecha estipulada en
el contrato.

lll. PROCEDIMIENTO

El informe técnico final debera ser enviado a FIA en dos copias (original y una copia) y su
correspondiente respaldo digital, acompanado de una carta de presentacién, firmada por
el coordinador de la iniciativa, presentando el informe e identificando claramente la
iniciativa con su nombre y cédigo. FIA revisara el informe y dentro de los 45 dias habiles
siguientes a la fecha de recepcidn enviara una carta al coordinador de la iniciativa
informando su aceptacion o rechazo.

En caso de rechazo, las razones se informaran en detalle. El ejecutor debera corregir las
observaciones dentro del plazo determinado por FIA.

El incumplimiento en las fechas de entrega de informes y correcciones sera sancionado
con una multa diaria. EI monto de esta multa estd estipulado en el reglamento
denominado “Condiciones Generales de los Contratos de Aporte”, el cual forma parte del
Contrato de Ejecucién.

En caso de fuerza mayor, se podra solicitar la postergacion de las fechas de entrega de
los informes al ejecutivo encargado, quien evaluara la pertinencia de dicha solicitud.
La solicitud debe ser hecha con anterioridad a la fecha de vencimiento y por escrito.

IV. CONTENIDO

La informacién presentada en el informe técnico final debe ser consistente con la
informacién presentada en el informe financiero final.

La informacion debe ser presentada en forma clara y concordante con los objetivos de la
iniciativa. El informe debe incluir los cuadros, gréaficos, fotografias, diapositivas,
publicaciones, informes de consultoria, material de difusién, material audio-visual y otros
materiales que complementen la informacién y analisis presentados en el texto central; ya
sea que hayan sido realizados en el marco de la iniciativa o sobre la base de los
resultados obtenidos.
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FIA se reserva el derecho de publicar una version del Informe Final editada especialmente

para estos efectos.

El informe técnico final debe incluir como minimo la informacién requerida para todos y
cada uno de los puntos indicados a continuacién, en el orden indicado:

1. ANTECEDENTES GENERALES

Nombre Ejecutor:

: Yanett Carolina Jara Sanhueza

Coordinador del Proyecto: ;

Yanett Carolina Jara Sanhueza

Regiones de ejecucion:

| XI Region

Fecha de inicio iniciativa: =

01 de agosto de 2016

Fecha término Iniciativa:

| 06 de octubre de 2017

2. EJECUCION PRESUPUESTARIA DEL PROYECTO

2.1. Estructura de financiamiento

Costo total del proyecto

Aporte total FIA

Aporte Contraparte

| Pecuniario

‘No Pecuniario

i

‘ fTotél .

2.2. Detalle aportes entregado FIA y aportes programados Contraparte

Aportes FIA del proyecto

| . Monto ($)

Aportes entregados

Primer aporte

Segundo aporte

Tercer aporte

Fundacién para la Innovacion Agraria



iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo


IMA 2016 — Informe Técnico Final.

Total de aportes FIA entregados (suma)

Total de aportes FIA gastados

Aportes Contraparte del proyecto

Pecuniario

Aportes Contraparte programado
No Pecuniario

Pecuniario
Total de aportes Contraparte gastados

No Pecuniario

Fundacion para la Innovacion Agraria
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3. RESUMEN EJECUTlVO DE LA IN[CIATIVA

con sus iobjetivos, j'ustiﬁ
obtenidos e |mpactos Iogr 1do
pagina). S

El proyecto se desarrolla de acuerdo a los siguientes objetivos:

1.

Formulacion de Plan de marketing: Para implementar el Plan de marketing se concluyo en

los siguientes objetivos y tacticas:
Objetivos Cuantitativos: Aumentar en un 50% de clientes y en un 100% en las ventas

anuales, el cual a la fecha se cumplié, ya que, la cartera de clientes aumento en un 100%
al igual que las ventas ( se adjunta Listado de clientes a la fecha)

Objetivos Cualitativos: Posicionarse como la marca pionera de jugos premium en la region
de Aysén, la marca Suryuis es reconocida regionalmente por la calidad de los productos,
ademas con el nuevo disefio el cual corresponde a la linea Etnica esta inspirada en la
primeras tribus que llegaron a la Regioén ha impactado a nivel Regional por la imagen la
cual se rescata a través del nuevo disefio, para lo cual se realizé una gigantografia con la
nueva imagen en la plaza de Coyhaique para promocionar los productos SurYuis.

Tacticas: Redisefio de imagen corporativo, contemplando su etiqueta, packaging y sitio
web, activacién de redes sociales, en Facebook y aumentar su presencia en ferias
especializadas, por lo menos en una anual., de acuerdo a lo planteado en el plan de
marketing se desarrollé una imagen de una mujer tehuelche, para lo cual cada detalle fue
analizado exhaustivamente, desde el cintillo de color rojo de guanaco, los pies descalzos
hasta el abrigo de guanaco con el cual se cubrian, ademas para potenciar mas la imagen
se incorporé en la etiqueta lo siguiente la “leyenda de calafate”, lo que es un atractivo
como souvenir para los turistas, se realizé lanzamiento en las redes sociales de la nueva
imagen, publicacién en revista Rumbo Aysen un publirreportaje bilingiie con entrega en
Aeropuerto nacional e Internacional, en tiendas Britt Shop ubicadas en Aeropuertos en
Chile ademas en varias tiendas especializadas para turista nacional y extranjero, vigencia
desde noviembre 2017 a febrero 2018.

A partir de mayo de 2017 se inici6 campaiia de publicidad en Canal Regional Rocco TV y
Radio Rocco, en un programa de conversacion transmitido de lunes a viernes a las 8:30
horas AM y 20:30 horas PM, conversando acerca de las propiedades de los jugos y
promoviendo la nueva imagen.

Los objetivos 2 y 3 con respecto a los andlisis de laboratorio y fabricacion de olla
respectivamente se cumplieron (se adjunta fotografias de la olla concentradora en el
proceso), con esta implementacién se logré optimizar el proceso y aumentar la produccién
diaria, ya que, anteriormente se producia 150 jugos diarios y con la nueva olla
concentradora adquirida se producen 300 jugos diarios aumentando el doble produccién.

Los objetivos 4, 5, 6, 7 y 8 sobre La Investigacion, diseiio y desarrollo de branding,
concepto grafico general y packaging para jugo Sur Yuis se desarrollo lo siguiente:.

e Se realizo un benchmark remoto de la competencia tanto en Chile como en el
extranjero, para entender los cédigos visuales y comunicacionales utilizados en
esta categoria de productos, e genero una marca atractiva tanto para los
consumidores nacionales como internacionales.

Fundacion para la Innovacién Agraria
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OBJETIVOS DE LA INICIATIVA.

Descripcién del grado de cumplimiento de los objetivos generales y especificos
planteados originalmente en la iniciativa, en funcién de los resultados e impactos

obtenidos.
Si corresponde, realizar una cuantificacién relativa del grado de cumplimiento de los

objetivos.

4.1 Objetivo general:
Formulacion e implementaciéon de un plan de marketing para Posicionar, Captar y Comercializar

Jugos de Frutos silvestres de la regién de Aysen, Patagonia Chilena

4.2 Objetivos especificos (OE)

NOE| . DescripcinOE | e
. s s D LR _cumplimiento
1 Elaboracién del plan de marketing 100 %
2 Realizar Andlisis de laboratorios 100 %
3 Mejorar el proceso de elaboracion 100 %
4 Implementacién de Plan de marketing 100 %
5 Investigacién y reconocimiento para jugos SurYuis 100 %
6 Anteproyecto para jugos de Frutos silvestres SurYuis 100 %
7 Desarrollo de Proyecto para los productos SurYuis 100 %
8 Formulacién de Especificaciones Técnicas de disefio de etiquetas 100 %
9 Promocién y difusion de los resultados 100 %

L Porcentgje de Cumplimiento: El porcentaje de cumplimiento de cada objetivo especifico se calcula luego
de_dgtermmar grado de cumplimiento de los resultados asociados a éstos. El cumplimiento de un 100% de un
objetivo especifico se logra cuando el 100% de los resultados asociados son alcanzados.

Fundacién para la Innovacioén Agraria
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Comparacion, descripcion y justificacion de los objetrvos especnflcos planteados versus
los resultados obtenidos (% de cumphmlento) Indlcar razones que exphcan las

discrepancias.

1. De acuerdo a carta Gantt la foomulacién e implementacién de Plan de marketing se habia
planificado iniciar segin cronograma de actividades en diciembre de 2016 y debido a
correcciones y/o modificaciones en el Plan de marketing se dio inicio en marzo de 2017, a
partir de esta fecha, se dio cumplimiento en 100% a todas las actividades planificadas en
el Plan de marketing entregando como resultado redisefio de etiquetas, aumento de
cartera de clientes, posicionar productos Suryuis en mercado regional, aumentar
publicidad de la marca.

2. Para la Investigacion, disefio y desarrollo de branding, concepto grafico general y
packaging para jugos Sur Yuis se desarrollo con un 100% de cumplimiento con un trabajo
meticuloso de los disefiadores para lograr obtener la nueva imagen Suryuis y los
resultados obtenidos finalmente es la nueva imagen Suryuis

3. En la fabricacion de la olla concentradora se produjo un pequeiio cambio en el disefio de
la olla para lo cual hubo una demora aproximada de 15 dias, pero finalmente se cumplio
en un 100%, ya que, la olla cumplio con todos los detalles de disefio para mejorar y
aumentar la producion de jugos de frutos silvestres, asociado a este objetivo se
realizaron analisis de laboratorio para ser incorporados en la nueva etiqueta.

4. Se realizo promocion y difusion de la nueva imagen a partir de abril de 2017 a la fecha, a
traves de gigantografia ubicada en plaza de coyhaique, en programa de TV y radio
regional y la publicaion de Ia revista bilingiie la cual se va a publicar en Noviembre de
2017 hasta febrero de 2018 y la modificacion de pagina web www.suryuis.cl, con la nueva
imagen y contenido bilingiie cumpliendo con el objetivo N°9 en un 100%.

El estado de avance es de un 100% considerando los objetivos especificos planteados y su
cumplimiento a la fecha.

Fundacion para la Innovacién Agraria 6
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4. METODOLOGIA

Indicar las actividades y como se llevaron a cabo (metodologia), asociandolas a los
objetivos especificos y resultados esperados.

~ Metodologia
o o £y SoiEN 5 \ S waRS s 5
ORI IR  efectivamente utilizada
I-Anéiisis del entorno : Competencia, Segmentacién y Mercado,
Demanda y Tendencias, Andlisis de provision de producto y
1.1 participacién de mercado, participacién de mercado, producto y valor
agregado, analisis de los habitos del uso del producto, anélisis del mix
de marketing actual, elementos medioambiente y contexto relevante,
1 analisis interno y externo de la empresa.
lI-Plan a futuro: Objetivos de provisién de servicio, estrategia de
marketing, matriz de posicionamiento, marketing mix esperado,
arquitectura de marca, presupuesto
I1I- Indicadores para medir satisfaccién y control.
Enviar una muestra de cada producto a laboratorio para el analisis
2 2.2 nutricional y la obtencién de los resultados para el nuevo etiquetado
Elaboracion disefio industrial y fabricacion de olla concentradora para
3 3.3 la elaboracion de jugos silvestres de maqui, calafate, grosella,
zarzaparrilla y rosa mosqueta
Ejecucion del Plan de marketing a traves de los objetivos y tacticas
4 4.4 que entregaron como resultado el plan de marketing
Investigacién en terreno y gabinete de todo el entorno de los Jugos de
S 5.5 frutos silvestres
5 Disenos de conceptos, logotipo, disefo de etiqueta
6.6
7 Branding mas Packaging y materiales de soporte
7.7
Entrega de manual
8 8.8
Impresion de material de difusion
9.9 Difusién y promocion en TV y radio Regional, Gigantografia con la
9 imagen nueva, publicaicon en revista bilingiie con publico objetivo
como turistas extranjeros y nacionales
Modificacion de pagina web www.suryuis.cl
Describa las modificaciones introducidas durante la ejecucién del proyecto y razones
que explican las discrepancias con la metodologia onglnalmente propuesta.
Las modificaciones estan relacionadas directamente a la ampliacion de las fechas para
la ejecucion de las actividades programas en la carta gantt inicial, debido a las
modificaciones realizadas en Plan de marketing y a la conectividad que existe entre
Santiago y Coyhaique, esto provoco aumentar el tiempo de ejecucion, de todas formas
igualmente se dio cumplimiento en un 100% a las actividades programadas.

Fundacién para la Innovacién Agraria Vi
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5. RESULTADOS ESPERADOS (RE) OBTENIDOS

6.1. Cuantificacién de los Resultados esperados obtenidos

£ llREC

Resultado

Esperado | | .
indicador

(RE)

> | cumplim

‘iento,

1.1

Plan de
Marketing
para los
productos
de Jugos
SurYuis.

Plan de
Marketing

Desarrollo e
implementac
ion de Plan
de
Marketing

Un Plan de

Marketing
para los
jugos
SurYuis

Plan de v
Marketing

100%

2.2

Obtencié
n de
analisis
nutriciona
| segin lo
requerido
por la
normativa
vigente
de los
jugos de
Calafate,
maqui,
Cauchao

y
Grosella.

Analisis
nutricionales
de cada
fruto
silvestre

Cada sabor
de jugo con
etiquetado
nutricional
segln
normativa
vigente

Anélisis
Nutricionale
s de cada

jugo

Etiquetado
Nutricional

100%

3.3

Disefio vy
adquisicié
n de olla
concentra
dora para
la
obtencion
de jugos
para
increment
ar la
cantidad
y calidad
de
producto
obtenido.

Olla
concentrado
ra

Fabricacién
de olla
concentrado
ra

Una Olla
concentrado
ra funcional

Olla
Concentradora

100%

4.4

Ejecucion
del Plan
de

marketing

Plan de
Marketing

Implementa
cién de Plan
de
marketing

Desarrollo
de los
objetivos
tacticas y
estrategias
de MKT

Diseio
Etiquetas
Listado de

clientes

100%

2 e debe adjuntar Anexo 1, Medio de verificacion.
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5:5

Informe
de
investigac
ion y
reconoci
miento de
marca
Suryuis.

Informe

Investigaci6
n de la
marca

SurYuis

Informe

Informe Final de
disenadores

100%

6.6

Disefos
de
moodboar
d general
Diseino de
concepto
para
branding.
Diseiio de
logotipo.

Diseinos

Disefios

Logotipo
SurYuis

Etiquetas
Pendon
Dipticos

Packaging

100%

i g

Presentac
ion de
piezas
graficas o
materiale
S que
compone
n el total
del
proyecto.

Informes

Informes

Piezas
graficas

Informe PDF
con todos los
disefos

100%

8.8

Planimetri
as y
originales
de
impresion
,  Manual
de marca
de usos
simple.

Manuales

Manuales
para
posterior
impresion
de etiquetas

Impresion
de etiquetas
para cada
jugo de fruto

Etiquetas e
imagen impresa

100%

9.9

Impresion
de
material
de
difusién y
promaocio
n en TV,
radio y
diarios.
Modificaci
6n de
péagina
web.

Posicionami

ento del
producto en
el mercado

Imagen
corporativa
Nueva

Logo y
Marca
disefiada vy
publicada

Material de
difusion,
fotografias

100%

Fundacién para la Innovacion Agraria




IMA 2016 — Informe Técnico Final.

Descnba y Justmque detalladam_e_' e,lo _'pnncnpale, resu 4dos , ’roye’cto---incl‘uyendo 2
su analisis de los resultados obtenidos.
1.1-Plan de Marketing para los productos de Jugos SurYuus entrego como resultado un
informe completo que detallo actividades y tacticas que se cumplieron en su totalidad
durante el desarrollo del proyecto.

2.2-Obtencion de analisis nutricional segun lo requerido por la normativa vigente de los
jugos de Calafate, maqui, Cauchao y Grosella, el resultado es un etiquetado nutricional
en las nuevas etiquetas.

3.3-Disefio y adquisicion de olla concentradora para la obtenciéon de jugos para
incrementar la cantidad y calidad de producto obtenido, con la adquisicién de una nueva
olla concentradora se aumenté en el doble la produccion diaria.

4.4- Ejecucion del Plan de marketing, los resultados obtenidos son rediseiio de
etiquetas, aumento en cartera de clientes, se realizé lanzamiento en las redes sociales
de la nueva imagen, publicacién en revista Rumbo Aysen un publirreportaje bilingle con
entrega en Aeropuerto nacional e Internacional, en tiendas Britt Shop ubicadas en
Aeropuertos en Chile ademas en varias tiendas especializadas para turista nacional y
extranjero, vigencia desde noviembre 2017 a febrero 2018.

5.5- Informe de investigacién y reconocimiento de marca Suryuis, los informes
entregados durante todo el proceso de los disenadores fueron fundamentales para la
nueva imagen de los jugos SurYuis

6.6- Disenios de moodboard general Diseno de concepto para branding.

Diseno de logotipo. se desarrollé una imagen de una mujer tehuelche, para lo cual cada
detalle fue analizado exhaustivamente, desde el cintillo de color rojo de guanaco, los
pies descalzos hasta el abrigo de guanaco con el cual se cubrian, ademas para
potenciar mas la imagen se incorporé en la etiqueta lo siguiente la “leyenda de calafate”,
lo que es un atractivo como souvenir para los turistas.

7.7- Presentaciéon de piezas graficas o materiales que componen el total del proyecto,
los disenadores entregaron todas las piezas gréaficas para su impresion.

8.8- Planimetrias y originales de impresién, Manual de marca de usos simple.

9.9- Impresion de material de difusiéon y promocién en TV, radio y diarios.

Modificacién de pagina web. se realiz6 lanzamiento en las redes sociales de la nueva
imagen, publicacién en revista Rumbo Aysen un publirreportaje bilinglie con entrega en
Aeropuerto nacional e Internacional, en tiendas Britt Shop ubicadas en Aeropuertos en
Chile ademas en varias tiendas especializadas para turista nacional y extranjero,
vigencia desde noviembre 2017 a febrero 2018, a partir de mayo de 2017 se inicié
campana de publicidad en Canal Regional Rocco TV y Radio Rocco, en un programa de
conversacion transmitido de lunes a viernes a las 8:30 horas AM y 20:30 horas PM,
conversando acerca de las propiedades de los jugos y promoviendo la nueva imagen.

Indique si ha obtenido resultados adlmonales a Ios planteados en el plan operatwo
describa a continuacién.

Participacion como empresana en Rueda de Negocnos Mu;eres del Fin deI Mundo RIO
Gallegos Argentina, con el objetivo de generar redes de negocio, ya que se gestiona un
Tratado de libre Comercio que deberia estar firmado durante este afio que beneficiara el
intercambio comercial.

Fundacion para la Innovacion Agraria 10
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6. ACTIVIDADES EJECUTADAS Y ANALISIS DE BRECHA (COMPARATIVO)

Identificar y describir las actividades realizadas (programadas y no programadas) durante

la ejecucion de la iniciativa.

7.1. Tabla de actividades programadas para la elaboracién del Plan de Marketing

Indique sélo las actividades programadas en el plan operativo. Analizar la forma en que se
han desarrollado las actividades programadas, debiendo sefalar el nivel de cumplimiento
de las mismas respecto al Plan Operativo inicial y, en el caso de exisitir diferencias, las

razones que las causaron.

Actividad prqgra@ada Sl ' Grado de . | Razones?Problemas®
Descripcién | Fecha |cumplimiento | == 0 T
-Analisis histéricos, causal y | 31 de La fecha programada de
comportamiento de la fuerza de ventas octubre entrega del plan de
-Estudio de mercado de 2016 : ’
-Andlisis FODA marketing se gumpho
-Anélisis Entorno, Imagen, HEES hybo b
posicionamiento en la red, mercado, red corfr_ec:on.es ylo
de distribucién, competencia, producto y 100% ;Bg rmm?::: d(;l;ee n
politica de comunicacién Sebirans dpe 2017 por lo
-Establecimiento de los objetivos dio inicio,z?la
-Definicion del publico objetivo q_uee - del plan d
-Elaboracién de estrategias ?rjmaij:tli(:xn e?] ]% grerf de
-Llevar a cabo las acciones definidas 2017 g
-Enviar un jugo de cada fruto para | 31 de La fecha en la cual se
analisis enero de enviaron los jugos para
-Incorporar cambios de tabla nutricional | 2017 los analisis de laboratorio
en nuevas etiquetas quedo determinado por
100% la entrega final de la olla
concentradora motivo por
el cual los analisis se
enviaron en septiembre
de 2017
-Elaborar el diseio de Olla | 31 de En la elaboracion de la
Concentradora diciembre olla concentradora se
-Enviar diseio a fabricante de 2016 realizo una modificacion
-Utilizar olla concentradora 100% en el disefio el cual se
realizo correctamente
cumpliendo las
espectativas en la
fabricacion
-Resumen ejecutivo 31 de
-Anélisis del entorno octubre
-Plan a futuro de 2016 100% Se entrego de acuerdo a
-Principales indicadores para medir la . la fecha programada
satisfaccion y control
-Investigacién y reconocimiento de marca | 31 de
Sur Yuis en su entorno para conocer sus | octubre 100% S& gloclun 4e aciemn @
procesos, origen y todo el mundo que de 2016 0 plaricado

Fundacién para la Innovacion Agraria
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hoy rodea a la marca incluyendo sus
exposiciones, ventas y proyecciones.

- Investigacion remota y presencial de
competencia en Chile respecto a
conceptos, cromética, comunicacion,
packaging, marca y exhibicion en tiendas
como en supermercados.

-Investigacién cromética, material y
conceptual para marca y potenciar su
discurso

-Disefio de moodboard general

- Diseio de concepto para branding

- Disefio de Logotipo

- Disefio de branding general del
proyecto, desarrollo del imaginario y
lenguaje de marca, (fotografias, formas,
etc)

- Disefio de Etiqueta

- Diseio de Packaging contenedor
unitario

- Diseiio de Packaging contenedor (Case
Pack) de unidades para despacho.
-Propuesta de color y tipografias

- Desarrollo conceptual material y
espacial para marca

- Disefio de soportes de marca simples
tales como: Volantes, pendones u otros

31 de
diciembre
de 2016

100%

La fecha de entrega de
los disefios se realizo
posterior a la aprobacion
del plan de marketing por
lo que no se cumplio con
la fecha planificada pero
el resultado segun las
actividades se
cumplieron en su
totalidad

- Desarrollo final de concepto para
branding segun propuesta seleccionada
- Desarrollo final de Logotipo segin
propuesta seleccionada

- Desarrollo final de imaginario y lenguaje
de marca, (fotografias, formas, etc)
segln propuesta seleccionada

- Desarrollo final de Etiqueta segiin
propuesta seleccionada

- Desarrollo final de Packaging segtn
propuesta seleccionada

- Desarrollo final de Case Pack segin
propuesta seleccionada

-Propuesta de color y tipografias segtn
propuesta seleccionada

- Desarrollo final conceptual material y
espacial para marca segtin propuesta
seleccionada

- Desarrollo final de soportes de marca
simples tales como: Volantes, pendones
u otros segun propuesta seleccionada
-Desarrollo de manual de marca de uso
simple.

31 de
enero de
2017

100%

La fecha de entrega de
los diseiios se realizo
posterior a la aprobacion
del plan de marketing por
lo que no se cumplio con
la fecha planificada pero
el resultado segun las
actividades se
cumplieron en su
totalidad

-Especificaciones técnicas para cada
diseio. (troqueles, papeles, colores
especiales, etc) y originales de impresion
o produccién (planimetrias)

01 de
febrero
de 2017

100%

Fundacion para la Innovacion Agraria
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-Folletos y dipticos

-Difusiéon y promocion de los productos

en TV, radio y diario regional.

-Pagina web modificada www.suryuis.cl

01 de
marzo de
2017

100%

A patrtir de abril se inciio
con la campaia de
publicidad en todos los
medios programados

7.2. Actividades de Implementacién del Plan de Marketing

Se debe completar una tabla por cada etapa de financiamiento (elaboracion e

implementacion del

plan de marketing).

Incluir problemas enfrentados cuando

corresponda.
Actividad programada |  @apade de | Porcentaje |
e Gralgo_ de 4+| ~ de | Razones’/Problemas®
Descripcién Fecha | Ump |m|en§o cumplimiento |
Obijetivos
Cuantitativos: Se cumplio con esta
Aumentar en un Clohive actividad, ya que, a la
50% de clientes de 2017 100 100 fecha se aumento en
y en un 100% un 100% la cartera de
en las ventas clientes
anuales.
Objetivos Se cumplio, ya que, al
Cualitativos: 1- desarrollar la camapan
Posicionarse publicitaria con la
como la marca Octubre 100 nueva imagen
pionera de de 2017 100 potenciando el
jugos premium producto aumentando
en la region de el consumo e interes
Aysén. de los jugos Suryuis
Redisefio de SeAcumpllo en su
: totalidad, ya que, se
L il trabajaron en varias
carporatlvo, Octubre 100 tematicas decidiendo
contemplando 100 < -
. de 2017 finalmente por la linea
B elfueta, etnica la cual rescato
packing y sitio -
la imagen de una
web. :
mujer Tehuelche
Se incio un trabajo en
redes Sociales que
Activacién de 100 progresivamente ha
redes sociales, Ootubre ido en aumento el
en Facebook, 100 interes por parte de
x de 2017 .
Twitter y los consumidores en
Youtube. informarse acerca de
los beneficios que
proporciona cada jugo.

Fundacion para la Innovacion Agraria
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Se asitira con Prochile
a Rueda de Negocios
Mujeres del Fin del
100 Mundo Rio Gallegos
Argentina, con el
objetivo de generar
redes de negocio, ya

Aumentar su que se gestiona un
presencia en g Tratado de libre
fe”as. : Hissgiore 100 Comercio que deberia
especializadas, | de 2017 estar firmado durante
por lo menos en este afo que
una anual. beneficiara el

intercambio comercial,
esta actividad esta
programada para el 13
y 14 de octubre de
2017,

7.3. Tabla de actividades no programadas® realizadas en la iniciativa.
Informar las actividades que no estaban programadas vy justificar su realizacion.

Actividad no programada

- | Justificacion®

Actividades realizadas fuera de lo indicado en el plan operativo inicial.

* Se debe justificar correctamente el porqué se realizé una actividad no programada inicialmente.

Fundacién para la Innovacién Agraria 14
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7. POTENCIALES IMPACTOS

del termmo de Ia reéhz 1
producto obtemdo de Ia'

las ; condlclones de

Estos lmpactos pueden esta relacionadc con mej'fas en

comerciales, ‘como el mgres bru
producto/servicio, redes 0 NUEVOS C:
internacional, entre otros. ‘

1. Los jugos Sur Yuis son elaborados de manera artesanal a partir de frutas
exoéticas y a la vez silvestres de los recursos forestales no madereros, cuentan
con propiedades nutracéuticas, que en una primera instancia con la relacién del
producto cumple la funcién de hidratacién debido a que uno de sus componentes
es agua y por otro lado las cualidades funcionales de las frutas entregan
beneficios a la salud, si bien su consumo va a publico final, la entrada en el
mercado seria mas factible de realizar a través de la distribucién a puntos de
ventas, lo cual a la fecha ha aumentado practicamente en el triple de locales
donde se entregan al por mayor los jugos Suryuis, a su vez debido a que el
Ingeniero comercial realizo estructuras de costos por productos y segun los datos
entregados, se decidio aumentar el precio de venta al por mayor y esto no incidio
en las ventas todo lo contrario el nivel de venta ha ido en aumento.

2. Participacion como empresaria en Rueda de Negocios Mujeres del Fin del Mundo
Rio Gallegos Argentina, con el objetivo de generar redes de negocio, ya que, se
gestiona un Tratado de libre Comercio que deberia estar firmado durante este
afno que beneficiara el intercambio comercial, la invitacion a esta rueda de
negocio es directamente relacionada con la campana de publicidad promoviendo
la nueva imagen efectuada durante el desarrollo del IMA

SEl impacto debe dar cuanto del logro del objetivo de los proyectos IMA, este es: “Apoyar proyectos liderados
por medianas, pequefias y microempresas del sector agroalimentario que requieran un mejoramiento de sus
productos a través del desarrollo e implementacién de estrategias de marketing innovadoras y efectivas, de
manera de contribuir a mejorar las condiciones de competitividad y acceso a los mercados locales,
nacionales, o internacionales. De acuerdo a lo anterior, se debe describir los potenciales impactos
productivos, econémicos y sociales que se generan con el desarrollo de la propuesta.

Fundacion para la Innovacién Agraria 15
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8.2 Indique los impactos esperados en érm
témnno de Ia reahzaclo

sociales dos afio después del

Estos impactos podnan esta rela ) 7 ion. de nuevos trabajadores,
etnias, usuarios de INDAP, aumentos de sueidos entre otros. i .

Los impactos esperados en terminos sociales en dos aros, es el aumento de usuarios
de Indap que deseen replicar e incorporar cultivos de frutos silvestres en sus predios
debido a que vamos a ser pioneros en la domesticacion de plantas de calafate y maqui
que se van a plantar el proximo afo, ademas del aumento en la recoleccion de frutos
silvestres lo cual va en directo beneficio de las familias campesinas, porque tienen poder
comprador de sus productos, ya que, la produccion ha ido en aumento cada afo,
ademas que gracias a este proyecto IMA logramos el cambio de imagen con una mujer
Tehuelche , pueblo recolector que fue pionero en esta Region y no se habia rescatado
de ninguna forma, por lo que la imagen y la historia que representa la marca va a
motivar el rescate de esta cultura olvidada en nuestra Region.

‘8.3 Indique los otros impactos esperados dos anos después del térmmo de la
realizacién del proyecto, 0d ; oducto}.j.obtemdo
de la realizacion del proyecto IMA;}' o e

Suryuis es pionero en la actlwdad de productor de Jugos con frutos snlvestres por lo que
debido a este proyecto IMA genera mayor impacto con la publicidad generando
motivacion a otros emprendedores y/o potenciales emprendedores a desarrollar
productos con los frutos de nuestra Region, ademas de incorporar otros frutos no
explotados en la Region de Aysen.

8. PRODUCTOS OBTENIDOS.

De acuerdo a los resultados obtenidos ldentmque cuales fueron los nuevos productos
generados como Ethuetas envases' carteles pubhcntano' 'tnpt|cos‘ demos entre :
ofros. ; ~

Se debe adjuntar lmagenes 'de Ios mlsmos ntenor y. postenor al desarrollo deI IMA en
el Anexo 2. T :
1-Etiqueta Jugo Calafate 2500c

2-Etiqueta Jugo de Grosella 250 cc

3-Etiqueta Jugo de Maqui 250 cc

4-Etiqueta Jugo de Zarzaparrilla 250 cc

5-Etiqueta Jugo de Cauchao 250 cc

6-Caja Packaging 26 unidades 250 cc

7-Caja Packaging 4 unidades 250 cc

8-Caja Packaging 5 unidades

9- Pendén publicitarios

10-Diptico Publicitario

11-Logotipo

3

Fundacién para la Innovacién Agraria 16
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9. PROBLEMAS ENFRENTADOS

En la siguiente tabla debe indicar los problemas enfrentados durante el desarrollo de la
iniciativa y las medidas tomadas para solucionarlos, de acuerdo al origen de los
problemas: legales, técnicos, financieros, administrativos y de gestion, entre otros.

Problema enfrentado =

| Medidastomadas | ,
S a et iy Sl legraron resolveriel
| problema enfrentado)

Evaluacion
(comente si las
medidas tomadas

Fecha devaprobacion de Plan
de Marketing

1-So|i¢itud de ‘ampliacion de

plazo para dar cumplimiento a

Las medidas fueron
efectivas ya que se

las actividades programadas cumplieron en un
2-Reprogramar Carta Gantt | 100% con las
con las actividades de la | actividades
estrategia de marketing | programadas.
cumpliendo paso a paso la
estrategia
La distancia de la fabrica para Las medidas
ver los  detalles de Ia entregaron como
construccibn de la olla resultado una olla
concentradora que esta | 1-Solicitud de ampliacion de | concentradora de

ubicada en Santiago y la sala
de proceso en Coyhaique y la
fabricacion de una olla que no

plazo.
2-Modificacion en el diseno de
la olla.

excelente disefio y
funcionamiento para
la produccion de

sea funcional en el momento jugos.

de producir

Que los jugos continden con | 1-Informes constantes. Si se cumplio con
un disefio que no sea | 2-Supervision del trabajo de | todo lo programado.

representativo de sus atributos

los disenadores.

10. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

11.1

¢Considera que los resultados obtenidos permitieron alcanzar el objetivo

El desarrollo del proyecto incluyendo la ampliacion de plazo autorizada por parte de FIA
fue clave para dar cumplimiento a todos los objetivos planteados en el proyecto.

11.2  ;Cémo fue el lfunciofnam_i‘e‘ptpv‘dé,l_,équipp'tyécniic"o*d'e_f{l(’_’bfé)ygcto?'h‘

programadas se cumplieran.

El funcionamiento del equipo tecnico permitio que cada uno de las actividades

Fundacién para la Innovacién Agraria
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11.3 ¢ Tuvo dificultades o inconvenientes ;arrollo del pre ‘(':té?»lﬁd,iqlﬁi?};f:’
cémo fueron resuelto, SR

Si hubo dificultades principalmente debido a la conectivdad que tenemos como Reglon lo
que hace aumentar los plazos de ejecucion, ya que, para el traslado de equipos por
ejemplo la demora es de 15 dias asociado a las condiciones climaticas que es un factor
importante para el desarrollo de actividades, por tanto estas dificultades se resolvieron
aumentado el plazo de ejecucion del proyecto.

11.4 Enrelacién ala ejecucid de_l“ proyectof“"’" t|ene alguna »recomendaclén para
el desarrollo futuros proyectos IMAs? : A

Ninguna, solo agradecer la gestion del equipo dei FlA

11.5 Mencmne otros asp.m_"‘ vos;que c

o elvantsinforma (si los Mubiere).

No hay aspectos relevantes que |nformar

Fundacién para la Innovacién Agraria 18
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11. ANEXOS

Anexo 1. Medios de verificacion.

° Anexo 1.1 Listado de clientes

o Anexo 1.2 Imagen de Pagina de Facebook

® Anexo 1.3 Imagenes de Olla concentradora

o Anexo 1.4 Gigantografia en diversas actividades
promocionando la nueva imagen SurYuis

o Anexo 1.5 Imagen de programa de TV promocionando los
productos SurYuis

. Anexo 1.6 Imagenes de distintos puntos de venta con el

nuevo diseno de los jugos SurYuis

Anexo 2. Imagenes de los productos obtenidos.

. Anexo 2.1 Disenos anteriores

e Anexo 2.2 Logo de la marca Suryuis

° Anexo 2.3 Informe disenadores incluye etiquetas, pendén
Dipticos y Packaging

e Anexo 2.4 Etiquetas

° Anexo 2.5 Packaging de 26, 5 y 4 unidades
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e Anexo 1.1 Listado de clientes



e Anexo 1.2 Imagen de Pagina de Facebook






Anexo 1.3 Imagenes de Olla concentradora
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e Anexo 1.4 Gigantografia en diversas actividads
promocionando la nueva imagen SurYuis



19 |Café de Mayo Coyhaique

20 |Café Puesto Viejo Coyhaique
21 |Litos Restaurante Coyhaique
22 Patagonia vinos Puerto Aysen
23 [Restaurante Entre amigos Puerta Aysen

El pollito supermercado y botiller Puerto Aysen

95 [Sushi kenkyo Puerto Aysen

4 Minimarket Vitorio Puerto Aysen

Carnes Queulat Restaurante Coyhaique

28

29

30

31

32

33

34
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Nombre Local

Direccion

Celular

Mail

N° RUT
1 El Arriero Av. Ogana

) DMD supermercado Baquedano

3 |Hajani Baquedano

4 La buena esq.ulna‘ Errazuriz/

5 [San Jose Doce de octubre

6 Café express Pratt

7 Café Canelo

g |café Confluencia

g |Campero supermercado Av. Ogana

10 |Spot market '

11 |Hotel el reloj

17 |Panaderia Stiblear Los cipreces con libertad
13 |La bodeguita

14 |Aeropuerto balmaceda

15 HU@YO Bacon km 3 camino aysen
16 Akelarre Fusion

17 Distribuidora de Alimentos Puerto Montt

1g |Botica Gourmet Puerto Aysen
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e Anexo 1.5 Imagen de programa de TV promocionando
productos SurYuis
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e Anexo 1.6 Imagenes de distintos puntos de venta
con el

Nuevo diseno de los jugos SurYuis
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e Anexo 2.1 Disenos anteriores
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Elaborado por Sur Yuis
Coyhaique - X1 Region - Chile
Cel: 73703767

Sitio: www.suryuis.cl
Facebook: Jugos naturales yuis

ITRADO DE MAQUI

j + dysén - patagonia

i

(#2RICO EN ANTIOXIDANTES

SINPRESERVANTE'S - MANTENER REFRIGERADO é

-

Ingredientes: Jugo de Maqui
Duracion: 1 ano
Resol. Sanitaria: 543 del 11/06/2012,
Seremi de Salud Aysen

Fecha de

Elaboracion:

,. L o
— R TR 7
N , A bt i 3
i . JUGO.DE GROSEE[FASSE
Elaborado por Sur Yuis 3 v
Coyhaique =XIREgiot= Chile
Cel: 7373376788 P -
Sitio: www.suryuis.c =
Facebook: Jugos naturales yuis " :
- -

|

aysen - patagonia

RICOENVITAMINAC
SIN PRESERVANTES ~ MANTENER REFRIGERADO

R

Ingredi¥ntes: Aptia punfic s grasella y ssiicar
Duracion (
ReSol. Sanitaria: 5

Elaborado por Sur Yuis
Coyhaique - X1 Region - Chile
Cel: 73703767

Sitio: www.suryuis.cl
Facebook: Jugos naturales yuis

N

4

Elaborado por Sur Yuis
Coyhaique - Xt Region chile
Cel: 73703767 i
Sitiorww.suryuis.cl
Facebook: Jugos naturalas yuis

I

778

aysen - patagonia

RICO EN ANTIOXIDANTES

SIN PRESERVANTES - MANTENER REFRIGERADO e
L)

JUGO DE MOSQUETA

aysén - patagoniq

%
RICO ENVITAMINAC
SIN PRESERVANTES - MANTENER REFRIGERADO

concentrado de calafate
Porcion : 1 unidad - gr 20
Pordlones por envase aprox: 1

[F2 eroximal | unidad . [len100gr |
e -
T — ——
T A

HC disponibles
[Sodo | mg [ 3
e | mg | 13

s
polifencles Totales | mg EAG/100 g mta

ORAC umol ET/100gmta | 7741

Ingredientes: Jugo de calafate.
Duracion: 1 ano
Resol. Sanitaria: 543 del 11/06/2012,
Seremij de Salud Aysen

JUGO DE MOSQUETA
Porcon - 1 unidnd - o =
Porciones por envase aprox:

¥
§

—
| o
| o
—
—

!!

/ Hidralo de Carbono
s disponibie (g)

Ingredientes: vt porfic o, niosaunta viniel

Ouracfon: 1asa
Resol. Sanitania: 54 3«del 1304

Focha de
Elsboractiin

Fecha de

Elaboracion:

Fecha de
Eleboractén



e Anexo 2.2 Logo de la marca Suryuis






e Anexo 2.3 Informe disefiadores incluye

etiquetas, Pendon Dipticos y Packaging






LINEA ETIQUETA ADHESIVA SELECCIONADA

- Se mejora lectura en leyenda completa y se amplia
tamafio de sello que informa de proceso Unico
que conserva las propleciades de extraccion,

- Seincorpora texto 100% Jugo natural en inglés y espariol
- Se incorpora espacio para fecha de elaboracion

- Se incorpora etiqueta para Cauchao

- Se modifican colores para cada sabor
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PROPUESTAS DE DIPTICO, PENDON Y EMPAQUES (PARA DESPACHO POR VOLUMEN Y REGALOS PROMOCIONALES)



PROPUESTA DIPTICO



PORTADA DESPLEGABLE CERRADO

SurYuis

Emprendimiento que nace en
en la Xl region de Aysén,
Patagenia Chileno, donde o
riqueza natural de esta remota
zona del mundo nos permite
preducir jugos 100% naturales,
ricos en antiexldantes y otras
propledadas, maravillosa
herencia natural que queremos 3
compartir con el munda.

“Suryuis los jugos para tu salud”
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Nombre empresa: SurYuis.

Nombre contacta: Coroling Jaro Sonhusza,
Celylac +549 7 3703747,

Sitio whbx www suryvisel

e-molk info@suryulael

Faceboolc Jugos SurYus,

Pis: Chile, Cludad Coyhaiqus, X) Regién.

SurYuls

Emprendimiento que nace en
en la Xl regién de Aysén,
Patagonia Chilena, donde la
riqueza notural de esta remota
zona del mundo nos permite
producir jugos 100% naturales.
ricos en antioxidantes y otros
propledades, maravillosa
herencia natural que quersmos
compartit con el mundo.

“Suryuis los jugos para tu salud”
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Cuento la histotio, que una bello tehualche
de dorados gjos llomaoda Colofate, se
enamora profundaments de un Ona.

Funioso, el padre de Ja tehuwelche
decide separarios pidiendo un conjuro
a lo machi, transformando a Calofate
en un arbusto de flores doladas.

Anepentida, la machi convierte al

joven Onaen el fruto de aquel arbusto

que desde entoncas y por siempre varemos
unido a esa hermosd flordorada en una
dulce y eteina cornpafia,
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ZorzaparriRa (Smilaxaspera)

JUGO
NATURAL DE
CALAFATE

Cainfate (Berbetismitiophylla)
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CONTRAPORTADA DESPLEGABLE CERRADO

Hombia empmsa: Suruis.

HNombre contacte: Careling Jara Sanhuezn. >
Calulor #5697 3700767 E
Sitio wot www.suryuisgl
B-mal: infofsuryvis.cl
Facsbook Jugot SurYuls, &
Pal Chila, Cludad Cophalgue, X Reghén.
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SurYuls
Emprendinilento que nace en laX| regén de
Aysén, Patagonia Chilena, donde la riqueza
natural de esta temota 2ona del mundo nos

permita producir jugos 100% noturales,
ficos on antioxidantes y otios popiedades,
maravillosa harencia naturol que guersmos
compartir ton el mundo.

Jugo natural de
frutos silvestres
Natural fruit julce

Bsabores ricos
en antioxidantes,
sin preservantes
100% naturales
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PROPUESTA PACKAGING PARA BOTELLAS



EMPAQUE PARA REGALO (4 UNIDADES)




EMPAQUE REGALO (5 SABORES DISTINTOS)




CAJA DE ENTREGA (26 UNIDADES)







e Anexo 2.4 Etiquetas
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e Anexo 2.5 Packaging de 26, 5 y 4 unidades
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