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CONTENIDO DEL INFORME TECNICO
CONSULTORES CALIFICADOS

1. Antecedentes de la Propuesta
Titulo Consultoria en cosecha y desarrollo de productos en base a propdleos.
Codigo FIA-CO-V-2003-1-P-16

Entidad Responsablie APICENT S.A.

Coordinador Gamaliel Zapata

Nombre v Especialidad del Consultor Humberto Yanucci, Técnico Industrial Apicultor

Lugar de Origen del Consultor (Pais, Reqién, Ciudad, Localidad) Argentina, Santiago del
Estero

Lugar {es) donde se desarrollé la Consultoria (Regién. Ciudad. Localidad} IX Regidn,
Temuco "

Fecha de Ejecucidn 15 al 19 de diciembre de 2003

Proponentes: presentacion de acuerdo al siguiente cuadro:

Nombre institucion/Empresa | Cargo/Actividad Tipo Productor (si
corresponde)

Apicent S.A. Empresa Empresa Apicola

Problema a Resolver: detallar brevemente el problema que se pretendia resolver con la
ejecucion de la propuesta, a nivel local, regional y/o nacional.

Esta propuesta se enmarca en la ejecucién del proyecto FIA PI-C-2002-1-P-107
“COSECHA Y DESARROLLO DE PRODUCTOS A PARTIR DE PROPOLEOS”, que
tiene por objetivo general mejorar la rentabilidad y estabilidad del negocio apicola por
medio de la integracion vertical con la incorporacién de nuevos productos en forma
industrial.

Durante el primer ano de ejecucidon de este proyecto, se han desarrollado con éxito
algunos productos en base a propdleos y mejorado las condiciones de cosecha. Sin
embargo, dada la poca experiencta que existe en Chile sobre la recoleccidon y
procesamiento de propdleos, se hace necesarioc contar con la participacion de
profesionales internacionales con mayor experiencia en el tema, como es el caso de los
investigadores y apicultores argentinos.

Durante la ejecucion del Proyecto FIA, por parte de APICENT S.A. se ha observado que

la elaboracion de productos en base a propdleos, no tiene una gran complejidad
tecnolodgica, pudiendo realizarse en forma semi-industrial, con el equipamiento e
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infraestructura adecuados para la produccién de productos alimenticios y cosméticos, y
las normas higiénicas necesarias que este tipo de actividad demanda, sélo se requiere
optimizar las metodologias productivas utilizadas a la fecha e incorporar el concepto de
calidad y transparencia en la informacién al consumidor de estos productos, para dar una
mayor proyeccion de este rubro en el esquema productivo apicola regional y nacional.

Lo anterior es un aspecto muy importante, ya que todas las iniciativas relativas a la
elaboracion de productos en base a propdleos en Chile, se realiza en forma artesanal y se
comercializa principalmente en el mercado informal o en farmacias de medicina natural,
pero sin contar con resolucion sanitaria, ni mayores especificaciones sobre el contenido
de los productos y la forma y lugar de elaboracion. Aspecte fundamental de
profesionalizar, debido al incremento constante de la demanda por productos naturales y
alimentos funcionales registradoe el dltimo tiempo, que va junto a una mayor disponibilidad
de informacion de los consumidores sobre sus derechos y la importancia de |a calidad e
Inocuidad de los alimentos y productos cosméticos, sobre todo de aquellos que se utilizan
con propositos funcionales y medicinales, caso de los elaborados en base a propdleos y
otros productos de origen natural.

Objetivos de la Propuesta

Objetivo general (técnico y econdmico)
Mejorar las condiciones de recoleccién y elaboracion de productos de propdleos, con el
proposito de fortalecer la introduccion de éstos en el mercado nacional en el corto plazo.

Objetivos especificos (técnicos y economicos)

1. Identificar los problemas en los métodos de recoleccidn de propdlecs de los socios de
APICENT S.A., generando las alternativas de solucion de estos.

2. Optimizar el desarrolio de productos con mayor valor comercial en base a propdleos,
con el proposito de incorporar su comercializacion formal.

3. Crear las capacidades de recoleccion de propéleos de calidad en los apicultores de la
IX Region, con el objeto de generar proveedores de materia prima para APICENT S.A. en
el futuro.

4. ldentfficar las potencialidades del mercado externo de productos de propdleos, con el
proposito de incursionar en este mercado en el mediano y largo plazo.
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2. Antecedentes Generales: describir aspectos de interés y cifras relevantes del pais o
region de origen del consultor, con énfasis en la situacion agricola y la situacién del rubro
que aborda la propuesta en particular (no mas de 2 paginas).

Argentina es el primer exportador mundial de miel, en temas apicolas presenta un gran
desarrollo de investigacion, organizacion de productores, industrializacion y
comercializacion.

Especificamente en propdleos, pese a que la produccion y venta de propdleos es
incipiente, actualmente, esta creciendo de manera considerable. Las principales formas
de comercializacion son: propdleos en bruto y productos con agregados de propdleos
(caramelos y miel con propoleos, tintura de propdleos, como los mads relevantes).

Haciendo una estimacion, Argentina podria disponer de 450 toneladas de propoleos
anuales para su venta, tanto en el mercado interno como para la exportacion ya que es un
producto que esta incrementando su demanda externa. Los paises lideres en produccién
son Francia, Espafia, ltalia, Alemania, China, Estados Unidos y Brasil.

Los principales mercados demandantes son Alemania, ltalia, Suiza, Estados Unidos,
Japon y Francia. Por ejemplo, Alemania compra anualmente 4.600 toneladas y sus
proveedores son China y Uruguay. Japdn, por su parte, importé en 1993 7100 ton, de las
que Argentina aporto el 0,01%. Los proveedores mas importantes son China (44%), Brasil
{31%) y Estados Unidos (12%}.

El principal competidor que hoy en dia puede tener Argentina es Brasil, que abastece al
mercado japones, en gran medida. Estudios que estan llevdndose a cabo demostrarian
que la calidad del propéleos argentino podria ser igual o superior a la del brasilefio.

Con respecto a la calidad, algunos aspectos positivos que pueden agregarle valor son los
siguientes:
Analisis de calidad.

» Bajo porcentaje de cera.

+ Alto porcentaje de flavonoides.

» COrigen botanico.

+ Propcleos organicos.

e Alturas de producciéon mayores a 100 m.

» Zonas libres de contaminacion.

= Curva espectro UV,

Como referencia, se mencionan algunos precios internacionales obtenidos por los
propoleos en bruto en el mercado:

Origen Brasil: us$ 100-140 / kg.
Origen China: us$ 35/ kg.
Ornigen Uruguay: us$ 37-40/kg.

Las principales zonas productoras son tres: la region cuyana y del Alto Valle, la zona del
Delta. y el Centro y Sur de la provincia de Buenos Aires. Las abegjas recogen las resinas
(exudaciones) de las yemas de las plantas, asi como de la corteza de ciertos arboles y las
mezclan con secreciones glandulares, produciendo el propdleos en el estado en que lo
encuentra el apicultor en la colmena.
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Las principales fuentes vegetales de obtencidn de las resinas por parte de ias abejas son
las siguientes:

+ Salicaceas: alamos y sauces.

» Myrtaceas; eucaliptus.

« Coniferas: pinos, ciprés, thuya, alerce, cedro, efc.

» Frutales: cerezo, guindo, ciruelo, duraznero, manzano, peral, etc.
* Vegetacion nativa: algarrobo, jarilla, brea, acacia, etc.

Actualmente, algunas instituciones estan realizando estudios para caracterizar los
distintos propoleos argentinos y asi, en un futuro no muy lejano, poder diferenciarlos y
generar valor agregado al producto.
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3. Itinerario desarrollado por el Consultor: presentacién de acuerdo al siguiente

cuadro:
Fecha |Ciudad y/o Localidad |Institucion/Empresa | Actividad Actividad Realizada
Programada
15/12 | Temuco APICENT S.A. Reunion con socios | Reunién con socios
de Apicent S.A. de Apicent S.A.
15/12 | Temuco-Labranza APICENT S.A. Visita a apiarios Visita a apiarios
Gorbea
Freire-F-aja Faisan
Nueva Imperial
Padre Las Casas-
Cavico
16/12 | Temuco-Labranza APICENT S.A. Visita a apiarios Visita a apiarios
Gorbea
Freire-Faja Faisan
Nueva Imperial
Padre Las Casas-
Caivico
16/12 | Temuco-Labranza APICENT S.A. Visita a apiarios Visita a apiarios
Gorbea
Freire-Faja Faisan
Nueva Imperial
Padre Las <Casas-
Cawvico
17-12 | Temuco-Labranza APICENT S.A. Visita a apiarios Se realiza una
Gorbea reunion en la sede
Freire-Faja Faisan de Apicent, donde
Nueva Imperial el consultor entrega
Padre Las Casas- diversos materiales
Caivico bibliograficos sobre
el tema. Esto se
realizd dado que se
visitaron todos los
apiarios en las
jornadas anteriores.
17/12 | Temuco Universidad de La|Reunidn con | Reunidn con
Frontera profesionales de la|profesionales de la
Universidad Universidad
18 y | Temuco APICENT S.A. Curso de | Curso de
19/12 capacitacion capacitacion
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4. Resultados Obtenidos: descripcién detallada de las tecnologias conocidas (rubro,
especie, tecnologia, manejo, infraestructura, maquinaria, aspectos organizacionales,
comerciales, etc.) y de la tendencia o perspectiva de dichas tecnologias en su lugar de
origen. Explicar el grado de cumplimiento de los objetivos propuestos, de acuerdo a los
resultados obtenidos. Incorporar en este punto fotografias relevantes que contribuyan a
describir las tecnologias.

A continuacion se transcribe informe enviado por el Consultor sobre los resultados de su
visita

Lunes 15(por la mafiana)

A las 11 hrs. se realizo en la sede de Apicent, la reunién entre los siete socios y el
consultor, a los fines de intercambiar ideas sobre el Proyecto FIA PI-2002-1-P-107
“Cosecha y Desarrollo de Productos a partir del Propoleos”. El socio Cristian San Martin
fue el encargado de dar lectura al avance del Proyecto, sus logros y dificultades. Luego
todos los socios comentan sobre los métodos de trabajo ya utilizados, las posibilidades
futuras de la apicultura en Temuco, en la IX Region y el pais, sus dudas e inquietudes y
fundamentalmente sus planteos sobre el futuro a desarrollar. En esta primera hora de
trabajo, se observa entre los socios de Apicent, una alta capacitacion apicola (quiza la
mas elevada del pais, en comparacion a otras regiones de Chile donde tuve la suerte de
poder brindar asesorias). También observo mucha claridad conceptual de los objetivos y
metas a cumplir.

En lo referente a las dudas planteadas sobre la futura comercializacién y exportacion de
los productos, les recomiendo el camino mas largo pero de mayores satisfacciones, 6 sea
el de llegar a la elaboracion de productos terminados con Propdleos y demas elementos
de la cotmena (jabones, pastillas, caramelos, cremas, jarabes, poli vitaminicos, etc). Los
objetivos de llegar a la elaboracién de productos o industrializacion de productos de la
colmena, son el de cbtener mayor valor agregado, a la vez de ofrecer al pueblo chileno la
posibilidad de consumir productos naturales tan beneficiosos para el bienestar del
organismo humano y en un futuro cercano salir con los mismos a los mercados
internacionales {(hoy tan avidos de productos naturales). La otra alternativa planteada por
los socios de Apicent, era la de exportar el “Propdleos bruto a granel” (como ocurre con la
miel por ejemplo), lo cual les aconseje desechar esta idea, pues no se obtienen valores
agregados, a la vez que las cantidades demandadas minimas por una empresa pequena
japonesa o alemana son de 5.000 a 10.000 kilogramos anuales, lo cual dista mucho de la
actual capacidad productiva de la Region.

Los socios agradecieron los consejos y sugerencias a la vez que se comprometieron a
poner mas enfasis en la tarea del desarrollo de los productos.
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Lunes 15(por la tarde) y Martes 16{mafana y tarde)

Tal cual lo previsto en el Programa de actividades visitamos varios apiarios, de distintas
zonas geograficas cercanas a Temuco, gracias a que tuvimos un clima apto para revisar
colmenas y ver su desarrollo. En cada apiario que visite, los socios me plantearon las
mismas inquietudes y dudas. Basicamente las mismas estaban focalizadas en la
utilizacion de los distintos sistemas de recoleccion y cosecha de Propdleos y también su
intranquilidad ante la poca entrada de Propdleos hasta esta fecha del calendario anual
apicola. Les transmiti a cada grupo de apicultores que me esperaba en cada apiario, que
el “sistema de malla, rejilla o trampa” es el mas utllizado hoy en el mundo, sin descartar
tampoco al “sistema de raspado” para un segundo plano. En cuanto a otros sistemas de
cosecha les aconseje no utilizarlos, pues se sacrifica muchas obreras, empiezan a surgir
problemas sanitarios serios (en especial con la “chaqueta amarilla”), a la vez de impedir la
entrada de nectar y polen a la colmena (fundamentalmente en el “sistema del colector
inteligente”).

En lo referente al tipo de mallas a utilizar en el “sistema de malla, rejilla o trampa”, les
muestro varios tipos (norteamericana, argentina, brasilena y la utilizada por los
|aponeses), aconsejandoles el uso de estas ultimas (japonesas), por su practicidad, bajo
costo y fundamentalmente gran produccién. Esto sin descartar la actual malla utilizada de
matriz chilena (procedencia Ing. Marcelo Henriquez), la cual esta en etapa de prueba y a
la cual la observo de buena calidad, pero les sugiero a los productores apicolas, algunas
correcciones en su diseno, a los fines de un mayor aprovechamiento de las mismas.

Con respecto a las inquietudes ante la poca entrada de Propdleos hasta esta fecha del
afo apicola, les manifiesto que deben tranquilizarse, pues solamente el 20% del ingreso
anual del Propdleos corresponde a la primavera, siendo a fines del verano y el otofio las
épocas donde se produce la mayor entrada de Propdleos producto de que las abejas
empiezan ya a prepararse para el invierno, cubriéndose, tapandose, con Propdleos.
Asimismo les manifiesto que las condiciones geograficas, climaticas y vegetales de la
Region son las ideales, casi inigualabies, para obtener una muy alta cantidad de
Propoéleos y de una calidad selecta y delicada.

En cuanto a las técnicas de manejo de los colmenares (buenas practicas apicolas),
observo y les manifiesto mi beneplacito de que existe una capacitacion muy elevada por
parte de los productores apicolas

También observo muy buena sanidad y muy buen estado del material apicola en los
distintos apiarios visitados.

En cuantc al material vivo, las obreras son de buen tamafio y con una agresividad muy
baja, podria decir de hasta una mansedumbre casi total, lo cual se ve reflejado no solo
durante el trabajo a campo que realizamos, sinc también por el solo hecho de estar
ubicadas las colmenas a escasos metros de animales y casas de familia.
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Miércoles 17(por la mafiana)

A las nueve se realiza en la sede de Apicent una reunion entre el Presidente Ing. Gamaliel

Zapala Salazar y el suscrito, donde le hago entrega de material para la utilizacién de los
socios de Apicent.

Entre este matenal destacamos los siguientes:

Tres videos de una hora y media cada una, sobre la disertacién del Dr. Stefan
Stangaciu (medico rumano, Presidente de la Seccion de Apiterapia de Apimondia),
realizada durante el Primer Congreso Mundial de Propdleos realizado en la Ciudad
de Buenos Aires, Republica Argentina, en el afio 2.000.-

Manual del suscripto para ser entregado a cada uno de los asistentes al Curso a
dictarse los dias 18 y 19 del corriente mes,

Formato de envases de productos de propoleos brasilefio que se exportan a
Japon.

Trabajo cientifico sobre las aplicaciones y contraindicaciones del Propoleos,
realizado por el Dr. Yves Donadieu.

Fotografias de mallas trampas para cosechar Propdleos realizadas por la
Universidad de Hohenheim, Alemania.

Libro de 255 paginas editado por el Ministerio de la Agricultura de Cuba, editado
en la Ciudad de La Habana y denominado “Propdleos, el Oro Purpura de las
Abejas”. El mismo posee generalidades sobre el Propdleos, Cosecha, Control de
Calidad, actividad Bioldgica, uso del Propdéleos en la Medicina, la Agricultura y la
Industria, entre otros temas.

Texto editado por la Estacion Experimental Apicola de la Ciudad de La Habana,
Cuba.

Métodos analiticos oficiales para el control de calidad del Propdleos, segun la
norma rusa de control (origen Rusia).

Copia de la legalizacién del Propdleos para el consumo humano (origen Espana).
Copia de la legalizacion del Propdleos para el consumo humano (origen Uruguay).
Copia de la legalizacion del Propdleos para el consumo humano (origen Estados
Unidas).
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Miércoles 17{por la tarde)

A las 16 horas se reunen en el Instituto de Agroindustria de la Universidad de La Frontera
los socios de Apicent con los Profesionales de la Universidad precitada (Dr. M. Villarroel y
Srta. Yasna Aguirre) y el suscripto.

El motivo de la reunion fue el de intercambiar experiencias sobre el desarrollo de los
producios con Propdleos, su puesta a punto, inquietudes y dudas de los Profesionales de
la- Universidad y asesoramiento sobre los futuros pasos a concretar en materia de
investigacion y desarrollo.

La Srta. Yasna Aguirre expuso los avances concretados y los problemas técnicos con los
cuales se tiene que enfrentar diariamente. Entre los problemas planteados podemos
destacar los siguientes;

Obtencion de los extractos: se le aconseja utilizar el alcohol etilico de 962 como solvente.
Para la evaporacion del mismo se le recomienda hacerlo precariamente con un ventilador
o utilizando un aparato de destilacion al vacié en el Laboratorio, sistema este ultimo que
permite una rapida obtencidn del extracto a la vez de recuperar gran parte del solvente.

Temperatura. Le aconsejo que trabaje toda clase de Propdleos a una temperatura no
superior a los 642, Si bien es cierto, la temperatura maxima de trabajo varia conforme al
origen botanico y geografico de la materia prima, se podria tomar como temperatura
promedio de trabajo los 642 como maximo, a los fines de no quemar o adulterar
propiedades del Propoleos. También se le aconseja no trabajar con el calentamiento por
“pano Maria”, habida cuenta de la elevada temperatura amen de los peligros que acarrea
este sistema.

Elementos de lLaboratorio: se le brinda un pormenorizado informe de los elementos
basicos con que debe contar un Laboratorio destinado a la investigacion, desarrollo y
control de calidad de los Propdleos. En este tépico podemos afirmar que, el Laboratorio
de la Facultad de Agroindustrias precitado, cuenta con la gran mayoria de los elementos y
que los faltantes se pueden conseguir faciimente dentro de otras areas de la Universidad
o dentro de la industria chilena sin tener necesidad de importar elemento alguno.

Jabones: los técnicos del Laboratorio exponen sus inconvenientes en su elaboracion. Les
sugerimos que conforme a la cantidad de Propdleos gque tengan los jabones, estos
pueden ser de uso medicinal o cosmetico. También les sugerimos la elaboracién de
jabones en frio, evitando la elaboracién de jabones a base de grasas o aceites mediante
la saponificacion, habida cuenta que con esos elementos interviene el calor y es alli
donde se queman las propiedades de los Propoleos.

Cremas: también les sugerimos que sepan distinguir entre las cremas ¢ pomadas de uso
medicinal y las diferentes cremas de uso cosmético, segun la cantidad de Propdleos que
contengan, al igual que con los jabones. Por otra parte, en base a las muestras ya
realizadas por los técnicos, de cremas de diferentes presentaciones, los felicitamos por su
elaboracién, a la vez de sugerirles que las fabriquen con extracto blando de Propdleos y
no con el extracto alcohdlico o tintura de Propodteos.

Pastillas. les comentamos que salvo la elaboracion de un caramelo relleno, con miel y
Propo6leos en su interior, es imposible realizar un caramelo de Propdleos de calidad, por la
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elevada temperatura de coccién del azicar, lo cual acarrea la quema de muchos
elementos quimicos que conforman et Propdlecs. Es asi que les comentamos que el
“punto caramelo o de endurecimiento” de un caramelo de fabricacion industrial es de 1272,
mientras que en un caramelo elaborado en la casa de familia la temperatura es de 982,
razon por la cual, reiteramos, estamos quemando propiedades. Es por ello que les
sugerimos la elaboracion de pastillas o comprimidos de Propdleos y les informamos como
se debe elaborarlo tanto en forma precaria o casera como industrialmente. Obviamente,
en la elaboracién de las pastillas no interviene el calor, por lo que el Propdleos conserva
todas las bondades naturales que lo distinguen.

Comprimidos de Polen vy Propdleos. Los técnicos también nos transmiten sus dudas e
inconvenientes. Les sugerimos elaborarlas volviendo polvo al Polen, mediante la
devolucidn de la humedad natural al mismo y la mezcla con Propdleos extracto blando, no
Propoleos bruto, pues este contiene muchas impurezas. También les sugerimos las
diferentes formas de cémo elaborar este producto.

Ya finalizando este encuentro con los técnicos universitarios y varios socios de Apicent,
les comento de mi sorpresa agradable al observar un muy alto grado de capacitacién y
desarrollo en lo referente a la industrializacion de los propdleos. Les reitero que es
precisamente la elaboracion de productos terminados con Propdleos, donde se obtendran
mayores beneficios econdmicos y satisfacciones personales y no la venta de Propdleos
bruto a granel. También les comento gue en base a lo visitado en la Republica de Chile en
diversas oportunidades y en diferentes regiones, no me caben dudas de que este grupo
humano debe ser unc de los mas avanzado del Pais y que esta muy bien encaminado.

Tambien les aconsejo que deben tener un guia, consultor o asesor permanente, que les
transmita conocimienios, experiencias, sugerencias a la vez de vincularlos con los
principales mercados mundiales, para acelerar un poco mas este proceso de desarrolio
de los Propdleos en esta Regién y en todo Chile.

Jueves 18 y viernes 19{mafana y tarde ambos dias).

Se dicta un curso sobre el Propdleos, destinado a apicultores, técnicos y publico en
general. Una muy buena concurrencia y una participacion en cada tema abordado, fueron
las caracteristicas de este curso. Durante este curso se utilizo como material didactico
filminas, dibujos en pizarra, videos y elementos que se utilizan en la colmena come mallas
de Propdleos. ‘

Los temas desarrollados por el suscripto, a lo largo de estas dos intensas jornadas, fueron
los siguientes:

+ Detinicién

* Historna

» Obtencidn por las abejas obreras

» Factores claves para la produccién de Propdleos.

» Uso del Propdleos en la colmena

« Composicidon quimica

+ Elementos quimicos que se destacan en su composicion

» Propiedades medicinales

+ Propiedades alimenticias

» Otras propiedades (cosméticas, uso en agricultura, uso en veterinaria, etc.)

10
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= Contraindicaciones

* Los problemas en su manipulacion e industrializacion

» Panorama internacional del Propdleos

« Productos terminados que se pueden elaborar con Propdleos.

* Produccién y Cosecha

» Sistema de cosecha por raspado

+ Sistema de cosecha por trampa, rejilla o malla

+ Sistema de cosecha por colector inteligente

s Desinfeccién de las mallas,

+ Periodos de entrada de Propdleos durante el afio,

+ Promedios de cosecha por colmena.

« Diferentes tipos de calidades de Propodleos.

+« Conservacion

« Envasado

¢ Legalizacién para el consumo humano

e Datos importantes sobre el mercado mundial del Propéleos

« Principales importadores y exportadores de Propdleos

» Elaboracion de productos artesanales con Propdleos por parte de los alumnos,
divididos en grupos de cinco integrantes cada uno. Elaboran pastillas de
Propdieos, jabones de miel y Propdlecs, cremas de Propdleos y se les brinda
asesoramiento sobwe otros productos artesanales que pueden elaborar con
Propoleos.

Antes de finalizar este exitoso curso sobre Propdleos con la entrega de los Diplomas
correspondientes, el suscripto brinda un informe a los asistentes sobre las facetas que
considera importantes a perfeccionar:

Capacitacion resalta como valor fundamental este item. Sin capacitacién permanente no
existe el desarrollo ni el éxito. Para ello sugiere la realizacion de mas cursos de
capacitacion en la IX Region y en otras Regiones del Pais. Para ello también sugiere la
realizacion de los mismos durante el invierno {cuando los productores apicolas no estan
con mucho trabajo en sus apiarios) y los dias sabados y domingos (dias de ia semana
mas accesibles para concurrir a un curso de capacitacion apicola).

Produccion: en segundo ilugar., como consecuencia de la capacitacién previa. Es
importante conocer que las cantidades minimas requeridas por una pequeha empresa
japonesa o alemana superan ampliamente a la escasa produccién regional y nacional de
la actualidad. Las condiciones climaticas, geograficas y vegetales son las éptimas para
lograr de este producto noble de las abejas, una fuente de crecimiento econdmico
impresionante a corto y mediane plazo para la |X Region y para todo Chile.

Seguimiento: en todo proceso de crecimiento es importantisimo seguir de cerca todo el
desarrollo del mismo, con gente capacitada, que tenga bien en claro los objetivos y las
metas.

Reglas Claras: también es digno de destacar que es importante desde ya mismo realizar
los tramites correspondientes ante los diversos orgamsmos gubernamentales para
legalizar el consumo humano del Propdleos en Chile. Fuere como cosmético,
medicamento o alimento o las tres cosas al mismo tiempo, es necesario y urgente tener
bien en claro la cuestion legal. Esto no solo conducira a trabajar tranquilos dentro del

i
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territorio nacional, sino mas aun, pues nos permitira poder exportar y ganar mercados con
productos tegalmente autorizados.

Tipificacion: tarea impostergable a realizar lo mas rapido posible. La tipificacion de los
Propdleos con que cuenta la Regién y més adelante si es posible llevar esta inquietud a
todo Chile, es un item basico para todo este proyecto de desarrollo. Saber que tenemos,
que podemos elaborar en base a lo que tenemos, saber que le podemos ofrecer a los
consumidores y fundamentalmente obtener Propdleos “diferenciados” de los que ya
existen en el mundo, es un desafio urgente. Recomendamos para una primera etapa, al
menos tipificar o0 protocolizar cuatro o cinco clases de Propdleos de la Regidn(los mas
comunes o abundantes) para comenzar con una pequefia base de datos y luego, en
etapas posteriores, continuar con otras clases de Propoleos de la Regién. Para esta tarea
es muy importante el trabajo en conjunto, mancomunado, de los apicultores con los
técnicos laboratoristas, a los fines de que estos Ultimos cuenten con la mayor cantidad de
muestras e informacion de campo para llegar rapidamente a la protocolizacion.

Sello de Calidad: hay que tener muy en clarc desde un comienzo que el objetivo
fundamental es la exportacion de productos elaborados con Propdleos de origen chileno.
Si a esto no lo tenemos en claro, seguramente cometeremos el error de vender a granel el
Propoleos a los brasileftos o argentinos, quienes con seguridad lo exportaran a los
principales mercados mundiales, como si fuera originario de ellos. Alli correremos el serio
riesgo, que si obtenemos un Propoleosdiferenciado” del resto de los paises, ya no lo
venderemos como tal, pues los compradores mas importantes lo tomaran como que Brasil
y Argentina también lo poseen y perderemos una hermosa oportunidad de lograr
diferenciarlo y distinguirlo, obteniendo cbviamente mejores precios finales. No me cabe la
menor de las dudas y el tiempo y la tipificacidn o protocolizacién me daran la razén, de
que la IX Regién esta en condiciones de lograr Propdleos distintos a los del resto que
existen hoy en el mundo. Su vegetacion, clima y geografia distinguida asi lo senalan.

Control en toda la cadena productiva: se logra mediante el estricto cumplimiento de lo
escrito una vez que se legalice su uso para consumo humano.

Desterrar el ocultismo o misticismo sobre sus bondades: en esta tarea deben estar todos
los apicultores. También para esta faceta es importantisima la legalizacion del consumo.
No se debe caer en el grueso error de atribuirle propiedades que no las posee pues
rapidamente creariamos desconfianza en el consumidor y una mala reputacién del
producto.
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5. Aplicabilidad: explicar |a situacion actual del rubro en Chile {region), comparatla con la
tendencias y perspectivas de su lugar de origen y explicar la posible incorporacion de las
tecnologias capturadas, en el corto, mediano o largo plazo, los procesos de adaptacion
necesarios, las zonas potenciales y los apoyos tanto técnicos como financieros
necesarios para hacer posible su incorporacién en nuestro pais (region).

Los aspectos tratados por el consultor son aplicables en la Region y el pais, ya que se
relacionan con mejorar el trabajo actual de APICENT S.A., tanto a nivel de produccion y
cosecha de propdleos, como en la elaboracion de productos.

El pnmer punto, cosecha de propdleos, se puede incorporar en la produccion apicola

regional, si se intensifica la capacitacion de los productores para obtener un producto de
calidad adecuada para su industrializacién.

6. Contactos Establecidos: presentacion de acuerdo al siguiente cuadro:

Institucion/Empresa | Persona de | Cargo/Actividad | Fono/Fax | Direccién E-mail
Contacto

7. Deteccion de nuevas oportunidades y aspectos que quedan por abordar: sefalar
aquellas niciativas detectadas durante la consultoria, que significan un aporte para el
rubro en el marco de los objetivos de la propuesta, como por ejemplo la posibilidad de
realizar nuevas consultorias, giras o cursos, participar en ferias y establecer posibles
contactos o convenios. Indicar ademas, en funcion de los resultados obtenidos, los
aspectos y vacios tecnologicos que aun quedan por abordar para la modernizacion del
rubro.

De acuerdo a lo planteado por el Consultor, los principales aspectos para abordar son:

-Se debe elevar la capacitacion técnica del resto de los apicultores de la Region, mediante
Cursos o seminarios, a los fines de trabajar mancomunadamente y poder dar respuestas a
los grandes mercados mundiales, debido a que los volimenes que reclaman exceden en
mucho la capacidad productiva de la Region en la actualidad.

-Se debe elevar considerablemente el nimero de colmenares en produccidon (no
solamente para polinizaciéon} a los fines de aumentar las cosechas vy poder dar
satisfaccion a los paises demandantes de Propéleos.

-Es muy necesario que para la tarea de capacitacion al productor, seguimiento del
proyecto, tipificacion, desarrollo de los productos en el Laboratorio, control de calidad,
cbtencién de mercados, etc, se tenga un asesor, guia o consultor permanente, a los fines
de que todo este Proyecto, que hoy esta dando bien sus primeros pasos, se desarrolle
rapidamente y pueda lograr sus objetivos técnicos y econémicos en un corto plaze. Un
asesor, guia o consultor permanente puede ayudar en mucho y facilitar la obtencion de
logros, maxime cuando las condiciones humanas y técnicas de los socios de Apicent y las
condiciones naturales de la Region ya estan dadas.
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8. Resultados adicionales: capacidades adquiridas por el grupo o entidad responsable,
como por ejemplo, formacion de una organizacién, incorporacion (compra) de alguna
magquinaria, desarrollo de un proyecto, firma de un convenio, etc.

Se evaluaran otros tipos de malla para la recoleccion del propdleos, que cumplan las
caracteristicas de densidad y resistencia necesarias. Esto se abordara en el Proyecto FIA
que actualmente la empresa ejecuta.

9. Material Recopilado:

Tipo de Material

N® Correlativo (si
es necesario)

Caracterizacion (titulo)

Video (3) Disertacidn del Dr. Stefan Stangaciu (medico
rumano, Presidente de la Seccion de Apiterapia
de Apimondia), realizada durante el Primer
Congreso Mundial de Propdleos realizado en la
Ciudad de Buenos Aires, Republica Argentina, en
el ano 2.000.-

Manual Manual del curso de capacitacion

Fotocopia 1 Formato de envases de productos de propdleos
brasileno que se exportan a Japdn.

Trabajos Sobre la actividad bioldgica del Propdleos,

cientificos realizado por la Facultad de Agronomia vy
Agroindustrias de la Universidad Nacional de
Santiago del Estero, Republica Argentina.

Trabajos Aplicaciones y contraindicaciones del Propdleos,

cientificos realizado por el Dr. Yves Donadieu

Fotocopia Fotografias de mallas trampas para cosechar
Propdleos realizadas por la Universidad de
Hohenheim, Alemania

Libro “Propdleos, el Oro Pldrpura de las Abejas”. El
mismo posee generalidades sobre el Propdleos,
Cosecha, Control de Calidad, actividad Bioldgica,
uso del Propoleos en la Medicina, la Agricultura y
la Industria, entre otros temas.

Texto Estacién Experimental Apicola de la Ciudad de La
Habana, Cuba.

Métodos Métodos analiticos oficiales para el control de

analiticos calidad del Propéieos, segun la norma rusa de
control {origen Rusia).

Documentos Copia de la legalizacion del Propélecs para el
consumo humano (origen Espana)

Documentos Copia de la legalizaciéon del Propdleos para el
consumo humano {origen Uruguayy}.

Documentos Copia de la legalizacion del Propéleocs para el
consumo humano (origen Estados Unidos)

Libro Guia de Elaboracién de Productos de propdleos
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10. Aspectos Administrativos

10.1. Qrganizacion antes de la llecada del consultor

a. Conformacion del grupo proponente

muy dificultosa __ X__ sin problemas algunas dificultades

(Indicar los motivos en caso de dificultades)

b. Apoyo de la Entidad Responsable
___X__bueno regular malo
(Justificar)
c. Tramites de viaje del consultor {visa, pasajes, otros)
__X__bueno regular malo
d. Recomendaciones (sefalar aquellas recomendaciones que puedan aportar a

mejorar los aspectos administrativos antes indicados)

10.2. Qrganizacion durante la consultoria {(indicar con cruces)

Item Bueno Regular |Malo

Recepcién del consultor en el|X
pais o region

Transporte  aeropuerto/hotel  y [ X

viceversa

Reserva en hoteles X
Cumplimiento del programa vy |X
horarios

Atencidn en lugares visitados X
Intérpretes

En caso de existir un item Malo o Regular, sefialar los problemas enfrentados durante el
desarrollo de la consulioriagira, la forma como fueron abordados y las sugerencias que
puedan aportar a mejorar los aspectos organizacionales de otras consultorias.

11. Evaluacion del consultor: la contraparte nacional (grupo propconente) debe
realizar una evaluacion del consultor en términos de si constituyé un reai aporte al
conocimiento del rubro o tema de la propuesta en Chile (regién). Evaluar su calidad
profesional y técnica y su capacidad de interaceidon con los agentes del sector.

La visita del consulior fue muy interesante para el proponente, ya que su aporte fue muy
importante en aspectos de recoleccién de propdleos, elaboracion de productos y en
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aspectos relacionados con el control de calidad necesarios para insertar este tipo de
producteos en ef mercado externo.

Posee una gran capacidad profesional, técnica y de relaciones interpersonales,
especificamente en el trato con productores apicolas pequefios.

APICENT S.A. lo tiene en consideracién como asesor en futuras iniciativas en el tema de
propoleos.

12, Informe del Consultor: anexar un informe realizado por el consultor, con las
apreciaciones del rubro en Chile (region}, sus perspectivas y recomendaciones concretas
para la modemizacion o mejoramiento de éste en el pais y/o a nivel local.

En informe del consultor se incluye en el punto 4. Resultados

13. Conclusiones Finales
Los principales aportes de la consuitoria fueron:
-Recomendaciones de mallas para la colecta del propéleos.

-Indicacion de tipificacién de propdleos, como una forma de diferenciacién en la
comercializacion futura.

-Indicacicones técnicas para mejorar la preparacion de productos.

-Motivacion a los socios de APICENT S.A., para implementar en el corto plazo la
produccion y comercializacion de productos en base a propéleos.

-Motivacion de otros apicultores para producir propoleos y abastecer de este producto a
APICENT S.A.

Fecha: 23 de enero de 2004

Nombre y Firma coordinador de |a ejecucion; Gamaliel Zapata

ANO 2003
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