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GIRAS DE INNOVACION 2018

Nombre de la'gira de innovacion

Gira Tecnoldgica Sector Cervecero: Innovacion Procesos Productivos, Materias Primas y Energia

Cadigo FIA

GIT-2018-0385

Fecha de realizacion de la gira

27 de abril 2018 al 31 de agosto 2018

AHK Business Center S. A

Coordinador

Iris Wunderlich

Pais (es) visitado (s)

Alemania

Firma del coordinador
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1. Identificacion de los participantes de la gira de innovacion

Profesion,
Nombrey ; . e T o3 S
) Entidad donde trabaja especializ Correo electronico Teléfono Direccion
apellido 3
acion
Ricardo Av. Bulnes
. - ; . 0309
g José Seremi de Agricultura de Ingeniero Piso 5
Bennfewnz Magallanes Agronomo Seremi de
Martinez Agricultura
Magallanes
Claudia I:ge'niero :gcli; Il-\gatta
: grénomo )
2 Marcela A
: Cerveza Anima Garanbe dp Serena,
Cobo Rios Produccién Region de
Coquimbo
Socio - Mejicana
propietario- 940, Punta
Danica st Jefe Arenas,
3 Greta Tafra i administraci Region de
Coirdn SpA "
Ros on, Magallanes
finanzasy
logistica
Isabel
Riquelme
Cristian " 275, "
A Duefioy Futaleufu,
Roberto Micro
4 . . Maestro Comuna,
Piwonka Cerveceria Piwo N
Cervecero Provincia de
Aedo
Palena,
Regidén de
los Lagos
Administrad Fundo Las
i umbres
Eduardo -l Qredlo .
. agricolay s/n, Puerto
Javier = . iy
5 S Fliigel Bier fabricaciony Varas,
Errazuriz A 2
Ficueroa comercializa Regidén de
& cién de Los Lagos
cerveza.
Carlos Los Renos
01990
Ernesto " . .
6 ; Soluciones Cerveceras EIRL | Propietario Temuco,
Villouta del "
- Regidn de la
Pino ;
Araucania
Parcela 20-
: Gerente
Sergio 2, San
General
7 Marcelo Cerveza MEasHTE Rafael, Pan
Arratia Independentzia y de Azucar,
L) cervecero s
Arancibia Regidén de
Coquimbo
8 Iris AHK Business Project El Bosque
Wunderlic | Center S.A. Manager Norte 440,
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h Proyecto Las Condes,
Smart Santiago,
Energy RM
Concepts
Luis " La Molinera
Alejandro Admlmstr'ad 0479, Punta
" y or Estancia
9 Obando Ingeniero Agropecuario . Arenas,
SantaJuliay iz
Norambue S Regién de
Mi Quinta
na Magallanes

2. [Itinerario realizado en la gira de innovacion

Nombre y cargo de

Entidad la persona con
(institucio
n/

empresa/ Pas

' Describa las

quien se realizo la
actividad en la
entidad visitada

'y Fecha
Tematica tratadaen |
(dia/mes/

ano)

Ciudad y ctividad
actividades
la actividad

realizadas

productor

)

Seminario
de
Coordinacié
n

Bad

Gogging -
Alemania

Reunién de
coordinacion gira
tecnoldgica

Annika Schiittler — Jefe
de Proyecto Smart
Energy Concepts
CAMCHAL

1. Presentacion

participantes.

. Repaso y discusién

de objetivos y
brechas
determinadas para la
elaboracion de la
gira, a objeto de
orientar
adecuadamente el
trabajo a realizar
durante las visitas.

. Coordinacion Gira

Tecnoldgica
(Horarios -itinerario
y otros.

. Presentacion de los

conceptos basicos de
la Eficiencia
Energética en
Cervecerias

13 de mayo
2018

Privatbrauer
ei Hofmuhl

Eichstatt -
Alemania

Visita a la planta,
centro de
abastecimiento

distribucion.

energético y charla
técnica marketing y

Johannes Jung -
Gerente General

. Conocer la

tecnologia “Merlin”,
el sistema de
cogeneracién con
que trabaja la
cerveceriay el
sistema fotovoltaico.

14 de mayo
2018
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2. Conocer la
estrategia de
marketing y
distribucién regional
de esta cerveceria.

Brauerei S.
Riegele

Augsburg
-Alemania

Visita a la planta,
centro de produccién
y sala de variedades,
charla técnica
servicios y marketing.

Nadine Stiegler - Jefe
de Administracion

1. Conocer las
diferentes
variedades de
cervezas, que la han
llevado a ganar
varios premios a la
mejor cerveceria
“craft” y la mejor
cerveceria de
Europa.

2. Conocer el proceso
productivo.

3. Conocer el
funcionamiento del
sistema fotovoltaico,
la tecnologia para
recuperar el calor
residual de sus
procesos y un
innovador sistema
de retorno de
botellas.

4. Conocer su modelo
de negocios que no
solo considera la
venta de cerveza,
sino que también
una amplia gama de
servicios de
educacion entorno a
la cerveza (cursos,
academia de la
cerveza, etc.).

14 de mayo
2018

Bayrische
Staatsbrauere
i
Weihensteph
any
Technische
Universitat
Miinchen

Freising -
Alemania

Visita cerveceria,
Charla técnica

Christoph Neugrodda —
Investigador del Centro
de Alimentos

1. Charla técnicaen la
Universidad Técnica
Miinchen en
Weihenstephan,
para abordar temas
técnicos entorno a la
produccion de la

15 de mayo
2018
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cerveza.

. Recorrer la

cerveceria para
conocer sus
procesos
productivos.

. Conocer en base a la

charla las nuevas
variedades de
cerveza creadas y
mejoras posibles de
implementar.

Hopsteiner

Mainburg
-Alemania

Visita planta y charla
técnica orientada a
establecimiento de
lupulo y variedades
con propiedades
distintas.

Willi Mitter - Director
Técnico

. Charla técnica para

conocer los
diferentes tipos de
lapulo, su proceso
productivo y cémo
diferenciar las
diferentes calidades
del lapulo para
utilizar los mejores
ingredientes en su
proceso productivo.

. Recorrido por las

dependencias.

. Conocimiento de

métodos de
almacenaje.

. Pruebas aplicacion

de diversos lupulos
en cervezasy
preparados
especiales.

15 de mayo
2018

KoNaRo

Straubing -
Alemania

Visita tecnologias de
aprovechamiento de
bio masa - tour
guiado.

Sabine Gmeinwieser -
Asistente de Gerencia

. Tour guiado para

conocer innovadoras
tecnologias de
aprovechamiento de
biomasa.

. Recorrido por centro

de informacién
acerca de los
recursos renovables

. Recorrido por

exhibicion de
calderas a biomasa

16 de mayo
2018

Formulario Informe Técnico Giras de Innovacion
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Karmeliten
Brauerei

Straubing -
Alemania

Visita planta, planta

energética y drea de
subproductos, charla
técnica.

Martina Kulzer -
Sommeliere

1. Charla guiada para
conocer el proceso
productivo y los
diferentes
subproductos que
desarrolla
Karmeliten.

2. Conocer las
tecnologias con que
se abastece al 100%
de energia
autogenerada.

3. Conocimiento de

productos y
marketing.

16 de mayo
2018

Schneider
Weisse

Kehlheim -
Alemania

Visita a plantay
procesos, charla
técnica.

Gunter Uhl - Jefe de
Produccién

1. Conocer
ingredientes de la
ley de la pureza.

2. Conocer el proceso
de produccion de
cervezas de trigoy
los diferentes tipos
de recetas.

3. Conocer el proceso

productivo con
tecnologia artesanal
para mantener
aromas intensos las
cervezas, trabajando
con cubas abiertas
en vez de tanques
cerrados y
realizando el
proceso de quitado
de levadura a mano.

4. Conocer procesos de

innovacion
constante para el
desarrollo de nuevos
tipos de cerveza.

5. Conocer politica de

sustentabilidad de la
empresa y su
orientacion y
promocion al cliente.

16 de mayo
2018
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1. Recorrido planta
para conocer
tecnologias para
o optimizar el
Bosch Gunzenha | Visita de la ) .
. ., Daniel Gosse — Ventas consumo energético | 17 de mayo
Industriekes | usen - produccion de .
. . . Internacionales de procesos 2018
sel Alemania | calderas industriales .
productivos.
. Visita de produccién
de calderas
. Conocer mas sobre
formas de
produccion.
. Factores criticos que
para producir una
. malta de alta calidad
Visita a: . .
. Diferentes tipos de
1. Instalaciones e maltay sus usos.
insumos — . Conocer métodos e
Bamberger |Bamberg - malteria. Markus Burteisen - instalaciones para 17 de mayo
Malzerei Alemania | 2. |nstalaciones Gerente obtener una maxima | 2018
energéticas. eficiencia energética
3. Charla técnica en relacion a sus
preparaciones consumos de energia
malta. (sistema de gestion
de la energia).
. Conocer conexion a
red de calefaccion
distrital por biomasa.
Conocimiento de
sistemas y equipos
para produccion de
Visita a plantay cerveza: 17 de mayo
charla guiada para 2018
i Erl conocer tecnologias | Christian Pfeiffer — 1. SISTEMA SCHOKO
aspar rlangen -
P i .| que buscan optimizar | Gerente de Ventas y para obtener las
Schulz Alemania mejores cervezas

el consumo
energético e
instalaciones.

Maestro Cervecero

con el mejor balance
de energia
(Actualmente es el
sistema moderno
mas exitoso de
coccién de

Formulario Informe Técnico Giras de Innovacién

NLina 7 d~ 40



IR

Fundacién para ta
Innovacion

Alemania).

. EASYCONTROL:

sistema de
automatizacion.

. BRAUMATIK S7:

automatizacién para
todas las tareas de
control en
cervecerias.

. Visita a planta

cervecera
experiemental

BrauKon

Trutlachin
g -
Alemania

Visita tecnologias
especificas y charla
practica de uso de
software.

Rasso Hiltmann -
Encargado de Ventas

. Conocer diferentes

opciones
tecnologicas para
modernizar plantas
cerveceras de
tamafio pequefioy
mediano.

. Conocer innovadores

sistemas de software
para el manejo
automatico de la
planta.

18 de mayo
2018

Braukon
(Cerveceria
CAMBA)

Seeon -
Alemania

Visita planta 'y
restaurante

Charla técnica.

Rasso Hiltmann -
Encargado de Ventas

. Conocer proceso

productivo de la
cerveceria con los
equipos BrauKon

. Conocer el

restaurantey la
estrategia para
fidelizar clientes.

18 de mayo
2018

Inselbrdu
Frauenchie
msee

Chiemsee
- Alemania

Visita restaurante
agroecologia 'y
marketing

Daniel Hagen - Gerente
General

. Conocer la historia'y

emprendimiento.

. Conocer la

produccién 100%
biolégica, usando
solamente insumos
que provienen de la
agricultura
ecoldgica.

. Conocer estrategia

aplicada para
introducir una nueva
cervezaaun

18 de mayo
2018




) o

,’.\NOS Fundacién para la
DE INNOVACION prscsiasezncsh. ddon
AGRARIA

mercado
competitivo.

4. Creacion de marca y
un tipo de cerveza
ligada al origen.

1. Revision de
tecnologias y
herramientas
visitadas.

2. Aclaracién de dudas
técnicas de parte de
los participantes.

3. Analisis conjunto

T Taller de Annika Schittler — Jefe sobre posibilidades
eunion de | Prienam . P i i0
) h _ sistematizacion de | de Proyecto Smart de integracion de las | 19 de mayo
Sistematiza | Chiemsee - L log
. . conocimientos Energy Concepts tecnologias y 2018 2018
cién Alemania . i h :
técnicos adquiridos | CAMCHAL erramientas en sus

procesos y/u otras
ideas de innovacion
que hayan surgido a
partir de lo revisado.

4. Evaluacion de las
visitas.

5. Se trabajé con la
metodologia “World
Café”

2.1 Indicar si hubo cambios respecto al itinerario original

El itinerario fue mantenido casi en su totalidad, respecto de la propuesta original presentada a FIA. Sélo se
realizd un cambio de actividad en busca de equilibrar la entrega de informacién y conocimientos a los
participantes de la gira, asi, la actividad que consistia en realizar una visita a Giesinger Brdu, el dia 14 de
mayo del presente en la mafiana fue reemplazada por la visita, realizada el dia 17 de mayo en la tarde a las
instalaciones de Kaspar Schulz.

Se considerd que la visita a Giesinger Brdu en cuanto a contenidos técnicos, era similar a las que se
realizarian en forma posterior a las distintas cervecerias y que era mejor para el grupo cambiarla por una
visita a una empresa proveedora de equipos que entregue conocimientos tecnoldgicos de sistemas
aplicables a la pequena industria nacional, que le permita procesos productivos mads eficientes
energéticamente y minimizar el tiempo de trabajo (horas hombre) para preparar las diferentes mezclas.

3. Indicar el problema y/o oportunidad planteado inicialmente en la propuesta

Formulario Informe Técnico Giras de Innovacion
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Existe un renovado interés del consumidor local e internacional por la gastronomia local y la busqueda de
nuevos productos asociados a un origen. La industria gastrondmica esta obligada a adaptar la eficiencia y
eficacia de sus procesos hacia la obtencion de productos de mayor especificidad, valor cultural e inocuidad.

Lo anterior se refleja en las siguientes brechas:

- Se requiere acrecentar conocimientos en procesos productivos mds eficientes y profundizar el
conocimiento acerca de los insumos que permitan diversificar la elaboracién de cervezas y mejorar su
calidad.

- Es necesario mejorar la eficiencia del uso de las materias primas, equipos y tecnologias a objeto de
reducir los costos de produccidn, elevar la escala productiva y mejorar la competitividad de la empresa.

- Existe un alto interés de mejorar la masividad y eficacia del marketing, orientdandolo hacia el
publico objetivo y resaltando, a su vez, los atributos de nicho del producto.

- Se requiere mejorar el conocimiento en el tratamiento, especificidad y adquisicién de las materias
primas esenciales en la elaboracién de la cerveza.

- Es muy importante para esta pequefa industria lograr una asociatividad real de ella, con el objeto
de fortalecer su desarrollo trabajando directamente su posicionamiento a nivel regional, nacional e
internacional, abordando a su vez las trabas normativas e impositivas con el Estado.

4. Indicar el objetivo de la gira de innovacion

Facilitar la transferencia tecnoldgica y de conocimientos al sector cervecero artesanal nacional para que
puedan mejorar la calidad y variedad de sus cervezas, reducir los consumos energéticos de su produccién y
conocer estrategias de productores que lograron posicionar su marca de cervezas en un mercado tan
competitivo como el aleman.

5. Describa clara y detalladamente la o las soluciones innovadoras encontradas en la gira

La gira se centrd en ahondar conocimientos en el funcionamiento de cervecerias que mantienen procesos
artesanales dentro de su modelo productivo, proveedoras de insumos como malterias (Bamberger
Mélzerei) y procesadoras de lipulo que estan enfocados al igual que las cervecerias en llegar a ser casi
autosustentables energéticamente, reduciendo mediante procesos y adaptaciones al medio y condiciones
de costo de insumos (gas, electricidad, lefia, etc.) al minimo las pérdidas energéticas como también
potenciar el uso de recursos renovables y energias limpias, sin que esto genere mayores costos en sus
procesos.

Se visitaron empresas proveedoras de insumos como calderas de vapor, equipos de coccidn, fermentacion,
maduracion, que permiten alcanzar una alta eficiencia en procesos productivos como también calidad y
durabilidad de los productos (Ej.: Bosch, Kaspar Schulz y BrauKon).

Destaca entre lo visitado:

1. El uso de sistemas de recuperacion de energia a partir de agua caliente y uso de paneles

Formulario Informe Técnico Giras de Innovacion
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10.

ad.

12,

13.

14.

fotovoltaicos para la generacién de electricidad.

Aprovechamiento de vapores en proceso de coccion para aplicar calor a los fermentadores via
tuberias de plastico.

El uso de contenedores de agua a distintas temperaturas (por temperatura el agua se separa sin
necesidad de separaciones fisicas) para almacenaje y posterior utilizacion en distintas fases del
proceso, en donde se requiera del uso de ellas.

El uso de equipos de lautering verticales. Un solo contenedor vertical, dividido horizontalmente en
espacios que permiten la maceracion, lauter y whirpool en el mismo espacio.

Disefio tipo cascada de los equipos requeridos en el proceso con el objetivo de disminuir los costos
energéticos asociados al bombeo.

La utilizacién de concentrados de lupulo en su forma pura de modo de no alterar la calidad y
mantener con ello el utilizar solo productos naturales en la elaboracidn de cerveza, manteniendo la
ley de pureza Alemana.

El acondicionamiento de la cerveza en botella, utilizando adicion de mosto fresco con levadura en
vez de dextrosa, como coayudante en el proceso de gasificacion.

Agregar a la produccion de cervezas un nuevo producto: agua gasificada con adicién de Itupulo,
para incorporar un producto sin alcohol.

Implementar filtros para purificar el agua disponible en el campo, la cual es muy dura para la
elaboracion de jugos.

Pequeiias Embotelladoras de jugos de zarzaparrilla, calafate, ruibarbo; y cervezas de diente de
ledn, jengibre y ortiga. Implementar una pequefia embotelladora en el campo que se opere con
energias renovables.

La vinculacion de las distintas cervecerias con la ciudad o entorno, donde se observa la interaccion
de las personas que viven en el sector con las cervecerias, implementado showroom, restaurantes,
visitas guiadas, etc.

La asociatividad general de la Industria de cerveza artesanal alemana que la instala a competir
directamente con las cervecerias de industriales.

El sistema de capacitacion y adquisicion de mano de obra que presentan estas empresas, las cuales
contratan estudiantes en los Ultimos afos de su ensefianza técnica incorporandolos
paulatinamente al staff de la empresa para que permanezcan en ella y se transfiera el
conocimiento desde los trabajadores mas antiguos a los mas nuevos, asegurando asi mantener su

estandar de produccién a través de los afios e incorporando la innovacién permanente a sus
procesos.

Generacion de una red de contactos que permanecera en el tiempo y que facilitara la solucion de
problemas, intercambio de conocimiento y experiencias y apoyo para aumentar y mejorar la
produccion.

Indique la factibilidad de implementar en el pais la o las soluciones innovadoras encontradas

en la gira

Formulario Informe Técnico Giras de Innovacién

NLaima 44 42 10



Afos

DE INNOVACION

€5

Fundacién para la
& :

AGRARIA

En general y conforme a lo indicado por los participantes de la Gira las iniciativas mas factibles de
incorporar en el corto plazo son: soluciones de eficiencia energética aplicada a la reduccién de uso de

energia, tiempo e insumos.

También destaca la diversificacion hacia productos no cerveceros posibles de producir para aprovechar la
capacidad instalada de la planta, insumos y subproductos.

Mediante la asociatividad entre las empresas cerveceras se podria implementar un plan de marketing
vinculado a la ciudad o entorno. Asimismo se considera altamente factible generar una red de pequefias
empresas cerveceras artesanales con los estdndares de las empresas alemanas a nivel nacional.

Cabe destacar que una de las tradiciones conocidas en la industria alemana (el uso del “Bierstachel” ya fue
implementada en la cerveceria ANIMA de la Serena, Regién de Coquimbo. El Bierstachel es una
herramienta para caramelizar y calentar la cerveza negra y hoy en dia se usa sobre todo en eventosy

restaurantes como atraccion turistica.

7. Indique y describa los contactos generados en el marco de la realizacion de la gira de

innovacion

Nombre
del
contacto

Institucio
nalaque
pertenece

Descripcion de su
trabajo en la
institucion

Teléfono Correo electronico Direccion

Johannes Brauerei |Gerentedela Privatbrauerei
Jung Hofmiiihl | Produccion Hofmihl GmbH,
Hofmiihlstrasse
10, 85072
Eichstatt
Dr. Riegele Gerente General Brauerei
Sebastian | Brauerei S.Riegele,
Priller FrolichstraRe 26,
86150 Augsburg
Christoph | Technisch | Investigador Technische
Neugrodda |e Wissenschaftszentru Universitat
Universita | m Weihenstephan Miinchen,
t fir Erndhrung, Weihenstephane
Minchen |Landnutzung und r Steig 20, 85354
Umwelt Freising
Lehrstuhl fiir Brau-
und
Getranketechnologi
e
Sandro Hopsteine | Gerente de Soporte Simon H. Steiner
Cocuzza r Técnico Hopfen, GmbH,

Formulario Informe Técnico Giras de Innovacion
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Auhofstrasse 18,
84048 Mainburg

Sabine
Gmeinwies
er

KoNaRo

Representante de la
Gerencia General

KoNaRo -
Kompetenzzentr
um fur
Nachwachsende
Rohstoffe,
Schulgasse 18,
94315 Straubing

Christoph
Kampf

Karmelite
n Brauerei

Gerente General y
Somelier de Cerveza

Karmeliten
Brauerei Karl
Sturm GmbH &
Co. K, Senefelder
Stralle 21, 94315
Straubing

Gilinther
uhl

Schneider
Weisse

Gerente de
Produccion

Schneider
Weisse, Emil-Ott-
Strasse 1-5,
93309 Kelheim

Daniel
Gosse

BOSCH
Industriek
essel
GmbH

Thermotechnologie
Sales Large and
Industrial Boilers

BOSCH
Industriekessel
GmbH, TT/MKT-
CH, Nuernberger
Strasse 73,91710
Gunzenhausen

Markus
Burteisen

Bamberge
r Mélzerei

Geschaftfuhrer

BAMBERGER
MALZEREI GmbH,
TheresienstraRe
32, 96050
Bamberg

Christian
Pfeiffer

Kaspa
Schulz

Maestro Cervecero /
Ventas
Internacionales

Brauereimaschin
enfabrik &
Apparatebauanst
alt GmbH,
Kaspar-Schulz-
Strasse 1, 96052
Bamberg

Formulario Informe Técnico Giras de Innovacién
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Klaus BrauKon | Gerente de Ventasy BrauKon GmbH,

Rauchenec | GmbH Socio Gwerbering 3,

ker 83370 Seeon

Daniel Inselbrdu | Maestro Cervecero Inselbrau

Hagen Frauenchiemsee
GmbH,
Frauenchiemsee
28, 83256

la ciudad o entorno.
9. Resultados obtenidos

Resultados esperados inicialmente

8. Indique posibles ideas de proyectos de innovacién que surgieron de la realizacién de la gira

1. Proyecto para mejorar la eficiencia energética de las pequefias cervecerias incorporando

tecnologia que reduzca los consumos energéticos y disminuya la duracién de los procesos.

2. Proyecto de diversificacién de la matriz productiva de una mini cerveceria, hacia aguas certificadas
con distintos aditivos (ltpulos o frutos locales) para aprovechar los mismos equipos y procesos
cerveceros, ya que estas bebidas sin alcohol se producen usando procesos muy similares y podrian
dar un co-uso de una planta cervecera y por ende mayor rendimiento a los equipos que son de alta
inversion y en cervecerias artesanales muchas veces no se aprovechan a su maxima capacidad.

3. Proyecto para plan de marketing asociado a origen con vinculacién de las distintas cervecerias con

Frauenchiemsee

Resultados alcanzados

Conocer los procesos productivos y tecnologias posibles de adquirir
y/o replicar.

Alcanzado.

Se conocieron varios procesos
productivos distintos y tecnologias
diferentes e innovadoras que
pueden ser replicadas o]
importadas a las cervecerias
nacionales.

Ejemplo:

Sistemas de recuperacion de calor,
uso de energia solar para Ia
generacion de electricidad vy
calentamiento de agua

Conocer mejoras en la gestidn energética incorporando ERNC y/o
automatizando los procesos.

Alcanzado.

Se conocieron varias plantas cuyo
objetivo consistia en producir con
la mayor eficiencia energética,
disminuyendo  significativamente

Formulario Informe Técnico Giras de Innovacién

Nicica 14 d= 90
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Fundacién para a
Innovacian Agraria
—

sus costos de produccidn, ademas
de aprovechar esta instancia para
mejorar el marketing del producto
final obtenido, resaltando las
caracteristicas de amigable con el
medio ambiente.

Ejemplo:

La Cerveza “0 emisiones” o “verde”

Conocer la utilizaciéon y administraciéon de materias primas

Alcanzado.

Se conocieron diversas estrategias
para la utilizacién y administracién
de materias primas, destacando la
generacion de productos
alternativos (agua gasificada, con
lipulo u otros productos) que
permitian un mejor
aprovechamiento de todo el
proceso productivo.

Ejemplo:

Todas las cervecerias visitadas,
aparte de las cervezas tenian lineas
de productos no-alcohdlicas

Conocer estrategias de marketing

Alcanzado

Se conocieron las distintas
estrategias de vinculacién de las
diferentes cervecerias con la
ciudad o entorno, y su interaccion
con el publico objetivo.

Ejemplo:

Venta de la cerveza en propios
restaurantes y aprovechamiento
de lugares turisticos, integracidn
de la produccion en centros de
visita y “Showrooms”.

Asociatividad del sector cervecero artesanal

Alcanzado

Se conocio estructura de

asociatividad de las cerveceras

Formulario Informe Técnico Giras de Innovacién

Nilalva ar da 10



<5

Fundacién para la
Innovacion Agrana
—

10. Actividades de difusion de la gira de innovacion

artesanales en Alemania y su
operacion.

Ejemplo:

Asociaciones a nivel nacional,

regional y a nivel artesanal

Fecha Tipode  Tipo de participantes N° de participantes
actividad
(dia/mes/afio) (indicar hacia quien
(charla, esta orientada la
taller de actividad)
discusion
de
resultados
y/o
publicacié
n)
13 de mayo de 2018 Taller de A los participantes de | 8 participantes FIA, 1
Coordinaci | la Gira (Grupo FIA, coordinadora FIA, 8 participantes
on con Grupo CORFO y CORFO, 1 coordinadora CORFO, 8
charla particulares particulares, 1 coordinador
técnica particular
sobre
Eficiencia > 27 personas
Energética
19 de mayo de 2018 Taller de A los participantes de | 8 participantes FIA, 1
discusion | la Gira (Grupo FIA, coordinadora FIA, 8 participantes
de Grupo CORFO y CORFO, 1 coordinadora CORFO, 8
resultados | particulares particulares, 1 coordinador
y de particular
sistematiz
Sciéi = 27 personas
31 de julio de 2018 Actividad | Cerveceros = 45 personas
de artesanales, industria
(Laseneyta) Difusion | de las bebidas
de alcohdlica y no-
resultado | alcohdlicas, sector
S agroalimentario en

Formulario Informe Técnico Giras de Innovacion

Nilaicea 27 da 20



Fundacién para ta

¢t g
=)
NOVACION

<,

general; enfoque en
regién de Coquimbo

10 de agosto de 2018 Actividad | Cerveceros La actividad se desarrollé en el
de artesanales marco del Congreso Cervecero
(Puerto Varas) Difusién | independientes de Independiente
de todo el pais
resultado => 47 personas
s
28 de agosto de 2018 Charlay Cerveceros, sector => 21 personas

tallerde | publico de fomentoy
(Punta Arenas) discusion | pequefia industria de
de alimentos

resultados

11. Indique cualquier inconveniente que se haya presentado en el marco de la realizacion de la

gira de innovacion

o existieron inconvenientes. La gira se realizé conforme a la programacion inicial. Existieron pequefios
Hesfases en los tiempos de desplazamiento que tampoco incidieron directamente en la ejecucién del plan.

Formulario Informe Técnico Giras de Innovacion

NZotca 477 da a0
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ANEXOS

1) Anexo 1: Documentos técnicos recopilados en la gira de innovacién

2) Anexo 2: Material audiovisual recopilado en la gira de innovacion

3) Anexo 3: Lista de participantes de la actividad de difusion, indicando nombre, apellido, entidad
donde trabaja, teléfono, correo electrénico y direccién

4) Anexo 4: Material entregado en las actividades de difusion

5) Anexo 5: Encuesta de satisfaccion de participantes de giras para la innovacion

Formulario Informe Técnico Giras de Innovacion

Alalca 40 d. 20



Anexo 1:

Documentos Técnicos

Sistematizacion del aprendizaje de las visitas técnicas



GIRA TECNOLOGICA
SECTOR CERVECERO

¢ Qué desarrollos tecnoldgicos y
conocimientos revisados son relevantes
para nuestros procesos productivos?




5.

& Qué desarrslios
tecnolégicos y
conocimientos
revisados son
relevantes para
nuestros procesos
productivos?

1.

TECNOLOGIA

€ pagereracién
Equpos ds frio por absorcion

irtercambiadore s de calor para reutiizacion
de celor resdual del pmceso de
enfiamiento del mosto

Estanques de amacenamento de agua
calierte pera reutifizacion de agus
aprovectamisrto de energiatérmica
L&t erbottich con revolvedor

Softwara para automatizacdn de procesns

£ Qué desarrollos tecnolégicos y conocimientos
revisados son relevantes para nuestros procesos

productivos?

LECCIONES PARA CHILE

CONOCIMIENTO DE PROCESOS

Maximizacién de los recursos en la planta
== siempre buscar formas de hecer
recircular ingredientes para rewtifizacidon

Rewtilizacion de ollas para la optimizacion
de espacic fejemplo tecrwiogia Kaspar
Schulz)

importanca del escalnamiento o8 la
tem peratura

Mosto para hidratar ievadura => no agua

Es= posble reutiizar la levadura cuantas
veces se requiera

No ffizar oxigenc sine awe en (s
oxgenaciin del mosto

Importancia del tratamiento de agua
{calidad de agua es fundamental para la

& requisren provesdores de equipos
speciafizados que dizefien los equipos
de acuerdo a las necesidades de cada
productor

3

Se debe trabajar en |5 edandarzacon de
ins procesos

Hay muchas posibilidades de opdimizar of
espacio

produccidn de cerveza)
Realizar un entiamiento instantaneo
despuds de hervir
Aprovechar calor para Calentar agua
Menor amargor (se corta ef proceso del 4

fipuio)

% OTROS CONOCIMIENTOS RELEVANTES
& Queé desarrolios
tecnolégicos y
conocimientos
revisados son
relevantes para ]
nuestros procesos b

pl’ﬂﬂ“ﬂms'? ) Transferencia tecnologica y de conocimiertos

Educacian protesional
Faita profesionalizacidn

Educacian dual

Ciferendiacion por cuidar un “estiio propio®

Caso Aleman: Ley de la Pumsza como factor de
calidad y diferencacion

wE
ST [ CRMCHAL e




¢Donde existe potencial para
tecnologias de Eficiencia Energética,
ERNC y automatizacion dentro de
nuestros procesos?

COMPRAS

EEY ERNC
Revisar précticas de proveedores y privilegiar
aguetio s gque spliquen medidas de EE y ERNC

Acreditadén de huella de carbono e hidrica

AUTOMATZACION

Cortrol autom atizade de stock de m aternas
primas

1,

¢ Dénde existe potencial para tecnologias de Eficiencia
Energética, ERNC y automatizacién dentro de nuestros
procesos?

EE Y ERNC AUTOMATIZACION
ERNC para grecalentamiento de agus Software y sensores para fa medicidn de
Cogeneracién (gensracién de electricidad y variables ciiticas del proceso para la

generacidn de indicadores de control de

aprovechamierto de energia térmica pars

procesos que requieren calor) gestian
- Biodigestion
PROCESO *  Recuperscion de energia témmica  del

proceso con un intercam biador de calor
Recuperacidn de energia de los gases y de
vapor

Recuperacian y recircidacion de agua
Mejorar aislacién

Capaditacion de RRHH para que consideren
tomar medicas para mayor EE

Utilizadon de un preenfiador de piscas pars
hacer mas eficiente el proceso de enfriad~




¢Cémo podemos mejorar el
posicionamiento de marca de las
cervezas artesanales en Chile?

OBJETIVOS Y DESAFIOS

Posicionamients de cerveza “chiena” en e
imaginario de los clientes

Calhdad y pureza del agus
isla sanitaria

Citndir laz caractenisticas diterenciadoras de
Ia "cerveza atesanal” fortalecendo ef relato de
i0s "atesanal” o intercambio de “artesanal® por
“indepandisnte”?

Eficiencia productiva
Sustentabilidad

Cervezas con caracterishicas diferenaadoras
Artesanal con connotacion postiva

3
¢C6mo podemos mejarar el posicionamiento de marca de
las cervezas artesanales en Chile?

OBJETIVOS Y DESAFIOS

Establecer gremio de cervecercs artessnales /
independierte s

Desarofio de estandares minemos de calidad
que se deben cum plic

Manual de produccion

Evaluaciones periddicas

Crear instancias de capactacin a oz
productores

E dandares para calidad de etiquetado

Craacion de identidades cerveceras regonaies
involugrando atodos los actores:

Productores: selfo local “km 07

Autoridades: potenciamienio de marcas
regionales fturismo, agricultura, medio
anbiente, energia)

Consumidoress Clara prioridad & productos
locales

Crear cadenas de ditibucién colaborativas

s
EMERGY
s [ CRMCHAL




¢ Como podemos fortalecer la
cogperacion entre los productores
artesanales?

Asociatividad:
nadonal?

s gdel rubro ante fa

miento
actads Y
alizar 8 laindu

as
sra

: ST = CAMCHAL . i‘f

GIRA TECNOLOGICA
SECTOR CERVECERO

12/19
MAYO
2018




Anexo 2:

Viaterial Audiovisual

Gira

Fotos, videos, entrevistas

Actividades de Difusion

Fotos



GIRA

A Fotos de las Visitas Técnicas en Alemania

e Visita Brauerei Hofmiihl

cwy

rreneet beeed

HUET :
y '!“' FrEnennagn

Sistema optimizado de vapor



Visita Brauerei Riegele

i # 2 s, " (r ‘7 j A Y ¢
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Visita de planta tratamiento de agua



et
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Sergio Arratia conociendo el “Bierstachel”; una tradicion alemana para caramelizar y calentar
la cerveza negra

Materias primas usadas en la produccidn de la Brauerei Riegele



e Visita Technische Universitit Miinchen / Weihenstephan

i

TR

o

EJ

Visita de planta de la Technische Universidad Miinchen (entre investigacion aplicada, en esta
planta se produce parte de la cerveza Weihenstephan)

B ™5 - — . "tw‘

Charla Técnica en TUM con Christoph Neugrodder, investigador



e Visita Hopsteiner

A = et B 4 et e e B - - C e i o e
t .
{ Ay
1]

Visita a las bodegas y al centro logistico de Hopsteiner



Visita KoNaRo

Visita del Centro de Recursos Renovables



e Visita Karmeliten Brauerei

Equipo de cogeneracion



Estanques escalonados para la reduccion de bombeo (ahorro energético) por
aprovechamiento de la gravedad

Concepto integral de Karmeliten: Eficiencia Energética e Integracion de ERNC en todos los
procesos de produccién para llegar a una cerveceria de 0 emisiones



e Visita Schneider Weisse

Instalaciones de Schneider Weisse



e Visita Bosch Industriekessel

© BOSCH
-

No estd permitido fotografiar dentro de las instalaciones de la empresa BOSCH por ser un
productor de alta tecnologia que protege sus patentes de productos y procesos.



e Visita Bamberger Malzerei

Secado de Cebada



e Visita Kaspar Schulz

En produccion experimental del proveedor de equipos Kaspar Schulz

Por la proteccion de patentes y procesos no esta permitido la toma de fotos en la produccion
de equipos cerveceros de Kaspar Schulz



e Visita BrauKon / CAMBA Brauerei

Produccién de equipos de alta tecnologia para cervecerias medianas y pequefias



e Visita Inselbrdu

Concepto de produccidn cervecera en region de alto interés turistico (Isla Fraueninsel
Chiemsee)



B Seminario de Coordinacién y de Sistematizacion

Iris Wunderlich y Annika Schiittler de CAMCHAL presentando el programa de la gira
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Trabajo en grupo modalidad “World Café” durante la reunidn de sistematizacion de resultados



Presentacion de los aspectos relevantes recopilados y lecciones aprendidas de los distintos
grupos



C Video de la Gira

Durante la gira se recopilé material audiovisual con lo cual se desarrollé un video-resumen de
las visitas técnicas. El video esta disponible aqui: https://youtu.be/F rFSWmreE

MISION TECNOLOGICA ALEMANIA
“SECTOR CERVECERO”
12 - 19 DE MAYO 2018

Mision Tecnoisgica a Alemarnsa Sector Cervecero 2018



D Entrevistas con los Participantes

Para recopila la experiencia de los participantes y obtener un feedback instantaneo se
realizaron entrevistas que estan disponibles aqui:

Entrevista 1: https://youtu.be/Rq22H9IF2gA

Claudia Cobo de Ceveza ANIMA (La Serena) y Eduardo Errazuriz, Fliigel Bier (Puerto Varas)

Entrevista 2: https://youtu.be/RwLY5If flU

Maria Teresa Caldumbide de Cerveceria Hernando de Magallanes (Punta Arenas) y Franco
Valdés de la Cerveceria la Tropera (Puerto Varas)

Entrevista 3: https://youtu.be/HycMk6058EY

Danica Tafra de Cerveza Coiron (Punta Arenas) y Cristian Piwonka de Cerveceria Piwo
(Futaleufu)



ACTIVIDADES DE DIFUSION

A La Serena 31/07/2018

José Miguel Moran, Gerente General de la Asociacion de Riego y Drenaje en su charla sobre el
rol de agua en la produccion cervecera



Claudia Cobo de la Cerveceria ANIMA de La Serena presenta Lecciones aprendidas en la gira



B Puerto Varas 10/08/2018

L1RSL

'M‘U i A 1| A L

Annika Schuttler, CAMCHAL, presentando el programa y los resultados de la Gira

Klaus Rauchenecker de la empresa proveedora de tecnologia BrauKon presenta soluciones
para pequefias y medianas cervecerias



Magdalena Miiller, investigadora de la Technische Universitat Miinchen fue invitada especial
de CAMCHAL para esta actividad y presenté resultados de sus estudios sobre la Cerveza sin
Alcohol

Carlos Villouta y Danica Tafra, participantes de la gira presentan lecciones aprendidas en un
panel moderado por Annika Schiittler



C Punta Arenas 28/08/2018

Apertura de Actividad de Difusion en Punta Arenas con el SEREMI de Agricultura, José
Fernandez Dibrock

Profesional del Ministerio de Agricultura Magallanes, Ricardo Bennewitz presenta la gira y las
lineas de trabajo que se desarrollaron para la region a partir de ella

Danica Tafra, Cerveza Coiron de la Region de Magallanes presenta los resultados de la giray las
lecciones aprendidas en cudnto a energia, el uso de materias primas y la innovacién



Anexo 3:

ista de participantes Actividades de Difusion

Actividad de Difusion La Serena

31/07/2018

Actividad de Difusion Puerto Varas

10/08/2018

Actividad de Difusion Punta Arenas

28/08/2018



Actividad de Difusion “Gira Tecnoldgica a Alemania: Practicas Sustentables en Cervecerias Artesanales”

GIT-2017-0385 / 18PPT-89967

31 de Julio 2018 | Salén Multiuso de la Biblioteca Regional Gabriela Mistral, La Serena, Regién de Coquimbo | 17:45 ~ 20:15

Nombre y Apellido

Empresa - Correo electrénico
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Actividad de Difusion “Gira Tecnolégica a Alemania: Practicas Sustentables en Cervecerias Artesanales”

GIT-2017-0385 / 18PPT-89967

31 de Julio 2018 | Salon Mulﬁuso de la Biblioteca Regional Gabriela Mistral, La Serena, Regién de Coquimbo | 17:45 - 20:15
‘Nombre y Apellido | Empresa | Correo electrénico
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Actividad de Difusidn “Gira Tecnoldgica a Alemania: Practicas Sustentables en Cervecerias Artesanales”

GIT-2017-0385 / 18PPT-89967

31 de Julio 2018 | Salén Multiuso de la Biblioteca Regional Gabriela Mistral, La Serena, Regién de Coquimbo | 17:45 - 20:15

Nombrev;pellido Empresa Con:eo electrénico Firma '
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Actividad de Difusidn “Gira Tecnoldgica a Alemania: Practicas Sustentables en Cervecerias Artesanales”

GIT-2017-0385 / 18PPT-89967

10 de Agosto 2018 | Hotel Cabafia del Lago, Puerto Varas, Regién de Los Lagos

Nombre y Apellido

Empresa
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Actividad de Difusion “Gira Tecnoldgica a Alemania: Practicas Sustentables en Cervecerias Artesanales”

10 de Agosto 2018 | Hotel Cabafia del Lago, Puerto Varas, Regién de Los Lagos

GIT-2017-0385 / 18PPT-89967
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Actividad de Difusion “Gira Tecnoldgica a Alemania: Practicas Sustentables en Cervecerias Artesanales”

GIT-2017-0385 / 18PPT-89967

10 de Agosto 2018 | Hotel Cabaiia del Lago, Puerto Varas, Regién de Los Lagos
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as y Energia”

Actividad de Difusién “Gira Tecnolégica a Alemania: Innovacidn Procesos Productivos, Materias Prim
GIT-2017-0385 / 18PPT-89967

28 de Agosto 2018 | Salén Edificio del Agro, Avda. Bulnes 0309 piso 6, Punta Are

Nombre y Apellido Empresa RUT
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28 de Agosto 2018 | Salén Edificio del Agro, Avda. Bulnes 0309 piso 6, Punta Aren

Nombre y Apellido Empresa RUT
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Anexo 4:

Material entregado en Actividades

Presentacion AGRYD
José Miguel Moran, La Serena 31/07/2018

Presentacion Cerveza ANIMA

Claudia Cobo, La Serena 31/07/2018

Presentacion Cerveza sin Alcohol

Magdalena Miller, TUM, Puerto Varas 10/08/2018

Presentacion Equipos Eficientes

Klaus Rauchenecker, BrauKon, Puerto Varas 10/08/2018

Presentacion Lineamiento de Trabajo Regidon de Magallanes

Ricardo Bennewitz, Punta Arenas 28/08/2018

Comunicaciones Actividades de Difusion
La Serena 31/07/2018

Puerto Varas 10/08/2018

Punta Arenas 28/08/2018



A Presentacion AGRYD
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B Presentacion Cerveza ANIMA
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C Presentacion Cerveza sin Alcohol

Non-slcoholic bears - from stepchid 1o the
future market of the breving industry
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D Presentacion Equipos Eficientes

Efficiency and Rentability
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E Presentacion Lineamiento de Trabajo Region de Magallanes
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F Comunicaciones Actividades de Difusion

e LaSerena31/07/2018

CHILELO
HACEMOS
TODOS

La Fundacidn para la Innovacion Agraria (FIA), CORFO, la Camara Chileno- Alemana de Comercio e Industria (CAMCHAL) y la
Corporacidn Regional de Desarrollo Productivo (CRDP) invitan a usted a participar de la actividad de difusion "GIRA
TECNOLOGICA A ALEMANIA: PRACTICAS SUSTENTABLES EN CERVECERIAS ARTESANALES”, apoyada por FIA y

CORFO.

La actividad se realizara el martes 31 de Julio, a las 18:00 hrs, en el Salon Multiuso de la Biblioteca Regional Gabriela Mistral,

Geb

PO UN CHILE AGRIACIATY

_ ¢
s e ooy SMART v
fﬁ corroy [ Q5. [ cAmcHAL CRDP

INVITACION

ubicada en Juan José Latorre 782, La Serena.
Esperamos contar con su asistencia y confirmacidn al correo: proyectos@camchal.cl

PROGRAMA
17:45 - 18:00
18:00 - 18:20
18:20 - 18:40
18:40 - 19:00
19:00 - 19:20
19:20 - 19:50

19:50 - 20:15
20:15

Inscripcién

Bienvenida de parte de |las Autoridades presentes
Gira Tecnolégica Sector Cervecero:

Presentacion del Programa de la Gira Tecnoldgica
Lecciones Aprendidas de cervecerias regionales:
Presentacion de Cerveza ANIMA

Lecciones Aprendidas de cervecerias regionales:
Presentacién de Cerveza INDEPENDENTZIA

Charla Experta: Asociacién de Riego y Drenaje
AGRYD

El rol del agua en la produccidn de cerveza y la agricultura
en general: entre calidad y eficiencia hidrica

Ronda de p ei bio de experiencias
Cocktail de Cierre

Comunicados de prensa:

http://www.diarioeldia.cl/economia/empresarios-cerveceros-zona-visitaron-alemania-para-

Invitacion

mejorar-procesos-productivos

http://www.diarioeldia.cl/economia/cervecerias/cerveceros-regionales-implementaran-

tecnologia-para-optimizar-proceso

http://www.elobservatodo.cl/noticia/economia/cerveceros-de-la-region-de-coquimbo-en-

gira-por-alemania-para-mejorar-sus-tecnicas




e Puerto Varas 10/08/2018

HES Q ‘ﬁ ool ﬁ ?ﬁﬁ‘m [ CAMCHAL

INVITACION

La Fundacién para la Innovacidn Agraria (FIA), CORFO, la Cmara Chileno-Alemana de Comercio e Industria (CAMCHAL) yla
Agrupacion Cervecera Independiente invitan a usted a participar de la actividad de difusién "GIRA TECNOLOGICA A
ALEMANIA: PRACTICAS SUSTENTABLES EN CERVECERIAS ARTESANALES”, apoyada por FIA y CORFO.

La actividad se realizard los dias 9 de Agosto y 10 de Agosto en el margen del Congreso Cervecero Independiente
(http://cerveceroindependiente.cl) Hotel Cabafa del Lago, Klener 195, Puerto Varas, Regidn de los Lagos y cuenta con la
presencia de la investigadora Magdalena Miiller de la Universidad Técnica de Minich, Alemania.

Esperamos contar con su asistencia y confi ién al correo: contac veceroindependi <l
Charlas
Jueves, 09 de Agosto
16:00 — 17:00 Cervezas sin Alcohol — Técnicas para abordar una
categoria interesante
Magdal Miiller: igadora de la Universidad
Técnica de Munich (Alemania), Carrera "Tecnologia de la
Produccion de Cervezas y Bebidas”
Viernes, 10 de Agosto
14:00 - 14:30 Gira Tecnoldgica Alemania: Practicas Sustentables

en Cervecerias Artesanales

Annika Schuttier: Jefa del Proyecto Smart Energy
Concepts de la Camara Chileno-Alemana de Comercio e
Industria CAMCHAL

Invitacion

Comunicados de prensa:

http://www.eha.cl/noticia/local/cerveceros-de-la-region-de-los-lagos-visitaron-alemania-para-
mejorar-sus-procesos-productivos-2319




e PuntaArenas 28/08/2018

. € g,
HACEMOS = CONCEPTS - CnmCHnL
TODOS ron et soamne C AR CHILEEO BLEME

INVITACION

Posé Femandez Diibrock, Secretario Regional Ministerial de Agricultura de la Region de Magallanes y Antartica Chilena, junto a
Marcelo Canobra Miranda, Director Regional de CORFO Magallanes y Antartica Chilena, la Fundacidn para la Innovacidén Agrana
(FIA) y la Camara Chileno-Alemana de Comercio e Industria (CAMCHAL), invitan a usted a participar de la actividad de difusion
“GIRA TECNOLOGICA A ALEMANIA: Innovacién Procesos Productivos, Materias Primas y Energfa”.

La actividad se realizara el dia 28 de Agosto a las 16:00 hrs. en el Salon del edificio del Agro, ubicado en Avda. Bulnes 0309 6°
piso, Punta Arenas.

Esperamos contar con su participacidn en esta importante actividad
src: ricardo.bennewitz@minagri.gob.cl — 61-2238676

Punta Arenas, Agosto 2018

Programa

16:00- 16:05 Bienvenida Sr. José Fernandez Dubrock, Secretario Regional
Miisterial de Agricultura

16:05~16:25 Presentacién del Programa de la Gira Tecnoldgica a Alemania y
lineas de trabajo de la SEREMI en el sector cervecero y alimenticio

16:25 - 16:40 L ap de cer i
Presentacidn Empresa Cerveza Cordn

16:40 - 16:55 Alimentos regionales y sellos de origen posibles:
Presentacién Empresa Nuestra Quinta (Estancia Santa Julia)

16:55-17:30 Discusién y conclusiones

Lineas de accién a trabajar para potenciar el sector agroalimentario
de la region (orientacion a sellos de arigen)

Invitacion

Comunicados de prensa:

http://www.dialogosur.cl/cerveceros-de-magallanes-visitaron-alemania-para-mejorar-sus-
procesos-productivos

https://elpinguino.com/noticia/2018/08/29/cerveceros-regionales-perfeccionaron-sus-
practicas-productivas-en-alemania-




Anexo 5:

Encuesta de Satisfaccion de participantes

Claudia Cobo
Sergio Arratia
Eduardo Errazuriz
Carlos Villouta
Danica Tafra
Cristian Piwonka
Luis Obanda

Ricardo Bennewitz



Nombre de la Entidad Sociedad Comercial Cobo & Martinez Limitada/ Cerveza ANIMA

Ejecutora:
Direccién: Av. Matta N23019 Algarrobito. La Serena
Teléfono: Mail:

Coordinador (a): Claudia Cobo

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacion mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

Se ha conseguido el objetivo del gira

Nivel de conocimientos adquiridos

Aplicacidon del conocimiento de nuevas
tecnologias posibles de incorporar en su
guehacer

Estoy satisfecho (a) con la realizacidn de la gira

Los lugares de realizacion de la gira, fueron los
adecuados.

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

Organizacion global de la gira.

Comentarios adicionales:

Excelente la organizacidn, un trabajo prolijo, eficiente y muy
profesional del equipo organizador.
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Nombre de la Entidad

Ejecutora: Flugel Bier Eduardo Javier Errdzuriz Figueroa
Direccién: Fundo Las Cumbres s/n, Puerto Varas, Los Lagos
Teléfono: Mail:

Coordinador (a):

Eduardo Errazuriz

Valore de 1 a5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacion mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

Se ha conseguido el objetivo del gira

Nivel de conocimientos adquiridos

quehacer

Aplicacion del conocimiento de nuevas
tecnologias posibles de incorporar en su

Estoy satisfecho (a) con la realizacién de la gira

adecuados.

Los lugares de realizacion de la gira, fueron los

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

Organizacion global de la gira.
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Comentarios adicionales:

Primero que todo resaltar la organizacion de la gira, vista desde los aspectos de interés de los
participantes de la gira, osea cervecerias que mantienen procesos artesanales dentro de su modelo
productivo, proveedoras de insumos como malterias (Bamberger Malzerei )y procesadoras de
lipulo que estan enfocados al igual que las cervecerias en llegar a ser casi autosustentables
energéticamente, reduciendo mediante procesos y adaptaciones al medio y condiciones de costo
de insumos (gas , electricidad, lefia, etc) al minimo las pérdidas energéticas como también
potenciar el uso de recursos renovables y energias limpias, sin que esto genero mayores costos en
SUS procesos.

Vimos también empresas proveedoras de insumos como calderas de vapor , equipos de coccion ,
fermentacion, maduracion, en que pudimos apreciar eficiencia en procesos productivos como
también la calidad que caracteriza los productos de estas plantas (Bosch, Kaspar Schulz y BrauKon)
, incorporando estudiantes en los Ultimos afios de ensefianza técnica y capacitandolos para
permanecer en la empresa asegurando asi mantener su estandar de produccion, siendo algunas
empresas familiares que se han mantenido en el tiempo en base a la calidad de sus productos y la
permanente innovacion aplicada a sus procesos.

Los objetivos de la gira para mi eran:

1. Adquirir conocimientos nuevos a la vez que poder resolver problemas actuales de la
produccién de manera facil,

2. Conocer la realidad de empresas que son lideres en la produccion de cerveza, lipulo, malta
y equipos,

3. Generar una red de contactos que permanecera en el tiempo y que facilitara la solucion de
problemas, intercambio de conocimiento y experiencias y apoyo para aumentar y mejorar
la produccion.

Estoy satisfecho de que estos objetivos fueron plenamente alcanzados, y se crearon sinergias tanto
del grupo de participantes como con los organizadores de la gira.

Mencidn aparte resaltar la excelente organizacion y logistica que permitié en una semana hacer
todas las visitas y reuniones en muy buenos hoteles, eficiente transporte y por sobre todo
manteniendo la puntualidad y cordialidad en las visitas lo que hizo muy agradable la gira.



Nombre de la Entidad Soluciones Cerveceras EIRL

Ejecutora:

Direccién: Los Renos 01990 Temuco

Teléfono: Mail:

Coordinador (a): Carlos Villouta del Pino

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacién mas negativa es 1 y la mas positiva es 5.

dl 2 3 4 5

X
Se ha conseguido el objetivo del gira

X
Nivel de conocimientos adquiridos
IAplicacion del conocimiento de nuevas X
tecnologias posibles de incorporar en su
guehacer

X
Estoy satisfecho (a) con la realizacidn de la gira
Los lugares de realizacion de la gira, fueron los X
adecuados.
Los contactos visitados, a través de la gira, fueron X
un aporte al objetivo de la gira.

X
Organizacion global de la gira.

Comentarios adicionales: Excelente planificacidn, coordinaciéon y gestion, muy buenas las
empresas seleccionadas a visitar, en algunos casos con gusto a poco, es
decir, podria haber sido mas tiempo sélo en esa empresa para poder
aprovechar al maximo el potencial de la visita.



iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo


Nombre de la Entidad

Ejecutora:

CERVECERIA COIRON SPA

Direccion:

MEJICANA 940

Teléfono:

‘ Mail:

Coordinador (a):

Danica Tafra Ros

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacién mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

1 2 3 4 5

X
Se ha conseguido el objetivo del gira

X
Nivel de conocimientos adquiridos
Aplicacion del conocimiento de nuevas X
tecnologias posibles de incorporar en su
quehacer

X
Estoy satisfecho (a) con la realizacidn de la gira
Los lugares de realizacion de la gira, fueron los X
adecuados.
Los contactos visitados, a través de la gira, fueron X
un aporte al objetivo de la gira.

X
Organizacion global de la gira.

Comentarios adicionales:

Los lugares visitados fueron todos los que cualquier cervecero debiera
conocer para tener una vision mas cercana y global tanto de los insumos
cerveceros como de sus procesos. Un privilegio haber sido seleccionados
como Cerveceria Coirdn para contar ahora con ese tremendo plus en
nuestra formacidn como maestros cerveceros artesanales.
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Nombre de la Entidad Cristian Roberto Piwonka Aedo — Micro cerveceria Piwo

Ejecutora:
Direccidn: Isabel Riguelme 375 Futaleufu
Teléfono: Mail:

Coordinador (a): CAMCHAL

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacién mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

Se ha conseguido el objetivo del gira

Nivel de conocimientos adquiridos

Aplicacion del conocimiento de nuevas
tecnologias posibles de incorporar en su
guehacer

Estoy satisfecho (a) con la realizacidon de la gira

Los lugares de realizacion de la gira, fueron los
adecuados.

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

Organizacién global de la gira.

Comentarios adicionales:
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Nombre de |la Entidad

Ejecutora:

Agropecuaria de la Patagonia y Cia. Ltda.

Direccion:

La Molinera 0479

Teléfono:

Mail:

Coordinador (a):

Luis Alejandro Obando Norambuena

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuaciéon mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

Se ha conseguido el objetivo del gira

Nivel de conocimientos adquiridos

guehacer

Aplicacion del conocimiento de nuevas
tecnologias posibles de incorporar en su

Estoy satisfecho (a) con la realizacidn de la gira

adecuados.

Los lugares de realizacion de la gira, fueron los

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

Organizacion global de la gira.

Comentarios adicionales:
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Nombre de la Entidad Cerveza Independentzia

Ejecutora:
Direccitn: Parcela 20-2, San Rafael, Pan de Azucar, Regidon de Coquimbo
Teléfono: Mail:

Coordinador (a): Sergio Arratia

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacion mas negativa es 1 y la mas positiva es 5.

1 2 3 4
Se ha conseguido el objetivo del gira
X
Nivel de conocimientos adquiridos
Aplicacion del conocimiento de nuevas X
tecnologias posibles de incorporar en su
quehacer

Estoy satisfecho (a) con la realizacién de la gira

Los lugares de realizacion de la gira, fueron los
adecuados.

Los contactos visitados, a través de la gira, fueron
un aporte al objetivo de la gira.

Organizacion global de la gira.

Comentarios adicionales:
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Nombre de la Entidad | Seremi de Agricultura de Magallanes

Ejecutora:
Dirsccidn: IAv. Bulnes 0309 Piso 5, Seremi de Agricultura Magallanes
Teléfono: Mail:

Coordinador (a): Ricardo Bennewitz

Valore de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al encuentro, teniendo
en cuenta que la puntuacion mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

1 2 3 4 5

X
Se ha conseguido el objetivo del gira

X
Nivel de conocimientos adquiridos
Aplicacidon del conocimiento de nuevas X
tecnologias posibles de incorporar en su
quehacer

X
Estoy satisfecho (a) con la realizacién de la gira
Los lugares de realizacion de la gira, fueron los X
adecuados.
Los contactos visitados, a través de la gira, fueron X
un aporte al objetivo de la gira.

X
Organizacién global de la gira.

Comentarios adicionales: Manifiesto mi total satisfaccion con la excelente ejecucion de la gira
por parte de las encargadas de la Camchal. Su trabajo y dedicacion
junto a los nuevos conocimientos adquiridos por nosotros los
participantes, han aportado significativamente al desarrollo de un
rubro emergente en Magallanes, que de continuar un trabajo decidido
y programado en él, podrd impactar positivamente la cadena
agroalimentaria y el PIB de la region.
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