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I. Plan de trabajo

1.

Configuracion técnica del proyecto

1.1.

Resumen ejecutivo

Se busca poner en marcha acciones priorizadas del Plan de Accién Global que la Cooperativa
elaboré participativamente. Consistiendo en tres objetivos vinculantes:
1- Puesta en marcha de la cooperativa en la gestién y venta de la Tienda Agroecoldgica:

Se busca mejorar la Gestion de la Comercializacion desarrollado a la tienda existente y
a su vez que se reposiciones en el territorio lacustre desde la Administracion de la
Cooperativa; Las capacitaciones estaran orientadas a la incorporacion tecnoldgica
digital en los procesos de gestién del control y venta. Con esto se espera mejorar las
ventas y por consecuencia los ingresos de los socios de la cooperativa.

2- 2- Puesta en marcha del centro de gestion y proceso en protocolos de uso de

infraestructura y elavoracion, testeo y desarrollo de productos: Permitira resolver
algunos detalles observados por la autoridad sanitaria en algunas materias menores,
para lograr resolucion sanitaria. En paralelo capacitar operarios y iniciar marcha blanca
de procesos iniciales en diferentes productos como mermeladas y conservas,
deshidratados, envasado de cereales y legumbres. También se realizaran
capacitaciones en areas de gestién y administracion del centro de Proceso, esperando
que esta infraestructura pueda proyectarse con un equipo permanente y asi desarrollar
producto de mejor calidad a los ya existentes y ampliar la oferta de productos ofrecidos
a los clientes ya fidelizados por méas de 6 anos.

3- 3- Disefo y desarrollo de un sistema informatico de administracion, gestion y venta

para la Cooperativa: Se espera dotar a la cooperativa de un sistema de administracion
informatico, facil, eficiente en tiempo real de los aspectos sensibles de informacién del
proceso desarrollado, desarrollando tres software que se dispondran en las areas de
Sala de Proceso, Sala de Venta y Contable — Remuneraciones. Ademas de dotar de
equipos y en cada una de estas areas para su uso permanente y continuo.
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1.2. Objetivos del proyecto

1.2.1. Objetivo general’
Puesta en marcha del plan de accion en los objetivos priorozados por la cooperativa We
Mapu de Villarrica.
1.2.2. Objetivos especificos?
Los postulantes a la etapa 1 deberan consideran como objetivo especifico el “Elaborar
un diagndstico y un Plan de Accion de corto y mediano plazo que aborde las brechas
identificadas en el diagndstico realizado.
Ne Objetivos Especificos (OE)
1 Puesta en marcha de la cooperativa en la gestion y venta de la Tienda
Agroecoldgica
o Puesta en marcha del centro de gestion y proceso en protocolos de uso de
infraestructura y elavoracion, testeo y desarrollo de productos
3 Diseio y desarrollo de un sistema informatico de administracién, gestion y venta
para la Cooperativa.
4
5

' El objetivo general debe dar respuesta a lo que se quiere lograr con el proyecto. Se expresa con un verbo
gue da cuenta de lo que se va a realizar.

2 Los objetivos especificos constituyen los distintos aspectos que se deben abordar conjuntamente para
alcanzar el objetivo general del proyecto. Cada objetivo especifico debe conducir a uno o varios resultados.
Se expresan con un verbo que da cuenta de lo que se va a realizar.
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1.3.Método: identificar y describir los procedimientos que se van a utilizar para alcanzar cada
uno de los objetivos especificos del proyecto. (Incluir al final, las actividades de difusion y
transferencia de los resultados del proyecto) (maximo 8.000 caracteres para cada uno).

Método objetivo 1:

La puesta en marcha de la cooperativa en la gestion y venta de la Tienda Agroecoldgica se
realizara en dos lineas de accion complementarias. La primera es de capacitacion,
acompafnamiento y la segunda es de mejoramiento y ambientacion de la tienda para la puesta en
marcha. Se contratard un ingeniero comercial que asesorara y acompanara gran parte del
proyecto. Se vinculara con los profesionales informaticos para apoyar la creacion de este software
a la medida de las necesidades de la cooperativa. Apoyara la puesta en marcha del sistema de
gestion y administracion digital para en centro. Y apoyara la puesta en marcha del punto de venta
de la cooperativa en las areas de atencioén de clientes. Elaborara el plan de negocio que se
implementara posteriormente. La capacitacion inicial consiste en entregar herramientas en areas
de gestién administrativa a las socias de la cooperativa, buscando lograr que ellas puedan
comprender la informacion de procesaran los softwares que se implementaran. Se ejecutaran un
minimo de 4 talleres tedrico-practicos, y el acompafamiento posterior. La segunda linea de
capacitacion en atencion y ventas de la tienda, permitird especializar y mejorar las capacidades y
asi entregar una mejor atencién y vender mas, se buscara por medio de talleres practicos manejo
de herramientas tales como sistemas informaticos de ventas y control de producto. En esta se
espera ejecutar un minimo de 4 talleres tedrico — practicos, mas el acompafamiento por los
meses restantes. En todas las capacitaciones se espera ademas que mas integrantes socias(0s)
de la cooperativa puedan participar y que las que mas aprendan puedan acompanar al resto para
que ellas sigan siendo la cara visible en las ventas. El mejoramiento y ambientacion de la tienda
para la puesta en marcha sera por medio de la asesoria de una especialista en esta materia, que
permita dejar una tienda agradable de visitar, bien iluminada, bien presentada. Que sea una
experiencia visitar y comprar en la tienda.

Método objetivo 2:

Puesta en marcha del centro de gestion y proceso en protocolos de uso de infraestructura y
elaboracion, testeo y desarrollo de productos. Esta pensado de igualmenera en dos lineas de
accion. La primera busca instalar capacidades administrativas en administracion y gestion del
centro instalando herramientas que permitan desarrollar las diferentes funciones requeridas en las
areas que se implementaran en el centro, tales como: Bodega y Despacho, Produccion,
Mantencion, Facturacion y Finanzas, Contabilidad y Recursos Humanos. Estara muy vinculada a
los seftware, ya que estas herramientas seran las que procesaran la infirmacion y quienes sean
los responsables de administrar deberan aprender su uso y comprender la importancia de ello.
Todo este aprendisaje sera por medio de capacitaciones practicas, que seran apoyadas por el
ingeniero en alimentos, ingeniero comercial y la administradora de recursos del proyecto que
maneja el area de contabilidad de la cooperativa. Se contratara a un ingeniero en Alimentos para
que apoye la etapa de final de obtencion de resoluciones sanitarias del centro, ya que
ultimamente ubieron observaciones por parte de la autoridad respectiva, las que deben ser
solicionadas a la brevedad, a su ves y en paralelo se contratard a dos profesionales para que
tramiten los ultimos certificados y/o autorizaciones sectoriales necesarias para contar con el
centro legalizado segln la normativa vigente. La segunda linea de accién contempla
capacitaciones practicas al personal operario del centro, en mermeladas y conservas,
desidratados y encurtidos y elaboracion de licores artesanales. Ademas se crearan los manuales
de alaboracion para cada uno de estos productos a desarrollar. Las capacitaciones incluyen
pasajes, materiaales e insumos, etc. La ONG entregard por medio de contrato formal a la
Cooperativa We Mapu la administracion del Centro de Proceso equipado y dotado envases y
etiquetas previamente desarrollados para ejecutar la puesta en marcha.
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Método objetivo 3:

El disefio y desarrollo de un sistema informéatico de administracion, gestion y venta para la
Cooperativa consiste en contratar los servicios de profesionales especialistas en software
informaticos. Se les encargara disefar, desarrollar y poner en marcha tres softwares que estaran
pensados en tres areas diferentes que son claves en la gestion de la Cooperativa dada su
complejidad. El primer Software de Sala de Proceso: Llevara el control de todos los productos que
se elaboran: inventario de bodega - entrega materia prima a sala de proceso y etiquetado -
generar reportes mensuales por proveedor (socio cooperativa) - generar reporte por producto. El
segundo Software de Sala de Venta: Permitira llevar el control de las ventas de la sala de venta
del centro - Ingresaran los productos procesados que entregué la sala de produccion - se
codificaran e ingresara al sistema para el control de inventario - este software entregara al cliente
boleta o factura segun lo requiera y entregara un informe de inventario para el control interno -
informe de arqueo de caja diario - informe de ventas mensual. Este estara en el centro que
operard como Casa Matriz y la tienda como sucursal de venta. El tercer Software Contable -
Remuneraciones: llevara el orden contable de la Cooperativa - libros de compra y venta libros
tributarios, informe de balance - Remuneraciones del personal - informe para pago de
cotizaciones, liquidaciones de sueldo. Estos una vez desarrollados seran implementados y
provados en su puesta en marcha, a su vez se espera que se implementes tambien los equipos
necesarios en cada area, es decir: computadores, impresoras, lectores de codigos de barra u
otros necesarios.
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1.4. Resultados esperados e indicadores: Indique los resultados esperados y sus indicadores para cada objetivo especifico de acuerdo a
la siguiente tabla.
Las cooperativas postulantes a la linea 1 deberan obtener como resultado obligatorio un Diagnéstico y un Plan de Accién de corto y
mediano plazo que aborde las brechas identificadas en el diagndstico realizado. A estos resultados deben agregar aquellos que el
postulante considere pertinente.

Indique los resultados esperados y sus indicadores para cada objetivo especifico.

Linea base del
N° N° ; indicador Meta del indicador
OF {.RE Resiitasio Esperados (RE) Indicador* (al inicio de la (al final de la propuesta)
propuesta)

1 1.1 Personal de atencion de Capacitaciones Cero Resgistro fotografico de talleres,

Tienda Capacitado. Atencion y venta. Capacitaciones listado de asistencia, material de
Atencion y venta. apoyo de capacitaciones.
1 1.2 Tienda equipada, mejorada | Mejora de Cero adecuacion Servicios contratados.
y ambientada y condiciones | infraestructura Cero Trabajos de infraestructura
de operar y adecuaciones Equipamientos Equipamientos realizados.
menores en centro de Tecnoldgico. Tecnoldgico. Equipos adquiridos e instalados.
proceso.

1 1.4 | Tienda Cooperativa Inicio de actividades | Cero nicio de Documentos que acredite inicio de
comercializando en primera actividades en Actividades en primera categoria..
formalmente. categoria. primera categoria.

1 1.5 Diseno y elaboracion del Documento plan de | Cero Documento Documento plan de negocio editado
plan de negocio de la negocio. plan de negocio. e impreso.
cooperativa area proceso y
venta.

2 2.1 Centro de proceso con Resolucion Sanitaria | Cero Resolucién Documento que acredite resolucion
resolucioén sanitaria y en Sanitaria sanitaria con su respectiva resolucién de
condiciones de operar. aprobacion.

3 Considerar que el conjunto de resultados esperados debe dar cuenta del logro del objetivo general de la propuesta.

4 Indicar el indicador del resultado esperado.
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2 2:2 Operarios Capacitados en Capacitaciones en Cero Resgistro fotografico de talleres,
aspectos administrativos y | Administracion y Capacitaciones en listado de asistencia, material de
gestién de un centro de gestion. Administracion y apoyo de capacitaciones.
proceso de alimentos. gestion.

2 2.3 Operarios Capacitados en Capacitaciones Cero Resgistro fotografico de talleres,
elaboracion de productos, elaboracion de Capacitaciones listado de asistencia, material de
bajo normativa de productos seguin elaboracién de apoyo de capacitaciones.
alimentos. norma de alimentos. | productos segun

norma de
alimentos.

2 2.4 | Capacitaciones en Talleres Mermeladasy | Cero talleres en Boleta Honorarios de servicios.
elaboracioén de su conservas, elaboracion de Iméagenes de talleres.
respectivo manual de deshidratado y productos Listado de asistencia.
elaboracion para el centro. | encurtido, licores realizados. Manual de elaboracién editado e

artesanales. Cero manual de impreso.
elaboracién.

3 3.1 Tres softwares informaticos | 3 Software Cero Software Boleta Honorarios o factura por
disenados y desarrollados. | informaticos informaticos producto desarrollado y adquirido.

desarrollados desarrollados

3 3.2 Software operando en las 3 Software Cero Software Manual PDF de dimensiones de cada
areas esperadas. informaticos informaticos software.

Implementados y Implementados y
operando operando

i .|
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1.5

Indicar los hitos criticos para el proyecto.

Fecha de
Hitos criticos® Resultado Esperado® (RE) cumplimiento
(mes y afo)
Capacitaciones y formalizacion de | Tienda Cooperativa | mes 7 del
la Tienda de la Cooperativa. comercializando formalmente. proyecto
Capacitaciones en areas de | Centro de proceso con resolucion | Mes 7 del
gestion y proceso realizadas. sanitaria y en condiciones de | proyecto
operar.
Softwares desarrollados y | Software operando en las areas | mes 9  del
operando en las areas tres areas | esperadas. proyecto
definidas.
Resolucién sanitaria del centro. Tienda Cooperativa | Mes 7 del
comercializando formalmente. proyecto

5 Un hito representa haber conseguido un logro importante en la propuesta, por lo que deben estar asociados
a los resultados de éste. El hecho de que el hito suceda, permite que otras tareas puedan llevarse a cabo.
6 Un hito puede estar asociado a uno o mas resultados esperados y/o a resultados intermedios.
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Carta Gantt: Indicar la secuencia cronoldgica para el desarrollo de las actividades sefialadas anteriormente de acuerdo a la

1465
siguiente tabla:
Dentro de las actividades a desarrollar para las iniciativas postulantes a la Linea 1, deberan considerarse al menos las
siguientes:
- Encuestas o entrevistas a los asociados de la cooperativa;
- Entrevistas a actores relevantes del territorio, de la institucionalidad de apoyo, actores vinculados a la cadena del negocio
desarrollado por la cooperativa, entre otros;
- Talleres o grupos de trabajo con actores internos a la cooperativa (socios, apoyos técnicos, otros);
Considerar adicionalmente en este cuadro, aquellas actividades que permitiran la difusion de los resultados de la propuesta.
Aiio 2017-2018
Ne | Ne 4o Trimestre
Actividades -Feb- -May- Oct-
OE | RE Dic Enecken. o pprlaye s S e ]
(2017) Mar Jun (2018) Nov-Dic
(2018) (2018) (2018)
Ingeniero comercial contratado para capacitaciones y apoyo " %
permanente.
1 1.1 | Creacién de cronograma de trabajo. X | x
Inicio de Capacitaciones X [x | [x | X |X
Contratacion de servicios para ambientacion y presentacion v i
de a tienda.
1 1.2 | Servicios para el mejoramiento de infraestructura menor y v |y
ambientacion tienda y mejoras en centro de proceso.
Adquisicion e instalacion de equipos. XX
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Tienda adecuada y centro adecuado a un 100%.

1.3

Recopilacion de documentos

Tramitacion de permisos

Tienda Formalizada Comercializando

Elaboracién de plan de negocio.

2.1

Contratacién de un ingeniero en alimentos.

Recopilacion de informaciéon y documentos para tramitacion
de resolucidn sanitaria.

Contratacion de servicios y asesorias para Tramitacion de
permisos sectoriales.

Permisos obtenidos, centro con resolucidn sanitaria.

2.2

Adecuacién de programa de capacitacion.

Creacion de cronograma de actividades.

Inicio de Capacitaciones por parte del equipo permanete y de
apoyo en areas de gestion y administracién del centro.

2.3

Capacitaciones en Higiene y manipulacion.
Procedimientos y uso de equipos.

Elaboracion de manual de procedimiento para el Centro de
proceso.

2.4

Talleres 1y 2, Mermeladas y conservas.
Taller 3 y 4, deshidratado y encurtido.
Taller 5 licores artesanales.
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Ao 2017-2018
Ne | Ne = Trimestre
OF | RE Actividades B Ene-Feb- | Abr-May- | Jul-Ago- | Oct-Nov-
(20':7) Mar Jun Set Dic
(2018) (2018) (2018) | (2018)
Contratacion de Profesionales expertos en software -
informaticos
3 ? Disefio de matrices de informacidn a recolectar X | X
Desarrollo de softwares requeridos X | X[ X |X
3 :2; Prueba y marcha blanca de Sosftware X [X |x | X
3 3. | Softwere validados e intalados en sus diferentes areas .
3 | de operaciones
Contratacion de servicion de mantencion
- : X | X |[X|x | x |[x |Xx X [ X
mensual de pagina web de la cooperativa
Actividad de finalizacion de Proyecto X
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1.7.Potencial de impacto

A continuacion identifiqgue claramente los potenciales impactos que estén directamente
relacionados con la realizacién de la propuesta y el alcance de sus resultados
esperados del proyecto de innovacion.

1.7.1. Describa los potenciales impactos productivos, econémicos y comerciales
que se generarian con la realizacion de la propuesta. Ademas, complete la tabla con
los indicadores de impacto asociados a su respuesta.

Los indicadores de impacto productivos, econdmicos y comerciales pueden ser: ingreso bruto,
costo del producto/servicio, precio de venta del producto/servicio, rendimientos productivos,
venta de royalty, redes o nuevos canales de comercializacion, entre otros.

(Maximo 500 caracteres, espacios incluidos)

El impacto economico esperado con la implementacidon de este proyecto estan vinculados
principalmente a un aumento de las ventas en la tienda en sus actuales condiciones. Estas
actualmente bordean los 150 mil a 200 mil pesos mensuales. Especializando la atencion y
traspasando la gestiéon de la tienda a la Cooperativa con sistemas informatico para
reposicionarla en el territorio lacustre, se debieran aumentar paulatinamente las ventas a
unos 200 mil a 500 mil pesos mensuales en ventas brutas.

Impacto esperado dos
anos después del
término de la
propuesta8

Indicador impacto
N° | productivo, econémico Linea base del indicador7
y/o comercial

1 Ventas Brutas Mensuales 150.000 a 200.000. 200 a 500 en aumento

1.7.2. Describa los potenciales impactos productivos, economicos y comerciales
que se generarian con la realizacion de la propuesta. Ademas, complete la tabla con
los indicadores de impacto asociados a su respuesta.

Los indicadores de impacto social pueden ser: nimero de trabajadores, salario de los
trabajadores, nivel de educacion, integracion de etnias, entre otros.

(Maximo 500 caracteres, espacios incluidos)

El impacto social se vincula al aumento de los beneficiarios, dado que en la actualidad la
tienda veneficia a 14 familias. Una ves inicie la cooperativa la gestion y venta de la tienda,
como a su ves la administracién del centro de gestidn y proceso, implicara que los

7 Indique los datos referentes a los ultimos dos afios (anterior al inicio de la propuesta).
8 Indique los cambios esperados de los indicadores a los dos afios después del término de la propuesta.
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beneficiarios directos serdn alrrededor de 20 familias y las indirectas serdan muchas mas, pues
estas serdn proveedores que se deberdn desarrollar a mediano y largo plazo, para abastecer
el centro con materias primas.

Impacto esperado dos afios

N° Indicador impacto social Linea base del indicador® después del término de la
propuesta®?
Familias beneficiarias o 20 familias de la
1 14 familias -
actuales cooperativa.

n
1.7.3. Describa los potenciales impactos medio ambientales que se generarian con
la realizaciéon de la propuesta. Ademas, complete la tabla con los indicadores de
impacto asociados a su respuesta.

Los indicadores de impacto medio ambientales pueden ser: volumen de agua utilizado,
consumo de energia, uso de plaguicidas, manejo integral de plagas, entre otros.

(Maximo 500 caracteres, espacios incluidos)

El impacto medioambiental se vincula al proceso de produccion utilizado para obtener las
materias primas, la cooperativa utiliza la agroecologia mapuche como base de sus procesos.
Y esto se refleja en que en la actualidad la Cooperativa cuanta con alrededor de 20 familias.
Esto implica el no uso de agro téxicos, fertilizantes quimicos, manejo de plagas y
enfermedades preventivas con sistemas naturales. El nimero de familias proveedoras a
desarrolla ex post del proyecto para el centro de proceso aumentara los efectos positivos de
producir agroecolégicamente a mediano y largo plazo.

idicador inBasts madis Impacto esperado dos afios
N° e Linea base del indicador'! después del término de la
ambiental o
propuesta
Familias producen con o~ 20 Familias de la cooperativa
1 , 14 familias proceso actual
agroecologia mapuche proceso futuro
Familias proveedoras 2k
oot 4 o . s 5 familias desarrolladas
2 producen con agroecologia 0 familias proveedoras
anualmente
mapuche
n

1.7.4. Si corresponde, describa otros potenciales impactos que se generarian con
la realizacion de la propuesta. Ademas, complete la tabla con los indicadores de
impacto asociados a su respuesta.

Otros indicadores de impacto pueden ser: derechos de propiedad intelectual, nuevas
publicaciones cientificas, acuerdos de transferencia de resultados, entre otros.

9 Indique los datos referentes a los Ultimos dos afios (anterior al inicio de la propuesta).

10 |ndique los cambios esperados de los indicadores a los dos afios después del término de la propuesta.

1 Indi

que los datos referentes a los ultimos dos anos (anterior al inicio de la propuesta).

12 Indique los cambios esperados de los indicadores a los dos anos después del término de la propuesta.
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(Maximo 500 caracteres, espacios incluidos)

El impacto productivo en el proceso de desarrollo y elaboracion de productos en el centro de
proceso, sera un impacto positivo, en la actualidad las familias desarrollan sus productos en
sus hogares. Esto cambiara con la ejecucidn de este proyecto, ya que estos productos seran
creados en el centro. Los procesos se asocian a Legumbres, cereales, mermeladas, conservas,
farinaceos, infusiones, aromaticas y huevos..

Z =
lndicador-ds otros Impacto esperado dos afios

N° A Linea base del indicador®? después del término de la
impactos 4
propuesta
20 familias desarrollando
Productos desarrollados en -
1 . 14 familias productos en Centro de
casas particulares
proceso

13 Indique los datos referentes a los Ultimos dos anos (anterior al inicio de la propuesta).
# Indique los cambios esperados de los indicadores a los dos anos después del término de la propuesta.
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2: Anexos

Anexo 1. Ficha identificacién del postulante ejecutor

Nombre completo o razén social

Cooperativa Agroindustrial y Silvicola de Productores
Agroecolégicos We Mapu

Giro / Actividad

Frutos del Pais

RUT

Tipo de organizacion

Empresas

Cooperativa

Personas naturales

Universidades

Otras (especificar)

Banco y nimero de cuenta corriente
del postulante ejecutor para
deposito de aportes FIA

Ventas en el mercado nacional,

ultimo ano tributario (UF) 0
Exportaciones, Ultimo afio tributario

(US$)

Numero total de trabajadores

Usuario INDAP (si / no) no

Direccion postal (calle, comuna,
ciudad, provincia, region)

Teléfono fijo

Fax

Teléfono celular

Email

Direccion Web

Nombre completo representante
legal

Gabriel Curilef Punulef

RUT del representante legal

Profesion del representante legal

Técnico Agricola

Cargo o actividad que desarrolla el
representante legal en la
organizacion postulante

Presidente

Firma representante legal
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Anexo 2. Ficha identificacion de los asociados. Esta ficha debe ser llenada para cada uno de los
asociados al proyecto.

Nombre completo o razén social Organizacién No Gubernamental de Desarrollo Kom Kelluhayin
Giito 1 Aotividad Actlv!c’iades de Asesoramiento Empresarial y en Materia de
Gestion
RUT
Empresas

Personas naturales
Universidades
Otras (especificar) ONG

Tipo de organizacion

Ventas en el mercado nacional,

ultimo afo tributario (UF) g
Exportaciones, Ultimo afo tributario 0
(US$S)

Ndmero total de trabajadores 2
Usuario INDAP (si / no) NO

Direccion (calle, comuna, ciudad,
provincia, region)

Teléfono fijo
Fax

Teléfono celular

Email

Direccion Web

Nombre completo representante

legal Joel Curilef Lefiano

RUT del representante legal

Cargo o actividad que desarrolla el
representante legal en la Agricultor
organizacion postulante

Firma representante legal Presidente y Representante Legal
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Anexo 3. Ficha identificacion coordinador y equipo técnico. Esta ficha debe ser llenada por el
coordinador y por cada uno de los profesionales del equipo técnico.

Nombre completo Gabriel Curilef Punulef

RUT

Profesién Técnico Agricola

Nombre de la
empresa/organizacion donde Cooperativa We Mapu
trabaja

RUT de la empresa/organizacion
donde trabaja
Cargo que ocupa en la

empresa/organizacion donde Presidente
trabaja

Direccion postal de la
empresalorganizacion donde
trabaja (calle, comuna, ciudad,
provincia, region)

Teléfono fijo

Fax

Teléfono celular

Email

Firma
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Nombre completo

Héctor Ancamilla Pichumilla

RUT

Profesion

Pequeno productor

Nombre de la
empresa/organizacion donde
trabaja

Ong Kom Kelluhayin

RUT de la empresa/organizacion
donde trabaja

Cargo que ocupa en la
empresa/organizacion donde
trabaja

Secretario

Direccion postal de la
empresalorganizacion donde
trabaja (calle, comuna, ciudad,
provincia, regién)

Teléfono fijo

Fax

Teléfono celular

Email

Firma
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Nombre completo

Benjamin Alberto Caniulef Caripan

RUT

Profesion

Pequeno productor — Dirigente Ong Kom Kelluhayin

Nombre de la
empresa/organizacion donde
trabaja

Cooperativa We Mapu

RUT de la empresa/organizacion
donde trabaja

Cargo que ocupa en la
empresa/organizacion donde
trabaja

Presidente Junta de vigilancia

Direccion postal de la
empresalorganizacion donde
trabaja (calle, comuna, ciudad,
provincia, regién)

Teléfono fijo

Fax

Teléfono celular

Email

Firma

Plan Operativo
Proyectos Cooperativas 2017
20/ 24



iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

iacosta
Rectángulo

INGRID
Rectángulo

INGRID
Rectángulo

INGRID
Rectángulo


