Industria Lactea Nacional,
Eficiencia y Competitividad

Sr. Andrés Van Wersch

Sr. Gustavo Gomez




Litros de leche equivalentes Consumo de IeChe

1.800.000

1.600.000

1.200.000

800.000

600.000

@ Saldo importaciéon
exportacion

OLeche interna

= Excedentes .
[] C

1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002



Del Grafico....

* La OFERTA de leche se ha mas que
duplicado en los dltimos 12 anos

» El mercado crecié un 4% promedio
anual entre 1989 y 1998



Indice Acumulado de Ventas de Supermercados
partiendo de Enero de 2000
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Variacion de Ventas Supermercados por rubros
Trimestre :enero abril 2002/2001

RUBRO Var % : enero abril
Abarrotes (legumbres,...Leches y jugos UHT, leche en polvo...) -4,9%
Carnes 1,1%
Otros perecibles ( verduras,...yogures,postres, quesillos ...) -2,0%

Varios -4.0%
TOTAL -2,3%




Proyeccion de mercado

» El crecimiento de la oferta de leche (produccidn
nacional) para este afio se estima crecerd en un
4% o mas , y se estima que la demanda de
productos lacteos se mantendra constante es
decir no crecerad.

+ En este escenario, el dnico y légico camino es la




Exportacion

* Para poder exportar necesitamos generar
un modelo exportador sustentable:

- Costo cadena competitivo con el exterior (a
pesar de los subsidios en otros paises)

- Incorporar tecnologia
- Aumentar capacidad

‘- 20 alaVa a2l a -~




Desafios. ..

» Estamos en una transicion, con una
demanda deprimida y una oferta de
leche que nos obliga a exportar.

- El mercado internacional es un




Desafios. ..

» El otro gran desafio consiste en
volver a recuperar las tasas de
crecimiento historicas de la demanda
interna.

- Esto se logra con fuerte innovacion de




Tendencias mundiales

Y
huestra vision comercial




Fuerzas de Mercado # Internacional
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Diferenciacion

Consumidores
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Globales Global
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Estructura del Comercio - alimentos

Numero de Tlendas

Mayoristas
2%

Participacion del Mercado

Hoteles y Casinos
Mayoristas

13%

4%
Supermercados—5~ . T radicionl
Hoteles 0y casinos 0%
0

Supermercados
50%

Estructura del Comercio - supermercados

Numero Superficie
Megamercadt 23 233000
Supermercad 631 740000
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Mercado : nuestra yisién del futuro
generando un circuld virtuoso
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Leche Cultivada en Botellas
- Huesitos Calcio para niios
- Next Belleza

- ULA Bajo Costo

- Petit con Pulpa

- Yoghito 130g yoghurt

- Giraloco y 6ozzo postres
- Relanzamiento Extracalcio
- Quesillo vida extendida

- Netto bebida lactea

- Margarina con 1/4 leche

03-Junio-02



La Leche es nuestra plataforma de innovacion

* PERO creemos en la leche como plataforma para
satisfacer necesidades SUPERIORES
- Ejemplo
» Agua mineral : bdsica = sed, superior = status (Perrier, Evian)
* Perfume : bdsica = olor, superior = atraccién sexual
* Snacks : bdsica = hambre, superior = lubricante social




o SORROLE.
Leche : plataforma para generar valor
Enerqia (1)




o SORROLE.
Leche : plataforma para generar valor
Enerqia (2)




o SORROLE.
Leche : plataforma para generar valor
Enerqia (3)




o SORROLE.
Leche : plataforma para generar valor
Belleza
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Leche : plataforma para generar valor
Calcio y Diversion




o SORROLE.
Leche : plataforma para generar valor
Placer




Conclusiones




Conclusiones

+ El sector lacteo en su conjunto
productores e industria, estd hoy
enfrentado a la coyuntura mas
importante del dltimo tiempo.




Conclusiones

* El crecimiento sostenido de la
produccidn nacional, requiere:

- una revolucion via la innovacidn por una
parte y el cambio en los hdbitos de




Conclusiones.. ..

* La industria debe asumir con la mayor
responsabilidad y compromiso el rol
que le corresponde en el desarrollo de
estas dos tareas.




